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Asesoria o Trabdjo Encomendado, Descripcion

a) Fiscalizar el desarrollo de planes de trabajo con las instituciones con las que DOM en Linea se integrard vy llevar su |
seguimiento a nivel nacional.

b) Planificar en general los proyectos y mantener actudlizada la documentacion relativa a ésta.

c¢) Monitorear el avance de los proyectos en fodas las Municipalidades adscritas, detectar riesgos de demora y
proponer soluciones para recuperar el tiempo que se pierda por posibles atrasos.

d) Preparar presentaciones e informes de avance del proyecto a nivel nacional.

€) Apoyar a los consultores de los proyectos, actuando como miembro del equipo de la confraparte técnica en los
desarrollos tecnoldgicos, mejoras y mantenciones de la plataforma.

Actividades Realizadas

- Finalizacion de tareas para el cierre del Médulo de Emergencia, dandole continuidad a las tareas que llevaba el
equipo teritorial saliente.

- Revision diaria de correo de contacto DOM en Linea para respuesta a requerimientos de usuarios y DOM (incidentes,
consultas sobre el uso del sistema, cambios en usuarios, efc).

- Capacitacién a municipalidades de San Fernando y Los Lagos, para actualizar conocimiento en el primer caso y para
lanzamiento en el segundo.

- Lanzamiento de municipalidades de natales y Los Lagos (apoyo en el proceso previo y posterior).

- Gestion y registro de inestabilidades en el sistema e incidentes con su respectivo seguimiento a solucion dada por
equipo DINFO para asegurar respuesta oportuna a usuarios DOM y solicitantes.

- Seguimiento a desarrollos infernos del equipo DINFO sobre medidas correctivas para la estabilidad de la plataforma.

- Seguimiento a ofros desarrollos internos para resolucion de incidentes/mejoras histéricas al sistema.

- Seguimiento a la generacién de requerimientos adicionales de desarrolios para ver posibilidad de desarrolio interna o
micro compra (Carga masiva administrador de catastro, entre otfros).

- Seguimiento a desarrolios externos por empresas de contabilidad municipal para integracion con DOM en Linea (SMC,
CAS Chile, INSICO, PROEXSI).

- Aporte en diversas tareas relacionadas a las nuevas estrategias para para el proyecto {compra llave en mano para
DOM en Linea y posible nuevas transferencias a DOM).

- Parficipacion en reunién de coordinacién semanal con DINFO y comité ejecutivo cada dos o tres semanas con
jefaturas DDU y DINFO.,

- Parficipacién en reunién de coordinacion semanal con equipo de nueva unidad en formacion, de transformacion
digital de la DDU.

- Comunicacion con externos al MINVU sobre posibles oportunidades de trabaje en conjuntoc con DOM en Linea de
acverdo a las necesidades actuales del proyecto. Trabajo con INE e IC.

- Seguimiento y aportes a consultora adjudicada para estudio de evaluacién de experiencia de usuarios DOM en Linea
con la plataforma (en coordinacion con Construye 2025 de CORFO).

- Seguimiento y control a rendiciones de los convenios de trasferencia de recursos para la generacion de catastros

municipales.
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