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OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS
REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL
MAULE, PARA EL ANO 2025.

TALCA, 20 OCT. 2025

RESOLUCION EXENTA N© 6913

VISTOS:

El requerimiento de la Institucidn, correspondiente a la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E
INSUMOS DE OFICINA 'Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES
DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”;

La Ley N°18.575, organica constitucional de bases generales de la Administracién del Estado y sus
modificaciones;

La Ley N°19.653 sobre probidad administrativa aplicable de los Organos del Administracién del
Estado;

La Ley N° 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administracion del Estado;

La Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y
sus modificaciones;

La Ley N°21.634 de fecha 11 de diciembre 2023, del Ministerio de Hacienda que Moderniza la Ley
N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de
probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del estado;

El Decreto Supremo N°661 de fecha 03 de junio afio 2024, del Ministerio de Hacienda que Aprueba el
Reglamento de la Ley N°21.634 y que modifica Ley N°19886, de bases sobre contratos administrativos
de suministro y prestacién de servicios, y deja sin efecto el Decreto Supremo N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda;

La Ley N°21.131, que establece pago a treinta dias;

La Ley 21.722 de fecha 13 de diciembre de 2024 del Ministerio de Hacienda “LEY DE PRESUPUESTOS
DEL SECTOR PUBLICO, CORRESPONDIENTE AL ANO 2025”;

El Articulo 12 de la LEY 19.886: LEY DE BASES SOBRE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE SUMINISTRO
Y PRESTACION DE SERVICIOS, donde se establece que los contratos que celebre la Administracién del
Estado, a titulo oneroso, para el suministro de bienes muebles, y de los servicios que se requieran para
el desarrollo de sus funciones, se ajustaran a las normas y principios del presente cuerpo legal y de su
reglamentacion. Supletoriamente, se les aplicaran las normas de Derecho Publico y, en defecto de
aquéllas, las normas del Derecho Privado;

El Articulo 52 de la LEY N°18.575 LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE BASES GENERALES DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO, donde se establece que las autoridades y funcionarios deberan velar
por la eficiente e idénea administracidn de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la
funcidén publica;

El Articulo 82 bis LEY N°18.575 LEY ORGANICA CONSTITUCIONAL DE BASES GENERALES DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO., donde se establece que Los contratos administrativos se celebraran
previa propuesta publica, en conformidad a la ley. El procedimiento concursal se regira por los



n)

o)

p)

a)

principios de libre concurrencia de los oferentes al lamado administrativo y de igualdad ante las bases
que rigen el contrato. La licitacion privada procedera, en su caso, previa resolucién fundada que asi lo
disponga, salvo que por la naturaleza de la negociacién corresponda acudir al trato directo;

La Ley N°19.799 de fecha 14 de marzo de 2002 del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion;
Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccién, Sobre Documentos Electrénicos, Firma
Electrénica y Servicios de Certificacion de Dicha Firma;

Lo establecido en la Resolucion Exenta N°2156 de fecha 02 de abril de 2015 del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo que Aprueba el Reglamento Especial de Seguridad y Salud en el Trabajo para Empresas
Contratistas y Subcontratistas y/o Empresas de Servicios Transitorios, que Prestan Servicios Bajo el
Régimen de Subcontratacidn en los Organismos del Sector Vivienda: MINVU Central, SEREMI y SERVIU
a Nivel Nacional;

Lo establecido en la Resolucién Exenta N°2159 de fecha 02 de abril de 2015 del Ministerio de Vivienda
y Urbanismo, que Deroga Resolucidon Exenta N°1888 (V. Y U.) de 2013, que Aprobd el Reglamento
Interno de Higiene y Seguridad, Aplicable a Funcionarios y Trabajadores que Laboran en las
Instalaciones del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sus Secretarias Regionales Ministeriales, y los
Servicios de Vivienda y Urbanizacién, cualquiera sea su Dependencia y Aprueba el Nuevo Texto del
Citado Reglamento;

Las Bases de la Licitacion, suma alzada para la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE
OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU
REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025";

La Resolucién N236 del 19/12/2024, de la Contraloria General de la Republica, publicado en el Diario
Oficial del 23/12/2024, que fija normas sobra la exencidn del tramite de toma de razdn, sobre los actos
administrativos que deben ser tramitados ante la Contraloria General;

Las facultades que me confieren el D.F.L. N°29, de 2005, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°18.834, sobre Estatuto Administrativo, el D.S. N2355 (V. y U.) de 1976, y sus
modificaciones, que aprueba el Reglamento Organico de los Servicios de Vivienda y Urbanizacion, y el
Decreto Exento RA 272/28/2023 (V. y U.) que nombra titular del cargo de Directora del Servicio de
Vivienda y Urbanizacion.

CONSIDERANDO:

Que, para dar cumplimento al requerimiento de la Institucion mencionando en el visto a) del presente
acto administrativo, se hace necesario generar una Licitacién Publica para la “ADQUISICION DE
MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS
REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”;

Que, el servicio requerido no se encuentra disponible en el catdlogo de economia circular de Bienes y
Servicios de Chilecompras Express del portal www.mercadopublico.cl, segiin consta en la imagen que

se inserta a continuacion, la cual fue extraida desde la plataforma de mercado publico con fecha
06-10-2025;
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10.

Que, no habiéndose encontrado disponible la totalidad de los materiales y Gtiles de escritorio y oficina
requeridos, en el catdlogo electrdnico de bienes y servicios ofrecidos en el Portal Mercado Publico, en
la modalidad de Contratos Marco vigentes, seglin consta en la imagen que se inserta a continuacion,
la cual fue extraida desde la plataforma de mercado publico con fecha 06-10-2025, por consiguiente,
se hace necesario iniciar el proceso de Licitacién Publica correspondiente;

Selecciona el Convenio Marco que necesitas
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Que, el inciso cuarto del Articulo N°46 del D.S 661, del Ministerio de Hacienda, sefiala lo siguiente:
“Cuando el monto de la contratacion sea igual o superior a 100 UTM e inferior a 1.000 UTM, el lamado
debera publicarse en el Sistema de Informacién de la Direccidn con una antelacidn de a lo menos diez
dias corridos anteriores a la fecha de cierre de las ofertas;

Que, No obstante, el plazo sefalado en el inciso precedente podrd rebajarse hasta cinco dias corridos
en el evento de que se trate de la contratacion de bienes o servicios de simple y objetiva especificacion,
y que razonablemente conlleve un esfuerzo menor en la preparacion de ofertas;

Que, habiendo realizado un catastro, tanto en la plataforma de mercado publico como en internet,
respecto a los oferentes que podrian hacerse participe de este proceso de contratacién, se detectd
gue existe un sin nimero de empresas que califican como posibles oferentes y que se interesarian en
hacerse participes de este proceso de contratacion;

Que, el reducir los plazos, agilizara este proceso de contratacion, permitiendo con esto una respuesta
mas rapida a las necesidades del SERVIU Regidn del Maule;

Que, Entendiéndose que el bien o servicio a contratar es de facil y clara descripcidn, y el esfuerzo para
preparar una oferta es razonablemente menor, considerando la explicitud de los requisitos y de los
documentos solicitados para respaldar una oferta;

Que, conforme se establece en las Bases de Licitacidn que por este acto se aprueban, corresponde
ademas designar en este acto a los integrantes de la Comisién Evaluadora;

Que, de acuerdo a la normativa vigente, se requiere aprobar previamente a la publicacidn en el Sistema
de Informacién de Compras Publicas, las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas para la



1.

realizacion del proceso de licitacion publica ID 4605-16-LE25, para la contratacion sefialada, en el
formato de bases electronicas exigido por la Direccidon ChileCompra, de acuerdo con lo establecido en
el Articulo N°40 del D.S. N°661 de 2024.

RESOLUCION:

APRUEBENSE, las bases administrativas de licitacién publica para la “ADQUISICION DE MATERIALES,
UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES,
DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025";

AUTORIZASE, la publicacion de la Licitacion Publica a través del Portal Mercado Publico para
la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA
ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”;

APRUEBANSE Y TRANSCRIBANSE las siguientes Bases Administrativas Términos de Referencia,
Anexos y demds antecedentes elaborados por el SERVIU Regién del Maule, de acuerdo con lo
estipulado en los vistos precedentes de la presente resolucién, y Ildmese a Licitacién Publica
N°16/2025 Mercado Publico N°4605-16-LE25, “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE
OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU
REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”;

LISTA DE ANTECEDENTES.

1.
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13.

14.

15.
16.

CARATULA.
BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES.
ANEXO N21-A: IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA NATURAL.
ANEXO N21-B: IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA JURIDICA.
ANEXO N22-A: DECLARACION JURADA PERSONA NATURAL.
ANEXO N22-B: DECLARACION JURADA PERSONA JURIDICA.
ANEXO N°3: DECLARACION JURADA HABILIDAES PARA CONTRATAR CON EL ESTADO.
ANEXO N°4: DECLARACION JURADA EXISTENCIA PRGRAMA DE INTEGRIDAD.
ANEXO N°5: DECLARACION JURADA EXISTENCIA PROTOCOLO LEY KARIN.
. ANEXO N°6: FORMULARIO OFERTA ECONOMICA.
. ANEXO N°7: CARTA AUTORIZACION DE ABONO DIRECTO EN CUENTA BANCARIA.

. ANEXO N28: DECLARACION JURADA PLAZO ENTREGA DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS EN DIAS
CORRIDOS.

ANEXO N29: DECLARACION JURADA FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE ALTO IMPACTO
SOCIAL

ANEXO N210: DECLARACION JURADA FACTORES SUSTENTABLES PARA OFERTAR RESMAS DE HOJAS
TAMARO OFICIO Y CARTA (REQUISITO TECNICO N°E1/02/RT9)

ANEXO N°11: DECLARACION JURADA DE ESTUDIO Y CONOCIMIENTO DE LAS BASES.
TERMINOS TECNICOS DE REFERENCIA.

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile



1.-BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES

“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”.

1.1. ANTECEDENTES

Razoén Social SERVIU Regién del Maule
Unidad de Compra Seccidn Servicios Generales
R.U.T. 61.819.000-5

Direccion 2 Norte N°720

Comuna Talca

Region en que se genera la Adquisicion Region del Maule

Region en la que se prestaran los servicios Region del Maule

1.2. OBIJETO DE LA LICITACION Y PRESUPUESTO.

LLAMADO A LICITACION “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE
OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS
REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL
MAULE, PARA EL ANO 2025”.

OBIJETO El SERVIU Region del Maule, requiere contratar la
ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE
OFICINA Y DE ESCRITORIO, mediante un proceso
competitivo y transparente. Este proceso asegura que la
entidad adquiera los materiales necesarios al mejor precio
y calidad, cumpliendo con las normativas vigentes sobre
contratacidn publica.

PRESUPUESTO DISPONIBLE TOTAL $18.000.000.- (dieciocho millones de pesos)

CONTRATO

DURACION DEL CONTRATO 30 dias, desde notificada la adjudicacién.

TIPO DE ADQUISICION Licitacién Publica igual o superior a 100 UTM e inferior a
1.000 UTM (LE)

TIPO DE CONVOCATORIA Abierta.

ETAPAS DEL PROCESO DE APERTURA | Una Etapa

1.3. ANTECEDENTES SOBRE LA CONTRATACION

a) Esta licitacion comprende un item Unico que serd adjudicado a un solo proveedor quien deberd
proveer todo lo requerido.

b) Lo anterior conforme a lo indicado en Bases técnicas y anexos de esta licitacidén. Los servicios
asignados al oferente adjudicado se ejecutaran de acuerdo a los antecedentes técnicos que se
acompafian en esta licitacion.

c) Por el hecho de presentar su propuesta, el oferente reconoce y se compromete a cumplir con todos
los requerimientos técnicos de estas bases, los cuales seran exigidos por el SERVIU Region del Maule,

y su incumplimiento o infraccidn acarreara las sanciones establecidas en este proceso de licitacion.

d) Estos servicios tienen la naturaleza de habituales y continuos.



e)

f)

g)

h)

Atendida la naturaleza de los servicios y la necesidad de contar con una interaccidn eficaz e
inmediata con el proveedor, una prestacién de servicios eficiente, permanente, segura y de calidad
para el cumplimiento de los fines y objetivos el SERVIU Region del Maule, ademds de permitir un
mejor control por parte del SERVIU Regién del Maule. de la ejecucién de los servicios, se
aceptaran subcontratistas en esta licitacion.

Costo de la licitacién: El oferente sufragard todos los costos relacionados con la preparaciéon y

presentacion de su ofertay el SERVIU Regién del Maule, no serd responsable en caso alguno de dichos
costos, cualquiera sea la forma en que se realice la licitacién o su resultado. Estos gastos seran de
exclusivo cargo del oferente y este no tendrd derecho alguno a reembolso por parte del SERVIU
Regién del Maule., no siendo considerados dichos costos en la oferta del proponente.

Producto: Los productos deben ser nuevos, sin uso y entregados en el subterraneo del Edificio

Institucional, ubicado en calle 2 Norte N°720, Ciudad de Talca, en horario de oficina de lunes a jueves
de 09:00 a 12:30 vy viernes de 09:00 a 12:00 horas.

Plazo de Entrega: El plazo maximo de entrega de los suministros solicitados por el SERVIU Regidn del
Maule, no podra exceder del plazo de entrega ofertado por el proveedor. Lo anterior, una vez emitida
la correspondiente Orden de Compra a través del Portal www/.mercadopublico.cl, el plazo
comenzara a regir a contar del dia siguiente de la emisién de dicho documento.

Plazo de Maximo de Ejecucidn: El plazo maximo para ejecutar el contrato de suministro es de 30
dias desde notificada la orden de compra que respaldara la adjudicacion para la presente
contratacion.

SE SOLICITA A LOS PARTICIPANTES QUE LEAN EN FORMA EXHAUSTIVA ESTAS BASES ADMINISTRATIVAS Y
TECNICAS, DE MODO QUE SUS OFERTAS CUMPLAN CON TODAS LAS EXIGENCIAS CONTENIDAS EN ELLAS.

1.4. ANTECEDENTES PARA CONTRATAR CON EL SERVIU REGION DEL MAULE.

a)

b)

Los oferentes deberdn encontrarse inscritos en el Registro de Proveedores y Hébiles, al momento de
ofertar y suscribir el contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 16 de la ley 19.886.

Como requisito para contratar, el proveedor seleccionado debera estar habil en el registro de
proveedores en la plataforma www.mercadopublico.cl (art. 120, inc. 3, Reglamento).

1.5. ANTECEDENTES RELEVANTES DEL CONTRATO.

Moneda Pesos

Tipo de Contrato Plazo fijo

Duracién del Contrato 30 dias

Forma de pago En pesos chilenos, mediante transferencia electrdnica

de fondos, de acuerdo a los requisitos indicados en las
bases generales.

Fecha de pago Dentro de los 30 dias corridos siguientes a la

presentaciéon de la factura, una vez recibidos a entera
conformidad por el administrador del contrato del
SERVIU Region del Maule.

Nombre Responsable del pago Francisco Aravena Munoz
Correo electrénico fjaravenam@minvu.cl
Nombre Responsable del contrato Felipe Ayala Gonzalez
Correo electrénico fayala@minvu.cl
Teléfono 71-2-9883358

1.6. REGLAMENTACION

La presente licitacidn y los contratos que emanen de ella se regiran por las Bases Administrativas Generales,
Términos Técnicos de referencia, Anexos, Aclaraciones, si las hubiere y demas antecedentes que formen
parte de esta Licitacion Publica N°16/2025, ID Mercado Publico 4605-16-LE25 y por las disposiciones de la
Ley N°19.886, La Ley N°21.634 de fecha 11 de diciembre 2023, del Ministerio de Hacienda que Moderniza la
Ley N°19.886 vy El Decreto Supremo N°661 de fecha 03 de junio afio 2024, del Ministerio de Hacienda que
Aprueba el Reglamento de la Ley N°21.634 y que modifica Ley N°19886, de bases sobre contratos
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administrativos de suministro y prestacion de servicios, y deja sin efecto el Decreto Supremo N°250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda.

Las leyes, decretos y reglamentos mencionados, no se incluyen en el legajo por considerarse conocido de
todos los sefiores oferentes.

Las presentes Bases Administrativas Generales, Términos Técnicos de Referencia y el Contrato que emane
de él se regirdn en lo que corresponda, por los siguientes antecedentes:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

n)

o)

p)

a)

La Ley N°18.575, orgdnica constitucional de bases generales de la Administracién del Estado y sus
modificaciones;

La Ley N°19.653 sobre probidad administrativa aplicable de los Organos del Administracién del
Estado;

La Ley N° 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administracion del Estado;

La Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y
sus modificaciones;

La Ley N°21.634 de fecha 11 de diciembre 2023, del Ministerio de Hacienda que Moderniza la Ley
N°19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de
probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del estado;

El Decreto Supremo N°661 de fecha 03 de junio afio 2024, del Ministerio de Hacienda que Aprueba
el Reglamento de la Ley N°21.634 y que modifica Ley N°19886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacién de servicios, y deja sin efecto el Decreto Supremo N°250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda;

La Ley N°21.131, que establece pago a treinta dias;

La Ley 21.722 de fecha 13 de diciembre de 2024 del Ministerio de Hacienda “LEY DE PRESUPUESTOS
DEL SECTOR PUBLICO, CORRESPONDIENTE AL ANO 2025”;

D. S. N°355/1976 (V. y U.), Aprueba el Reglamento Organico de los Servicios de Vivienda y
Urbanizaciéon y sus modificaciones;

Ley N°20.238 de 2008 (Ministerio de Hacienda), que asegura la proteccion de los trabajadores y la
libre competencia en la provisién de bienes y servicios a la administracion del estado;

Ley N°16.744 de 1968 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

Ley N°21.643 de fecha 15 de enero afio 2024, que MODIFICA EL CODIGO DEL TRABAJO Y OTROS
CUERPOS LEGALES, EN MATERIA DE PREVENCION, INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO LABORAL,
SEXUAL O DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO”.

Decreto Ley N°21 de fecha 03 de julio afio 2024 que aprueba el “REGLAMENTO QUE ESTABLECE LAS
DIRECTRICES A LAS CUALES DEBERAN AJUSTARSE LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION DE
ACOSO SEXUAL, LABORAL O DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO”,

D. S. N°40 del 7/03/1969 del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, modificado por el D. S. N295
de 1995 de la misma cartera.

D. S. N°54 del 21.02.1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

D. S. N°101, promulgado el 29/04/1968 y publicado el 07/06/1968, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, y su modificacion mediante D.S. N°73 de 2006 de la misma Cartera de Estado.

Normas técnicas oficiales del Instituto Nacional de Normalizacién (I.N.N.).

Normas, Instrucciones y Reglamentos vigente de SERVIU.



s) Reglamentacién y disposiciones legales vigentes en materia laboral y previsional.

t) D.S. N°594 de 1999 del Ministerio de Salud, Aprueba Reglamento Sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo.

u) Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente y su Reglamento.
v) Reglamentacién y disposiciones legales vigentes de proteccion del medio ambiente.
w) Ley de Bases Generales sobre Medio Ambiente y Cédigo Sanitario.

X) Las presentes Bases Administrativas Generales, Términos de Referencia, Anexos, Aclaraciones y
demads antecedentes que forman parte de esta licitacion.

Las leyes, decretos y reglamentos mencionados, no se incluyen en el legajo por considerarse conocido de
todos los sefores oferentes.

2. FINANCIAMIENTO, PRESUPUESTO, RESPONSABILIDAD ULTERIOR:
2.1 FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
El Suministro para la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA

ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”7,
cuenta con financiamiento Sectorial.

2.2 PRESUPUESTO:

El presupuesto méaximo disponible para la presente licitacion asciende a la suma total $18.000.000.-
(dieciocho millones de pesos)

MONTO TOTAL
SERVICIO DISPONIBLE
“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE $18.000.000.-
ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL (IMPUESTOS
SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”. INCLUIDOS)

En el anexo FORMATO PRESENTACION OFERTA ECONOMICA debera indicar los impuestos que correspondan
o si esta exento.

El monto del presupuesto corresponde al monto maximo total disponible que el SERVIU Regién del Maule,
podra pagar en virtud del contrato que se suscriba. El oferente interesado debe ingresar su oferta sin
impuestos en el portal mercado publico. EI cumplimiento de las obligaciones del régimen tributario al que
esté afecto el proveedor adjudicado, esto es, la tramitacidn y pago de los impuestos por la contratacion, es
de su total responsabilidad y SERVIU Regidn del Maule, no pagara ninguna suma que supere el presupuesto
sefialado.

Las ofertas que sean superiores a este valor seran rechazadas de plano y no se procedera a su evaluacion,
siendo declaradas inadmisibles.

El oferente deberd ingresar al Portal Mercado Publico el valor de su Propuesta Econdmica de acuerdo a
formato de Presentacion de Oferta Econdmica que se adjunta a estas Bases.

Los precios serdn cotizados en pesos. No se aceptaran ofertas en otra moneda.

En el Portal Mercado Publico el oferente deberd indicar el VALOR TOTAL POR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, SIN IMPUESTOS, por toda la duracién del contrato, conforme a lo sefialado en el anexo N°6, y
serd ese el valor que prime por sobre cualquier otro que se indique en cualquier otro documento y sera
usado para la evaluacion de este antecedente.



3. REQUISITOS MiNIMOS PARA PARTICIPAR
A continuacidn, se presentan los requisitos minimos para ofertar por parte de los oferentes:

a. Ser PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, CHILENAS O EXTRANIJERAS, cuya idoneidad técnica y
financiera serd acreditada con la inscripcidon en el Registro de Proveedores. En todo caso, los
proveedores que deseen ofertar deberan presentar los antecedentes técnicos y financieros que se
requieran en cada licitacion y que no se encuentren en poder de la Administracién del Estado (art.
26 Reglamento) y no deben registrar alguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 4° y en el
articulo 35 quater, ambos de la Ley N°19.886 y en el articulo 26 letra d) del DLN°211, que Fija normas
para la defensa de la libre competencia, introducido por la Ley N°20.945, de 2016, del Ministerio de
Economia, Fomentoy Turismo, lo que deberd acreditarse mediante la presentacidn, junto a su oferta,
de la declaracién jurada en linea para proveedores/as, contenida en la plataforma Mercado Publico,
sin perjuicio de las facultades del SERVIU Regidon del Maule, de verificar esta informacion, en
cualguier momento, a través de los medios oficiales disponibles, ademas los proponentes deberdn
encontrarse inscritos en el Registro de Proveedores y Habiles, al momento de ofertar y suscribir el
contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 16 de la ley 19.886.

b. Ademds, tratandose exclusivamente de las personas juridicas, no debera encontrarse afecta a
ninguna de las prohibiciones para contratar establecidas en el articulo 8°, N° 2, y articulo 10° N° 1 de
la Ley N220.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de cohecho, ni haber sido condenada por
los delitos previstos en el articulo 27 de la ley N°19.913, que crea la Unidad de Andlisis Financiero y
modifica diversas disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos; en el articulo 8° de la ley
N°18.314, que determina conductas terroristas y fija su penalidad, y en los articulos 250 y 251 bis del
Cédigo Penal, a la pena de prohibiciéon de celebrar actos y contratos con organismos del Estado,
debiendo presentar, junto a su oferta, la declaracion jurada en linea para proveedores/as, contenida
en la plataforma Mercado Publico.

c. No podrdn participar en la licitacién aquellos proveedores a quienes hayan sido condenados en virtud
de laley N° 21.595, de Delitos Econémicos, conforme a la inhabilitacién regulada en su articulo 33.

4. DECLARACION REQUISITOS PARA OFERTAR

A fin de acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, los oferentes deberdn presentar una “Declaracién
jurada de requisitos para ofertar”, la cual serda generada completamente en linea a través de
www.mercadopublico.cl en el médulo de presentacion de las ofertas. Sin perjuicio de lo anterior, la entidad
licitante podra verificar la veracidad de la informacidn entregada en la declaracién, en cualquier momento,
a través de los medios oficiales disponibles.

Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una declaraciéon jurada puede
traducirse en la comisién del delito de perjurio, en virtud de lo dispuesto en el articulo 210 del Codigo Penal,
gue dispone que "el que ante la autoridad o sus agentes perjurare o diere falso testimonio en materia que
no sea contenciosa, sufrira las penas de presidio menor en sus grados minimo a medio y multa de seis a diez
unidades tributarias mensuales".

5. CONTRAPARTE:

El servicio realizado sera controlado, supervisado y coordinado por la Seccién de Servicios Generales del
Departamento de Administracidon y Finanzas del SERVIU Regién del Maule, quienes a su vez impartirdn
instrucciones al proveedor adjudicado las que tendrdn un caracter obligatorio, con el propdsito de orientar
el adecuado desarrollo de los servicios contratados.

En términos generales, la Seccidn de Servicios Generales del Departamento de Administracidn y Finanzas del
SERVIU Regidn del Maule, sera la encargada de velar por el cumplimiento de las obligaciones del Oferente
Adjudicado, de tal forma de garantizar de la mejor manera posible la consecucién de los objetivos definidos
para la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”;

A la Contraparte Técnica le corresponderan las siguientes funciones:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Actuar como interlocutor con el/la proveedor/a adjudicado/a, en todo lo relacionado con materias
técnicas y administrativas propias del contrato.

Solicitar la ejecucion de la adquisicion en los términos y condiciones contemplados en las bases de la
licitaciéon publica.

Supervisar, coordinar y fiscalizar el debido cumplimiento del contrato y de todos los aspectos
considerados en las bases de la licitacion.

Fiscalizar que la ejecucion del contrato se cifia estrictamente a lo indicado en él, las Bases y en los
demads documentos que rigieron la licitacidn.

Efectuar las recepciones, validaciones, revisiones y aprobaciones de los servicios que serdn realizados
por el proveedor adjudicado.

Controlar el correcto cumplimiento de las obligaciones del/la proveedor/a adjudicado/a,

manteniendo un permanente control sobre la ejecucion del contrato, a través de cualquier medio o
forma que resulte idénea para el efecto, y en particular los mecanismos establecidos en estas bases.

Comunicarse por cualquier via con el encargado del/la proveedor/a adjudicado/a, indicandole las
observaciones de forma y fondo del desarrollo del contrato.

Proporcionar al/la proveedor/a adjudicado/a la informacion disponible y asistencia que requiera
para el desarrollo de su trabajo.

Evaluar los informes entregados por el/la proveedor/a adjudicado/a. Su aprobacion o rechazo sera
comunicada via correo electrénico u otro medio idéneo, con copia al Encargado/a Técnico/a
designado/a por éste/a.

Emitir los informes de cumplimiento del/la proveedor/a adjudicado/a.

Velar por el correcto desarrollo del contrato, informando mediante correo electrénico a la jefatura
del Departamento de Administracidn y Finanzas, en caso que corresponda, de la potencial aplicacion
de multas respecto del incumplimiento de las obligaciones contractuales del/la proveedor/a

adjudicado/a.

Dar visto bueno y recepcion conforme, respecto de la presente adquisicion, como asimismo dar V°B°
a los documentos de cobro, para las respectivas tramitaciones de pagos y a las multas que procedan.

Evaluar el servicio que se preste por el oferente adjudicatario durante la ejecucidn del contrato.
Aclarar y orientar al adjudicatario, respecto del desarrollo del servicio requerido.

Aprobar y recibir conforme los informes durante la ejecucion del servicio.

Supervisar el cumplimiento de los plazos de ejecucién del servicio contratado.

Fijar plazos para subsanar falencias detectadas en la ejecucion del servicio.

Autorizar o rechazar el reemplazo del Coordinador de Contrato ofertado por el Proponente.
Solicitar el cambio del Coordinador de Contrato del oferente.

Requerir el aumento del plazo de duraciéon del contrato.

Recibir conforme el servicio prestado por el oferente adjudicatario.

Las demas que le encomienden las presentes bases de licitacion.

Requerir la aplicacion de las multas al adjudicatario, en los casos que ello sea procedente.



24. Las comunicaciones oficiales se efectuaran mediante correo electrénico, salvo que en las presentes
Bases se establezca la notificacion por carta certificada, o se requiera notificar una resoluciény,

25. En general, adoptar todas las medidas que estime necesarias para el correcto, cabal y oportuno
cumplimiento del contrato.

Con todo, cuando la Seccién de Servicios Generales detecte deficiencias en la prestacidn del servicio, podra
solicitar al adjudicatario que implemento "acciones correctivas" con objeto de asegurar que el servicio se
preste en los términos previstos en las bases administrativas, bases técnicas y en el contrato.

La solicitud de "acciones correctivas" deberd notificarse por escrito al adjudicatario, incluyendo un detalle de
las deficiencias que se hubieren detectado y filando un plazo de hasta 5 dias habiles, para suimplementacién.

En caso de que el adjudicatario no implemento las acciones correctivas dentro del plazo que se otorgue al
efecto, el SERVIU Regién del Maule, podra aplicar las sanciones y/o multas correspondientes.

NOTA IMPORTANTE: Sin perjuicio de lo anterior, la Contraparte Técnica podra solicitar por escrito, en
cualquier etapa de la duracion del contrato, la informacion necesaria para desarrollar de manera
satisfactoria la prestacion de servicios.

En caso de ser necesario el reemplazo del profesional integrante de la Contraparte Técnica de la prestacién
de servicios, la autoridad competente deberd dictar un nuevo acto administrativo, nombrando al nuevo
integrante de esta contraparte técnica. Lo anterior, deberd ser notificado mediante la publicacién del acto
administrativo en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién de la Administracién del Estado.

Lo anterior, sin perjuicio de otras facultades y funciones que le asignen las presentes Bases Administrativas
Generales y los Términos Técnicos de Referencias.

6. PLAN DE FECHAS DE LA LICITACION:

Fecha de Publicacion en Desde el dia 22 de octubre de 2025.

www.mercadopublico.cl

portal

Fecha Inicio de Consultas y/o Aclaraciones
en portal www.mercadopublico.cl

Desde la fecha de publicacién de bases en el Portal
Mercado Publico.

Fecha Final de Consultas y/o Solicitud de
Aclaraciones en portal
www.mercadopublico.cl (1)

Hasta las 12:00 horas del dia 24 de octubre afio 2025.

Los oferentes podran efectuar consultas o solicitar
aclaraciones técnicas y/o administrativas, las que deberan
identificarse claramente en el Portal Mercado Publico
como Consultas Técnicas y/o Consultas Administrativas.

Fecha de Publicacion de Respuestas y/o
Aclaraciones en portal
www.mercadopublico.cl

Hasta las 17:30 horas del dia 28 de octubre afio 2025 a
través del portal Mercado Publico.

Fecha Adiciones o Modificaciones de las
Bases.

El SERVIU Regidn del Maule podrd entregar informacion
complementaria o modificatoria de los antecedentes de la
propuesta, hasta 01 dias antes de la fecha de apertura de
las ofertas, mediante la emisidon de Adiciones las cuales
deberan ser bajadas por los oferentes desde el Portal Web
www.mercadopublico.cl. Para acceder a las Adiciones los
consultores deberdn ingresar el ID 4605-20-LE25 de la
Licitacién, seleccionando el Icono “Ver Adjuntos.” y en el
area de Contenidos Bases - Documentacion Anexa, el Icono
“Archivos Adjuntos”.

Las Adiciones que se realicen por este SERVIU Regidn del
Maule, seran publicadas en el portal
www.mercadopublico.cly formaran parte integrante de las
Bases. En ningun caso los oferentes podrdn alegar
desconocimiento de ellas.

Serd de responsabilidad de los Sres. Oferentes bajar del
Portal Web Mercado Publico las Adiciones que pueda
emitir el SERVIU Region del Maule.
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Las Adiciones que se realicen por el portal Mercado
Publico, formardn parte integrante de las Bases.

Fecha de Cierre Recepcion de Ofertas en | A las 10:00 horas del dia 29 de octubre aiio 2025.

portal www.mercadopublico.cl (2)

En todos los casos, el plazo de cierre para la
recepcion de ofertas no podra vencer en
dias inhdbiles ni en un lunes o en un dia
siguiente a un dia inhabil, antes de las
quince horas (art. 46, inc. 8 Reglamento).

Fecha de Acto de Apertura Electrénica en | Hasta las 10:00 horas del dia 29 de octubre afio 2025.
portal www.mercadopublico.cl

Desde la fecha de apertura de las ofertas, hasta la fecha
Evaluacion de las Ofertas Técnicas y | mdxima de adjudicacién establecida en el calendario de
Econdémicas actividades.

Fecha de adjudicacion (3). Hasta las 16:30 horas del dia 07 de noviembre de 2025.

Sin perjuicio del plazo mdaximo sefalado para Ia
adjudicacion, en caso de no realizarse la adjudicacién
dentro de dicho plazo, SERVIU Regidon del Maule podrd
ampliar el plazo para la adjudicacion hasta un maximo de
10 dias corridos, informando este hecho, sus fundamentos
y el nuevo plazo para la adjudicacién a través del Portal
Mercado Publico. De producirse la ampliacién del plazo de
la adjudicacidn, el resto de los plazos previstos en las bases
se extenderan en igual nimero de dias.

(1) Los interesados podran efectuar consultas o solicitar aclaraciones técnicas y/o administrativas, las que
deberan identificarse claramente en el portal www.mercadopublico.cl como Consultas Técnicas y/o
Consultas Administrativas.

Toda comunicacion durante el proceso de licitaciéon, deberad ser a través del portal de Mercado Publico:
http://www.mercadopublico.cl.-, por tanto, queda prohibido establecer contactos formales o informales con
funcionarios del SERVIU Regién Del Maule, para fines relacionados con esta licitacion, salvo los contemplados
en estas bases.

Asimismo, queda prohibido a los oferentes efectuar durante el proceso de licitacion las siguientes conductas:

a) Ofrecer, prometer, entregar, recibir o solicitar bienes o valores con el fin de influir la actuacion de un
funcionario o asesor del SERVIU Regidn del Maule, en relacidén con la presente licitacion.

b) Tergiversar los hechos con el fin de influenciar el proceso de licitacidn; ejecucién de practicas
colusorias entre oferentes (antes o después de la presentacidn de las ofertas) con el fin de establecer
precios de ofertas a niveles artificiales, no competitivos.

c) La contravencién del presente numeral facultard a la SERVIU Regién del Maule para declarar
inadmisible la oferta, dejar sin efecto la adjudicacidn o poner término anticipado al contrato, segun
corresponda. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones legales que procedan.

(*) Los plazos indicados en el presente cronograma son de dias corridos, salvo aquellos en que expresamente
se indique como habiles, entendiéndose como inhabiles los dias sdbado, domingo y festivos. En el evento
que el Ultimo dia del plazo recayera en un dia inhabil, se entendera prorrogado automaticamente al dia habil
siguiente.

Con todo, el plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles ni en un lunes o
en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las 15:00 horas.

En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacion de las presentes bases de licitacion, se
publicara una nueva fecha en el portal www.mercadopublico.cl, informando alli las razones del atraso.

(2) Los proveedores deberan ingresar obligatoriamente la oferta técnica y la oferta econémica en el portal
www.mercadopublico.cl.
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(3) La aceptacion o rechazo de la oferta en el Portal Mercado Publico se efectuara hasta las 24 horas antes
de la fecha de adjudicacidn, sin perjuicio de la declaracién de inadmisibilidad que correspondera realizar
mediante resolucidn fundada, en virtud de lo dispuesto en el articulo 9°, inciso final, de la ley N° 19.886.

7.  INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS:
7.1 IDIOMA:

La oferta, asi como los documentos anexos o complementarios que se entregue al SERVIU Regién del Maule,
deberdn redactarse en ESPANOL. Se aceptard material impreso en otro idioma, siempre que este provenga
de fabrica y solo a modo informativo (hojas de datos, bouches, etc.).

7.2 DE LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

Las ofertas técnicas y econdmicas deberan ser presentadas, a través del sistema de informacion,
[http://www.mercadopublico.cl], antes de la fecha y hora de cierre de las ofertas, indicadas en el cronograma
de licitacién de las presentes Bases de Licitacidn, excepcionalmente, en los casos establecidos en el articulo
115 del DS N°661, se podran recibir en soporte papel, en el domicilio de la Entidad licitante y en los plazos
que correspondan.

Las Ofertas se deberan presentar obligatoriamente a través www.mercadopublico.cl, debiéndose adjuntar
los siguientes anexos en soporte digital:

a. La presentacién en tiempo y forma de los antecedentes sera objeto de evaluacion.
b. Es OBLIGATORIO adjuntar los anexos solicitados en soporte digital.

c. No se aceptaran antecedentes presentados en formato papel o en procesos de compras anteriores
o distintos o que correspondan a terceros que no participan en el actual proceso de licitacion.

d. Los documentos deberdn ser publicados por el oferente de forma que permitan diferenciar e
identificar cada uno de los documentos solicitados.

e. No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al establecido en estas Bases, a
menos que se acredite la indisponibilidad técnica del sistema, de conformidad con el articulo 115
del Reglamento de la Ley de Compras. En tal caso, los oferentes afectados tendran un plazo de
dos dias habiles contado desde la fecha del envio del certificado de indisponibilidad, para la
presentacion de sus ofertas fuera del Sistema de Informacién y Gestion de Compras y
Contrataciones del Estado. (art. 21 Ley 19.886 y art. 115, n°3, Reglamento).

7.3 ACLARACIONES O MODIFICACIONES A LOS DOCUMENTOS O BASES DE LA LICITACION

El SERVIU Regién del Maule, podra por cualquier causa y en cualquier momento, antes de que venza el plazo
de cierre para la presentacién de las propuestas, emitir las aclaraciones y/o modificaciones que estime
convenientes a cualquiera de los documentos que formen parte de la licitacién, de conformidad a los
articulos N°39, N°45 y N°160 del Decreto Supremo 661, del Ministerio de Hacienda del afio 2024.

Todas las modificaciones serdn publicadasenel portal [http://www.mercadopublico.cl] entendiéndose
notificada a todos los oferentes en el plazo que la propia ley establece, siendo por lo tanto obligatorias para
ellos.

Efectuadas dichas modificaciones y notificadas a los proponentes, los plazos del cronograma de la licitacion
seran aumentados de conformidad a lo sefialado en el propio acto modificatorio totalmente tramitado.

7.4 REVOCAR O DEJAR SIN EFECTO EL LLAMADO

SERVIU Region del Maule se reserva el derecho de revocar o dejar sin efecto en cualquier momento, hasta
antes de la apertura de la propuesta el presente llamado a licitacidn, por razones de interés regional o de
disponibilidad presupuestaria. Si el llamado fuera cancelado, los proponentes no tendran derecho a reclamo
ni indemnizacion alguna, por esta causa.

7.50FERTAS ALTERNATIVAS.



En este proceso de licitacidn NO se aceptaran ofertas alternativas, y en caso que éstas se presenten por parte
de un oferente, no seran evaluadas.

7.6 DOCUMENTOS DE LA LICITACION.

a. Las presentes Bases de Licitacidn contienen las disposiciones generales que regiran las relaciones entre el
SERVIU Region del Maule y el proveedor de servicios a que se refiere la presente licitacion, en adelante
"Proponentes”, "Oferentes", "Contratistas" o "Participantes", durante el proceso y en todas las materias
relacionadas con esta licitacién.

b. Para que una oferta o postulacion se considere valida, ésta debera cumplir con las disposiciones de las
presentes Bases Administrativas y de las Especificaciones Técnicas, en lo sucesivo "Bases".

c. La presentacién de una propuesta, implica para la persona natural o juridica que haga una oferta, la
aceptacion de las presentes Bases, a las cuales se somete desde el momento de enviar su oferta. Se
considerard el principio de preeminencia de las bases, como marco bdsico, sin perjuicio del valor del servicio
pertinente.

d. Esta licitacién y la realizacién de su objeto, se regird por los siguientes documentos, los cuales seran
consideradas en conjunto con la oferta del adjudicatario y aclaraciones de esta como "DOCUMENTOS DE LA
LICITACION", en el siguiente orden de prelacién:

1. Ley 19.886 sobre Compras Publicas y su Reglamento;

2- Bases Administrativas de Licitacion;

3. Términos Técnicos de Referencia;

4. Anexos;

5. Consultas, Aclaraciones y Respuestas efectuadas segun lo estipulado en estas Bases;

6. Modificaciones a estas Bases, si las hubiere.

7. Oferta del adjudicatario y aclaraciones a la misma.

8. La resolucion de adjudicacién/desercién y los antecedentes que la fundan.

9. El contrato respectivo, su documentacion de respaldo y el acto administrativo que lo aprueba.
10. Las Ordenes de Compra emitidas a través del Sistema de Informacién de Compras y Contratacién
de la Administracién del Estado.

e. Todos los documentos mencionados en el punto anterior, formaran un todo integrado, no pudiendo estos
endosarse, transferirse, ni cederse bajo ningun titulo y se complementan reciprocamente, en forma tal que
se considerara parte del contrato cualquiera obligacion que aparezca en uno u otro de los documentos
sefialados.

f. En caso de conflicto entre las disposiciones de los instrumentos de la licitacidn, primaran las disposiciones
de las bases administrativas generales.

7.7 GASTOS.

Los gastos en que incurran los oferentes con motivo de la presente licitacién serdn de su exclusivo cargo, sin
derecho a ningun tipo de reembolso por parte del SERVIU Regién del Maule.

7.8 OBSERVACIONES

Los Anexos Administrativos, Técnicos y Econdmicos arriba singularizados deberan ser suscritos por los
oferentes con firma electrénica avanzada o firma holografica en un documento digitalizado, ya sea por si
mismo, en el caso de que sean personas naturales, o por los representantes legales de éstos o por el
apoderado que cuente con facultades suficientes para esta actuacidn, en el caso de que sean personas
juridicas. En el caso de que la oferta sea presentada por una Union Temporal de Proveedores, esta deberd
contar con un apoderado, quien deberd ser un integrante de dicha UTP con poder suficiente para
representarla, especialmente, respecto de la presentacién y suscripcion de los anexos administrativos,
técnicos y econdmicos.

Cabe sefialar que, dentro del contexto de propuestas realizadas por Uniones Temporales de Proveedores
(UTP), una persona natural o juridica no podra participar simultdaneamente en esta licitacion por si mismo vy,



al mismo tiempo, como integrante de una UTP. En el evento que ello ocurra, se declarara inadmisible la oferta
presentada por la persona natural o juridica en forma individual, evaluandose Unicamente la oferta de la UTP
de la que forme parte.

Los oferentes deberdn presentar su oferta a través de su cuenta en el Sistema de Informacion
www.mercadopublico.cl. En los anexos que forman parte de la oferta se debe identificar correctamente al
proveedor oferente, sea persona natural, persona juridica o UTP, debiendo existir coincidencia entre los
datos de identificacion del oferente que consten en la cuenta de usuario del Sistema de Informacidn, por un
lado, y los datos de identificacién del oferente que consten en los respectivos anexos y documentos de la
oferta, por otro.

Las Unicas ofertas validas seran las presentadas a través del portal www.mercadopublico.cl, en la forma en
que se solicita en estas bases. No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio distinto al establecido
en estas Bases, a menos que se acredite la indisponibilidad técnica del sistema, de conformidad con la Ley N°
19.886 y su Reglamento.

Los oferentes deben constatar que el envio de su oferta a través del portal www.mercadopublico.cl haya sido
realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos los anexos requeridos completados de acuerdo
con lo establecido en las presentes bases. Asimismo, deben verificar que los archivos que se ingresen
contengan efectivamente los anexos solicitados en estas bases. Sera responsabilidad de los oferentes
adoptar las precauciones necesarias para ingresar oportuna y adecuadamente sus ofertas.

Asimismo, se debe comprobar siempre, luego de que se finalice la ultima etapa de ingreso de la oferta
respectiva, que se produzca el despliegue automatico del “Comprobante de Envio de Oferta” que se entrega
en dicho Sistema, el cual puede ser impreso o guardado por el proponente para su resguardo. En dicho
comprobante sera posible visualizar los anexos adjuntos, cuyo contenido es de responsabilidad del oferente.

El hecho de que el oferente haya obtenido el “Comprobante de envio de ofertas” sefialado, Unicamente
acreditara el envio de ésta a través del Sistema, pero en ningun caso certificara la integridad o la completitud
de ésta, lo cual serd parte de la evaluacidn respectiva.

En caso de que, antes de la fecha de cierre de la licitacidén, un proponente edite una oferta ya enviada, debera
asegurarse de enviar nuevamente la oferta una vez haya realizado los ajustes que estime, debiendo descargar
un nuevo “Comprobante de envio de oferta”.

7.9 VERACIDAD DE LA OFERTA Y COMPROBACION DE LO DECLARADO

Se deja expresa constancia que el SERVIU, a través de la Comisién de Evaluacidn de Ofertas, comprobara la
veracidad de lo declarado por los oferentes en el respectivo proceso licitatorio, por lo que podra solicitar en
todo momento, a los oferentes, mayores antecedentes que permitan respaldar lo declarado con la finalidad
de comprobar que la informacién contenida en su oferta sea veridica. La corroboracién de la informacion
podra ser efectuada a través de los medios disponibles que permitan comprobar ésta de manera objetiva y
fehaciente.

Si durante el periodo de evaluacién de ofertas se comprobase que alguna propuesta ha considerado
informacidén o antecedentes que resultaron no ser veridicos, ésta sera declarada inadmisible, en el entendido
gue esto significa una transgresion a lo dispuesto en el Pacto de Integridad contenido en la cldusula N° 16.9
de estas bases de licitacidn, sin perjuicio de las acciones legales que pudiesen originarse con ocasion de esta
situacion.

8. PRESENTACION DE LAS OFERTAS.
8.1 PLAZO DE INGRESO Y PRESENTACION DE OFERTAS.

a. El plazo de presentacion de Ofertas se efectuara conforme a la calendarizacion de las presentes bases
de Licitacion.

b. La presentacidn de una oferta implica la aceptacidn total de los términos de estas Bases y del resultado
de la licitacién.

c. Laoferta que no se ajuste a lo estipulado en las Bases sera rechazada, asi como aquellas que modifiquen
o alteren las exigencias previstas en estas Bases.



Los antecedentes o anexos que modifiquen o alteren las condiciones contractuales previstas en estas
Bases, no seran considerados.

Sélo podran participar aquellos oferentes que hayan ingresado en forma integra la Propuesta Técnica y
la Oferta Econdmica en el portal www.mercadopublico.cl, lo que incluye los anexos, documentos y
antecedentes requeridos. En caso que se modifique algun formato, la propuesta podra ser rechazada en
la eventualidad que no contemple todo lo solicitado o bien introduzca elementos que alteren lo
requerido.

8.2 CONSULTAS DE LOS INTERESADOS.

Los interesados en participar en la presente licitacion podran formular consultas y solicitar aclaraciones
dentro de los plazos sefalados en el calendario de actividades de las bases administrativas generales.
Estas consultas o aclaraciones deberan formularse a través del sistema www.mercadopublico.cl.

El SERVIU Regidn del Maule, pondrd las referidas preguntas y sus respuestas en conocimiento de todos
los interesados, a través de su publicacién en www.mercadopublico.cl, sin indicar el autor de las
preguntas, en la fecha indicada en el calendario de actividades

8.3 MODIFICACION DE BASES.

El SERVIU Regidn del Maule, podrd modificar los documentos de la licitacién hasta antes del vencimiento
del plazo para presentar ofertas, a iniciativa propia o en atencién a una aclaracién solicitada por alguno
de los interesados en el proceso.

Dichas modificaciones serdn aprobadas por una Resolucién del SERVIU Regidn del Maule, la que serd
publicada en el Sistema de Informacion www.mercadopublico.cl, en la ficha respectiva y de ser necesario
atendida la naturaleza de la modificacién, que indicara el plazo a otorgar a los interesados para conocer
y adecuar su oferta a las modificaciones realizadas en la eventualidad de ser procedente; una vez que
se encuentre totalmente tramitada. Estas modificaciones formaran parte integral de las presentes
bases.

8.4 PLAZOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES.

Los plazos de dias que se establecen en estas Bases, en el contrato y demas documentos de esta
licitacidn, se entenderan que son de dias habiles, salvo aquellos casos en que expresamente se indique
que son de dias corridos. Se consideraran dias habiles, como dias de funcionamiento del SERVIU Regidn
del Maule, sdlo de lunes a jueves hasta las 17:30 horas y el dia viernes hasta las 16:30 horas, salvo
contraindicacién.

Estos plazos, para las distintas etapas del proceso son improrrogables, y el no cumplimiento de los
mismos por algun participante implica su exclusién del proceso a partir de esa fecha. Estos plazos sélo
podran ser modificados por decisiéon del SERVIU Regién del Maule, y comunicados a través del Portal
Mercado Publico por Resolucidn fundada y totalmente tramitada.

Los plazos se computaran a contar del dia siguiente de practicada la notificacion, citacidon, comunicacion
o actuacion. Las notificaciones, citaciones o comunicaciones se entenderan realizadas a las 24 horas de
efectuada la publicacion en el Sistema de Compras y Contrataciéon Publica, del documento, acto o
resolucion.

8.5 APERTURA DE LAS OFERTAS Y EXAMEN PRELIMINAR.

La apertura de las ofertas se realizara en UNA ETAPA a través de plataforma www.mercadopublico.cl,
en la fecha y hora indicadas en el Calendario de las presentes bases de licitacion y de conformidad a lo
sefialado en el articulo 43 del Reglamento.

Si por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se realiza(n) la(s) apertura(s) electrdnica(s) de las
ofertas en dicha oportunidad, el SERVIU Regién del Maule, podra fijar nueva fecha y hora para la
realizacion de dicho acto, informando este hecho, sus fundamentos y el nuevo plazo para la
adjudicacion, a través del Portal Mercado Publico.



c. La comisidon evaluadora, en primer lugar, verificard respecto de cada propuesta que haya sido
presentada siguiendo las indicaciones entregadas en las bases y que no exista ninguna deficiencia en la
presentacion que pueda alterar los principios de igualdad entre los oferentes y de la estricta sujecién a
las bases, contenidos en los articulos 6 y 10 de la Ley de Compras.

d. La informacion referente al examen, clasificacién, evaluacidon y comparacién de las ofertas no serd
divulgada a personas que no estén vinculadas al proceso. En la eventualidad que el SERVIU Region del
Maule, acredite la realizacion de cualquier intento de un oferente para influir en el proceso de examen,
clasificacidn, evaluacién, comparacion de las ofertas y en las decisiones concernientes a la adjudicacion
del contrato, se producird la inadmisibilidad de la oferta de dicho oferente, lo que serd determinado
mediante acto administrativo fundado totalmente tramitado.

e. SERVIU Regidon del Maule, examinard las ofertas para determinar si estdn completas, si se han
suministrado las garantias requeridas, si se han entregado los documentos solicitados vy si, en general,
las ofertas estan preparadas de acuerdo a las Bases de Licitacion y cumplen sustancialmente con los
requerimientos solicitados. SERVIU Regién del Maule, podra desestimar errores menores de forma.

f. No se considerara error formal los errores en el precio de la oferta (art. 56 n°1, Reglamento).

g. Siel SERVIU Regidon del Maule, determina que la oferta no se ajusta en lo esencial a los documentos de
licitacidn, sera declarada inadmisible y el defecto no podrd ser subsanado con posterioridad por el
oferente.

h. SERVIU Region del Maule, se reserva el derecho de verificar cualquier informaciéon entregada por los
oferentes, respetando los principios de estricto apego a las bases y de igualdad entre los participantes.
De comprobarse, posteriormente a la apertura de la propuesta, la falta de coincidencia de alguno de los
antecedentes presentados por los proponentes, el hecho podra ser causal de inadmisibilidad de la oferta
respectiva.

i. Los proponentes podrdn efectuar observaciones dentro de las 24 horas siguientes a la abertura a las
ofertas estas observaciones deberan efectuarse a través del sistema de informacién en el caso de
aperturas de oferta en soporte papel podran solicitar que se deje constancia de dichas observaciones o
quejas en el acta que se levantara especialmente al efecto (art. 50, inc. 4 Reglamento).

8.6 FACULTAD DE SOLICITAR A LOS OFERENTES ACLARACIONES O DE SALVAR ERRORES U
OMISIONES FORMALES.

a. SERVIU Region del Maule, podra solicitar a los oferentes por escrito, a través del Portal Mercado Publico
y durante la evaluacidn, siempre de conformidad al calendario de actividades, con respecto a sus
propuestas, siempre y cuando las rectificaciones de dichas omisiones o errores no les confieran a esos
oferentes una situacidon de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se
afecten los principios de estricta sujecidn a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de
dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Sistema de Informacidn. Cabe sefalar que tanto las
aclaraciones solicitadas, los errores u omisiones formales salvados y las respuestas, pasaran a formar
parte integrante de la oferta y del contrato, en caso de serle adjudicada la licitacion.

b. Losoferentes deberan responder lo solicitado a través de la plataforma www.mercadopublico.cl, dentro
del plazo fijado por SERVIU Regién del Maule, de hasta 48 horas corridas contadas desde la hora de
publicacidon de la solicitud en el portal. SERVIU Regidn del Maule, no considerara las respuestas recibidas
una vez vencido el plazo fijado y/o enviados por fuera de la plataforma.

c. La responsabilidad de revisar oportunamente dicho sistema durante el periodo de evaluacidn recae
exclusivamente en los respectivos oferentes.

8.7 SOBRE LA PRESENTACION DE ANTECEDENTES.

No se aceptaran ofertas que no contengan toda la informacion requerida al momento del cierre de la
licitacion. La no presentacion de todos los antecedentes econdmicos y técnicos solicitados en estas bases, a
la fecha de cierre de recepcién de ofertas, implicara la inadmisibilidad inmediata de la propuesta



8.7.1  PRESENTACION ANTECEDENTES “ANEXOS ADMINISTRATIVOS”:

Los oferentes deberdn ingresar e identificar en el Portal Mercado Publico, los Archivos con la informacidn
solicitada, descrita en el siguiente cuadro:

NOMBRE ANEXO EN PORTAL

MERCADOPUBLICO NOMBRE ARCHIVO / CONTENIDOS ARCHIVO

1. CARTA DE PRESENTACION DEL PROPONENTE: De acuerdo con Anexo
N21-A o N°1-B.

2. DECLARACION JURADA: Declaracién Jurada: Persona Natural, utilizar
Anexo N22-A. o Persona Juridica, utilizar Anexo N22-B. firmada con
nombre y Rut del representante legal.

Si_el proponente fuera Persona Natural: Presentar una fotocopia de
Cedula de Identidad vigente por ambos lados legalizado ante Notario,
dicha fecha no debe ser superior a 30 dias, contados desde antes que se
hubieran Publicado las presentes Bases de Licitacion.

SI EL PROPONENTE FUERA PERSONA JURIDICA: DEBERA ACREDITAR SU
EXISTENCIAY REPRESENTACION A TRAVES DE CERTIFICADO DE VIGENCIA
DE LA SOCIEDAD O E.LLR.L. EXTENDIDO POR EL CONSERVADOR DE
COMERCIO, CONSERVADOR DE BIENES RAICES Y/O REGISTRO
ELECTRONICO DE EMPRESAS Y SOCIEDADES DEL MINISTERIO DE
ECONOMIA FOMENTO Y RECONSTRUCCION, SEGUN CORRESPONDA
A LA CALIDAD JURIDICA DEL OFERENTE PARTICIPANTE, CON UNA
VIGENCIA DE NO MAS ALLA DE 30 DIAS, CONTADOS DESDE LA FECHA
FIJADA PARA LA APERTURA DE PROPUESTAS, Y CERTIFICADO DE LA
PERSONERIA DEL REPRESENTANTE LEGAL, EN QUE CONSTEN LOS
PODERES O FACULTADES DE REPRESENTACION U OTRO DOCUMENTO
LEGALIZADO QUE ACREDITE LAS FACULTADES DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL OFERENTE.

DE RESULTAR ACEPTADA Y ADJUDICADA LA OFERTA DE UNA PERSONA
JURIDICA, CUALQUIER MODIFICACION DE SUS ESTATUTOS, DURANTE LA
VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO, DEBE
SER INFORMADA AL SERVIU, PARA EFECTOS DE RESOLVER LA
CONTINUIDAD O NO DEL PRESENTE CONTRATO.

1) ANEXOS
ADMINISTRATIVOS

3. DECLARACION JURADA HABILIDADES PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO: Segun Anexo N23.

Declaracién jurada simple que acredite que no se encuentra afecto a las
inhabilidades e incompatibilidades contempladas en los articulos 54 y 56
ambos del DFL N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado (Ver anexo 3). La falsedad de esta declaracién
hara incurrir en las penas del articulo 210 del Codigo Penal.

4. ANTECEDENTES DE PROGRAMA DE INTEGRIDAD Y PROTOCLO LEY
KARIN

Quienes contraten con la Administracion del Estado deben demostrar
gue han tenido un comportamiento integro, lo que se traduce en que las
personas que trabajan para el proveedor y participen en las actuaciones
que deben llevarse a cabo durante la etapa concursal y luego en la
ejecucion del contrato, procedan con la debida integridad.

Lo anterior significa que el oferente y su personal deben dar
cumplimiento a los principios éticos, morales y de transparencia que
rigen el proceso de contratacién publica, y deben actuar con




transparencia, legalidad y veracidad en el proceso, y en la entrega de
informacién y antecedentes presentados en su propuesta.

Con ese fin, el/la oferente debera presentar junto con su oferta los
siguientes documentos:

Anexo N°4 “DECLARACION JURADA EXISTENCIA DEL PROGRAMA DE
INTEGRIDAD”

Anexo N°5 “DECLARACION JURADA EXISTENCIA DEL PROTOCOLO LEY
KARIN".

8.7.2 PRESENTACION ANTECEDENTES “ANEXOS ECONOMICOS”:

Los oferentes deberdn ingresar e identificar en el Portal Mercado Publico, los Archivos con la informacién
solicitada, descrita en el siguiente cuadro:

NOMBRE ANEXO EN PORTAL
MERCADOPUBLICO

NOMBRE ARCHIVO / CONTENIDOS ARCHIVO

1) ANEXOS ECONOMICOS 6. CARTA DE AUTORIZACION DE ABONO DIRECTO EN CUENTA

5. FORMULARIO OFERTA ECONOMICA: Segun Anexo N26

BANCARIA: Segun Anexo N27 (Obligatoria).

d)

El oferente debe incorporar en su oferta el siguiente anexo, debidamente completado: Anexo
FORMATO PARA PRESENTACION DE OFERTA ECONOMICA.

El anexo referido debe ser ingresado a través del sistema www.mercadopublico.cl, en la seccidon
Anexos Econdmicos.

El no acompanfarlo dentro de plazo o el hecho de modificarlo en cualquiera de sus aspectos
acarreard la inadmisibilidad de la oferta de que se trate y no sera evaluada.

Los proponentes estan obligados a considerar en su oferta, todos los items de servicios indicados en
las bases técnicas de las presentes bases. En caso de no cumplir con lo sefialado, modificar alguno de
los aspectos especificados en las citadas bases o no considerar en los precios finales dichos aspectos,
sus ofertas seran desestimadas y no seran evaluadas.

8.7.3 PRESENTACION ANTECEDENTES “ANEXOS TECNICOS”:

Los oferentes deberdn ingresar e identificar en el Portal Mercado Publico, los Archivos con la informacidn
solicitada, descritos en el cuadro siguiente:

NOMBRE ANEXO EN PORTAL

MERCADOPUBLICO NOMBRE ARCHIVO / CONTENIDOS ARCHIVO

IIl) ANEXOS TECNICOS | OFERTADOS EN DIAS CORRIDOS: Segin Anexo N28.

7. DECLARACION JURADA PLAZO DE ENTREGA DE LOS PRODUCTOS

8. DECLARACION JURADA FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE



http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

ALTO IMPACTO SOCIAL: Segun Anexo N29.

9. DECLARACION JURADA FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE
ALTO IMPACTO AMBIENTAL: Segun Anexo N210.

10. DECLARACION JURADA DE ESTUDIO Y CONOCIMIENTO DE LAS BASES
DE LICITACION: Seglin Anexo N211.

a) Debera presentar a través del sistema www.mercadopublico.cl debidamente completados y
firmados, los documentos indicados en las bases administrativas generales.

b) Los antecedentes referidos son obligatorios, y deben ser ingresados a través del sistema
www.mercadopublico.cl, en la seccion Anexos Técnicos. En caso de que no se presenten, la oferta
serd declarada inadmisible y no sera evaluada.

c) Llas ofertas deberan cumplir con todos los requisitos técnicos establecidos en estas bases,
entendiéndose que éstos son requisitos técnicos esenciales para poder participar de este proceso
licitatorio. Las ofertas que no cumplan con todos estos requisitos seran declaradas inadmisibles y
por tanto no seran consideradas en la evaluacion.

d) Seraresponsabilidad de los oferentes proporcionar con su oferta todos los antecedentes relevantes
para que en la evaluacidn técnica se puedan analizar y ponderar adecuadamente todos los
elementos y componentes que integren las respectivas ofertas.

NOTA IMPORTANTE: “LA NO PRESENTACION DE CUALQUIERA DE LOS ARCHIVOS REQUERIDOS EN LOS
PUNTOS 8.7.1, 8.7.2 Y 8.7.3, SERA CAUSAL PARA DEJAR FUERA DE BASES LA OFERTA, SALVO QUE SEA UNA
OMISION Y/O ERROR NO ESENCIAL Y SEA POSIBLE Y PERTINENTE APLICAR LO DISPUESTO EN EL NUMERAL
8.6, DE LA SUBSANACION DE ERRORES U OMISIONES FORMALES”.

9. VIGENCIA DE LA OFERTA, DEL CONTRATO Y PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS:
9.1. VIGENCIA DE LA OFERTA:

a. Las ofertas tendran una validez minima de 60 dias corridos contados desde la fecha de cierre de
presentacién de las ofertas.

b. Si dentro del plazo de validez de las ofertas antes referido no se pudiera efectuar la adjudicacion, el
SERVIU Regiéon del Maule, podra solicitar a los proponentes, antes de la fecha de su expiracion, una
prérroga de la validez de las mismas por igual periodo. Si alguno de ellos no lo hiciere, dicha oferta se
entenderd desistida.

¢. Cuando la adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado en estas bases, SERVIU Regién del Maule,
informara en el Sistema de Informacion las razones que justifican el incumplimiento del plazo para
adjudicar e indicara un nuevo plazo para la adjudicacién.

9.2. VIGENCIA DEL CONTRATO:
a. Lavigencia del contrato serd a contar de la total tramitaciéon de la resolucién que lo apruebe.

b. Sin perjuicio de lo anterior, para efectos de contar el plazo y por razones de buen servicio, la ejecucion
del contrato podrd comenzar en una fecha anterior a la del total trdmite y siempre que el contrato haya
sido suscrito.

c¢. Enlaeventualidad que cambie el marco legal que sustenta la prestacidn de los servicios contratados, al
punto que haga imposible la prosecucion de los mismos, el contrato serd terminado anticipadamente
por parte del SERVIU Regién del Maule.

d. No obstante, por razones impostergables de buen servicio y para efectos de contabilizar el plazo del
contrato, la ejecucién del mismo podrd comenzar a regir antes de la fecha de total tramitacién de la
Resolucién que lo apruebe y siempre que la garantia de cumplimiento haya sido entregada. Sin perjuicio
de lo anterior, no podra efectuarse pago alguno al proveedor antes de la total tramitacion de la
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resolucidn sefialada. La fecha de inicio de prestacidn de los servicios en este caso sera registrada en un
acta suscrita por los administradores del contrato de ambas partes, fecha desde la cual comenzara a
contabilizarse el plazo de duracién del contrato.

9.3 PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS:

El plazo de ejecucion de los servicios estard comprendido desde iniciados y notificados la adjudicacion de
la presente contratacidn y hasta 30 dias trascurridos desde dicha fecha.

9.4 MODIFICACIONES AL CONTRATO.

a. El contrato sélo podrd modificarse mediante enmienda escrita firmada por ambas partes, y sélo
podrd referirse a los aspectos que son parte de la presente contratacién. En todo caso, no podran
alterarse los elementos esenciales del mismo o los alcances y caracteristicas técnicas aprobadas por
las bases (art. 129 n°1 Reglamento).

b. Dicha modificacién deberd ser sancionada por el acto administrativo fundado correspondiente,
totalmente tramitado, y publicarse en el sistema de informacién a mas tardar dentro de las 24 horas
de dictadas.

c¢. Derequerirse modificacion del precio del contrato, este no podra ser superior al porcentaje respecto
del precio total establecido en las bases generales. En el caso de aumentar o disminuir los servicios,
y por ende el precio. Se evaluaran dentro del periodo de vigencia del contrato, las modificaciones de
acuerdo a normativas legales vigentes que se requieran.

d. De conformidad a lo sefialado en los Articulos N°108, N°128, N°129, N°145, N°146 y N°153 del DS.
N°661 de 2024, las partes de comun acuerdo podran modificar el correspondiente contrato por
motivos fundados, a través de acto administrativo.

e. Las partes podran modificar el correspondiente contrato previamente suscrito por ellas. Todas
las modificaciones de servicios acordadas durante el periodo de vigencia del respectivo contrato, se
deberan formalizar por medio de la emisiéon de orden de compra de acuerdo con las indicaciones
entregadas por el Encargado de Servicios Generales y la aceptacién de la orden de compra por parte
del proveedor lo que, para todos los efectos legales, formaran parte integrante de dicho contrato. Al
respecto, sus modificaciones no podran alterar la naturaleza del objeto del contrato.

f. No podrd alterarse la aplicacién de los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los
oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto del contrato mas alla de un 30% del monto
originalmente pactado.

g. En el caso que correspondiera otorgar aumento de plazo por caso fortuito o fuerza mayor, no habra
derecho a indemnizacidon ni compensacidon econémica de ninguna especie para el contratista.

h. En caso de aumento de plazo, y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 129 inciso Il del D.S. 661
de 2024 del M. de Hacienda, se incorporaran en nuevos anexos, los que, para todos los efectos
legales, formaran parte integrante de dicho contrato. Al respecto, los sefialados anexos deberan
perfeccionarse por mutuo acuerdo de las partes, aprobarse mediante el correspondiente acto
administrativo.

9.5 MODIFICACION DE CONTRATO:

a. De acuerdo con lo establecido en el art. 129 inc. Il DS 661/2024 “Cuando asi se haya previsto en las
Bases de licitacion o el contrato”, el SERVIU Regién del Maule, podra recurrir a la modificacién del
contrato ampliacién de plazo contractual, mientras dure el impedimento, conforme a lo dispuesto
en el articulo 13 inciso Il de la ley 19.886 previo acuerdo con la empresa adjudicada, donde a través
de una resolucion fundada, donde conste el manifiesto de la intension de modificacién entre ambas
partes. previa autorizacién presupuestaria e informe de evaluacién del contrato emitida por el
Administrador del mismo.

b. De acuerdo el art. 18, inciso segundo de la Ley N°19.886, se deberd emitir una orden de compra por
cada proceso de compra, renovacion, aumento de montos de un contrato, o ejecucidén de una opcion



de compra, segln corresponda.
11. EVALUACION Y ADJUDICACION DE LAS OFERTAS
a. COMISION EVALUADORA

La aperturay evaluacion de las ofertas sera realizada por una comision constituida para tal efecto, que estara
compuesta por 3 integrantes, designados por resoluciéon o acto administrativo del Jefe de Servicio o quien
tenga delegada la facultad para ello.

Las facultades para la designacion de los funcionarios que podran integrar las Comisiones Evaluadores para
participar de cualquier proceso licitatorio recaen en el Jefe del Depto. de Administracién y Fianzas del SERVIU
Region del Maule o de quien lo Subrogue, segun lo establece la Resolucidén Exenta N°2812 de fecha 20 de
agosto 2014.

Excepcionalmente, y de manera fundada, algunos de los integrantes de la Comisién designados por la

entidad licitante, podrdn ser personas ajenas a la Administracién, aunque siempre en nimero inferior a los
funcionarios publicos que integran dicha comisidn.

La Comisiéon Evaluadora para el presente Proceso Licitatorio esta conformada por:

Sra. Hans Ortega, Profesional Unidad Informatica del Departamento de Administracion y Finanzas,
(Presidente Comisidn);

Sr. Francisco Hidalgo Zuiiiga, Profesional Unidad Informatica del Departamento de Administracion y
Finanzas, (Integrante Comisidn);

Sra. Elizabeth Alegria Aguila, Profesional Seccion Servicios Generales del Departamento de Administracién
y Finanzas, (Integrante Comision);

La ausencia de cualquiera de los integrantes de la Comisién Evaluadora deberd ser Justificada mediante el
respecto Acto Administrativo fundado gue la respalde.

Esta comision serd la encargada de estudiar, analizar, ponderar y evaluar, las propuestas recibidas, emitiendo
la respectiva acta e informe de evaluacidn y de esta manera, determinar la admisibilidad y proceder a la
evaluacidn de las ofertas presentadas. Dicho instrumento sera el antecedente necesario para efectos de
fundar el acto administrativo conclusivo del procedimiento concursal iniciado por este llamado a licitacion,
sea a través de la declaracién de adjudicacidn, inadmisibilidad o desercion, seglin corresponda.

Tendra un plazo maximo de dos (02) dias habiles para evaluar y remitir a la Directora Regional para su
autorizacion el Acta de Evaluacion, firmada por los integrantes de esta comisidn, en cuatro copias,

El Informe de Evaluacion debera contener las menciones del articulo 57 del Reglamento de la Ley N°19.886,
el cual sera dirigido a la Directora del SERVIU Regidn del Maule, en el que se contendra lo siguiente:

El informe final de la comision evaluadora, si esta existiera, debera referirse a las siguientes materias:
1. Loscriterios y ponderaciones utilizados en la evaluaciéon de las ofertas.

2. Las ofertas que deben declararse inadmisibles por no ajustarse a los requerimientos sefialados en
las Bases de licitacion, la Ley de Compras o este reglamento; o por corresponder a empresas
relacionadas o pertenecientes a un mismo grupo empresarial, en conformidad al articulo 60 de este
reglamento.

3. La proposicién de declaracion de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o
bien, cuando la comisidn evaluadora determinare que las ofertas presentadas no resultan
convenientes a los intereses de la Entidad licitante.



La asignacion de puntajes a las ofertas, por cada criterio y las formulas de cdlculo aplicadas para la
asignacion de dichos puntajes, asi como cualquier observacion relativa a la forma de aplicar los
criterios de evaluacion.

La proposicién de adjudicacidn, dirigida a la autoridad facultada para adoptar la decisidn final.

La evaluacion sera realizada por una comisién evaluadora compuesta un nimero impar de a lo
menos tres funcionarios del SERVIU Regién del Maule o bien quien(es) lo(s) reemplace(n) o
subrogue(n) en su(s) cargo(s)- que seran designados en el acto administrativo correspondiente,
debidamente notificado a través del Portal Mercado Publico.

La comisidn de evaluacion emitird un Acta con el resultado de la evaluacion realizada.

Conforme lo dispuesto en el art. 35 nonies de la Ley N°19.886, toda persona que tenga por funcién
calificado evaluar proceso de licitacién publica o privada debera suscribir una declaracién jurada
por cada procedimiento de contratacidn en la que declara expresamente la ausencia de conflictos
de intereses y se obligue a guardar confidencialidad sobre él. Se entendera especialmente que se
contraviene dicha prohibicién, en caso que alguno de los miembros de la comisién evaluadora
incurra en alguna de las conductas descritas en el articulo 35 quinquies de la Ley N°19886, que
establece los motivos de abstencidén de intervenir en procedimientos de contratacion publica o
ejecucion contractual y en el articulo 622 del D.F.L. N°1/ 19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

El Comité de Evaluacion designado para el proceso de licitacidn es la Unica entidad responsable de
llevar a cabo la evaluaciéon de las ofertas recibidas y determinar los resultados correspondientes.
Los miembros del Comité de Evaluacion estan debidamente facultados para llevar a cabo sus
funciones de manera independiente y objetiva, conforme a los criterios establecidos en los
documentos de licitacion y las regulaciones aplicables.

b. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE OFERTAS.

En el procedimiento de evaluacidn se verificard lo siguiente:

1)

2)

3)

4)

Que las ofertas presentadas cumplan con las instrucciones de presentacidn de la oferta establecidas
en las presentes bases.

Que cumplan con los requerimientos técnicos del servicio licitado, establecidos en estas mismas
bases y sus anexos.

La evaluacién se realizara sobre la base de los CRITERIOS DE EVALUACION y ponderaciones que se
detallan en el Anexo correspondiente de las presentes bases.

Sélo se consideraran para efectos de la evaluacidn, las ofertas que cumplan con los requerimientos
técnicos del servicio licitado, de acuerdo con lo establecido en las presentes bases y sus anexos.
Aqguellas ofertas que no cumplan, quedardn marginadas de la propuesta, seran declaradas
inadmisibles y no seran consideradas en la etapa de evaluacién.

e. ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

Las ofertas ingresadas a través del portal serdn objeto de un analisis de admisibilidad (Administrativa, Técnico

y Econédmica) y, en el evento que sean declaradas admisibles, de una posterior evaluacién. Se dejard expresa

constancia que las declaraciones de admisibilidad, al tenor de antecedentes fundados, podran ser

modificadas, de lo cual se debera dejar constancia a través del acto administrado que se dicte para este

efecto.

1)

2)

3)

Se verificara la entrega en tiempo y forma los documentos (declaraciones juradas) Anexos N°1, 2,
3, 4,5y 6 de las presentes bases de licitacion.

Se revisara que la oferta técnica cumpla los TTR solicitados en calidad del servicio requerido y los
otros requerimientos que alli se sefialan.

Se verificara que el proponente haya ingresado al portal su oferta técnica, el no hacerlo implicara



gue su oferta sera declarada inadmisible.

4) Se revisard que la propuesta econémica no exceda el presupuesto disponible sefialado en el punto
2.2 de las bases de licitacidn, en cuyo caso la oferta serd declarada inadmisible.

f. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS Y DECLARACION DESIERTA DE LA LICITACION

La entidad licitante declarara inadmisible las ofertas presentadas que no cumplan los requisitos o condiciones
establecidos en las presentes bases de licitacion, sin perjuicio de la facultad para solicitar a los oferentes que
salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en las presentes bases.

La entidad licitante podra, ademads, declarar desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas o cuando
éstas no resulten convenientes a sus intereses.

Las ofertas ingresadas a través del portal sean objeto de un anaélisis de admisibilidad (Administrativa, Técnico
y Econdmica) y, en el evento que sean declaradas admisibles, de una posterior evaluacion.

Se dejara expresa constancia que las declaraciones de admisibilidad, al tenor de antecedentes fundados,
podran ser modificadas, de lo cual se debera dejar constancia a través del acto administrado que se dicte
para este efecto.

Respecto del Numero de propuestas, Salvo que las Bases Administrativas establezcan expresamente en
contrario, los proponentes podran presentar sdlo 1 (una) alternativa técnico econdmico para la ejecucion de
los servicios.

A falta de norma expresa en las Bases Administrativas que asi lo autorice, no se admitirdn propuestas
alternativas, Si en |la Apertura electrdnica o la de los antecedentes en soporte de papel se constata que un
proponente presenta mas de una alternativa técnica y/o econdmica en su oferta o propuesta, ésta sera
considerada inadmisible por no ajustarse a Bases, dejdndose constancia de ello, en su caso, en el Acta

respectiva.

Cualquiera de los siguientes hechos permitird declarar la inadmisibilidad de una oferta, en cualquier etapa
del proceso, aun cuando esta hay sido declara admisible administrativa y técnicamente:

1) SERVIU Regién del Maule, podra declarar inadmisible una o mas ofertas, si determina que se trata de
ofertas riesgosas o temerarias, por cuanto el precio ofertado esta significativamente por debajo del
promedio de las otras propuestas o de los precios de mercado, sin justificar documentadamente en
las especificaciones técnicas cdmo se cumplirdn los requisitos del contrato.

2) Se declarara inadmisible, cuando la justificacion presentada por el Proveedor no es suficiente si esta
incompleta, si estd basada en suposiciones o practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica o
econdmica, o que el precio compromete el cumplimiento del contrato. Asimismo, las ofertas seran
rechazadas si el precio ofertado es resultado del incumplimiento de normativas sociales, laborales y
medioambientales o conductas que vulneran la libre competencia.

3) Para declarar la inadmisibilidad por ofertas temerarias o riesgosas, el SERVIU Regién del Maule,
debera previamente analizar la viabilidad de la oferta de acuerdo con lo sefialado a continuacién:

a) La Comisidon evaluadora debera solicitar, a través del Sistema de Informacion, al o los
proveedores que, en un plazo de tres dias habiles, acompafien antecedentes que justifiquen
detalladamente los precios, costos o cualquier pardmetro por el cual han definido la oferta.
Esto incluye demostrar factores como ahorros e innovaciones técnicas en su productividad,
condiciones excepcionalmente favorables y/o subsidios.

b) La Comision evaluadora analizard la informacién y documentos acompafiados por el
Proveedor y deberd, en un plazo de cinco dias habiles, evacuar su informe, junto a la
propuesta de adjudicacidn, sefalando si propone adjudicar la oferta o declararla inadmisible.

¢) Que la oferta no sea expresada en pesos chilenos.

d) Que el precio no corresponde a las unidades tarifadas o medidas licitada, de acuerdo al anexo
de oferta econdmica de las bases de licitacion.

e) Que una oferta haga ofrecimientos adicionales a los requeridos en un proceso de compra



publica.

f) Cuando el oferente, antes de la apertura de las ofertas, por cualquier medio de a conocer a
SERVIU Regién del Maule su oferta econdmica

g) Si se determina que cualquier oferente ha empleado practicas corruptas o fraudulentas al
competir en la licitacién respetiva, entendiendo por practica corrupta ofrecer, dar recibir o
solicitar cualquier cosa con el fin de influenciar la actuacidn del funcionario publico durante
el proceso licitacién; y por practica fraudulenta la tergiversacion de los hechos, con el fin de
influenciar un proceso de adquisicién , incluyendo practicas colusorias entre oferentes ( antes
o después de la presentacion de las ofertas), a fin de establecer precios de ofertas a niveles
artificiales, no competitivos y privando al SERVIU Region del Maule de los beneficios de una
competencia libre y abierta, todos lo cual deberd ser fundamentado a través de antecedentes
objetivos.

h) Cuando el oferente efectué ofertas con formas de pago no contempladas explicitamente en
las bases de licitacion.

i) Cuando el oferente no subsane errores formales, no proporcione las aclaraciones sustanciales
0 no acompaiie los antecedentes omitidos, requeridos a través del portal de mercado publico,

en plazo solicitado.

j) Las demas causales establecidas expresamente en las presentes bases.

Declaracion de Inadmisibilidad:

Las ofertas que en esta etapa sean calificada como inadmisibles, por encontrarse incompletas o porque los
antecedentes acompafiados no se ajustan a las exigencias del proceso licitatorio, seran descartadas de
plano y, por ende, no avanzaran a la etapa de evaluacidn técnica y econémica.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

El SERVIU Regidn del Maule, se reserva el derecho de declarar inadmisible, por resolucién fundada,
cualquiera de las ofertas presentadas cuando determine que éstas no se ajustan a los requerimientos
sefialados en las bases de licitacion, la ley o el reglamento, sin perjuicio de la facultad para solicitar a
quienes oferten que salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en la
normativa de compras publicas y en las presentes bases (art. 59 Reglamento).

Cuando la Adjudicacién no se realice dentro del plazo sefialado en las Bases de licitacion, la Entidad
debera informar en el Sistema de Informacidn las razones que justifican el incumplimiento del plazo
para adjudicar e indicar un nuevo plazo para la adjudicacién, debiendo estar contemplada en las
Bases esta posibilidad. Asimismo, podra ser prorrogado en el caso del articulo 61 del presente
reglamento (art. 58, inc. 2° Reglamento).

SERVIU Region del Maule, no podra adjudicar la licitacion a una oferta que no cumpla con las
condiciones y requisitos establecidos en las Bases (art. 58, inc. 6, Reglamento).

No podrdn adjudicarse ofertas de Oferentes que se encuentren inhabilitados para contratar con las
Entidades (art. 58, inc. 7, Reglamento).

No podran adjudicarse ofertas que no emanen de quien tiene poder suficiente para representar al
respectivo Oferente, sin perjuicio de la ratificacion que se realice en conformidad a la ley (art 58, inc
8, Reglamento).

Asimismo, declarara inadmisible una o mas ofertas cuando se presenten en un procedimiento de
contratacidn, ofertas simultdneas respecto de un mismo bien o servicio por parte de empresas
pertenecientes al mismo grupo empresarial o relacionadas entre si (art. 60, inc. 1, Reglamento).

En este caso, SERVIU Region del Maule, considerard para efectos de la evaluacién de la licitacion
publica, solo la oferta mas conveniente de los respectivos proveedores del mismo grupo empresarial
o relacionadas entre si, segun los criterios establecidos en las Bases, y declarard inadmisibles las
demas. En caso de que las Bases no sefialen criterios especificos, serd considerada como oferta mas
ventajosa la de menor precio, siempre que no se encuentre en el supuesto del articulo siguiente (art.
60, inc. 2, Reglamento).



8) Para estos efectos, se entendera que dos o mas oferentes, cualquiera sea su naturaleza juridica, son
del mismo grupo empresarial cuando respecto de éstos concurran alguna de las siguientes
circunstancias (art. 9 Ley 19.886):

a)

b)

Una sociedad y su controlador.

Todas las sociedades que tienen un controlador comun, y este ultimo.

9) Para estos efectos es controlador toda persona o grupo de personas con acuerdo de actuacion
conjunta que, directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, participa en su
propiedad y tiene poder para realizar alguna de las siguientes actuaciones:

a)

b)

Asegurar la mayoria de los votos en las juntas de accionistas y elegir a la mayoria de los
directores tratandose de sociedades andnimas, o asegurar la mayoria de los votos en las
asambleas o reuniones de sus miembros y designar al administrador o representante legal o
a la mayoria de ellos, en otro tipo de sociedades, o

Influir decisivamente en la administracién de la sociedad. Se entiende que una persona o
grupo de personas influye decisivamente en la administracién de la sociedad cuando
directamente o a través de otras personas naturales o juridicas controla al menos el 25 por
ciento del capital con derecho a voto de una sociedad o del capital de ella.

10) Se entendera para efectos de la evaluacidn que dos o mas oferentes son empresas o personas
relacionadas en los siguientes casos:

a)

b)

d)

e)

f)

Entidades que pertenecen a un mismo grupo empresarial, cualquiera sea su calidad o
estructura juridica.

Las personas juridicas que tengan, respecto de la sociedad, la calidad de matriz, coligante,
filial o coligada, en conformidad con las definiciones contenidas en la ley N° 18.046, sobre
sociedades andénimas.

Una sociedad y sus directores, gerentes, administradores, ejecutivos principales o
liguidadores de la sociedad, y sus cényuges, convivientes civiles o sus parientes hasta el
segundo grado de consanguinidad, asi como toda entidad controlada, directamente o a
través de otras personas, por cualquiera de ellos.

Una sociedad y toda persona que, por si sola o con otras con que tenga acuerdo de actuacion
conjunta, pueda designar al menos un miembro de la administracién de la sociedad o
controle un 10 por ciento o mas del capital o del capital con derecho a voto si se trata de una
sociedad por acciones.

El conyuge, conviviente civil y los parientes, ascendientes o descendientes, hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad.

Todas aquellas empresas que tengan la misma persona beneficiaria final, segin los términos
sefialados en el articulo 16.

11) Asimismo, se declarara desierto el procedimiento de contratacidn, cuando no se presenten ofertas,
o cuando las ofertas presentadas no fueran convenientes a los intereses de la entidad licitante.

12) En todos los casos sefialados en el presente articulo, la resolucién del organismo del Estado debera
ser fundada.

13) EI SERVIU Regidn del Maule, mediante resolucién fundada podra, de conformidad al art. 9° de la Ley
19.886, declarar desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas o cuando éstas no resulten
convenientes a sus intereses.

14) SERVIU Regién del Maule, adjudicara la licitacidn al proponente que obtenga el mayor puntaje, esto
es, el que presente la oferta mas conveniente a sus intereses, segun los criterios de evaluacion.



15) SERVIU Region del Maule, adjudicard a través de una resolucion que serd publicada en
www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

d. MECANISMO RESOLUCION DE EMPATES.

1) Encaso de producirse un empate entre 2 o mas ofertas, se resolvera adjudicando al proponente que
presente la oferta econdmica con la mejor puntuacion en los “tiempo de despacho y/o entrega”

2) Si persiste el empate, se adjudicara al proveedor que haya ingresado primero su oferta en el Portal
Mercado Publico.

e. RESOLUCION DE ADJUDICACION.

SERVIU Regiéon del Maule, adjudicard a través de una resolucion que sera publicada en
www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

f. DEL PUNTAJE MINIMO PARA ADJUDICAR:

Sélo podra ser adjudicada aquella oferta, que cumpla con todos los requisitos solicitados en las presentes
bases vy que en la sumatoria de su ponderacién sea igual o superior a 60%.

g. DE LOS ANTECEDENTES OMITIDOS:

En aquellos casos donde el oferente haya omitido el ingreso de antecedentes requeridos que no consideran
de admisibilidad, serdn evaluados de acuerdo

h. RESOLUCION DE ADJUDICACION.

SERVIU Regién del Maule, adjudicard a través de una resolucibn que sera publicada en
www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

i. NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION.

Una vez que se haya adjudicado la propuesta, se procedera a notificar la decisién al adjudicatario mediante
el sistema www.mercadopublico.cl, de conformidad al art. 9° de Reglamento Ley de Compras.

Considérense iniciados los servicios, solo cuando exista la notificacion y confirmacion con la respectiva
calendarizacién donde conste el inicio de dichos servicios adjudicados.

j- OBLIGACIONES DEL OFERENTE ADJUDICADO.

El proveedor adjudicado, en su calidad de empleador, sera responsable exclusivo del cumplimiento integroy
oportuno de las normas del Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes sociales, de prevision, de
seguros, de enfermedades profesionales, de accidentes del trabajo y demas pertinentes respecto de sus
trabajadores y/o integrantes de sus respectivos equipos de trabajo. En consecuencia, el proveedor
adjudicado sera responsable, en forma exclusiva, y sin que la enumeracién sea taxativa, del pago oportuno
de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, gastos de movilizacidn,
beneficios y, en general, de toda suma de dinero que, por cualquier concepto, deba pagarse a sus
trabajadores y/o integrantes de sus respectivos equipos de trabajo.

k. ANTECEDENTES LEGALES PARA PODER SER CONTRATADO
a. El oferente adjudicado debera cumplir dentro del plazo maximo de 10 dias habiles contados desde

la notificacion de la adjudicaciéon en el Portal Mercado Publico y siempre antes de la fecha de
suscripcidon del contrato, con lo siguiente, bajo sancién de proceder a re-adjudicarse la licitacion:

1. Encontrarse inscrito y habil en registro Chile proveedores.



http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

b. Los antecedentes legales para poder ser contratado sélo se requerirdn respecto del adjudicatario y
deberan estar disponibles en el Registro de Proveedores. No se aceptard la entrega de dichos
antecedentes mediante la modalidad de soporte de papel u otro medio magnético de
almacenamiento.

c. El cumplimiento de las condiciones sefialadas anteriormente dentro del plazo sefialado en la letra a)
precedente, debera requerirse por el SERVIU Region del Maule al oferente adjudicado ya sea a través
de carta certificada, o al (a los) correo electrénico(s) indicado (s) por el proponente en su Anexo
CARTA DE PRESENTACION DEL PARTICIPANTE, o en el mismo acto administrativo en que se adjudique
el proceso de compras.

d. En aquellos casos en que -por causa no imputable al SERVIU Regién del Maule- el adjudicatario no
cumpla con las condiciones indicadas en las letras anteriores, el SERVIU Region del Maule, podra:

1. entender desistida la oferta,
2. readjudicar de acuerdo a lo dispuesto en estas bases,

. READJUDICACION.

Si el adjudicatario se desistiera de firmar el contrato o aceptar la orden de compra o no cumplirse con las
demads condiciones requisitos establecidos en estas bases para la suscripcion aceptacion de los referidos
documentos, SERVIU Regién del Maule, podrd, junto con dejar sin efecto la adjudicacién original, adjudicar
la licitacién al oferente que le seguia en puntaje, dentro del plazo 60 dias corridos contados desde la
publicacidn de la adjudicacién original (art. 58, inc. 9 Reglamento), a menos que, de acuerdo a los intereses
del Servicio, se estime conveniente efectuar una nueva licitacién, entre otros, en los siguientes casos, entre
otros, si el adjudicatario:

Se desiste de su oferta;

No firma el contrato dentro del plazo establecido.

No adjuntar los antecedentes legales requeridos para poder ser contratado.

Constatarse en la oferta la presentacidn de antecedentes inconsistentes y/o inverosimiles.

Luego de la adjudicacién y antes de la suscripcion del contrato el SERVIU Region del Maule. constata
el incumplimiento de las exigencias establecidas en las bases de licitacion.

nhwnNpe

12. CRITERIOS DE EVALUACION:

Las propuestas seran analizadas y evaluadas por la “Comisidon evaluadora”. La Comisién efectuard la
evaluacion y calificacion de las propuestas ajustadas a Bases, considerando los factores y criterios
establecidos en las presentes Bases Administrativas Generales. Estos antecedentes se consignaran en un Acta
de Seleccidn de Ofertas, la cual debera ser firmada por la “Comisién Evaluadora”.

CRITERIOS FACTOR PONDERACION
PROPUESTA ECONOMICA (60%) Precio ofertado 60%
DJ Plazo de Entrega 50%
DJ Factores Sustentables o de Materias de Alto
Impacto Social 20%
p DJ Factores sustentables para ofertar resmas
PROPUESTA TECNICA (30%) de hojas tamafio oficio y carta (REQUISITO 20%
TECNICO N°E1/02/RT9)
Existencia Programa de Integridad 5%
Existencia Protocolo Ley Karin 5%
CUMF::IgI\:'I\;:II?SI(?:IlE(()I;;SITOS Cumplimiento de los Requisitos 10%

Para los efectos de evaluacion de las Ofertas se utilizaran los siguientes criterios:



12.1 PUNTAIE PRECIO: (60%)

Es importante mencionar y establecer que los Valores Totalizados segun lo Ofertado segin Anexo N°6
“Oferta Econédmica”, serdn los montos que se consideraran para la Evaluacion Econdmica y se asignara
puntaje a cada oferente de acuerdo a la siguiente formula:

Los precios de los productos ofertados, no podran ser superiores a los cobrados al publico en general, se
considerardn los precios unitarios netos sin IVA.

El SERVIU Regidn del Maule, podra verificar el valor del producto y rechazara la cotizacidn si considera que
existe un cobro excesivo.

Para los efectos de calificacidn de la Oferta Econdmica, a cada una de las propuestas calificadas técnicamente
para la prestacién del servicio, se les asignara un puntaje de acuerdo a la siguiente pauta: 100 puntos a la
oferta monetariamente mds baja y que contenga la mayor cantidad de productos ofertados. El monto de
esta oferta constituira la base para la calificacion de las demas utilizando el siguiente algoritmo:

PUNTAJE PRECIO = ((100 * OFERTA MENOR VALOR) / OFERTA EN EVALUACION)

NOTA: El criterio oferta econdmica debe contener todos los costos de administracion que debe asumir el
proveedor para la prestacidon de servicios, ademds de considerar todo lo que estime necesario para la
prestacion del servicio, tales como gastos para realizar mantenciones, impuestos, gastos materiales de
trabajo, boletas de garantia y en general, sin que esta enumeracion sea taxativa, el valor de la Oferta
debera incluir todo gasto que irrogue el cumplimiento del presente servicio, sea directa, indirectamente o
a causa de él.

12.2 OFERTA TECNICA (30%)

La comisién Evaluadora creada para estos efectos, valorara y calificara las ofertas presentadas asignando un
puntaje maximo de 100 puntos a cada uno de los sub-factores considerados:

12.2.1 PLAZO DE ENTREGA (50%)

Este factor se evaluara de acuerdo a la cantidad de Productos ofertados en el Anexo N°9, segun la siguiente
tabla:

PLAZO DE ENTREGA PUNTAIE
El oferente entregara entre 1 a 10 Dias 100
El oferente entregara entre 11 a 19 Dias. 50
El oferente entregara entre 20 a 30 Dias. 25
El oferente entregara posterior a 30 Dias. FUERA DE BASES

12.2.2 FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL (20%)

Al incorporar criterios sustentables o de impacto social en esta licitacion, se busca garantizar que las compras
publicas no solo sean eficientes y econdmicas, sino también socialmente responsables y sostenibles,
contribuyendo a la construccion de un futuro mas justo y equitativo, segun lo declarado en el Anexo N°10, el
puntaje serd el de acuerdo a la siguiente tabla:

FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE ALTO IMPACTO SOCIAL PUNTAIJE



Declara y respalda 1 o mas factores 100

No declara, no respalda o no llena el Anexo N°10

En el caso de este subcriterio de evaluacidn, se considerara la declaracién jurada afirmativa o negativa que el
oferente realice en el Anexo N°10 disponible, si cuenta o no con al menos una de las categorias a continuacion,
las cuales deberdn ser respaldadas a través de alguno de los medios de verificacion exigidos para tales efectos
y los que se encuentran contenidos y se establecen en el Numeral 2.2 de los Términos Técnicos de Referencia
(TTR) de las presentes Bases de Licitacion.

12.2.3 FACTORES SUSTENTABLES PARA OFERTAR RESMAS DE HOJAS TAMANO OFICIO Y CARTA
(REQUISITO TECNICO N°E1/02/RT9) (20%)

Al incorporar criterios sustentables o de impacto ambiental en esta licitacion, se busca garantizar que las
compras publicas, especialmente el requerimiento de resmas tamafio Oficio y Carta, no solo sean eficientes y
econdmicas, sino que ademas se contribuya con el medio ambiente, subcriterios que se encuentran contenidos
y se establecen en el Numeral 2.3 de los Términos Técnicos de Referencia (TTR) de las presentes Bases de
Licitacién y obligatoriamente deberd declararse en el Anexo N°11, y el puntaje a aplicarse esta sujeto a la
siguiente tabla:

FACTORES SUSTENTABLES O DE MATERIAS DE ALTO IMPACTO

AMBIENTAL PUNTAJE

Declara que las resmas tamano oficio y carta cumplen con lo requerido 100

No declara, no respalda o no llena el Anexo N°11
Fuera de bases

12.2.4 EXISTENCIA PROGRAMA DE INTEGRIDAD (5%)

Se evaluard de acuerdo con la informacién entregada e ingresado en Anexo N°4

De acuerdo con lo sefialado, la asignacion de puntajes en este criterio se realizarad de acuerdo con lo siguiente:

EXISTENCIA PROGRAMA DE INTEGRIDAD PUNTAIE
Presenta declaracidn jurada donde consta la existencia del Programa de 100
Integridad
Si no presenta declaracion jurada donde consta la existencia del Programa de 0
Integridad

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 17 del Reglamento de la Ley N°19.886 sobre Compras Publicas,
los oferentes que celebren contratos con este SERVIU Regional, deberan acreditar la existencia de un
programa de integridad, el cual debe ser efectivamente conocido y aplicado por su personal.

Para la evaluacion de este criterio, se verificara que el oferente cuente con dicho programa de integridad, lo
gue debera ser declarado mediante el Anexo N°4. Asimismo, el oferente debera adjuntar copia del programa
de integridad como medio de verificacidn, junto con un documento que acredite su difusion interna, como
un comunicado formal, correo masivo u otro medio que respalde que el programa ha sido efectivamente
comunicado al personal.

Se entenderd por programa de integridad cualquier sistema de gestion destinado a prevenir, detectar y
sancionar infracciones a leyes, regulaciones, cddigos o procedimientos internos, promoviendo una cultura
organizacional basada en el cumplimiento.

En caso de no presentarse el Anexo N°4 debidamente completado y firmado, de no adjuntarse el programa
de integridad o de no acreditarse su difusion interna, se considerara que el oferente no cumple con este
criterio.



En caso de que el oferente no cuente con trabajadores a su cargo, podra acreditar el cumplimiento de este
criterio mediante la presentacidn de certificados de participacién en cursos, diplomados o capacitaciones
formales en materias de integridad, ética o compliance. La documentacidn presentada debera ser fidedigna
y serd evaluada por la entidad licitante en los mismos términos que los programas de integridad
institucionales.

12.2.5 EXISTENCIA PROTOCOLO LEY KARIN (5%)
Se evaluard de acuerdo con la informacién entregada e ingresado en Anexo N°5

De acuerdo con lo sefialado, la asignacidn de puntajes en este criterio se realizara de acuerdo con lo siguiente;

PROTOCOLO LEY KARIN PUNTAIJE
Presenta declaracidn jurada donde consta la existencia del protocolo de la Ley 100
Karin
Si no presenta declaracion jurada donde consta la existencia del protocolo de la 0
Ley Karin

12.3 CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES PONDERACION 10%

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de presentacién de ésta y
acompafiando todos los antecedentes requeridos, sin errores u omisiones formales, obtendra 100 (cien)
puntos. El oferente que no haya cumplido todos los requisitos formales habiendo omitido antecedentes o
certificaciones al momento de presentar su oferta, aun cuando los haya acompaiiado con posterioridad, en
virtud del articulo 40, inciso 2°, del reglamento de la ley N° 19.886 y la facultad establecida en estas bases a
este respecto, o se le haya solicitado salvar errores u omisiones formales en conformidad al articulo 40,
inciso 1°, del mismo cuerpo reglamentario, obtendra 0 (cero) puntos en este criterio.

SUBCRITERIOS ESCALA DE | DETALLE DE EVALUACION
CALIFICACION
100 puntos Cumple con la presentacién completa de
antecedentes
Cumplimiento del No cumple o los acompafia con
formato de presentacion posterioridad conforme al articulo 40, inc.
de antecedentes 0 puntos 2°, del Reglamento de la ley N°19.886, o se
le solicitd salvar errores u omisiones
formales, conforme al articulo 40, inc. 1° de
dicho reglamento.

Considérese integramente bajo este numeral como cumplimiento de requisitos formales lo siguiente:

1. A lo establecido en Resolucidon Exenta N° 092-B, emitida por la Direccion de Compras y Contratacion
Publica, que aprueba la “DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N° 31, CODIGO DE ETICA Y BUENAS
PRACTICAS PARA PROVEEDORES DEL ESTADO EN COMPRAR PUBLICAS”, la cual en su punto IlI, letra C), N° 5
y 6, indica que “Los Proveedores NO deben incurrir en conductas tendientes a distorsionar licitaciones” y
“ Los Proveedores NO deben realizar ninguna conducta que atente contra la Libre Competencia”, donde se
sefiala expresamente que: “Frente a cualquier indicio de acciones de este tipo, los organismos
publicos tienen la obligacién de hacer las respectivas denuncias a las autoridades competentes, como la
Fiscalia Nacional Econémica”, Ejemplo; Qué el Propietario(a), Socio (a) y/o Accionista que participe como
Oferente y que actle como Representante Legal, y que teniendo dicha calidad juridica como tal, represente
a mas de una empresa participante como Oferentes a la presente Licitacion, téngase presente que el no
cumplimiento al parrafo que antecede serd causal suficiente para rechazar la Oferta participante que haya
incurrido en dicha anomalia o si existiere algun indicio suficiente de una presunta distorsion de la licitacion,



atentatoria a la libre competencia, razén por la cual este Servicio debera declarar desierto el proceso y ejercer
las acciones que sefiala la normativa respectiva.

2. Alo mencionado en los vistos d, e y f de las presentes Bases de Licitacion.

3. A lo establecido en el Articulo 54 ARTICULO LETRA A) DE LA LEY N°18.575, ORGANICA
CONSTITUCIONAL DE BASES GENERALES DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO, Que dice “Sin perjuicio de las
inhabilidades especiales que establezca la ley, no podran participar de Concursos Publicos en la
Administracidn del Estado, quienes tengan litigios pendientes con la institucion de que se trata, a menos que
se refieran al ejercicio de derechos propios, de su cdnyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive. Igual prohibicidn regird respecto de los directores,
administradores, representantes y socios titulares del diez por ciento o mas de los derechos de cualquier
clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a doscientas unidades
tributarias mensuales o mas, o litigios pendientes, con el organismo de la Administracidn a cuyo ingreso se
postule, razdn por la cual este Servicio debera declarar desierto el proceso y ejercer las acciones que sefala
la normativa respectiva.

El oferente que no responda las aclaraciones dentro de los plazos solicitados a través del Portal Mercado
Publico se considerara fuera de bases.

La propuesta sera adjudicada al oferente que tenga el mayor Puntaje Total, salvo que la Directora del SERVIU,
justificando por escrito y por una causal debidamente fundada, proponga su adjudicacion al que le sigue en
el orden de prelacion.

Una vez calculado el porcentaje de cada uno de los criterios, factores y subfactores descritos
precedentemente, la Comisién Evaluadora obtendra el puntaje final de cada oferta conforme la siguiente
férmula:

Puntaje Final: (OE*0.6) + (OT*0.3) + (RF*0.1)

Donde:

OE: Oferta Econdmica

OT: Oferta Técnica

RF: Requisitos Formales

NOTA; En las operaciones aritméticas que se efectien durante la evaluacidn, se utilizardn dos decimales. En
consecuencia, el puntaje total de cada oferta correspondera a la suma de los puntajes obtenidos para cada
uno de los criterios de evaluacion.

13. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

13.1. FUNDAMENTACION SOLICITUD GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

La solicitud de la garantia de fiel cumplimiento de contrato, para el presente proceso licitatorio, se
fundamenta de acuerdo a como se indica:

% El incumplimiento de la presente contratacién, podria generar grandes pérdidas para la entidad
contratante, por ello la solicitud de la presente garantia.

% La presente solicitud de garantia actuard como un incentivo para que el contratista cumpla con sus
obligaciones, pues sabe que, en caso de incumplimiento, la entidad podra cobrarla.

< En caso de incumplimiento, la entidad podrd utilizar la garantia para cubrir los costos de la
finalizacion del proyecto, la contratacidn de un nuevo contratista o la reparacion de dafios.

«» La garantia que se solicita, generara mayor seguridad para la entidad contratante, ya que sabe que
tiene un respaldo en caso de que el contratista no cumpla con sus compromisos.



En resumen, la garantia por fiel cumplimiento es una herramienta fundamental para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones contractuales y proteger los intereses de las partes en contratos de mayor
envergadura o con mayor riesgo de incumplimiento.

13.2. SOLICITUD GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato y/o el pago de las obligaciones laborales y
sociales de los trabadores asociados a la licitacion 4605-16-LE25, el adjudicado debe presentar una
garantia, equivalentes al 5% del valor total del contrato, por un plazo indefinido o con un plazo de vigencia
igual al plazo de ejecucion del contrato mas 60 dias, a contar de la fecha de la firma del contrato por parte
del adjudicatario a nombre del SERVIU Region del Maule.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el presente Numeral, previamente se debera solicitar el
Requerimiento de garantizar por el fiel y oportuno cumplimiento del contrato y/o el pago de las
obligaciones laborales y sociales de los trabadores asociados a la licitacion 4605-16-LE25, enviando correo
electronico a la casilla lespinaza@minvu.cl.

Esta Garantia debera ser entregada en la direccidon de la entidad licitante, dentro de los 10 dias habiles,
contados desde el dia habil siguiente de la notificaciéon de la adjudicacién, mediante carta u oficio en la
Oficina de Partes del SERVIU Region del Maule (ubicada en Calle 2 Norte N°720, esquina 1 Poniente, primer
piso, Edificio SERVIU — SEREMI, Talca con horario atencion desde 9:30 horas hasta 12:30 horas.

Se aceptara cualquier tipo de instrumento de garantia que asegure su cobro de manera rapida y efectiva,
pagadera a la vista y con el caracter de irrevocable, y siempre que cumpla con los requisitos dispuestos por
el articulo 68 del reglamento de la ley N°19.886.

El instrumento debera incluir una glosa que sefiale que se otorga para garantizar el fiel cumplimiento del
contrato, singularizando el respectivo proceso de compra.

En caso de que el instrumento no permita la inclusién de la glosa sefialada, el oferente deberd dar
cumplimiento a la incorporacidn de ésta en forma manuscrita en el mismo instrumento, o bien, mediante un
documento anexo a la garantia.

Sera responsabilidad del adjudicatario mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento, al menos hasta 60
dias habiles después de culminado el contrato. Mientras se encuentre vigente el contrato, las renovaciones
de esta garantia seran de exclusiva responsabilidad del proveedor.

Como beneficiario del instrumento debe figurar la razén social y RUT de la entidad licitante.
El instrumento de garantia deberd indicar en su texto la siguiente glosa:

GARANTIZAR FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PARA LA LICITACION 4605-16-LE25
“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”.

En caso de cobro de esta garantia, derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales del
adjudicatario indicadas en las presentes bases, éste debera reponer la garantia por igual monto y por el
mismo plazo de vigencia que la que reemplaza en un plazo de 10 dias habiles, contados desde la notificacion
de cobro.

La restitucidn de esta garantia serd realizada una vez que se haya cumplido su fecha de vencimiento, y su
retiro sera obligacion y responsabilidad exclusiva del contratado.

Toda devolucion de documento de garantia sera devuelta una vez ejecutado de manera integra y oportuna
todas las obligaciones contraidas por parte del adjudicatario en conformidad a lo dispuesto en esta licitacion,
una vez trascurrido los 60 dias corrido posteriores fijados para el término del contrato y debera ser solicitada
por escrito ( oficio, memorandum) por el interesado, solicitud que debe ser dirigida al Encargado de Servicios
Generales e ingresada en Oficina de Partes (2 Norte N°720, Talca), indicando nombre, razén social, Rut, id de
licitacidn, glosa de licitacién, N° de documento, teléfono, correo electrdnico, la cual tendra un plazo de 5 dias
para gestionar la busqueda de boleta y posterior retiro de parte de proveedor en la unidad de Garantia del
Servicio Regional.

Cabe sefialar que toda clase de garantias o cauciones que se constituyan en el contexto de esta clausula, se
enmarcan de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley N°19.886, a partir de lo cual se asegurara
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el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el pago de las obligaciones laborales y sociales con los
colaboradores de los contratantes, y permaneceran vigentes hasta 60 dias habiles después de culminado el
contrato. Asimismo, con cargo a estas mismas cauciones podran hacerse efectivas las multas y demas
sanciones que afecten a los contratistas adjudicados.

13.3. PLAZO PARA PRESENTAR GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Esta Garantia debera ser entregada en la direccidon de la entidad licitante, dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la notificacién de adjudicacion, segin Resolucion de Adjudicacidn emitida por la Oficina de Partes
del SERVIU Regién del Maule.

El adjudicatario deberd presentar dicho documento, mediante carta u oficio en la Oficina de Partes del
SERVIU Region del Maule (ubicada en Calle 2 Norte N°720, esquina 1 Poniente, primer piso, Edificio SERVIU
— SEREMI, Talca con horario atencién desde 9:30 horas hasta 12:30 horas), el Documento de Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, quien consignara la fecha de recepcion de estos antecedentes.

El incumplimiento en los plazos de entrega de los antecedentes mencionados serd causal para desestimar la
oferta, adjudicandole la licitacidn al oferente que siga, con mayor calificacién.

13.4. COBRO DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Al proveedor adjudicado le podra ser aplicada la medida de cobro de la Garantia por Fiel Cumplimiento del
Contrato por el érgano comprador, en los siguientes casos:

i Por el incumplimiento del pago de multas y sanciones que se le impongan dentro de los plazos
establecidos en las respectivas bases y/o el presente contrato.

ii. Incumplimientos de las exigencias técnicas de los servicios adjudicados establecidos en el Contrato.

iii. Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones impuestas por las respectivas Bases y en el
presente contrato, que no importe una causal de término anticipado del contrato.

iv. No de cumplimiento alguno de las obligaciones establecidas para el Oferente en las presentes bases
de licitacién. El incumplimiento comprende también el cumplimiento imperfecto o tardio de alguna
de las obligaciones establecidas en las presentes bases.

V. No de cumplimiento al pago de sus obligaciones laborales y sociales con sus colaboradores.

Vi. No siga las instrucciones que se le entreguen por parte del administrador del contrato designado
para tal efecto.

vii. No constituya las garantias establecidas en las presentes Bases de Licitacion.

En el caso de hacerse efectiva esta garantia, el contratista deberd renovar el instrumento para mantener la
garantia de Fiel Cumplimiento por el monto sefialado en el numeral 12.2.

Los gastos que demande la emisidn de la garantia serdn de cargo exclusivo del adjudicatario-

14. MULTAS Y EFECTOS DERIVADOS DE INCUMPLIMIENTOS DEL ADJUDICATARIO

El proveedor incurrird en una multa equivalente a 1 UTM, por cada dia de atraso en la entrega de los
productos, contando desde los 2 dias posterior a la fecha de entrega indicada en la oferta del adjudicatario,

con un tope maximo de 15 dias corridos.

El proveedor incurrird en una multa equivalente a 1 UTM, por cada producto enviado y que no corresponda
a las caracteristicas del producto y a la marca registrada en el Anexo N°8.

La aplicacién de la(s) multa(s) se hara sin forma de juicio y sera deducida de los estados de pago o de la
garantia del contrato, si aquellas no fueren suficientes.



La(s) multa(s) total no podra exceder del 5% (cinco por ciento) del valor de la Orden de Compra. Si el valor
sobrepasa el porcentaje indicado se procedera a la liquidacidn del contrato y a hacer efectiva la garantia por
Fiel Cumplimiento del Contrato.

La(s) multa(s) en U.T.M., seran calculadas al dia en que se aplique la multa y se deje el registro por oficio al
proveedor.

El SERVIU Region del Maule, deducird del Estado de Pago que corresponda, el monto de la multa a aplicar.
del mismo modo, el SERVIU Maule, se encuentra facultado para hacer efectiva la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato, si esto fuere necesario, lo cual sera comunicado mediante correo electrénico.

b)

a)

b)

b)

f)

g)

h)

14.2 TOPE DE MULTAS.
Las multas establecidas en el contrato tendran como tope el 5 % del precio total del contrato.

Una vez alcanzados los maximos referidos, el SERVIU Regién del Maule, podrd considerar la
terminacion anticipada del contrato, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan por el
debido resguardo del interés fiscal.

14.3 FALTAS O INFRACCIONES AL CONTRATO.

El presente proceso licitatorio establece el pago de multas y descuentos por incumplimiento en su
ejecucion, de conformidad a las obligaciones establecidas este mismo cuerpo legal y las presentes
bases.

Fijacion de correo electrénico para notificaciones: El SERVIU Regidon del Maule, solicitara al
proveedor adjudicado, una direccién de correo electrénico Unica a la cual se notifiquen las medidas
qgue se les apliqguen con motivo de los incumplimientos contractuales en que pueden incurrir. Los
proveedores deberdn mantener actualizada sus direcciones de correo electrénico e informar
cualgquier cambio a la direccién de compras (art. 140 Reglamento).

14.4 SANCIONES

La contratacién de estos servicios, estard afecto a las multas que se sefialan en las bases
administrativas generales, las que se haran efectivas administrativamente.

Las multas que se impongan se entenderan sin perjuicio de los restantes derechos que le asisten al
SERVIU Region del Maule, para la ejecucion de las garantias que se hubieren establecido y de todos
los demds derechos que puedan surgir a su favor a raiz de incumplimientos e infracciones a lo
dispuesto en estas bases o en el contrato que se celebre, en resguardo del interés fiscal.

Silos hechos que dan lugar a la aplicacidon de multas o amonestaciones, se producen por caso fortuito
o fuerza mayor; o por causas atribuibles al SERVIU Regién del Maule, no procedera su aplicacién al
contratista.

La multa sera notificada de conformidad con el procedimiento de aplicacion de sanciones y cobro de
garantia establecido en estas condiciones generales del contrato.

La multa sélo se harad efectiva después de la notificacidon de la resolucién del SERVIU Regidon del
Maule, que disponga su aplicacién en caso de ser procedente.

El pago de multas no exime al contratista del cumplimiento de las obligaciones principales contraidas
con el SERVIU Regidn del Maule, establecidas en la orden de Compra respectiva.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucién de la entrega de los servicios, el contratista se
viera en una situacidn que impidiera la oportuna entrega de estos, por causas ajenas a su voluntad,
notificara este hecho de inmediato al SERVIU Region del Maule, por escrito, su duracién probable y
sus causas. SERVIU Region del Maule, tan pronto como sea factible tras recibir la notificacion,
evaluara la situacion y podra, segun el analisis de los hechos, prorrogar el plazo otorgado al
adjudicatario para el cumplimiento; en este caso la prérroga sera ratificada por las partes mediante
acuerdo escrito. Una vez vencido el plazo y su prérroga, SERVIU Region del Maule podra considerar
la resolucidon del contrato o su cumplimiento forzado.

En general, las multas antes mencionadas se aplicaran sin perjuicio de las medidas tendientes a



a)

b)

d)

mantener la continuidad de servicio que deba efectuar al Servicio, por cuenta, costo y riesgo del
oferente adjudicado, previa notificacién al mismo.

Sin perjuicio de lo sefalado precedentemente, el SERVIU Regidn del Maule podra ejercer las acciones
legales que correspondan para el debido resguardo del interés fiscal.

14.5 PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE SANCIONES Y COBRO DE GARANTIA.

Detectada una situacién que amerite la aplicaciéon de una multa, el Administrador del Contrato por
parte del SERVIU Regidon del Maule, informard de ello al Administrador de Contrato del adjudicatario,
por carta certificada o correo electrdnico al domicilio o correo indicados en el contrato que se
suscriba, indicando los hechos que originan la infraccidn, la sancidn correspondiente y el monto.

A contar del 3° dia habil siguiente a la fecha de envio de la carta certificada, o bien desde la fecha del
correo electrdnico, el proveedor tiene un plazo de 5 dias habiles para efectuar en un solo acto todos
sus descargos, por escrito o correo electrénico enviado por el administrador de contrato del
proveedor al administrador de contrato del SERVIU Regién del Maule, en el cual adjunte un archivo
conteniéndolos, acompafando los antecedentes que respalden su posicién.

Vencido el plazo sin que se hayan efectuado descargos, si existe merito suficiente, se aplicard la
sancion administrativa mediante Resolucion Exenta fundada emitida a ese efecto por el Jefe del
Servicio o por quien tenga la facultad delegada o bien hara efectiva la garantia mediante una
Resolucién del SERVIU Regidn del Maule.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro de plazo, el SERVIU Region del Maule tendra un
plazo de 30 dias habiles, a contar de la recepcion del descargo, para rechazarlo o acogerlo, total o
parcialmente, y esta decisidon que se comunicard mediante Resolucion Exenta fundada emitida a ese
efecto por el Jefe del Servicio o por quien tenga la facultad delegada.

Las multas deberan ser pagadas en el plazo maximo de 10 dias habiles contados desde la notificacidn
de la resolucidn que aplica la multa. En caso de que no se pague dentro de dicho plazo, se hara
efectiva mediante el descuento del estado de pago mas préximo o de cualquier pago que el SERVIU
Region del Maule deba efectuar el proveedor con motivo del contrato, haciéndose pagadera la multa
solo respecto de aquella parte que cubre el valor de esta, debiéndose restituir la diferencia al
adjudicado. En este ultimo caso, en la medida que la garantia cobrada esté vigente, el proveedor
adjudicado debera reponer la garantia por igual monto y por el mismo plazo de vigencia que la que
reemplaza dentro de 15 dias habiles desde la notificacién del cobro.

14.6 CONTINUIDAD DEL SERVICIO.

En general, las sanciones establecidas se aplicaran sin perjuicio de las medidas tendientes a mantener la
continuidad de servicio en caso de incumplimiento grave del Proveedor, para lo cual el SERVIU Regién del
Maule, por cuenta, costo y riesgo del adjudicatario, previa notificacion al mismo, procedera de ser necesario
a contratar todo o parte de los servicios no entregados. Para estos efectos, a modo ejemplar, se entenderan
como medidas correctivas, el tener que recurrir para la ejecucion de las obligaciones contractuales del
contratista a la contratacion de terceros o destinar funcionarios del Servicio.

15. DEL PAGO.

El precio por la prestacion de los Servicios sera pagado conforme las reglas que se sefialan a continuacion.

a)

b)

Aceptacion de orden de compra: Sera requisito indispensable para facturar que previamente se
acepte al inicio del contrato, por parte del contratista, la orden de compra emitida por el SERVIU
Region del Maule, a través del Portal www.mercadopublico.cl.

Recepcion conforme: después de aceptada la orden de compra y prestados los servicios, se debera
efectuar la recepcién conforme de los servicios por parte del SERVIU Region del Maule, en un
documento denominado “acta de recepcion conforme”, suscrita al efecto en un maximo de 10 dias
habiles desde que los servicios del periodo se prestaron.

Emisién de factura: A continuacidn, recibida la recepcion conforme se procede la emisién de la
factura por el monto indicado en esa recepcién conforme. En caso contrario, es decir, si la emite sin
haber cumplido las etapas anteriores, serd reclamada ante el Sll dentro del plazo de 8 dias corridos


http://www.mercadopublico.cl/

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

m)

contados desde su recepcién por parte del SERVIU Region del Maule. El proveedor deberd enviar la
factura o documento tributario correspondiente al correo electrénico
"dipresrecepcion@custodium.com” al momento de su emisidn, para que la Seccién de Servicios
Generales del Departamento de Administracidon y Finanzas, la reciba y gestione su pago, si asi
correspondiese.

Documentacion necesaria para el pago: el proveedor debera poner a disposicidon del SERVIU Region
del Maule, la factura en formato electrénico, debiendo contener una descripcién de los servicios
prestados, indicando su precio, monto total a pagar y el nimero de la Orden de Compra. Los
antecedentes adicionales en caso de emisidn de facturas electrdnicas ya emitidas deben enviarse en
formato pdf, a la direccidn fjaravenam@minvu.cl. En el caso de factoring, se debe acompaiiar copia
del certificado de cesién de factura con las formalidades correspondientes.

Con todo, no serd exigible parte alguna del pago mientras no se encuentren recepcionados la
totalidad de los productos adjudicados.

El Mandante no tendra responsabilidad alguna por la demora en solventar un Estado de Pago,
originada en no haberse presentado oportunamente, por el adjudicatario, la factura que se indica en
los niumeros anteriores.

Todos los pagos se girardn a nombre del adjudicatario. La Seccidon de Servicios Generales, queda
impedida de cursar un Estado de Pago que se requiera a nombre de un tercero que no sea el
adjudicado. Igualmente, seran inoponibles a la Seccion de Servicios Generales los mandatos para
girar o efectuar pagos a terceros distintos del adjudicatario, aun cuando se le notifiquen por cuanto
la Seccién de Servicios Generales carece de facultades legales para aceptar mandatos. Desde la
presentacion de la propuesta, se presume el conocimiento y aceptacion de esta disposicién.

Plazo de devoluciéon de facturas: Para los efectos de lo dispuesto en la ley 19.983, que regula la
transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de la factura, se deja establecido que el plazo para
reclamar del contenido de la factura o de la falta total o parcial de la entrega de las mercaderias o de
la prestacion del servicio no podra exceder a 8 (ocho) dias corridos contados desde su recepcién. En
este caso, el reclamo sera puesto en conocimiento del Administrador de Contrato del adjudicatario.
El reclamo se entendera practicado en la fecha de envio de la comunicacidn. No se aceptaran facturas
con indicacion de pago al contado. El SERVIU Regidn del Maule podra solicitar informacién adicional
al proveedor en caso que lo estime pertinente, para verificar la correcta facturacién. En este caso, se
devolvera la factura hasta que se reciban y analicen todos los elementos correspondientes.

Del pago propiamente tal: Una vez cumplidas las condiciones anteriores (aceptacion de orden de
compra, recepcion conforme y emisidon de factura), los servicios contemplados en el contrato y
efectivamente prestados seran pagados mensualmente en pesos chilenos, mediante transferencia
electrdnica de fondos a la cuenta que indique el proveedor, dentro de los 30 dias corridos siguientes
a larecepcién de la factura, la que debera emitirse solo una vez que se hayan recibido conformes los
servicios.

Si el SERVIU Regién del Maule efectua el pago de una factura y el proveedor hubiese percibido el
pago de la misma producto de su cesidn, SERVIU Region del Maule estara facultada para retener, de
las futuras liquidaciones, toda suma de dinero pagada por ésta. El ejercicio de ésta opcién también
habilita al SERVIU Regién del Maule, ademds de solicitar el término anticipado del contrato por
incumplimiento grave de las obligaciones del contrato, en el caso de que el proveedor no efectue el
reintegro de las sumas que le requiera el SERVIU Regién del Maule

En caso de los incumplimientos contemplados en el articulo 135 del Reglamento de Compras, se
podra aplicar cualquier deduccidn que corresponda segun procedimiento de aplicacién de sanciones
contemplados en las bases y contrato.

Los precios de los servicios cotizados por el proveedor seran fijos durante el contrato, y no estaran
sujetos a variaciones por ningln motivo salvo la incorporacion del 100% de la variacién del IPC Anual
en caso de operar la renovacion del mismo.

De las cesiones de crédito o factoring: La empresa de factoring debera tomar todas las medidas
necesarias y oportunas de notificacidn, con el fin de hacer efectivo el cobro de la factura. El SERVIU
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Region del Maule, debera cumplir con lo establecido en los contratos de factoring suscritos por el
contratista, siempre y cuando se le notifique oportunamente dicho contrato y no existan
obligaciones o multas pendientes.

n) PAGO POR ANTICIPADO: No se contempla la opcidn de solicitar el pago anticipado en este proceso
de compras.

0) CONTRATO DE FACTORING O CESION DE CREDITO: En el evento de celebrar un contrato factoring o
cesién de crédito, el proveedor deberd notificar al SERVIU Regién del Maule y ampliar hasta 30 dias
corridos el plazo para reclamar el contenido de la factura, segun el articulo 3° nimero 2 de la Ley
N°19.983. Asimismo, la coordinacidn del contrato deberd adoptar las medidas pertinentes para que
la simple recepcién de una factura no implique la aceptacién del pago o recibo conforme, lo que
corresponderad realizar al cursar conforme el respectivo pago mensual. Todo ello, sin perjuicio de las
demas exigencias establecidas en la Ley 19.983.

Si el servicio adjudicante verifica que el adjudicatario ha efectuado cesién de créditos de modo previo a la
emisién de la respectiva factura, y que después de la emisién de ésta ultima ha cedido nuevamente el mismo
crédito a través del procedimiento contemplado por la ley 19.883, el adjudicante dispondrd el termino
anticipado del contrato y cobro de las garantias asociadas, sin perjuicio de ejercer las demds acciones legales
y judiciales (civiles, penales ) que sean procedentes en las especie.”

RECOMENDACIONES:

X No sera aceptada la factura y por ende no podra cederse si existen obligaciones o multas
pendientes. Ademas, el incumplimiento de las exigencias precitadas configura causal grave para los efectos
de término de contrato.

< El reclamo se entendera practicado en la fecha de envio de la comunicacion.

<> Si el oferente quisiese utilizar la alternativa de factorizar su factura, podra hacerlo una vez que
haya sido prestado el servicio y aceptada la factura electrénica en el Registro de Aceptacion.

X El SERVIU Region del Maule validara la cesidon de créditos a través del Registro Electrdnico de
Cesidn de Créditos del Sll y la descarga del respectivo certificado.

< Si el oferente quisiese utilizar la alternativa de factorizar su factura, de acuerdo con lo indicado
en el articulo 4° inciso primero letra b) de la ley 19.983, podra hacerlo una vez que la Contraparte del SERVIU
Region del Maule haya recepcionado conforme el producto o servicio final.

R/

< No obstante, lo sefialado precedentemente, y en virtud de lo prescrito por el articulo 117 del
Reglamento N°661 de la Ley N°21.634, mediante el cual se obliga a las entidades licitantes a cumplir con lo
establecido en los contratos de factoring suscritos por sus contratistas, la Instituciéon debe verificar la
notificacién oportuna de dicho contrato y que no existan obligaciones o multas pendientes.

<> Con el mérito de la informacidn a que alude el parrafo precedente, el SERVIU Regidn del Maule,
gueda expresamente autorizado para efectuar retenciones de pago, por la suma de dinero necesaria para
cubrir el monto de las obligaciones incumplidas con sus trabajadores, retencion que se efectuara en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo. Este derecho de retencidon también
podra ser ejercido por el SERVIU Regién del Maule cuando fuera demandado, a través del Fisco, por
incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales con los trabajadores que el adjudicatario destine
para la ejecucion del contrato, quedando facultado desde ya para pagar con esos fondos.

< Cuando cesaren las causas de retenciéon del pago, se abonaran los montos retenidos, sin
reajustes ni intereses.

<> Para efectos de lo previsto en el articulo 3°de la Ley N ©19.983, se entendera que, por el sélo
hecho de presentar su oferta, el adjudicatario declara conocer el plazo de 8 dias corridos que tiene el SERVIU
Region del Maule, para reclamar en contra del contenido de las facturas que emita. En ese caso, el reclamo
debera ser puesto en conocimiento del adjudicatario por carta certificada, o por cualquier otro modo
fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura. El reclamo se entendera practicado en la fecha
de envio de la comunicacion.

16. RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

12)

Asumir la responsabilidad en cuanto a la buena ejecucién del contrato.

Prestar el servicio con estricta sujecion a lo estipulado en las presentes bases administrativas, bases
técnicas, aclaraciones, demds antecedentes entregados y, en especial, al marco normativo
aplicable.

Dar fiel cumplimiento a las normas legales vigentes en materias sanitarias, de accidentes del trabajo
y prevencién de riesgos, como asimismo a las directrices que establezca la contraparte técnica.

Dar cumplimiento a las instrucciones de la autoridad sanitarias que resulten aplicables respecto de
los servicios que se contratan.

El adjudicatario deberd velar por el cumplimiento de las especificaciones técnicas, definidas en las
respectivas bases, y por la oportunidad en la entrega de los informes, solo en caso de que el
organismo requirente los solicite mediante a los usuarios designados de la entidad licitante, en la
medida que ésta pueda aplicar en caso de incumplimiento de lo solicitado.

Serd responsabilidad del adjudicatario velar por mantenerse habilitado en el Registro de
Proveedores.

El adjudicatario liberard de toda responsabilidad a la entidad licitante en caso de acciones
entabladas por terceros debido a transgresiones de derechos intelectuales, industriales, de
patente, marca registrada y de disefos, como los indicados en la Ley N° 17.336 sobre Propiedad
Intelectual.

Las reuniones que se soliciten durante la ejecucién del contrato deberan ser requeridas por la
persona debidamente autorizada por el adjudicatario, lo que deberd documentarse

fehacientemente.

Responder y gestionar, segun corresponda, todos los casos de reclamos y/o consultas reportadas
por la entidad licitante en un plazo maximo de 2 dias habiles, contado desde su notificacidn.

Entregar oportunamente informes solicitados por la entidad licitante.
Todas las obligaciones indicadas en el Numeral 16 de las presentes Bases de Licitacion.

Todas las obligaciones indicadas en los contenidos en las respectivas bases.

17. PACTO DE INTEGRIDAD

d.

Con el objeto de dar cumplimiento a los principios éticos, morales y de transparencia que rigen el
proceso de contratacién publica, los oferentes que deseen presentar ofertas deberan actuar con
transparencia, legalidad y veracidad en el proceso, y en la entrega de informacién y antecedentes
presentados en su propuesta.

Asimismo, reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta
seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la realidad,
asegurando la posibilidad de cumplirla en las condiciones y oportunidad ofertadas.

En particular, el oferente debera entregar toda la informacién y documentacién necesaria y exigida
en la presente licitacion, no pudiendo:

1) Ofrecer o intentar ofrecer sobornos, regalos, premios o pagos a ningun funcionario en relacion
a su oferta, al proceso licitatorio ni en la eventual ejecucidn del contrato; ni a terceras personas

que pudiesen influir en el proceso licitatorio.

2) Intentar efectuar — o realizar - acuerdos, actos, negociaciones o conductas que tengan por
objeto afectar la libre competencia o que sean de naturaleza colusiva.

Lo anterior obliga ademas al oferente a:

1) Revisary verificar que la informacién y documentos que se presenten sean veraces, legales,
integros, consistentes y precisos.



2)

Respetar las reglas y condiciones establecidas en las bases, sus documentos y los contratos que
de ellos derivasen.

3) Aceptary asumir las consecuencias y sanciones previstas en estas bases de licitacion, asi como

4)

en la legislaciéon y normativa aplicable.

Respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores, entendiéndose por éstos
los consagrados en la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 19, nimeros
19, 42, 52 69, 129, y 169, en conformidad al articulo 485 del Cddigo del Trabajo.
Asimismo, el proveedor adjudicado se compromete a respetar los derechos humanos,
lo que significa que debe evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los
derechos humanos mediante sus actividades, productos o servicios, y subsanar esos
efectos cuando se produzcan, de acuerdo con los Principios Rectores de Derechos
Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

18. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

El SERVIU Region del Maule, esta facultada para declarar administrativamente, en cualquier
momento, el término anticipado del contrato, sin derecho aindemnizacion alguna para el contratista,
si concurre alguna de las causales que se sefialan a continuacion:

a.
1)
2)
3)
4)
[R
ii.
jii.
iv.
V.
vi.
a)
b)

Si el adjudicatario se encontrare sometido al procedimiento concursal de liquidacion, y si se
encontrare en estado de notoria insolvencia, a menos que se mejoren las cauciones entregadas
o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato; haciendo
presente que no se podrd declarar el término unilateral del contrato durante el periodo de
Proteccién Financiera Concursal, lo anterior de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 20.720.

Haber sido condenado por delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes
del Cédigo Penal.
Por muerte o disolucion del adjudicatario;

Incumplimiento de cualquiera las obligaciones contraidas por el adjudicatario, como serian,
por ejemplo y sin que se limite exclusivamente a estas:

Incumplimiento de las especificaciones técnicas y/o administrativas.

Interrupcion de la prestacion del servicio por mas de 24 horas continuas o discontinuas dentro
de un mes calendario, o una vez alcanzado el maximo de multas establecido en estas bases.

Conductas de riesgo por parte de los trabajadores del adjudicatario_que afecten su propia
seguridad e integridad fisica como las de los funcionarios del SERVIU Region del Maule;

Comportamiento inadecuado dentro de las dependencias del SERVIU Regidn del Maule;

Si el adjudicatario no reintegra dentro del plazo indicado por el SERVIU Region del Maule, las
eventuales sumas percibidas erréneamente, el SERVIU Regidn del Maule, podra poner término
anticipado al contrato por incumplimiento grave de las obligaciones del adjudicatario, y podr3,
ademas, sin perjuicio de dejar registro de la informacion relativa al comportamiento
contractual en el Registro de ChileProveedores.

Sin perjuicio de lo sefialado en el “Pacto de integridad”, si el proveedor adjudicatario, sus
representantes o el personal dependiente de aquél, no actuaren éticamente durante la
ejecucion del contrato, o propiciaren practicas corruptas, tales como:

Dar u ofrecer obsequios, regalias u ofertas especiales al personal del SERVIU Region del Maule,
que pudiere implicar un conflicto de intereses, presente o futuro, entre el respectivo
contratista y el SERVIU Regién del Maule.

Dar u ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de influenciar la actuacién de un funcionario
publico durante la relacién contractual objeto de la licitacidn.



c) Tergiversar hechos, con el fin de influenciar decisiones del SERVIU Regién del Maule;

5) En caso que el proveedor haya sido condenado por sentencia ejecutoriada en caso de delitos
econdmicos contemplados en la Ley N°21.595 o en caso de que alguna persona natural que
detente la calidad directa o indirecta de socio, accionista, miembro o participe con poder de
influir en la administracion del proveedor haya sido condenada por los mismos delitos
indicados en este apartado.

6) Cuando de comun acuerdo, el SERVIU Regidn del Maule y el adjudicatario resuelvan poner
término al contrato.

7) Por razones de caso fortuito o fuerza mayor; o por exigirlo el interés publico o la seguridad
nacional, sin estar obligado a pagar indemnizacién alguna al adjudicatario.

8) En caso de ampliarse por resolucion fundada el contrato, el proveedor no acredita su habilidad
para contratar de acuerdo al articulo 4 de la Ley N°19. 886.

b. Ademids, el SERVIU Regién del Maule, por razones técnicas o presupuestarias, podra poner término
al contrato con un aviso previo por escrito de 60 dias corridos, sin derecho a indemnizacién para el
proveedor.

c. Los actos administrativos que dispongan la terminacién anticipada del contrato definitivo o su
modificacion deberan ser fundadas y publicarse en el sistema de informacidn a mas tardar dentro de
las 24 horas de dictadas.

d. En la notificacidn del acto administrativo fundado que aplica la medida, se indicara el alcance de la
terminacion y todos los aspectos relacionados con esta.

e. Una vez efectuada la notificacidn respectiva procederan los recursos contemplados en la Ley
N°19.880 que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado.

f. Esta terminacidn debe entenderse sin perjuicio de los derechos y acciones que tenga el SERVIU
Regidn del Maule, para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o la resolucion del contrato, en
ambos casos con la correspondiente indemnizacién de perjuicios.

19. ADMINISTRADORES DE CONTRATO.

Para los efectos previstos en estas bases, se designan los siguientes administradores de contrato de las
partes:

a) Por parte del SERVIU Region del Maule, serd el Sr. Felipe Ayala Gonzalez, Encargado Seccidn Servicios
Generales, correo electronico: fayala@minvu.cl, Teléfono 71-2983358, o quien le reemplace o
subrogue.

b) Por parte del contratista sera quien se indique en el contrato.

c) Las partes acuerdany aceptan la designacion de respectivas contrapartes como Unicos interlocutores
validos para la administracidn del mismo, a quienes les otorgardn autoridad para establecer acuerdos
operacionales, procedimientos y calendarios de trabajo, siempre que no contravengan lo expresado
en el contrato, en las Bases de Licitacién, en la oferta técnica y econdémica del contratista y
aclaraciones de las mismas.

d) Todo aquel punto relativo a la forma de prestar los servicios y procedimientos necesarios para la
debida ejecucidn del contrato, podra ser establecido por los Administradores de Contrato mediante
acuerdo escrito firmado, todo con sujecidn a las Bases de Licitacion y al contrato. En todo caso estos
acuerdos no podran modificar el contrato.

e) Cualquier cambio que se produzca en estas designaciones se deberd comunicar por escrito a la
contraparte, pasando esta comunicacion a formar parte integrante del contrato que se celebre.
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f)

20.

a.

21.

22.

El proveedor adjudicado deberd nombrar un coordinador del contrato, cuya identidad deberd ser
informada al drgano comprador y en el desempefio de su cometido, el coordinador del contrato
debera, a lo menos:

1) Informar oportunamente al érgano comprador de todo hecho relevante que pueda afectar el
cumplimiento del contrato.

2) Representar al proveedor en la discusidon de las materias relacionadas con la ejecucién del
contrato.

3) Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacion y cumplimiento de este contrato.

4) Asistir personalmente a todas las reuniones que convoque el Coordinador del Contrato del SERVIU
Regidn del Maule y coordinar la labor de su equipo de trabajo.

5) Responder formalmente por escrito las observaciones que le formule el Coordinador del Contrato
del SERVIU Regidn del Maule.

6) La designacion del coordinador y todo cambio posterior deberd ser informado por el proveedor
adjudicado al responsable de administrar de contrato por parte del 6rgano comprador, a mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes de efectuada la designacidn o el cambio, por medio del
correo electrdnico designado por la institucion.

INSPECCIONES

El SERVIU Regién del Maule, tendrd el derecho a inspeccionar el servicio a fin de verificar su
conformidad con las especificaciones técnicas exigidas en el contrato y en las Bases de Licitacion.

Silos articulos inspeccionados o probados no se ajustaran a las especificaciones acordadas, el SERVIU
Maule, podra rechazarlos y el adjudicatario debera, sin cargo para el SERVIU Region del Maule,
reemplazarlos o modificarlos en los términos necesarios para cumplir con las especificaciones
establecidas en las Bases Técnicas.

DERECHOS DE PATENTE Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La informacién, documentos e informes que se generen como resultado de los servicios objeto del
presente contrato seran de exclusiva propiedad del SERVIU Regién del Maule, no pudiendo hacer
uso de ellos el contratista ni los encargados del proyecto, subcontratistas, consultores, profesionales
o personal ligado al mismo sin autorizacién previa por escrito del administrador de contrato del
SERVIU Regién del Maule.

El contratista liberard de toda responsabilidad al SERVIU Regién del Maule, en caso de acciones
entabladas por terceros en razon de transgresiones a la propiedad intelectual, derechos de patente,
marca registrada o disefios industriales como consecuencia de la utilizacion de la totalidad o parte
de los bienes y/o productos en Chile.

CONFIDENCIALIDAD.

El adjudicatario, asi como sus profesionales y personal dependiente que de una u otra manera se
encuentre vinculado a la ejecucidn de los servicios licitados, en cualquiera de sus etapas, deben
guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes, los resultados e informes vinculados con
el desarrollo de dichos servicios, reservados o no, del SERVIU Regidn del Maule y/o contribuyentes,
durante la prestacidn de servicios convenida y una vez terminada ésta, por el plazo de 5 afios.

El adjudicatario no podra utilizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucién de los servicios licitados,
la documentacioén, los antecedentes y, en general, cualquier informacidn, que haya conocido o a la



qgue haya accedido, en virtud de la ejecucidn del contrato, o de cualquier actividad relacionada con
éste.

c. El adjudicatario, debe dar garantias respecto al resguardo de la confidencialidad de la informacidn,
reservandose la Entidad licitante el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan, de
acuerdo a las normas legales vigentes.

d. En caso de transgredir el adjudicatario y demds personas sefialadas anteriormente, por cualquier
medio y en cualquier forma este deber de confidencialidad, sea durante la ejecucidn del contrato o
después de ella, el SERVIU Region del Maule podra aplicar la multa respectiva, sin perjuicio de utilizar
las acciones que estime conveniente ejercer en resguardo de interés fiscal.

23. PROHIBICION DE CESION DE CONTRATO.

El contratista no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente, los derechos y obligaciones
gue nacen del desarrollo de esta licitacién, y, en especial, los establecidos en el respectivo contrato que se
celebre con el SERVIU Regidon del Maule, salvo los documentos justificativos de crédito, los que pueden ser
cedidos segun las reglas generales.

24. FUERZA MAYOR

a. Noincurrird en mora de cumplir lo pactado la Parte que se encontrare impedida de hacerlo en razén
de caso fortuito o fuerza mayor, en los términos previstos en el articulo 45 del Codigo Civil (la “Fuerza
Mayor”), siempre y cuando la Parte afectada comunicare inmediatamente dicha circunstancia a su
contraparte y tomare todas las medidas razonables para mitigar los efectos de la Fuerza Mayor y
reasumir el cumplimiento de sus obligaciones, inmediatamente cesada la Fuerza Mayor.

b. Mientras una de las Partes se encontrare impedido de cumplir en razén de Fuerza Mayor, la
contraparte no estard obligada, a su turno, a cumplir sus obligaciones correlativas.

c. En caso de producirse un caso fortuito o fuerza mayor, la parte afectada deberd comunicar por
escrito esta circunstancia a la otra parte, tan pronto tome conocimiento del impedimento vy
encontrandose vigente el plazo para el cumplimiento de la obligacion en que incide. Seguidamente
y dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de la referida comunicacién, la parte afectada debera
acreditar debida y suficientemente el imprevisto que lo afecta.

d. No procedera el cobro de las multas sefialadas en este punto, si el incumplimiento se debe a un caso
fortuito o fuerza mayor, de acuerdo con los Articulos 45 y 1547 del Cédigo Civil o una causa
enteramente ajena a la voluntad de las partes, el cual serd calificado como tal por la Entidad Licitante,
en base al estudio de los antecedentes por los cuales el oferente adjudicado acredite el hecho que le
impide cumplir.

25. IMPUESTOS Y DERECHOS.

El pago de todos los impuestos, derechos de licencia u otros gravamenes o tributos dentro o fuera de Chile,
gue pudieran afectar al contrato, seran integramente de cargo del contratista.

26. LEY, DOMICILIO Y JURISDICCION.

a. El contrato serd cumplido, ejecutado e interpretado de conformidad con la legislacidn chilena.

b. El contratista para los efectos del contrato a que se refieren las presentes bases fijard su domicilio
en la ciudad y comuna de Talca y se someterd a la jurisdiccidn de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

27. COMPORTAMIENTO ETICO DEL PROVEEDOR ADJUDICADO
El proveedor adjudicado que preste los servicios debera observar, durante toda la época de ejecucion del

contrato, el mas alto estandar ético exigible a los funcionarios publicos. Tales estandares de probidad deben
entenderse equiparados a aquellos exigidos a los funcionarios de la Administracién Publica, en conformidad



con el Titulo 1l de la ley N°18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado.

28. AUDITORIAS

El adjudicatario podra ser sometido a auditorias externas, contratadas por la entidad licitante a empresas
auditoras independientes, con la finalidad de velar por el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
de las medidas de seguridad comprometidas por el adjudicatario en su oferta.

Si el resultado de estas auditorias evidencia incumplimientos contractuales por parte del adjudicatario, el
proveedor quedara sujeto a las medidas que corresponda aplicar la entidad licitante, segun las presentes
bases.

29. SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O COTIZACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

Durante la vigencia del respectivo contrato el adjudicatario debera acreditar que no registra saldos insolutos
de obligaciones laborales y sociales con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
Gltimos dos afios.

El 6rgano comprador podra requerir al adjudicatario, en cualquier momento, los antecedentes que estime
necesarios para acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y sociales antes sefialadas.

En caso de que la empresa adjudicada registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, los
primeros estados de pago producto de esta licitacién deberdn ser destinados al pago de dichas obligaciones,
debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la
mitad del periodo de ejecucién de las prestaciones, con un maximo de seis meses.

La entidad licitante deberd exigir que la empresa adjudicada proceda a dichos pagos y le presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El incumplimiento de estas
obligaciones por parte de la empresa adjudicataria dara derecho a terminar la relacién contractual, pudiendo
llamarse a una nueva licitacion en la que la empresa referida no podra participar.

30. INTERPRETACION E INFORMACION.

El contrato, asi como las Bases Administrativas y Técnicas que lo rigen se interpretardn en forma arménica
con la legislacion vigente y aplicable, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia.

Todos los documentos relativos a la licitacidn se interpretaran siempre en el sentido de la mas perfecta
ejecucion del contrato, de acuerdo con las reglas de la ciencia y la técnica, aplicables segun sea el caso
particular de que se trate. En caso de discrepancia en la interpretacion, primara lo dispuesto en las Bases
Técnicas o Administrativas por sobre lo establecido en la oferta del adjudicatario o en el contrato.

31. DISCREPANCIA ENTRE LOS ANTECEDENTES.

Toda imprecisidn o discordancia en los antecedentes de la licitacion, se interpretara siempre en el sentido de
la mejor y mas perfecta ejecucion de los trabajos, conforme a las normativas que regulan los procedimientos
constructivos de calidad y buena ejecucién, sean estas Normas Técnicas, u otro antecedente que permita
clarificar las materias en discrepancias.

32. RESERVA DE DERECHOS

El SERVIU Regidn del Maule, SE RESERVA EL DERECHO:

a) Revocar el presente llamado a licitacidn hasta antes de la fecha de presentacion de propuestas, como
resultado de modificaciones presupuestarias sobrevinientes, y, en general, por fuerza mayor o caso
fortuito, mediante acto administrativo fundado al efecto que se publicarda en el portal
www.mercadopublico.cl.



b)

d)

El SERVIU Regidn del Maule, podra en cualquier momento, y hasta antes del vencimiento del plazo
de presentacidn de las ofertas, modificar las presentes Bases, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a una aclaracidon o consulta. El SERVIU Regién del Maule, evaluara las condiciones de
aplicacion de las modificaciones, considerando la naturaleza de las mismas, para ajustar los plazos
de presentacién de las ofertas si la situacién lo amerita. Dichas modificaciones seran obligatorias
para todos los participantes y seran publicadas en el portalwww.mercadopublico.cl.

Declarar desierta la licitacion En caso de que todas las propuestas ofrecidas excedan la disponibilidad
presupuestaria con que cuenta para financiar el gasto que irrogue la contratacion de los servicios
que se licitan.

Adjudicar a la propuesta que sea la mejor combinacién de factores técnicos, aunque no sea la del
menor precio ofrecido.

Realizar observaciones a la propuesta que resulte adjudicada para la prestacidn del servicio, las que deberdn
ser incorporadas por el proponente adjudicado en la ejecucidn de los servicios de que se trata, siempre que
ello no signifique un costo mayor para el adjudicatario, una modificacién esencial a los servicios licitados o
una alteracion al principio de igualdad entre los proponentes.

33. RESCILIACION O TERMINO DE MUTUO ACUERDO

La resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, se podra concretar siempre que el Proveedor no se
encuentre en mora de cumplir sus obligaciones.

34. LIQUIDACION DEL CONTRATO

Para llevar a cabo la finalizacion de la relacién contractual entre las partes, sea por término anticipado o no,
el proveedor adjudicado debera considerar lo siguiente:

1.

2.

El contrato se entendera cumplido por el adjudicatario cuando haya realizado a total conformidad la
totalidad de la prestacién.

En todo caso, su constatacidn exigira por parte de la Entidad publica un acto escrito emitido por la
unidad responsable del contrato, de recepcidon o conformidad tan pronto como sea posible, o en el
plazo que se determine en las respectivas Bases, segln la naturaleza de la contratacion.

La fecha y lugar en que la Entidad efectuara su revision, si de acuerdo con la naturaleza del contrato
fuera procedente, le serd comunicada al adjudicatario por las vias que se hayan establecido en las
Bases de licitacion o el contrato, para su eventual asistencia.

FELIPE AYALA GONZALEZ MIGUEL COSSIO OYANEDEL
ENCARGADO JEFE DEPARTAMENTO
SECCION SERVICIOS GENERALES DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SERVIU REGION DEL MAULE SERVIU DEL MAULE



ANEXO N21-A IDENTIFICACION DEL OFERENTE - PERSONA NATURAL

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025",

OFERENTE PERSONA NATURAL

NOMBRE COMPLETO:

CEDULA DE IDENTIDAD 0 RUT:

NACIONALIDAD:

PROFESION:

DOMICILIO:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

ENCARGADO DEL CONTRATO (contraparte)

NOMBRE COMPLETO:

CEDULA DE IDENTIDAD:




CARGO:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.

ANEXO N21-B IDENTIFICACION DEL OFERENTE - PERSONA JURIDICA

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025",

OFERENTE PERSONA JURIDICA

NOMBRE EMPRESA:

RUT EMPRESA:

TIPO DE SOCIEDAD (LTDA., ANONIMA, ETC):

DOMICILIO (CALLE, N«, COMUNA, CIUDAD):

PAGINA WEB;

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:

RUT RESPRESENTANTE LEGAL:

TELEFONO REPRESENTANTE LEGAL:

CORREO ELECTRONICO REPRESENTANTE LEGAL:

IDENTIFICACION DE LOS SOCIOS Y ACCIONISTAS

NOMBRE DE SOCIOS:

NOMBRE DE ACCIONISTAS:




ANTECEDENTES DEL ENCARGADO DEL CONTRATO (CONTRAPARTE)

NOMBRE COMPLETO:

CEDULA DE IDENTIDAD:

PROFESION:

CARGO:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.

ANEXO N22-A DECLARACION JURADA PERSONA NATURAL

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacion de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025".

Yo, , RUN N° , domiciliado

en , para los efectos de lo dispuesto en el articulo 4° de

la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios; de lo

preceptuado en el articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado

fue fijado mediante el DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién; y lo

dispuesto en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y

Derechos Humanos, declaro lo siguiente declaro lo siguiente:

a. No he sido condenado por practicas antisindicales, infraccién a los derechos fundamentales del
trabajador o por los delitos concursales establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal,
dentro de los dos afios anteriores a la presentacidn de la oferta.

b. No me encuentro en los supuestos establecidos en el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023,
gue Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los
estandares de probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las compras
del Estado.

c. No me encuentro revestido de la calidad de funcionario directivo del MINVU y no tengo vinculos de
cényuge o de parentesco con alguno de éstos, de los descritos en la letra b. del articulo 54 de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

d. No soy gerente, administrador, representante o director de una sociedad de personas de las que

formen parte los funcionarios directivos y/o personas mencionadas en el literal anterior, ni de una



sociedad en comandita por acciones o anénima cerrada en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni
de una sociedad anénima abierta en que aquéllos o éstas sean duefos de acciones que representen
el 10% o mas del capital.

No he sido sancionado mediante sentencia definitiva ejecutoriada con la medida de prohibicion de
contratar a cualquier titulo con érganos de la administracién centralizada, en los Gltimos cinco afos.
No he sido condenado con la medida establecida en el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos

Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N22-B DECLARACION JURADA PERSONA JURIDICA

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

Yo , RUN N° , domiciliado
en , en mi calidad de representante legal del
proveedor , RUT N° , para los

efectos de lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios; de lo preceptuado en el articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccidn; lo contenido en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, que Establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica; y lo dispuesto en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de

Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, declaro lo siguiente:

a. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado por practicas antisindicales,
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales establecidos en
los articulos 463 y siguientes del Coddigo Penal, dentro de los dos afios anteriores a la presentacion

de la oferta.

b. Los representantes o directores del proponente que represento no se encuentran en los supuestos
establecidos en el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y
otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de probidad y

transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del Estado.

c. Elsuscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento y sus
integrantes, no estamos revestidos de la calidad de funcionario directivo del SERVIU Region del
Maule y no tenemos vinculos de matrimonio o de parentesco con alguno de éstos ni con ninguno de
los funcionarios pertenecientes al SERVIU Regidn del Maule, independiente de su calidad juridica, o
de los descritos en la letra b. del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases

Generales de la Administracion del Estado.



d. El suscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento y sus
integrantes, no somos gerentes, administradores, representantes o directores de una sociedad de
personas de las que formen parte los funcionarios directivos y personas mencionadas en el literal
anterior, ni de una sociedad en comandita por acciones o andnima cerrada en que aquéllos o éstas
sean accionistas, ni de una sociedad anénima abierta en que aquéllos o éstas sean duefios de

acciones que representen el 10% o mas del capital.

e. Elproponente que representoy sus integrantes no ha sido sancionado mediante sentencia definitiva
ejecutoriada con la medida de prohibicion de contratar a cualquier titulo con drganos de la

administracidn centralizada, en los ultimos cinco afios.

f. El proponente que represento y sus integrantes no se le ha declarado su disolucién o la cancelacion
de su personalidad juridica, ni se le ha decretado la prohibicion temporal o perpetua de celebrar

actos y/o contratos con organismos del Estado, por tribunal competente.

g. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado con la medida establecida en
el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos.

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.

Nota:

Se deja constancia que los contratos celebrados con infraccidon a lo contenido en la presente declaracién
jurada, serdn nulos y los funcionarios afectados por alguna de las incompatibilidades de que da cuenta la
presente declaracidn y la normativa pertinente, y que participen en ellos incurrirdn en contravencién al
principio de probidad administrativa descrito en el numeral seis del inciso segundo del articulo 62 de la Ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, sin perjuicio de la

responsabilidad civil, penal y administrativa que les corresponda.



ANEXO N23 DECLARACION JURADA HABILIDADES PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025".

Yo ,RUT

Representante legal de la Empresa ,
declaro:

1. No estar afecto a ninguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 54 de la ley N°18.575

Sobre Bases Generales de la Administracion del Estado, que a continuacién se expresan:

e Tener litigios pendientes con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, SEREMI, SERVIU, a menos que
se refieran al ejercicio de derechos propios, de su conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el
tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

e Ser director, administrador, representante y socio titular del diez por ciento o mas de los derechos
de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a
doscientas unidades tributarias mensuales o mas, o litigios pendientes, con el Ministerio de Vivienda
y Urbanismo, SEREMI, SERVIU.

e Tener calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos, hasta el
nivel de jefes de departamento o su equivalente, inclusive, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
SEREMI, SERVIU.

e Estar condenado por crimen o simple delito.

2. No La Ley N° 19.886 de compras publicas establece que el Registro de Proveedores debe constatar la
habilidad o inhabilidad de los proveedores para contratar con los organismos del Estado (art. 16 ley
N° 19.886).
El art. 81 del Reglamento es mas especifico, en cuanto a precisar que a través del registro se
constatard la existencia de las causales de inhabilidad -establecidas en el articulo 92 del mismo
reglamento- para contratar con las Entidades:

e Haber sido condenado por cualquiera de los delitos de cohecho contemplados en el titulo V del Libro
Segundo del Cédigo Penal.

e Registrar una o mas deudas tributarias por un monto total superior a 500 UTM por mas de un afio, o
superior a 200 UTM e inferior a 500 UTM por un periodo superior a 2 afios, sin que exista un convenio
de pago vigente. En caso de encontrarse pendiente juicio sobre la efectividad de la deuda, esta
inhabilidad regira una vez que se encuentre firme o ejecutoriada la respectiva resolucién.

e Registrar deudas previsionales o de salud con trabajadores dependientes, acreditadas por certificado
de autoridad correspondiente;

e Presentacién al registro de uno o mas documentos falsos, declarado asi por sentencia judicial
ejecutoriada;

e Haber sido declarado en quiebra por resolucién judicial ejecutoriada.

e Habersido eliminado o encontrarse suspendido del Registro Nacional de Proveedores por resolucién
fundada de la Direccién de Compras.

e Haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales del
trabajador.

FIRMA
(Licitante o representante legal)
Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N24 DECLARACION JURADA EXISTENCIA PROGRAMA DE INTEGRIDAD

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

| 4o T , cédula nacional de identidad N2 ...........cccerreunerennnn ,
domiciliado en....ccceeeeeeeeeiiiirrrreccce e, , en mi calidad de representante legal de Ia
(=] .41 LT S R 211 ) Y , DECLARO,
Que,

Quienes contraten con la Administracién del Estado deben demostrar que han tenido un comportamiento
integro, lo que se traduce en que las personas que trabajan para el proveedor y participen en las actuaciones
qgue deben llevarse a cabo durante la etapa concursal y luego en la ejecucién del contrato, procedan con la
debida integridad.

Lo anterior significa que el oferente y su personal deben dar cumplimiento a los principios éticos, morales y
de transparencia que rigen el proceso de contratacion publica, y deben actuar con transparencia, legalidad y
veracidad en el proceso, y en la entrega de informacién y antecedentes presentados en su propuesta.

Con ese fin, el oferente declara lo siguiente:

1. La empresa que represento cuenta con un Programa de Integridad, conocido y aplicado por la
totalidad de su personal involucrado en la ejecucién del contrato derivado de la presente licitacién
publica, conforme a lo establecido en el articulo 17 del Reglamento de la Ley N° 19.886 (Decreto
Supremo N° 661/2024) y demas normativas aplicables.

2. Dicho programa tiene por objeto prevenir, identificar y sancionar infracciones a leyes, regulaciones,
cédigos o procedimientos internos que pudieran afectar la probidad, transparencia y legalidad en el
desarrollo de sus actividades, especialmente en el marco de la contratacién administrativa.

3. Se adjunta copia del Programa de Integridad como medio de verificacién, asi como también
documento que acredita su difusion efectiva al personal, tales como correos electrénicos,
comunicados formales u otros medios equivalentes.

4. En caso de que el oferente no cuente con trabajadores a su cargo, se adjuntan certificados de
participacidn en cursos, diplomados o capacitaciones formales en materias de integridad, ética o
compliance, en conformidad con lo sefialado en las bases administrativas.

5. De resultar adjudicataria, la empresa mantendrd vigente el Programa de Integridad,
comprometiéndose a difundir periddicamente sus contenidos y asegurar su aplicaciéon en la
ejecucion del contrato.

6. Declaro, ademads, que la no presentacién de este Anexo firmado o la omisién de los antecedentes
exigidos podrd ser considerada como indicio de que la empresa no cuenta con un Programa de
Integridad conocido y aplicado por su personal, lo que podra afectar la evaluacién de la oferta
conforme a las reglas establecidas en las Bases Administrativas

Para que se entienda cumplida la acreditacién de este criterio de evaluacion, el oferente debera acompaiar
a su oferta, copulativamente, el siguiente documento:

1. La presente declaracién jurada completa y firmada.

FIRMA
(Licitante o representante legal)
Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N25 DECLARACION JURADA EXISTENCIA PROTOCOLO LEY KARIN

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

| 4o T , cédula nacional de identidad N2 .........ccccerreunrrennnn ,
domiciliado en....ccceeeeeeeeeiiiirrrreccce e, , en mi calidad de representante legal de Ia
(=] 4] ] L7 1SS R 211 ) Y , DECLARO,
Que,

(En el espacio en blanco, favor Indicar "Si" o "No", segun corresponda):

Para que se entienda cumplida la acreditacién de este criterio de evaluacion, el oferente debera acompaiiar
a su oferta, copulativamente, el siguiente documento:

1. La presente declaracion jurada completa y firmada.

Con ese fin, el oferente declara lo siguiente:

Declara que la razén social participante de este proceso licitatorio, posee el
Protocolo exigido por la Ley Karin.
Declara que el Protocolo exigido por la Ley Karin es conocido por su personal.

FIRMA
(Licitante o representante legal)
Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N26: FORMULARIO OFERTA ECONOMICA

SERVIU
& Region del Maule

FORMULARIO OFERTA LP 16/2025
Minicteriode ID. MERCADO PUBLICO N24605-16-LE25

Vivienda y
Urbanismo

1. PROYECTO:
LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”.

2. HOJA DE OFERTA Y DECLARACION:

NOMBRE OFERENTE ettt e s e s e e s s e ase e sreaes e saesenanesne

R. U. T. OFERENTE D it st et sae ses e sae s aee sassesaeene sennne
DIRECCION DEL OFERENTE D e e e s s s s s e ean s
TELEFONO DEL OFERENTE D e e e e s s s s e ean s
E - MAIL DEL OFERENTE D e e e e s s s s s e aan s
CIUDAD DEL OFERENTE D e e e e s s s s s sasean s

3. IDENTIFICACION Y CARACTERISTICAS BASICAS DEL SERVICIO:

“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”.

Se evaluaran como oferta econdmica las partidas requeridas.

Tioo Producto Unidades Precio Precio Total
P requeridas | Unitario Neto Neto
ARCHIVADOR, TAMANO
ARCHIVADOR OFICIO, LOMO ANCHO >00
ARCHIVADOR, TAMARNO
ARCHIVADOR OFICIO, LOMO ANGOSTO >0
BANDERITAS ADHESIVAS,
BANDERITAS ADHESIVAS VARIOS COLORES 800
CAJA EMBALAIJE, MEDIDAS
CAJA EMBALAIJE 300ALX300LX400AN 1500
CALCULADORA CALCULADORA ESCRITORIO 12 30
ESCRITORIO DIGITOS
CARPETA CARTULINA, COLOR
CARPETA CARTULINA CELESTE 100
CARPETA CARTULINA, COLOR
CARPETA CARTULINA NARANJA 400
CARPETA CARTULINA CARPETA CARTULINA, COLOR 100
ROJO
CARPETA CARPETA INSTITUCIONAL, CON
INSTITUCIONAL DISENO (ESPECIFICACIONES 4000
(FORMATO SE TECNICAS ESTABLECIDAS EN EL B




ESTABELCE EN EL
NUMERAL 2.1 DE LOS
TTR)

NUMERAL 2.3 DE LOS TTR DE
LAS PRESENTES BASES DE
LICITACION)

CINTA ADHESIVA

CINTA ADHESIVA MASKIN

MASKIN ANCHA >0
CINTA DE EMBALAJE

E\'E')\'J ?SR/EAEMBALAJ E ADHESIVA, COLOR 300
TRANSPARENTE
CLIPS DOBLE SUJETADOR DE

SLE' :ESLBELSE SUJETADOR PAPELES, VARIOS COLORES, 100
TAMARNO 19 MM

CLIPS MAGIC CLIPS 100

PORTA CLIP MAGIC PORTA CLIP MAGIC 100
CORCHETERA, METALICA, DE

CORCHETERAS ESCRITORIO 50
CORCHETERA, METALICA,

CORCHETERAS TAMANO MEDIANO 20
CORCHETERA, METALICA,

CORCHETERAS TAMARNO INDUSTRIAL 1
CORCHETES, MODELO 26-6,

CORCHETES CAIA 1000 U. 200
CORCHETES, TAMANO

CORCHETES INDUSTRIAL, MODELO 23-10, 100
CAJA 1000 U.
CORRECTOR LIQUIDO,

CORRECTOR LIQUIDO MODELO LAPIZ 50
CUADERNO CON ESPIRALES,

(E:;JQEAEE;,O deis TAMARNO 1/2 OFICIO, 1000
MATEMATICAS
CUADERNO EMPASTADO,

CUADERNO EMPASTADO | TAMANO CHICO, 100 HOJAS, 50
MATEMATICAS

DEDO DE GOMA TALLA L | DEDO DE GOMA TALLA L 50

EAEDO DE GOMATALLA DEDO DE GOMA TALLA M 50

DEDO DE GOMA TALLA S | DEDO DE GOMA TALLA S 50




DESTACADOR, COLOR

DESTACADOR AMARILLO 200
DESTACADOR, COLOR

DESTACADOR ARG 200

DESTACADOR DESTACADOR, COLOR ROSADO 50

DESTACADOR DESTACADOR, COLOR VERDE 100
FUNDA TRANSPARENTE,

FUNDA TRANSPARENTE TAMARO OFICIO 1000

GOMA GOMA BORRAR 50

LAPIZ GEL LAPIZ GEL, COLOR AZUL 500

LAPIZ GRAFITO LAPIZ GRAFITO, DE MADERA. 30

LAPIZ PASTA LAPIZ PASTA, COLOR AZUL 200

. LAPIZ PERMANENTE, PARA CD,

LAPIZ PERMANENTE e 30
PAPEL BOND PLOTTERS,

PAPEL BOND PLOTTERS |ROLLO, MEDIDA 90X40 CMS, 10
80 GRS.

PAPEL KRAF PAPEL KRAF 40

PENDRIVE PENDRIVE 64 GB 50
PERFORADORA, METALICA,

PERFORADORA TAMARNO GRANDE 10
PERFORADORA, METALICA,

PERFORADORA TAMARNO INDUSTRIAL 10

PILA PILA, TAMANO AAA 160

PORTA CLIPS PORTA CLIPS, PLASTICO 10

PORTA MINA PORTA MINA, MEDIDA 0,5 50

PORTA MINA PORTA MINA, MEDIDA 0,7 50

PORTA SCOCHT PORTA SCOCHT 50

POST-IT POST-IT, MEDIDA 76X76 MM 200

RESMA PAPEL

MULTIPROPOSITO

(CUMPLASE LO RESMA PAPEL

ESTABELCIDO EN LOS MULTIPROPOSITO, TAMANO 500

CRITERIOS DE IMPACTO | CARTA

AMBIENTAL NUMERAL

2.3 DE LOS TTR)

RESMA PAPEL

MULTIPROPOSITO RESMA PAPEL

(CUMPLASE LO MULTIPROPOSITO, TAMANO 1200

ESTABELCIDO EN LOS
CRITERIOS DE IMPACTO

OFICIO




TALCA,

AMBIENTAL, NUMERAL
2.3 DE LOS TTR)
SACA CORCHETES, METALICO,
SACA CORCHETES TIPO PINZAS 10
SACAPUNTAS SACAPUNTAS, TIPO METALICO 50
SCOTCH, TRANSPARENTE,
SCOoTCH MEDIDA18MMX30MTS 100
STIC-FIX, PEGAMENTO EN
STIC-FIX BARRA 30
TABLA DE APOYO ANOTADOR C/ APRETADOR 10
TAMPONES CON
Zﬁmgﬁﬁgﬁfg'\l ALMOHADILLA, TAMANO 30
MEDIANO N°2
TIJERAS, MULTIUSO, TAMANO
TIJERAS PEQUERNA 50
VALORES NETO
IVA
VALORES TOTALES
FIRMA

(Licitante o representante legal)
Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

de de 2025.

_: El valor total final promedio es el que evaluara como oferta econdmica.

1.

En caso de haber inconsistencia con el monto ofertado en el portal, primara lo indicado en el
presente anexo.

La comision evaluadora revisara las sumas y si existiere una diferencia con lo ofertado por el
proveedor, primara para todos los efectos la suma realizada por la comision.

Se consideraran incluidos en la oferta econdmica todos los costos y gastos asociados que ocasionen
la prestacion del servicio, el suministro de los materiales requeridos y el fiel cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

La oferta econdmica no debe superar el presupuesto Disponible.

El oferente DEBE INGRESAR en portal www.mercadopublico.cl COMO OFERTA la suma del valor neto
de todas las prestaciones sefialada en pdrrafo precedente.

Los precios de los productos ofertados, no podran ser superiores a los cobrados al publico en general,
se considerardn los precios unitarios netos sin IVA.



10.

ElI SERVIU Regién del Maule, podra verificar el valor del producto y rechazara la cotizacion si considera
gue existe un cobro excesivo.

Las carpetas institucionales, deberan ser confeccionadas obligatoriamente segun se establece en
el numeral 2.1 de los TTR:

Las resmas que se oferten deben corresponder a lo que obligatoriamente se establece en los
criterios sustentables de alto impacto ambiental, contenidos en el numeral 2.3 de los TTR:

Cada uno de los valores o precios que se registren para cada uno de los productos requeridos en el
listado anterior, deberan incluir el despacho hasta nuestras dependencias, ubicadas en 2 Norte
N°720 Talca (Subterraneo), dentro del plazo también ofertado.



ANEXO N27 CARTA AUTORIZACION DE ABONO DIRECTO EN CUENTA BANCARIA

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.
Prestacion de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO

PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

Yo , RUT ,

Representante legal de la empresa

, declaro que se

otorga Autorizacién de abono directo en cuenta bancaria que se detalla.

CUENTA BANCARIA INFORMACION

Banco

Tipo de Cuenta

N2 de cuenta

R.U.T.

Correo electrénico

Dejo constancia que el nimero de cuenta bancaria que se Autoriza el respectivo Abono ESTA ASOCIADO
al RUT consignado, tal como ha sido abierta en el sistema bancario nacional. Asimismo.

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N28 DECLARACION JURADA PLAZO DE ENTREGA

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

| 4o T , cédula nacional de identidad N2 ...........cccerreunerennnn ,
domiciliado en....ccceeeeeeeeeiiiirrrreccce e, , en mi calidad de representante legal de Ia
(=] .41 LT S R 211 ) Y , DECLARO,

gque el plazo de entrega que se oferta para el presente proceso licitatorio esta dado por lo siguiente:

PLAZO DE ENTREGA MARCAR OPCION

El oferente entregara entre 1 a 10 Dias

El oferente entregara entre 11 a 19 Dias.

El oferente entregara entre 20 a 30 Dias.

El oferente entregara posterior a 30 Dias.

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N29 DECLARACION JURADA PARA FACTORES SUSTENTABLES O DE ALTO
IMPACTO SOCIAL

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025".

| 4« T , cédula nacional de identidad N2 ..........cccoveurreennnne. ,
domiciliado en....ccceeeeeeeeeciiirrrrecccce e, , en mi calidad de representante legal de Ia
(=] 4]0 <Y N P {1 ) SR , DECLARO,
Que,

“Que, por el presente instrumento nuestra Empresa Oferente cumple con Categorias, respecto de

los factores Sustentables mencionados en el Numeral 12.2.4 de las presentes Bases de Licitacion, los
cuales seran evaluados de acuerdo a lo establecido en dicho criterio de Evaluacion, de igual modo las
Categorias Certificadas se encuentran respaldadas segin los medios de verificacion establecidos para
tales efectos” (Adjuntar Documentos que Acrediten las Categorias Declaradas).

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N210 DECLARACION JURADA PARA FACTORES SUSTENTABLES O DE ALTO
IMPACTO AMBIENTAL

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025".

| 4« T , cédula nacional de identidad N2 ..........cccoveurreennnnn. ,
domiciliado en....ccceeeeeeeeeciiirrrrecccce e, , en mi calidad de representante legal de Ia
(=] 4] L7 N P 3 {1 | RN , DECLARO,

QUE, LAS RESMAS TAMANO OFICIO Y CARTA, CUMPLEN CON LOS CRITERIOS DE ALTO IMPACTO
AMBIENTAL ESTABLECIDOS EN LOS TTR DE LAS PRESENTES BASES DE LICITACION:

L O

Sl No
(Marque con una x)

FIRMA
(Licitante o representante legal)

Este documento debe ser firmado por el representante legal o el oferente y convertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




ANEXO N211 DECLARACION JURADA DE ESTUDIO Y CONOCIMIENTO DE LAS BASES
DE LICITACION

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

Prestacién de servicios: “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO
PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025".

Y O, e ————————— e aa e e , cédula nacional de identidad N¢
........................... , domiciliado en.......ccccccvvveeeeeeiiiiiiiiccicie s, €0 M calidad de representante
legal de la L] 0] o Y- TSR ,
RUE. e , DECLARO:

a) Haber estudiado y aceptado las condiciones de todos los antecedentes como son las Bases
Administrativas, Términos Técnicos de Referencias, Anexos y otros documentos que formen
parte integrante de la Licitacion Publica N°16/2025, ID Mercado Publico N24605-16-LE25.

b) Conocery aceptar las condiciones generales, las bases de licitacion, aclaraciones y respuestas a
consultas que el SERVIU Region del Maule, haya enviado con relacion al presente proceso
licitatorio.

c) No registrar antecedentes de sentencias condenatorias por practicas antisindicales o desleales
segun el Art. 294 BIS del Cddigo del Trabajo ni de la Ley N°19.886.

d) No estar inhabilitado en conformidad al Art. 54 de la Ley N°18.575, es decir, no poseer grado de
parentesco o afinidad con algun funcionario del SERVIU Regidn del Maule, de grado superior o
equivalente a jefatura.

e) Conocer integramente el conjunto de normas que regulan la presente Licitacion.
f) Garantizar la exactitud y veracidad de los antecedentes sefialados en su respectiva oferta.

g) Me comprometo a suministrar la totalidad de los productos, conforme a las
especificaciones técnicas establecidas en las Bases Administrativas, garantizando que
estos seran de calidad y profesionalismo.

h) Me comprometo a reponer cualquier producto que presente desperfectos, fallas o no
corresponda a los modelos ofertados, garantizando que cumpla con las especificaciones
técnicas y estandares de originalidad requeridos, dentro de un plazo maximo de 48 horas
desde la notificacidn del defecto por parte del SERVIU Maule.

i) Declaro que dispongo de los medios técnicos, logisticos y materiales necesarios para
cumplir cabalmente con lo indicado en los puntos anteriores, asi como para responder a
cualquier requerimiento o ajuste que pueda ser solicitado por el Mandante durante la
ejecucién del suministro.

j) Reconozco que el incumplimiento injustificado de las especificaciones técnicas,
originalidad, compatibilidad o plazos de reposicién podra ser causal de aplicacidon de las
sanciones previstas en las Bases Administrativas y en la legislacion vigente.

FIRMA
Este documento debe ser firmado pof Elcitaatenainepigsentantedegalconvertido a formato pdf o similar.

TALCA, de de 2025.




TERMINOS TECNICOS DE REFERENCIA

SERVIU
Region del Maule

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

LICITACION PUBLICA N°4605-16-LE25.

“ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A
OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”.

El SERVIU Regién del Maule, requiere contratar el “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE
OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION
DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”, segln las caracteristicas ya descritas en las bases técnicas de licitacion.
Las estipulaciones de este documento, tienen por objeto hacer una descripcion técnica de los MATERIALES,
UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO requeridos, debiendo por consiguiente aplicarse e
interpretarse conjuntamente con lo establecido en los demds documentos de las bases de licitacion
entregados a cada proveedor y cuyas caracteristicas pretenden ser abordadas con a lo menos los siguientes
aspectos a cotizar:

Las presente Bases Administrativas y sus respetivas Bases Técnicas, regularan la propuesta publica a que
llame el Servicio de Vivienda y Urbanismo Regién del Maule para la adjudicacién del “ADQUISICION DE
MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES,
DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”, con el objeto de satisfacer en forma
oportuna y eficiente las necesidades del Servicio en esta materia.

OBJETIVO GENERAL:

Proveer al SERVIU Regién del Maule de Materiales, Utiles e Insumos de Oficina y de Escritorio para abastecer
a Oficinas Regionales.

Lo anterior, para permitir su normal funcionamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Proporcionar Materiales, Utiles e Insumos de Oficina y de Escritorio para el afio 2025 necesarios para el buen
funcionamiento de las Oficinas Regionales del SERVIU Regién del Maule.

1. GENERALIDADES

Las presentes Especificaciones Técnicas tienen por objeto, establecer las diferentes partidas que se
contemplan para la “ADQUISICION DE MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA
ABASTECER A OFICINAS REGIONALES, DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO
2025”.

Inicio de del Despacho de Materiales, Utiles e Insumos de Oficina y de Escritorio Adjudicados:

El proveedor debera iniciar con el despacho de los productos inmediatamente después de ACEPTADA la
Orden de Compra.

El plazo de entrega de los productos solicitados se debera ajustar lo Ofertado segiin Anexo N°6, plazo que se
inicia a contar de la Adjudicacién y Emisién de la Orden de Compra.



La demora o exceso por mas de 5 dias posterior al plazo ofertado en la entrega de los productos requeridos
o cualquier interrupcidn o paralizacion en el curso de ellos por el mismo plazo, que no haya sido causada por
fuerza mayor, justificada plenamente ante la Unidad de Servicios Generales Maule, facultara al SERVIU
Region del Maule para proceder a la resolucion o a la terminacién anticipada respecto de la Adquisicién
Adjudicada, sin perjuicio de la aplicacion de las multas por atraso en que incurra por esta causa el proveedor.

Productos que debera suministrar el proveedor:

Serd de cuenta del proveedor la mano de obra y embalajes necesarios para el envio de los productos, en los
dias y horarios establecidos en las especificaciones técnicas.

El adjudicatario serd responsable por el despacho de los productos en las cantidades, marcas y los plazos
establecidos en su oferta econdmica.

Plazo maximo de Ejecucion (si corresponde):

El plazo maximo para ejecutar la Orden de Compra Adjudicada sera de hasta 30 dia desde su emisién y
notificacion.

Incumplimientos:

Cualquier incumplimiento grave del adjudicatario facultard al SERVIU Regién del Maule, para aplicar una o
mas multas, segun lo estime conveniente, sin perjuicio de terminar el
Adquisicién Adjudicada sin derecho a indemnizacion alguna.

Se entiende por incumplimiento grave la no ejecucién por parte del adjudicatario de todo o parte de las
obligaciones contraidas con el municipio, sean de fondo y/o en la forma pactada, especialmente si no son de
acuerdo a los términos de referencia.

Ademas, el no cumplimiento de las observaciones o instrucciones consignadas por parte del SERVIU Regién
del Maule, la calificacion de si ha habido o no incumplimiento, correspondera exclusivamente al SERVIU
Region del Maule, segln sea el caso.

ElI SERVIU Regidon del Maule se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan, pudiendo
ademas de las multas fijadas, exigir la correspondiente indemnizacién de perjuicios conforme a las reglas
generales del derecho.

Si durante la ejecucion de la presente contratacion se produjeren atrasos o paralizaciones por fuerza mayor
o caso fortuito, el proveedor debera presentar ante la Secciéon de Servicios Generales su justificacion por
escrito, antes de que transcurran 2 dias desde que se hayan producido.

La Seccion de Servicios Generales analizard los fundamentos y razones invocados por el proveedor y emitira
informe, en base al cual propondra al Mandante la aceptacion o rechazo de los fundamentos y se pronunciara
sobre la justificacion de la ampliacion de plazo que el atraso pudiere originar. Esta ultima sélo se podra
otorgar por el plazo maximo que autorice el Mandante.

2. MATERIALES REQUERIDOS

La informacién detallada en los Anexos N°6 y N°8, constituye el objeto de la Propuesta estipuldandose sus
caracteristicas minimas, pudiendo cada Proponente ofertar los productos segun su disponibilidad. Sin
embargo, se requiere que los Proponentes oferten el listado completo de los productos y cumpliendo las
caracteristicas minimas sefialadas, se deberd aclarar si se tiene alguna duda sobre las caracteristicas de cada
producto.

2.1 Especificaciones Técnicas para el requerimiento de las carpetas institucionales:

Corresponde a la confeccion de 4.000 unidades de carpetas institucionales, de acuerdo al siguiente formato:



SERVICIO DE

N
VIVIENDA Y URBANIZACION

—
SERVIU
Regitn del Maule ,

serviumaule.cl

PRINEWNNES |

ey g uoilay
nIAY¥3s -Capas CON TORNO y PLISADO SOLO REFERENCIA
-Formato documento cerrado: 23x34 cm

2.2. Criterios de Alto Impacto Social, que deberan cumplir la totalidad de las resmas tamario oficio y carta
para que sean ofertadas:

Al incorporar criterios sustentables o de impacto social en esta licitacion, se busca garantizar que las compras
publicas no solo sean eficientes y econdmicas, sino también socialmente responsables y sostenibles,
contribuyendo a la construccion de un futuro mas justo y equitativo, seguin lo declarado en el Anexo N°10, el
puntaje serd el de acuerdo a la siguiente tabla:

En el caso de este subcriterio de evaluacidn, se considerara la declaracién jurada afirmativa o negativa que el
oferente realice en el Anexo N°10 disponible, si cuenta o no con al menos una de las categorias a continuacion,
las cuales deberan ser respaldadas a través de alguno de los medios de verificacion exigidos para tales efectos:

Politica de item Categoria Medio de Verificacion

Desarrollo

Sustentable

Politica de inclusién | Jévenes El proveedor dispone | 1.contrato indefinido del/de los
laboral trabajadores de politicas de | trabajadores jovenes; copia del

inclusion laboral a | carnet de identidad del trabajador y
jovenes trabajadores | certificado de AFP respecto que el
(18 a 25 afos) a partir | trabajador tuvo cotizaciones en los
de politicas no | ultimos 3 meses antes del contrato.
discriminatorias 2. Acreditacion como beneficiario del
programa (Subsidio Joven) SENCE.

Trabajadores El proveedor dispone | 1.Contrato de trabajo de caracter
de la tercera de politicas de | indefinido del/de los trabajadores
edad inclusion  laboral a




personas de la tercera
edad activa (mujeres

adultos mayor, con antigtiedad igual
0 mayor a 3 meses: y

mayores de 60 afios y | 2.Copia carnet identidad del
hombres mayores de | trabajador.
65).
Trabajadores El proveedor dispone | 1.Contrato indefinido del/de los
pertenecientes | de politicas de | trabajadores, con antigiiedad igual o
a pueblos inclusion laboral a | mayor a3 mesesy
indigenas trabajadores
pertenecientes a | 2. Documento que acredite la calidad
pueblos indigenas a | de persona perteneciente a pueblo
partir de politicas no | indigena otorgado por CONADI.
discriminatorias.
Trabajadores El proveedor dispone | 1.Contrato indefinido del/de los

en situacién
de
discapacidad

de inclusién laboral de
personas en situacion
de discapacidad a
partir de politicas no

trabajadores en  situacion de
discapacidad, con antigliedad igual o
mayor a 3 meses: e

2.Inscripcion en Registro Nacional de

discriminatorias. Discapacidad o certificado del
COMPIN.
Reinsercion El Proveedor dispone | 1.Contrato indefinido del/de los

laboral

de politicas de
inclusion social para
guienes hayan
cumplido condena por
crimen o simple delito

trabajadores en situacién de
reinsercion, con antigiiedad igual o
mayor a 3 meses; e

2.Documento que acredite que estd
en proceso de reinserciéon

Politica de inclusién
de género

Mujeres
trabajadoras

El oferente es una
persona natural de
sexo femenino

Se Comprobarda en el registro de
proveedores (Sello empresa mujer).

El oferente es una
microempresa
liderada por mujeres

Se comprobard en el Registro de
proveedores (sello empresa mujer).

El oferente demuestra
tener una politica de
inclusion de genero a
través de la paridad en
sus contrataciones con
al menos 50% de
mujeres contratadas
del total de
trabajadores

contratados.

Certificado F30-1.

Politica de fomento
de buenas practicas
ambientales

Huella Chile

La empresa cuantifica
sus emisiones de gases
de efecto invernadero.

Registro de Inscripcién de huella
Chile (Ministerio de medio
Ambiente).

Certificado 1SO
14001

La empresa realiza
gestiones ambientales
para reducir los niveles
de residuos vy el
consumo energético

Certificado oficial emitido por el
correspondiente organismo
certificacién oficial INN o antes
organismos reconocidos por este o
gue estuviese internacionalmente
reconocido.

La certificacion, deberd estar vigente
al ofertar.

Deberd adjuntar los




Acuerdo de El Oferente cuenta con | Convenio de reciclaje de desechos
Reciclaje un Convenio de | vigentes.

desechos electronicos,
papel y/o vidrio, entre
otros.

2.3. Criterios de Alto Impacto Ambiental, que deberan cumplir la totalidad de las resmas tamano oficio y
carta para que sean ofertadas (REQUISITO TECNICO N°E1/02/RT9)

Para dar cumplimento a este subcriterio y obligatoriamente para ofertar, los papeles con los que han sido
fabricadas las resmas de papel tamafio oficio y carta, deberan estar producidas con materia prima que
provenga de bosques manejados sustentablemente. Esta informacién puede ser verificada a través de
distintas certificaciones nacionales e internacionales (Ejemplo: CERTFOR, PEFC, FSC.)

Compra de papel ChileCompra

* Procedencia de la materia prima: Se debe preferir
aquellos papeles que han sido fabricados con materia
prima que provenga de bosques manejados
sustentablemente.

Esta informaciéon puede ser verificada a través de \ Z2\
distintas certificaciones nacionales e internacionales @
(Ejemplo: CERTFOR, PEFC, FSC). :

H
FSC certFor P”Ef?

+ Contenido de fibra reciclada: Mientras mas alto sea
el porcentaje de fibras recicladas contenidas en el
papel, menor sera el uso de materias primas (cantidad
de arboles), menor el consumo de agua, y el consumo
de energia.

+ Contenido de cloro: Se debe preferir aquel papel
libre de cloro elemental.

3. PLAZO DE ENTREGA:

Los oferentes deberdn especificar en la Oferta Econdmica el plazo de entrega de los productos, una vez
recepcionada la Orden de Compra. Los productos deberan ser entregados en las dependencias del SERVIU
Regidn del Maule, ubicadas en calle 2 Norte N°720 de la Ciudad de Talca.

4. RESPONSABILIDADES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario contratara a sus propios trabajadores, los que no tendran ninguna relacién con el SERVIU
Region del Maule, siendo de su exclusiva responsabilidad, el pago de remuneraciones, indemnizacion por el
afio de servicio, cotizaciones previsionales y las referentes a la Ley de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales, sin perjuicio de todos los derechos y deberes laborales que les correspondan a los
trabajadores.

El adjudicatario; debera velar por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes
sobre la prevencién de accidentes , es responsable de la prevenciones de accidentes y enfermedades
profesionales que puedan afectar a los trabajadores de sus dependencia, debiendo contar para tal efecto los
convenios correspondientes con alguna caja de prevencién o mutualidad, a fin de tener cubiertas las
contingencias de cualquier accidente de trabajo o enfermedad profesional que sufra algun trabajador.

5. CUIDADO DE BIENES AL INTERIOR DEL SERVICIOS

Para la ejecucion del contrato y prestacidon del servicio, el SERVIU permitird la entrada del personal del
adjudicatario, debidamente acreditado, a las dependencias involucradas en la ejecucién del servicio. En tal
caso, el personal del adjudicatario deberd actuar las medidas de resguardo y control de los recintos
institucionales y el adjudicatario sera responsable y quedara obligado a la reparacion o reposicion de
cualquier desperfecto, dafio o pérdida que puedan sufrir los bienes de la Institucidn por sus acciones.



6. EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

En el objeto de coordinar y controlar el correcto cumplimiento del contrato, el SERVIU designara al Encargado
de la Seccién de Servicios Generales, el que tendra las siguientes facultades:

> Fiscalizar el estricto y oportuno cumplimiento del contrato y proponer la aplicacién de multas.
> Certificar la recepcidn y a entera satisfaccion del SERVIU los servicios contratados.
7. COORDINACION

La empresa adjudicada debera designar un Encargado del Contrato ante el SERVIU Regién del Maule, quien
serd responsable de coordinar las labores correspondientes y velar por la adecuada ejecucidn del contrato,
debiendo enviar sus datos por correo electrénico al Encargado de Servicios Generales, indicando su nombre
completo, Rut, teléfono y correo electrénico. Este cumplira el rol de intermediario entre los colaboradores,
oferente y mandante.

El SERVIU Region del Maule se reserva el derecho de requerir a la empresa el reemplazo de cualquier
colaborador asignado para la prestacion del servicio, en el caso que sus servicios no cumplan con los
estandares esperados por la institucion.

8. CONFIABILIDAD

El adjudicatario debera guardar absoluta confidencialidad sobre la informacidn, reservada o no, que pongan
a su disposicion el SERVIU Region del Maule y, en general, de toda aquélla que conozca con ocasién de la
ejecucién de los servicios.

El adjudicatario debera garantizar el resguardo de la confidencialidad de la informaciéon sefalada
precedentemente, también respecto de los funcionarios de este SERVIU, reservandose el derecho de ejercer
las acciones legales que correspondan de acuerdo a las normas legales vigentes, y especialmente, de
conformidad con lo establecido en la Ley N°19.628, sobre proteccién de datos de cardacter personal.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacidn antes referida, por parte del prestador de Servicios
y/o sus dependientes, durante la vigencia del contrato, o después de su finalizacidn, dara lugar a la Comision
designada para tales efectos, para asi entablar las acciones judiciales que correspondan, sin perjuicio de a
responsabilidad solidaria por los actos que haya ejecutado sus empleados o dependientes, y quienes resulten
responsables.

Cualquier partida omitida en este documento, que sea necesaria para la correcta ejecuciéon del Servicios y su
posterior funcionamiento, debera ser considerada en la oferta presentada por el oferente que realice la
prestacion del servicio.

9.  DISPOSICIONES FINALES:

a) REVOCACION:

El SERVIU Regidn del Maule, podra revocar la Licitacidon cuando ya esté publicada, en razén de que ella ya no
es conveniente para los intereses del servicio o institucionales, el interés general, razones presupuestarias,
se transforma en una licitacion inoportuna o contenga errores que afecten la evaluacidn de las ofertas. En
este estado, aun existiendo ofertas, se detiene el proceso irrevocablemente.

El SERVIU Region del Maule, podrd revocar la licitacion mediante Resolucién fundada, hasta antes de la
adjudicacion de la Licitacion.

b) INVALIDACION:

Cuando se haya adjudicado una licitacion sin cumplir con las reglas establecidas en las presentes Bases, las
Bases Técnicas, Términos de Referencia, por error u omisidn, por dictar el acto administrativo con vicios o
contrario a derecho, se podra invalidar la adjudicacidon. Para tales efectos, se procederda conforme al
procedimiento establecido en el articulo 53 de la Ley N°19.880.



FELIPE AYALA GONZALEZ MIGUEL COSSIO OYANEDEL

ENCARGADO JEFE DEPARTAMENTO DE
SECCION DE SERVICIOS GENERALES ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVIU REGION DEL MAULE SERVIU DEL MAULE

4. Los gastos que demande el cumplimiento del contrato correspondiente al proyecto: “ADQUISICION DE
MATERIALES, UTILES E INSUMOS DE OFICINA Y DE ESCRITORIO PARA ABASTECER A OFICINAS REGIONALES,
DEPENDIENTES DEL SERVIU REGION DEL MAULE, PARA EL ANO 2025”, imputese al ITEM 31-02-001 “Gastos
Administrativos”, del Presupuesto Vigente de la Institucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL MERCADO PUBLICO.CL.

PAULA OLIVA ARAVENA
DIRECTORA SERVIU REGION DEL MAULE

FAM/FAG/PDC/PVM
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