Gobierno
de Chile

Informe Mensual de Desempeio
de Honorarios a Suma Alzada

Datos Personale

Nombre y Apeliidos Angélica Maria Maturana Araya

Monto Honorario Bruto Mensual 906,450 / mgn}g OHS.'E?‘;EH;? $781.813 / g
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Funciones: ' ' ‘

a) Recepcionary dar respuesta a la ciudadania mediante las 5 vias de atencién de este servicio (presencial, carta, terreno,
virtual y telefénico). Procurando el correcto registro y uso de los sistemas informaticos y acorde a lo establecido en la Ley N°
19.880, N°20,285 y N° 20.730.

b) Colaborar en la implementacion de la participacion ciudadana en todos sus mecanismos, segun lo establece la Ley N° 20.500.,

c) Colaborar en la difusién interna y eterna sobre la oferta programatica del Ministerio.

d) Realizar todas las actuaciones necesarias para el correcto desemperio de las labores encomendadas por el Encargado
S.LA.C, O.l.R.S y Participacién Ciudadana

Actividades Realizadas

Atencion de publico presencial.

Plaza ciudadana.

Trabajo en tétem, para evacuar personas que no cumplen requisitos.
Llamados telefénicos atendidos en jornada de la tarde.

Expurgo, documentacion con mas de 5 afos. {
Ingreso consultas de terreno.

Observaciones
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