;Problemas con el servicio de electricidad?

Ante dudas o requenmientos, puedes contaclamos en los canales
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(Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustible (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
electricidad y combustibles.

Call Centér SEC: 6000 231360 ( [ 2428 5520 | www.sec.cl EEC
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Datos de mi suministro
Tipo de tarifa contratada: BT43-T0
Ffotencia conectada: 27,000 kW

Area Tipica: AREA 1 S Caso 3 (a)
Subestacion: LORD COCHRANE
Fecha limite para cambio de tarifa:
31/03/2026

Fecha término de tarifa: INDEFINIDO
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Timbre Electronico S.1.I Res. 128 del 2007 Verifique documentos en:
www.sii.cl o también en: www.enel.cl

Escanea este cddigo Escanea este codigo QR

QR y paga mas facil e ingresa tus datos para
recibir tu boleta por email
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BOLETA ELECTRONICA
N° 360211892
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Rloger de Fior 2725, of. 1001, piso 10, jore 2
Las Condes
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Fecha de emision: 08 Ene 2026
Sr. (a) INMOBILIARIA'Y CONSTRUCTORA ALAMEDA SA .
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Direccion de envio: SERRANO 73 OF 914 - SANTIAGO % %
Direccién suministro: SERRANO 73 OF 914 - SANTIAGO glno_:
Ruta: 105-0717-1213 / 0004394750 o @
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Total a pagar: $173.424

;Cuanto debo? Monto del periodo 03 Dic 2025 - 03 Ene 2026

* Rovise ol detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina »

¢Hasta cuando
puedo pagar?

Fecha de vencimiento 23 Ene 2026
(A partir de esta fecha se originaran intereses)

Tu codigo para inscribir
PAC/PAT es

PAC 31185335
PAT 3118533-5

Cu ptin N Cliente Fecha de Vencimiento
de pago 3118533-5 23 Ene 2026
Total a pagar $173.424

11031185330000000173424020000000
Ultimo pago: el 18/12/2025 por un monto de $166.132 en PEC BANCOESTADO




Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico

Administracion del servicio

Electricidad Consumida (512kWh)
Transporte de electricidad

Cargo Fondo de Estabilizacion Ley 21.472

Demanda méaxima leida de potencia en horas de punta (3,049kW)
Demanda méxima de potencia suministrada (4,170kW)

Monto afecto a impuesto
IVA

Monto exento de impuesto
Total boleta

Otros cargos/abonos
Saldo anterior

Total a pagar

873
80.281
8.395
1.063
60.595
22.217

P P P P PP

144.474
27.450
1.500
173.424
0

0

$173.424

P N P P PP

¢Qué significa lo que estoy pagando?

Transporte de la electricidad: Monto que se
paga por el uso de las tores y subestaciones que
llevan la electricidad desde donde se produce hasta
las afueras de la ciudad y que depende de la cantidad
de electricidad consumida.

Administracion del servicio: Monto que se
cobra por los gastos de administracion, facturacion y
atencion al cliente, independiente del consumo de
electricidad.

Mi consumo en el mes actual

Para determinar cudnta electricidad consumiste en el mes, se considera lo que marca
tu medidor en la “lectura actual” y se le resta lo que marcé en tu “lectura anterior”.

Periodo de lectura: 03/12/2025 - 03/01/2026 Fecha estimada préxima lectura: 03/02/2026
Medidor  Propiedad Lecturas (kWh) Constante  Consumo medidor
Actual 42488,000
0004394750 Cliente Anterior  -42488,000 1,00 0 kWh
0
Actual 43000,000
Anterior  -42488,000 1,00 512 kWh
512

Demanda Suministrada: 3,3 kW  Demanda Horas Punta: 0,0 kW

Consumo total del periodo= 512 kWh

¢Cual fue mi consumo en los ultimos 13 meses?

kWh
650 594

520
390
260
130

Meses
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE
Mes actual A
Mismo mes del afio pasado ! Mes pasado
00 5 s ESE MEs consumiste R s, ESte mes consumiste
. L) 473 ) 0
450 // aproximadamente 1% mas; aproximadamente 8%
300 / energia que el mismo mesi %0 mas energia que el mes
0 del afio pasado i pasado.
0 KWha ] . KWha
A Si 58 va a2 adquirir un nuevo Se puede lograr un importante
artefacto, y este posee una eliquata ahorro de energia apagando y
de consumo, asegurese de que sea desenchufando los equipos
lo mas eficiente posible: calegoria elecirdnicos que no utlice
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