Ministerio de
Vivienda y

Urbanismo

Gobierno de Chile
APRUEBA INSTRUCTIVOS PARA FOMENTAR LA
INCORPORACION DE CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDAD EN LAS LICITACIONES
PUBLICAS Y COMPRAS AGILES EN LA
SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO Y
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO Sus SECRETARIAS REGIONALES
SUBSECRETARIA MINISTERIALES.

27 JUN 2025

RESOLUCION EXENTA RESOLUCION EXENTA N© /

TRAMITADA
HOY SE RESOLVIO LD QUE 51a8ss

SANTIAGO, 27 JuN. 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°16.391, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el Decreto de Ley N°1.305,
de 1975, que reestructura y regionaliza el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo; la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N° 19.300 sobre Bases Generales
del Medio Ambiente; la Ley N° 21.180, sobre Transformacién Digital del Estado; la Resolucién N°36, de la
Contraloria General de la Reptblica, de 2024, que fijan normas sobre exencion del trémite de toma de razén;
la Resolucién Exenta N° 15, de 7 de enero de 2020 de! Ministerio de! Medio Ambiente, que aprueba el Convenio
de Cooperacién con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo - Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, para la
ejecucion del Programa “Estado Verde”; la Resolucion Exenta N° 1.706, de 26 de noviembre de 2020, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el Convenio de Cooperacion para acreditacién “Estado Verde”
entre Ministerio del Medio Ambiente y Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el Decreto Exento N° 432, de 28
de noviembre de 2024, del Ministerio de Hacienda que aprueba Programa Marco de los Programas de
Mejoramiento de la Gestion de los Servicios en el afio 2025 para efectos del Incremento por desempeiio
institucional del articulo 6° Ley N°® 19.553; y el Acta de Reunién Comité Estado Verde, de 20 de agosto de
2024, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo que revisa y aprueba versién final del Plan de Gestién Ambiental.

CONSIDERANDO:

a) Que, en el marco de la Ley N°19.300, el Ministerio del Medio Ambiente ha aprobado las bases de
funcionamiento de los Programas “Estado Verde” y “Oficina Verde”, orientados a la creacién de una
conciencia nacional sobre la proteccién del medio ambiente, el desarrollo sustentable, la preservacién de
la naturaleza, la conservacién del patrimonio ambiental y promover la participacién ciudadana

responsable en esos temas.

b) Que, mediante Resolucién Exenta N° 15, de fecha 7 de enero de 2020, del Ministerio del Medio Ambiente,
la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo se ha incorporado al Programa de Acreditacion Estado Verde,
dando inicio al proceso de certificacion, lo cual debe realizarse conforme a las exigencias establecidas en
el Manual Estado Verde-Ministerio del Medio Ambiente y demas términos de dicho Convenio.

c) Que, por Resoluciéon Exenta N°1706, de 26 de noviembre de 2020, dei Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
se aprueba Convenio de Cooperacién para acreditacion “Estado Verde” entre Ministerio del Medio
Ambiente y Ministerio de Vivienda y Urbanismo, estableciendo como compromiso del Ministerio de

Vivienda y Urbanismo “la constitucién y funcionamiento de un Comité Estado Verde”.
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Que, el Decreto Exento N°432, de 2024 del Ministerio de Hacienda, que aprueba Programa Marco de los
Programas de Mejoramiento de la Gestién de los Servicios en el afio 2025 para efectos del incremento
por desempefio institucional del articulo 6° Ley N° 19.553, en su objetivo N° 2, sobre Eficiencia
Institucional, entre sus requisitos técnicos establece la conformacién del Comité Estado Verde, mediante
Resolucion dictada por la autoridad pertinente.

Que, a través del Acta de reunién del Comité Estado Verde, de 20 de agosto de 2024, se aprueba versién
final del Plan de Gestién Ambiental.

Que, por Resolucién Exenta N°522, de 15 de abril de 2025, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se
aprueba y sanciona la constitucién y funcionamiento del comité Estado Verde, designa a sus integrantes
y como representante a la Jefatura de la Divisién Administrativa de la Subsecretaria de Vivienda y
Urbanismo.

La necesidad de formalizar estos instructivos para fomentar la aplicacién de criterios de sustentabilidad
en las licitaciones publicas y compra agiles la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo y sus Secretarias
Regionales Ministeriales, como una medida del Plan de Gestion Ambiental, y a la vez como parte del
requisito técnico *ELO2RT9 Gestidon de Compras Sustentables”, a fin de que sean aplicados en procesos,
productos y/o servicios que adquiera nuestra institucién, dicto la siguiente,

RESOLUCION:

APRUEBESE los instructivos para fomentar la incorporacién de criterios de sustentabilidad en las
licitaciones publicas y compras &giles realizadas en la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo y sus
Secretarias Regionales Ministeriales, las cuales tienen por finalidad promover su incorporacion en los
procesos de adquisicion de bienes, servicios y productos que realice esta institucién, cuyo texto son los

siguientes:
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I. INSTRUCTIVO DE COMPRAS SUSTENTABLES: LICITACION PUBLICA

1. OBJETIVO J

El objetivo de este instructivo es sefialar, describir y guiar las acciones operativas que deben
realizar los actores para gestionar licitaciones publicas con enfoque sustentable, en
contribucién al requisito técnico N°9 del objetivo N°2 del PMG Estado Verde.

2. ALCANCE |

Este instructivo es aplicable tanto para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo como para
sus dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales, incluido el Servicio de Bienestar

MINVU/SERVIU.

[3. DESCRIPCION

El requisito N°9 del objetivo N°2 de la etapa N°1 del PMG Estado Verde, incluye en el
denominador de su formula: “N° de compras a través de licitacion publica adjudicadas y
compras agiles realizadas en rubros factibles de aplicar criterios de sustentabilidad”. A partir
de lo anterior, este documento instruird operativamente sobre cémo abordar las diferentes
etapas que contempla la gestién de compras sustentables, esto es, desde la definicion del
requerimiento hasta la reportabilidad de compras sustentables respecto a la modalidad
Licitaciéon Pdblica, de manera que la gestién de compras y contrataciones con enfoque

sustentable sean compatibles con sus criterios.

Vale decir que en cada etapa participan diferentes actores con funciones definidas, por o que

el lector debera determinar que gestiones estan acorde a sus responsabilidades en el proceso.

La gestion de compras sustentables tiene 4 etapas:

Reportabilidad de
compras
sustentables

Definicion
criterios de
evaluacion

Publicacion del
requerimiento

Definicion del

requerimiento

1. Definicidn del requerimiento:

La unidad requirente, previo a redactar su solicitud, debera considerar que la Direccion
ChileCompra concibe al término contratacién sustentable como “los procesos de contratacion
publica, en los que se busca un adecuado equilibrio entre los aspectos sociales, econémicos y
ambientales de las contrataciones que realicen las instituciones del Estado”. Bajo esta premisa,
deberé elaborar el requerimiento de tal manera que durante la etapa de evaluacién este tenga
los aspectos necesarios para permitirse ser catalogado como compra o contratacion

sustentable y asimismo, sea evaluable bajo criterios de sustentabilidad. Estos aspectos pueden

ser:
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¢ Uso de materiales reciclados: Productos elaborados con materiales sustentables.

e Minimizacion de impacto ambiental: Bienes o servicios que generen bajas emisiones
de carbono.

e Certificaciones ambientales: Productos con certificaciones como ISO 14001.

+ FEficiencia energética: Sellos sobre alta eficiencia energética.

. “ASPECTO Eagzl\'él LC
Uso de materiales reciclados Adquisicion de cartuchos téner reciclados.
Minimizacién de impacto Servicio transporte institucional sustentable.
ambiental

Suministro productos de limpieza con certificacién
ambiental (ISO 14001).
Eficiencia energética Adquisicion e instalacion de paneles solares.

Certificaciones ambientales

2. Definicién criterios de evaluacion:

En el caso de la Subsecretaria, los criterios de evaluacién seran determinados por el Analista
Seccién Gestion Compras y Contratos, mientras que en Seremi sera la Jefatura de
Administracidn y Finanzas. Estos criterios se definirdn de manera que permitan evaluar las
caracteristicas de sustentabilidad que tenga el requerimiento. El articulo 38 de la Ley 19.886
sefiala que “Se podrdn considerar como criterios técnicos o econdémicos el precio, la
experiencia, la metodologia, la calidad técnica, la asistencia técnica o soporte, los servicios
postventa, los plazos de entrega, los recargos por fletes, consideraciones medioambientales,
de eficiencia energética..”. Ademas de lo anterior, debera considerar que los criterios de
evaluacién deben enmarcarse y corresponder a la naturaleza del bien o servicio requerido,

siendo objetivas y aplicables a todos los oferentes.

Tabla 1: Ejemplos de criterio de evaluacion asociado a productos que cumplen con sustentabilidad.
B PRODUCTO - . :

. d La empresa o persona natural oferente completa el anexo de
Fomg'nta pljactlcas € practicas de gestion de residuos y el certificado de convenio o
gestién de residuos - . -

trazabilidad de la informacion.
La empresa o persona natural cuenta con un plan de gestion del
cuidado ambiental en el manejo del agua potable o manejo de

Produccion limpia aguas grises/residuales con el respectivo certificado de andlisis
de impacto.
Computadores e | Los artefactos cumplen con el etiquetado de eficiencia energética

impresoras y el sello Energy Star.

Cuenta con sello otorgado de manera gratuita por un servicio que
Empresa o persona natural | da cuenta de su impacto medioambiental (APL, Lefia seca,
con sellos ambientales Cooperativa, Turismo sustentable, u otro) del cual pueda entregar
el medio de verificacion correspondiente.

Fuente: Guia Metodoldgica. Sistema Estado Verde.
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Tabla 2: Criterios de evaluacion de ofertas.

Permite una alta concentracion | 100 puntos. Posee un sistema.
térmica y bajas emisiones | 50 puntos. Posee un sistema con
contaminantes. emisiones contaminantes

0 puntos. Posee un sistema con
baja concentracién y alta emision.

Sistema de | Que su estructura y escape de | 100 puntos. La estructura del
calefaccion con tiro | gases de combustion se conecte al | calefactor tiene conexion y
forzado exterior de la construcciéon con el | ventilacion exterior.

fin de evitar contaminacion | 50 puntos. La estructura puede ser
intradomiciliaria, que es de mayor | adaptada segin domicilio.

impacto negativo a la salud que la | O puntos. No cumple.
contaminacion atmosférica.
Rendimiento de los | Calculo del cociente entre la | 100 puntos. Adjunta el cociente de
equipos para | energia producida y energia | energia.

calefaccion suministrada al equipo. 50 puntos. Adjunta un estimado de
cociente de energia.

0 puntos. No cuenta con el cociente.
Fuente: Guia Metodoldgica. Sistema Estado Verde.

3. Publicacién del requerimiento:

Segln la accion H) de la guia metodoldgica para dar cumplimiento al requisito técnico, “Las
compras realizadas a partir del 01 de mayo de 2024 en pilataforma www.mercapublico.cl deben
incluir en el campo Objeto de la contratacion (licitacion publica) la nomenclatura E102RT9 para
que figure en el reporte que publicara la Direccion ChileCompra”. Es por esto que, para
catalogar una compra como sustentable en el portal Mercado Publico, el responsable de
publicarla deberad digitar la nomenclatura citada, en caso contrario, el proceso no serd

considerado como dato o antecedente para la gestion del indicador. Ejemplo:

Completar formulario Autorizar y publicar
adquisicién

Tipo y Nombre de Licitacidn {Seccidon con datos Obligatorios)

wDatos Obligatorics

Fecha de Creacion miércoles, 13 de noviembre de 2024

Demandante Ministerio de Vivienda y Urbanismo(766)

* Nombre de la Licitacion |SELICO 508-2024 Servicio catering o coffee break [
Ejemplos Compra de Equipos Compuracionales, #icuela ruril Marimo D0 caracterys

# Objeto de la Contratacién I_ E102RTS !«sistir las jomadas de capacitacién de indole institucional que 2

las distintas Oivisi para funcionarios de esta Secretaria de

Estado.

¢ Hamima 4D) caracteres



Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

4. Reportabilidad de compras sustentables:

Mensualmente, la Direccién ChileCompra reporta todos los ID de Licitacién Publica emitidos
por la Subsecretaria de V. y U., Seremis y Servicio de Bienestar en el portal del Ministerio de
Energia. Los procesos reportados seran todos aquellos que contienen un rubro sujeto a
compras sustentables, lo cual es definido por la Red de Expertos compuesta por la Direccion
ChileCompra, Ministerio de Energia y Ministerio de Medioambiente. Los rubros componen un
listado Excel ("E102RT9_Listado de rubros sugeridos”) que estad disponible en la plataforma

Gestiona Energial, a la cual tendra que ingresar con su cuenta:

I :l. Gestiona Energia
Ministerio de Energia

Ingreso

Comeo

ernail
Contrasefia

¢ contrasedia
Recuérdame {J

;Olvidé su contrasefia? :Nuevo usuario?

Ingresat

Para las adquisiciones de la Subsecretaria y Bienestar, el analista de la Seccion Control de
Gestion del Depto. Compras y SSGG. deberd descargar la base de datos y solicitar por correo
electrénico a la Encargada de la Seccién Gestion Compras y Contratos que indique cuales de
los procesos efectivamente corresponden a compras con enfoque sustentable. En el caso de
Seremi, se debera solicitar esta gestion a la jefatura de Administracion y Finanzas. Realizada
esta tarea, el documento se debera remitir al analista de control de gestién, quien determinara
la version final del documento “Formato anexo PMG” que sera enviado al PMG Estado Verde,
que analizard la informacion para trabajar los resultados del indicador: Resultado para el
periodo t del indicador “Licitaciones publicas adjudicadas y compras agiles realizadas con

requisitos de sustentabilidad”:

Formula: (N° de compras a través de licitacién publica adjudicadas y compras agiles realizadas
que utilicen criterios de evaluacién y/o requisitos sustentables/N° de compras a través de
licitacién publica adjudicadas y compras agiles realizadas en rubros factibles de aplicar criterios

de sustentabilidad) x 100.

' URL Gestiona Energia: https://sectorpublico.gestionaenergia.cl/
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II. INSTRUCTIVO DE COMPRAS SUSTENTABLES: COMPRA AGIL

[1. oBiETIVO |

El objetivo de este instructivo es sefialar, describir y guiar las acciones operativas que deben
realizar los actores para gestionar Compra Agil con enfoque sustentable, en contribucion al
requisito técnico N°9 del objetivo N°2 del PMG Estado Verde.

2. ALCANCE J

Este instructivo es aplicable tanto para la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo como para
sus dieciséis (16) Secretarias Regionales Ministeriales, incluido el Servicio de Bienestar

MINVU/SERVIU.

[3. DESCRIPCION |

El requisito N°9 del objetivo N°2 de la etapa N°1 del PMG Estado Verde, incluye en el
denominador de su férmula: “N° de compras a través de licitacion publica adjudicadas y
compras agiles realizadas en rubros factibles de aplicar criterios de sustentabilidad”. A partir
de lo anterior, este documento instruird operativamente sobre como abordar las diferentes
etapas que contempla la gestiéon de compras sustentables, esto es, desde la definicién del
requerimiento hasta la reportabilidad de compras sustentables respecto a la modalidad
Compra Agil, de manera que la gestion de compras y contrataciones con enfoque sustentable

sean compatibles con sus criterios.

Vale decir que en cada etapa participan diferentes actores con funciones definidas, por lo que
el lector debera determinar que gestiones estan acorde a sus responsabilidades en el proceso.

La gestion de compras sustentables tiene 4 etapas:

Reportabilidad de
compras
sustentables

Definicion
criterios de
evaluacion

Publicacion del
reqguerimiento

Detinicion del

requerimiento

1. Definicion del requerimiento:

La unidad requirente, previo a redactar su solicitud, deberé considerar que la Direccion
ChileCompra concibe al término contratacién sustentable como “los procesos de contratacion
publica, en los que se busca un adecuado equilibrio entre los aspectos sociales, economicos y
ambientales de las contrataciones que realicen las instituciones del Estado”. Bajo esta premisa,
debera elaborar el requerimiento de tal manera que durante la etapa de evaluacion este tenga

los aspectos necesarios para permitirse ser catalogado como compra O contratacion
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sustentable y asimismo, sea evaluable bajo criterios de sustentabilidad. Estos aspectos pueden
ser:

e Uso de materiales reciclados: Productos elaborados con materiales sustentables.

e Minimizacién de impacto ambiental: Bienes o servicios que generen bajas emisiones

de carbono.
e Certificaciones ambientales: Productos con certificaciones como ISO 14001.

e FEficiencia energética: Sellos sobre alta eficiencia energética.

Uso de materiales reciclados Papel reciclado para impresoras.

Minimizacién de impacto .,
Iluminacion LED.

ambiental

Suministro  productos de limpieza con

Certificaciones ambientales N ,
certificacion ambiental (ISO 14001).

Eficiencia energética Computadores y monitores de bajo consumo.

2. Definicién criterios de evaluacion:

En el caso de la Subsecretaria, los criterios de evaluacion serdn determinados por el Analista
Seccién Gestion Compras y Contratos, mientras que en Seremi serd la Jefatura de
Administracion y Finanzas. Estos criterios se definirdn de manera que permitan evaluar las
caracteristicas de sustentabilidad que tenga el requerimiento. El articulo 38 de la Ley 19.886
sefiala que “Se podran considerar como criterios técnicos o economicos el precio, la
experiencia, la metodologia, la calidad técnica, la asistencia técnica o soporte, los servicios
postventa, los plazos de entrega, los recargos por fletes, consideraciones medioambientales,
de eficiencia energética..”. Ademas de lo anterior, deberd considerar que los criterios de
evaluacion deben enmarcarse y corresponder a la naturaleza del bien o servicio requerido,

siendo objetivas y aplicables a todos los oferentes.

Tabla 1: Ejemplos de criterio de evaluacion asociado a productos que cumplen con

sustentabilidad.

Artefacto electrénico | El producto cuenta con etiquetado de eficiencia energética A+ o A++.

La ampolleta o fuente de iluminacion cumple con el sello de eficiencia

Luminarias energética y cuenta con el respectivo etiquetado
N El producto se encuentra certificado por la entidad correspondiente
Lena seca entregando el certificado de cumplimiento que da cuenta de una

humedad inferior al 25%.

Procedencia de materia prima para la fabricacion de papel: Se debe
preferir aquellos papeles que han sido fabricados con materia prima que
Compra de papel provenga de bosques manejados sustentablemente. Esta informacion
puede ser verificada a través de distintas certificaciones nacionales e
internacionales (Ejemplo: CERTFOR, PEFC, FSC.)

Fuente: Guia Metodoldgica. Sistema Estado Verde.
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Tabla 2: Criterios

de evaluacion de ofertas.

Tipo de eficiencia

Permite una alta concentracion
térmica y bajas emisiones
contaminantes.

100 puntos. Posee un sistema.
50 puntos. Posee un sistema con
emisiones contaminantes

0 puntos. Posee un sistema con baja
concentracién y alta emision.

Sistema de
calefaccién con
tiro forzado

Que su estructura y escape de
gases de combustion se conecte al
exterior de la construccion con el
fin de evitar contaminacion
intradomiciliaria, que es de mayor
impacto negativo a la salud que la
contaminacion atmosférica.

100 puntos. La estructura del
calefactor tiene conexidén y ventilacion
exterior.

50 puntos. La estructura puede ser
adaptada segun domicilio.

0 puntos. No cumple.

Rendimiento de
los equipos para
calefaccién

Calculo del cociente entre la
energia producida y energia
suministrada al equipo.

100 puntos. Adjunta el cociente de
energia.

50 puntos. Adjunta un estimado de
cociente de energia.

0 puntos. No cuenta con el cociente.

Fuente: Guia Metodoldgica. Sistema Estado Verde.

3. Publicacién del! requerimiento:

Seguln la accion H) de la guia metodoldgica para dar cumplimiento al requisito técnico, “Las

compras realizadas a partir del 01 de mayo de 2024 en plataforma www.mercapublico.cl deben

incluir en el campo Descripcidon (compra &gil) la nomenclatura E102RT9 para que figure en el

reporte que publicara la Direccion ChileCompra”. Es por esto que, para catalogar una compra

como sustentable en el portal Mercado Publico, el responsable de publicarla debera digitar la

nomenclatura citada, en caso contrario, el proceso no serd considerado como dato o

antecedente para la gestién del indicador. Ejemplo:

Detalle de la cotizacion 587-174-C0T24

CERRADA

Selecciona al proveedor y emite la orden de compra directamente.

Nombre SELICO 568 Servicio coffe break
Descripcidon E102RT9}Sistema estado verde

Direccion de entrega
Piazo maximo de entrega 1 dias

Presupuesto estimado 1.800.000

Serrano 15, Santiago, Region Metropolitana de Santiago
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4, Reportabilidad de compras sustentables:

Mensualmente, la Direccion ChileCompra reporta todos los ID de Compra Agil emitidos por la
Subsecretaria de V. y U., Seremis y Servicio de Bienestar en el portal del Ministerio de Energia.
Los procesos reportados seran todos aquellos que contienen un rubro sujeto a compras
sustentables, lo cual es definido por la Red de Expertos compuesta por la Direccion
ChileCompra, Ministerio de Energia y Ministerio de Medioambiente. Los rubros componen un
listado Excel ("E102RT9_Listado de rubros sugeridos”) que estd disponible en la plataforma

Gestiona Energia2, a la cual tendra que ingresar con su cuenta:

nn Gestiona Energla

b Ministerio de Energla
L

Ingreso

Cornteo

ermail
Contrasefia
‘ contraseia
Recuérdame O3

;Olvidé su contrasefia? :Nuevo usuario?

Ingtesat

Para las adquisiciones de la Subsecretaria y Servicio de Bienestar, el analista de la Seccion
Control de Gestiéon del Depto. Compras y SSGG. debera descargar el reporte de nombre
“Compras Y licitaciones para E102RT9” y solicitar por correo electrénico a la Encargada de la
Seccidn Gestidon Compras y Contratos que indique cuales de los procesos efectivamente

corresponden a compras con enfoque sustentable.

En el caso de las Seremi, en analista de la Seccién Control de Gestion debera hacer la solicitud
a la jefatura de Administracion y Finanzas. Una vez recibido este documento, el analista de
control de gestidn visara el documento recibido y descargara el documento “Formato anexo
PMG” para completar sus dos columnas: “Tipo de compra” y “ID Mercado Publico”. Este
documento se adjuntara en la plataforma del Ministerio de Energia, en donde analizaran la
informacién para trabajar los resultados del indicador: Resultado para el periodo t del indicador
“Licitaciones publicas adjudicadas y compras Aagiles realizadas con requisitos de

sustentabilidad”:

2 URL Gestiona Energia: https://sectorpublico.gestionaenergia.cl/
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Formula: (N° de compras a través de licitacion publica adjudicadas y compras &giles realizadas
que utilicen criterios de evaluacién y/o requisitos sustentables/N°® de compras a través de
licitacién pablica adjudicadas y compras agiles realizadas en rubros factibles de aplicar criterios

de sustentabilidad) x 100.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

5 7 DANIELA CANAS CASTRO
o "“XORIEEFA DIVISION ADMINISTRATIVA
/7®/b” 2 Lu ,m—‘ S
Ao o \
APC/EI /MI(k/B ’C
DISTRIBUCION LO QUE TRANSCRIBO PARA SU CONOCIMIENTC
e Gabinete Ministro.
e Gabinete Subsecretaria.
¢ Divisiones MINVU. = _
» SEREMIS Todas las regiones. JOVITA GAVILAN GO’JZALEZ
+ Departamento de Comunicaciones. MIN%?&(N)ISEOFé: OMERCIAL
« Contraloria Interna Ministerial. MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMQ

e Auditoria Interna Ministerial.

+ Centro de Estudios de Cuidad y Territorio.

e Servicio de Bienestar MINVU-SERVIU.

e SIAC.

e Departamento Estudios y Desarrolio - DIVAD.

« Departamento de Compras y Servicios Generales - DIVAD.
e Seccion Infraestructura y Mantencién - DIVAD.

e Seccidén Programacion y Presupuesto — DIVAD.

e Seccién Partes y Archivos — DIVAD.
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