Gobierno
de Chile

Informe Mensual de Desempeio
de Honorarios a Suma Alzada

.

Oriana Anc7 Calﬂqueo eranda

Morito Honorario Bruto Mensual ~ $ 1.706.285 Monto Honorario Liguida $1.458.874
: Mensual
Fecha Inicio Asesorla ; 02-01-2025 ' Fecha Termmo Asesoria 31 -12-2025
5N° Decreto (Ex.) 204 ' ! Fecha Decreto (Ex) yio A
'y/o Resolucién (Ex.) | } ‘ A Resolucion (Ex.) 24-01-2025
Agente Publico o

Asesoria o Trabajo Encomendado. Descripeion

'a) Analizar contingencia de los sistemas |nformat1cos del Ministerio, reportados a Ia Mesa de Ayuda

b) Elaborar e implementar soluciones & los problemas informados.

c) Proponer el disefio de soluciones que complementen, corrijan o modifiquen los aplicativos existentes en favor de
disminuir la contingencia.
d) Gestionar con las unidades de negocio la informacion necesaria para reproducir o detectar el problema informado.
e) Reportar a las unidades de especialistas de desarrollo los puntos que causan los incidentes en las aplicaciones.

f) Realizar seguimiento de problemas mformados por usuarios.

Adwudades Realizadas

En total se realizd la atencién de 114 casos hasta la fecha que se emite este informe y para ello se gestiond con las Unidades de
negocio las cuales son las siguientes:

id CODIGO

1260298

ESTADO
Cerrado

CATEGORIA
Actualizacién de Inscripcion

1261085

Solucionado

Programas No Vigentes

1260960

Solucionado

Atencidn Llamado

1260958

Cerrado

Atencidn Llamado -

1260959

Cerrado

Atencion Llamado

1260957

Solucionado

Atencion Llamado

1260964

Solucionado

Atencién Llamado

1261478

Solucionado

Desvinculaciéon

e e o B e e R el

1261385

Solucionado

Atencién Llamado

B2
o

1260606

Solucionado

Registro de Honorario

[y
=

1261407

Solucionado

Banco de Materiales

=
N

1260955

Solucionado

Atencion Llamado

13

1260376

Solucionado

DS120

14

1261953

Solucionado

Asistencia técnica

15

1261926

Solucionado

.DS120

16

1261945

Solucionado

DS120



17

1261806

Solucionado

Actualizacidn de Inscripcion

18

1261135

Solucionado

DS120

19

1261317

Solucionado

Actualizacién de Inscripcion

20

1261789

Solucionado

Banco de Materiales

21

1261294

Cerrado

Registro de Honorario

22

1262657

Solucionado

DS120

23

1261942

Solucionado

DS120

24

1262838

Solucionado

Beneficiado

25

1261733

Solucionado

‘Asignacion Directa

26.

1261919

Solucionado

Asignacion Directa’

27

1263059

Solucionado

Banco de Materiales

28

1261947

Solucionado

DS120

29

1262134

Cerrado

DS120

30

1263135

Solucionado

Banco de Materiales

31

1262752

Solucionado

Atencion Llamado

32

1262751

Solucionado

Atencidn Llamado

33

1261493

Solucionado

Marcas de Pago

34

1261485

Solucionado

Marcas de Pago

35

1261448

Solucionado

Marcas de Pago

36

1261442

Solucionado

Marcas de Pago

37

1261427

Solucionado

Marcas de Pago

a9

1261367

Solucionado

DS01

39

1262144

Cerrado

DS120

40

1262654

Solucionado

Regularizaciones

41

1262094

Solucionado

Banco de Materiales

42

1263167

Solucionado

Desvinculacién

43

1263313

Solucionado

DS120

44

1263158

Solucionado

Banco de Materiales

45

1262647

Solucionado

Boletas de Garantia

46

1263179

Solucionado

Asignacién Directa

47

1263316

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

48

1264196

Solucionado

R'egistro de Honorario

49

1264763

Solucionado

Ingreso de Inscripcion

50

1263879

Solucionado

Atencién Llamado

51

1261444

Solucionado

Marcas de Pago

52

1261451

Solucionado

Marcas de Pago

53

1261454

Solucionado

Marcas de Pago

54

1261455

Solucionado

Marcas de Pago

55

1261461

Solucionado

Marcas de Pago

\55

1261466

Solucionado

Marcas de Pago

57

1261473

Solucionado

Marcas de Pago

58

1261479

"Solucionado

Marcas de Pago

59

1264449

Cerrado

| Activo Fijo -




60

1265016

Solucionado

61

1263741

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

62

1263315

Solucionado

Cesion de Inscripcion

63

1262201

Solucionado

Boletas de Garantia

64

1263021

Solucionado

Registro de Honorario

65

1263690

Solucionado

Regularizacion de Datos

66

1263351

Solucionado

Marcas de Subsidio

67

1264799

Solucionado

DS120

68

1263792

Solucionado

Regularizaciones

69

1263317

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

70

1263319

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

71

1262728

Cerrado

Registro de Honorario

72

1265550

Cerrado

Actualizacién de Inscripcion

73

1265276

Solucionado

Regularizaciones

74

Solucionado

Regularizaciones

75

1266200

Solucionado

Actualizacion de Inscripcién

76

1265674

Solucionado

Regularizaciones

T

1265387

Solucionado

Marcas de Subsidio

78

1263701

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

79

1266408

Solucionado

DS§120

80

1264553

Solucionado

Activo Fijo

81

1266193

Solucionado

DS120

82

1265117

Solucionado

Desvinculacion

83

1265036

Solucionado

Boletas de Garantia

84

1266560

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

85

1264946

Solucionado

Beneficiado

86

1264841

Solucionado

Gestion de Usuarios Global 3000

87

1262280

Cerrado

Atencion Llamado

88

1265231

Cerrado

Marcas de Subsidio

89

1265641

Solucionado

Marcas de Subsidio

90

1265568

Solucionado

Boletas de Garantia -

91

1265569

Solucionado

Boletas de Garantia

92

1266932

Solucionado

Marcas de Pago

93

1266915

Solucionado

Marcas de Pago

94

1266902

Solucionado

Marcas de Pago

95

1266487

Solucionado

DS-19 Programa de Integracion Social y Territorial

96

1266372

Solucionado

Postulacion

97

1266158

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

98

1265632

Solucionado

Asignacion Directa

99

1266999

Solucionado

Banco de Materiales

100

1266827

Solucionado

DS-49 Individual (RUT)

101

1266254

Solucionado

Registro de Honorario

102

1265766

Cerrado

DS-49 Individual (RUT)




| 103 | 1265883 | Cerrado Actualizacién de Inscripcion

| 104 | 1265965 | Cerrado | Marcas de Subsidio
105 | 1266511 | Cerrado Marcas de Subsidio
106| 1266434 So_lucion%do DS-19 Programa de Integracion Social y Territorial
107 | 1267679 Solucionado | Asistencia técnica |

108 | 1267195 | Solucionado | Marcas de Subsidio

109 | 1266758 | Solucionado | Marcas de Pago

110 1267485 | Solucionado | Regularizaciones

111 | 1268177 | Solucionado | DS-49 Individual (RUT)

1112 | 1266826 | Solucionado | Boletas de Garantia’

113 | 1268203 | Solucionado | Asistencia técnica

114 1_268’098_ Solucionado _Afencidn Llamado © .

’

Observaciones
No se presentan.

Ma rcela Pozo Perez

Cargo Encargado/a Sec_caon _Asegura‘miénto Calidad y Pruebas‘/

2 S
GD,PMO, QAY
CONTINGENCIA

ligar _Santiago ' Fecha 21-07-2025

Firma Honorario

PR



