;Problemas con el servicio de electricidad?
Si tienes alguna consulta o reclamo con \

resoecto al servicio puedes contactarnos a \ s ae s a

través de nueslros dislintos canales.

SMS envia:
LUZ#Numero de cliente al 4020

Servicio al cliente Sitio web
800 600 801 | www.saesa.cl

:Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con ba Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigiia que las persanas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
elu&ulady cormbustibles.

[ 227127000 | D% 6006000732 | www.secol S=C

Datos de mi suministro:

Twﬂemfbmmtada BT1
Poiencia coneciada: 9,0 kW
Gnpo de consulng: SAE 4
Subestacion: PTO, MONTT
Sevior tarario; PUERTO MONTT el ' it '
Fecha limdle para cambio de tarifa: A voluntad delTI & "“g:,“ms[,‘.;‘,p,;ez"mgf i sash
m Venfigue documenta: wam a.c
Fetdha terming de farifa; Indefinido

OPCIONES DE PAGOD

- UNired. Dsancotstado Zhcajavecina
‘webpay s EZITPAG)

&b Santan

etpay sencilitte

APLICACION MOVIL HISPONIBLE EN

E PAT PngnAutomﬁtlcn Paga aq“'
et

iCambiate a digital!
Escanea para Evitemos el desperdicio
" conocer las de 40 toneladas de
papel al afo

sucursales de pago

| R.U.T.: 76.073.162-5
N BOLETA ELECTRONICA
\ s a e s aa N° &7898915

£.1.1 OSORNO

N° CLIENTE _A]704310

Fecha de emisidén: 06 MAR 2025

SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD S.A,
Giro: Distribucidn de Energla Eléctrica

R.U.T. 76,073.162-5

Casg Malriz; Bulnes 441 - Osomo

Sr.(a) SEC. MIN. DE VIVIENDA X REGION

RUT: 61.802.010-K
Direccion de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

Direccién de Suministro: EDIF INTEND NORTE 3 PISO, PTO MONTT

Ruta: 80703105 N° Medidor: 8808349 /
¢Cudnto debo? Total a pagar $ 461.800

Monto de! periodo: 31/01/2025 - 03/03/2025

*Revisa sl datalle de tu cuenta al reverso de asta pagina >

¢Hasta cuando
puedo pagar?

Cu P 6 n Fecha de vencimiento
de pago 10704310 25 ABR 2025
Total a pagar $ 461.800

Uitimo pago: el 17 FEB 2025 por un monto de 385,100 Via BANCO_ESTADO

I

390022802338030000107043100000461800




Detalle de mi cuenta Mi consumo en el mes actual

Para determinar cuania electncidad consumiste en ef mes, se considera lo que marca lu
Servicic Eléctrico medidor en la ‘lectura actual'y se le resta io que marcé en tu lectura antenor’
Administracion def Servicio % 1.159 Periodo de fectura: 31/01/2025 - 03/03/2025 Fecha estimada proxima lectura: 04/04/2025
Transporte de Electricidad $  59.911
Cargo Fando de Estabilzacion Ley 21.472 § 4857 8806349 CLENTE A ['ant .gggey 0 1743Kwh
1.743 kWh
(iros cargos (no implica corte)*
Asle para facilitar el pago en efectivo, mes aclual $ -21
Ajuste para faciitar el pago en efectivo, mes anteriar $ 67
Consumo promedio 12 meses: 1706.38 kWh Consumo total del mes = 1743 kWh
Worko Exento 3 hpUﬁStO $6.270 *Consumo estimado por ausencia de lactwa
Bk MM mp s ¢Cuadl fue mi consumo en los Gltimos 13 meses?
Tial Balta §.461.800
1934 "
>
Total a pagar $ 461.800 7 %
9
“No peegs esls cargos facultard a la empresa a Compensaciones SEC por inferrupciones internas %
e acoones: de cobranza. y externas %
0 M-I.f - Mar
Wos Aciual
Mes pasado
1.776 1,743 . .
) ) Z Este mes consumiste Este mes consumiste
JQué si gmﬁ calo que estoy paga ndo? /é aproximadamente 1% aproximadamente 100%
e .. = . menos energiague el mismo mas energia que el
Aamimisiracion del servicio:Monio que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra kwhy  mes del afo pasado KWh, mes pasado
ooy per los gastos de administracion, por la electricidad consumida durante el
faciwamaon y atencion al cliente, periodo de facturacién y que incluye el uso
mdependiente del consumo de electricidad.  de postes y transformadores.
_ | l Aprovecha las horas de {uz, baja No introduzcas alimentos
las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador.
de noche y corre las cortinas, | Asi evitaras que tu refrigerador
Asi avilaras pérdidas de calor y consuma alectricidad adicional.
gastaras menos en calefaccion.




;Problemas con el servicio de electricidad?

C
S

tienes alguna consulta o reclamo-con \

respecto al servicio puedes contactarnos a \ saesa

iraves de nuestros distintos canales.

Servicio al cliente

Sitio web ‘ SMS envia:
300 600 801

www.saesa.cl LUZ#Numero de cliente al 4020

;Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contaciaie con kB Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
wigha que |as personas cuenten con un servicio seguro y de cafidad en los sistemas ds
electncidad ¥ combustibles.

0 227127000 | D% 600 6000 732 | wwwsec.at S=C

Datos de mi suministro:

Tipo de tarifa contrateda: BT1
Polencinconeciada: 9,0 kW

Brupo 2 consumo: SAE 4

Suhesticidn: PTO. MONTT

Sechos tekaan: PUERTO MONTT

Fecha limie pasa cambio de tarifa: A voluntad del

L | o ey .';"'.'.
Timbre glacirdnica 51t - Resolucidn N* 152 SAESA
del 30 da sapt de 2010
Variigua documento:

sk
Fecha tiemino de tasifa; Indefinido

OPCIONES DE FAGO

& Sustander UNITE Q. Daencomstado Tciavecioa Byl

webpayrs EETeasl < etpay sencillite

APLIGACIGN MOVIL DISPONISLE EN

o —— . Paga aqui

iCambiate a digital!

Evitemos el desperdicio
de 40 toneladas de
papel al ano

Escanea para
conocer las
sucursales de pago

R.U.T.; 76.073.162-5
\ BOLETA ELECTRONICA

‘ saesa—’ N® 67898914

5.1 OSORNO
gomgnmg Ausml. DE[ELEIIEECTRICIDAD S.A.
wo: Distribugion nergfa Elécinca
R.ULT. 76.073.162-5 N° CLIENTE /] 0704309

Casa Matriz: Bulnes 441 - Osorno

Fecha de emision: 06 MAR 2025

Sr.(a) SEREMIMINVU REGION DE LOS LAGOS

RUT: 61.802.010-K
Direccién de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

Direccion de Suministro: EDIF INTENDENCIA NORTE 4 PISO, PTO

MONTT
Ruta:  S0703105 N° Medidor: 2020030905132

:.Cuanto debo? Total a pagar w/ $ 245.900
Monto del periodo: 31/01/2825 - 03/03/2025

*Reyisa el detalle de tu cuenta al reverso e esta pagina >

;Hasta cuando

puedo pagar? 25 ABR 2025

4 fecha se originaran intereses)

Fecha de vencimiento
(A partir de gs

. Fecha de vencimiento

G/6y pE \O>

de pago 070450 25 ABR 2025
Total a pagar $245.900

JA ALY R

300022602339020600107043090000245800

| |

Ultimo pago: el 17 FEB 2025 por un monto de 233.500 Via BANCO_ESTADO




Detalle de mi cuenta

Serviclo Eléctrico
Aderinisiracién del Servicio $ 1.159
Transporte de Electricidad $ 31934
Elestricidad Consumida 928kWh $ 210972
Carge Fordo de Estabilizacion Ley 21.472 $ 1.865
Qtros cargos (no implica corte)”
Aprste para facifitar el pago en efectivo, mes actual $ -45
Auste paca facilitar el pago en efectivo, mes anterior $ 15
Moito Exenlo 2 Impuesto $2.584
Morto Neto Afecto a Impuesto $ 204 484
[/ $38.852
Taial Bolela §245.000
Total a pagar $ 245.900
e pagmr esios carges facullard a fa empresa a Compensaciones SEC por intermipciones intemas
el awoiores de. cobranza, y externas

#Qué significa lo que estoy pagando?

Admisistracion del servicio:Monto que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra
cobea por los gastos de administracion, por la electricidad consumida durante el
factumacion y atencitn al cliente, periodo de facturacion y que incluye el uso
independients del consumo de electricidad.  de postes y transformadores.

Mi consumo en el mes actual

Para delerminar cuania electricidad consumiste en el mes, se considera lo que marca tu
medidor en la leclura actual’y se 2 resla fo que marcd en lu leciura anfenor’

Perlodo de lectura: 31/01/2025 - 03/03/2025 Fecha estimada préxima lectura; 0410412025

L. Act 51.025
2020030805 1BRMPRESA A CAnt - 50.096 1,0 929 kWh
929 kWh
Consumo promedio 12 meses: 3464.29 kWh Consume total del mes = 929 kWh

*Consumo eslimado por ausencin de lectura:

;Cual fue mi consumo en los wltimos 13 meses?

.

Mar
Mes Actual &

Mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 100%
mas energia que el

KWh o mes pasado

Este mes consumiste

aproximadamente 72%
menos energiaque el mismo
mes del afio pasado

No introduzcas alimentos
calientes en lu refrigerador.

Asi evitaras que tu refrigerador
consuma elecincidad adicional,

| | Aprovecha las horas de luz, baja

las persianas cuando ya sea -
de noche y corre las cortinas. 1
Asi evitarag pérdidas de calor y
gaslaras menos en calefaccion.




