APRUEBA CONVENIO REGIONAL DE ASISTENCIA
TECNICA PARA PROGRAMAS HABITACIONALES,
SUSCRITO ENTRE LA SECRETARIA REGIONAL
MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO REGION
DEL LOS RIOS E ITO SUR SPA.

RESOLUCIONEXENTAN® §  §(022 ‘

VALDIVIA,

0 9 ENE 2025

VISTOS:

-

a) Ley N°16.391, que Crea el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo.

b) Decreto Ley N°1.305, V. y U, de 1976, que Reestructura y Regionaliza el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo.

¢) Decreto N°397,V.y U,, de 1976, Reglamento Organico de las Secretarias Ministeriales de Vivienda y
Urbanismo.

d) Ley N°20.174, que Crea la Region de Los Rios y la Provincia de Ranco.

e) Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado.

f) Ley N°18575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

g) Resolucion Exenta que encomienda funciones directivas, en tramite; Decreto Exento RA N°
272/33/2023 de Ministro de Vivienda y Urbanismo, de 08 de mayo de 2023, registrado por Contraloria
General de la Repiblica el 08 de mayo de 2023, que establece orden de subrogacion.

h) Resolucion N°533, (V. y U), de 1997; Fija Procedimiento para Prestacion de Servicios de Asistencia
Técnica a Programas de Viviendas que indica, y deroga [a Resolucién N° 241, (V. y U.), de 1996.

i) D.S.N°255 (V.y U) de 2006, que reglamenta Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar, y sus
modificaciones posteriores.

j> DS Ne1(V.yU), de 2011, que aprueba reglamento del sistema integrado de subsidio habitacional.

k) D.S.N° 10 (V.y U), de 2015, que Reglamenta Programa de Habitabilidad Rural.

U D.S. N°49 (V. y U), de 2011, que aprueba reglamento del Programa Fondo Solidario de Eleccion de
Vivienda, cuyo texto fue reemplazado por Decreto Supremo N°105 (V.y UJ), de 2014.

m)D. S.N° 27 (V. y U), de 2016, que Aprueba el Reglamento del Programa de Mejoramiento de Viviendas
y Barrios, y sus modificaciones.

n) Resolucion N°420, (V. y U.) de 2012, fija Procedimiento para la Prestacion de Servicios de Asistencia
Técnica, Juridica y Social Programa de Vivienda aprobado por el D.S. N° 48, (V. y U)), de 2011.

0) Resolucion N°1875, (V. y U, de 2015, que fija el procedimiento para la prestacién de servicios de
asistencia técnica, juridica y social.

p) Resolucién N°3131, (V. y U), del 2016, que fija el procedimiento para la Prestacién de Servicios de
Asistencia Técnica, Juridica para el Programa de habitabilidad Rural.




q) Resolucién N°1237, (V. y U), del 2019 que fija el procedimiento para la Prestacion de Servicios de
Asistencia Técnica y fiscalizacién de Obras para el Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios.

r) Resolucion Exenta N°2317, de 28 de diciembre de 2023, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que
maodifica formato de Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, aprobado
por Resolucidn Exenta N°5081 de V.y U, de 2016.

s) Resolucion Exenta N° 6.433, de 04 de octubre de 2016, de Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que
Aprueba instrucciones para la aplicacién del Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas
Habitacionales.

t) Oficio N° 186, de fecha 10 de marzo de 2017, de Subsecretario de Vivienda y Urbanismo, que aclara
la aplicacion de los requisitos técnicos profesionales del Convenio Regional de Asistencia Técnica para
Programas Habitacionales.

u) Oficio N° 1.360, de 13 de agosto de 2019, del jefe de la Division Técnica de Estudio y Fomento
Habitacional del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que Remite para conocimiento Adendum al
Convenio Regional de Asistencia Técnica en el marco de la implementacion del D.S. N° 27 de V.y U. de
2016, que Reglamenta el Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios.

v) Resolucidén Exenta N° 1.326, (V. y U.), de 03 de septiembre de 2020, que Modifica Formato de Convenio
Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, aprobado mediante Resolucion Exenta
N°5.081, (V.y U), de 2016.

w) Oficio N° 728, (V. y U), de 23 de septiembre de 2020, que imparte instrucciones sobre la
implementacion de lo dispuesto en la Resolucion Exenta N° 1.326, (V. y UJ).

x) Oficio N° 1.082, de 17 de noviembre de 2020, de jefe de Division Técnica de Estudio y Fomento
Habitacional, que |nstruye sobre renovacion del Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas

Habitacionales, aprobado por Resolucion Exenta N° 5.081 de (V. y U.) de 2016 y sus modificaciones.

y) Oficio N° 36, de fecha 11 de junio de 2025, de ITO SUR SpA a Secretario Regional Ministerial de
Vivienda y Urbanismo Los Rios, que ingresa archivador para renovacién CRAT.

2) Informe Juridico N° 3, en estado “Aprobado”, respecto de ITO SUR SPA, de fecha 02 de septiembre de
2025, emitido por analista de Seccién Juridica, de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismo Regidn de Los Rios.

aa) Informe de verificacion en terreno de clausula cuarta del Convenio Regional de Asistencia Técnica
para Programas Habitacionales, de fecha 20 de noviembre de 2025, emitido por el Departamento de
Planes y Programas de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Region de Los Rios.
bb) Memorando N° 33-2025 ADM/FIN, de fecha 19 de junio de 2025, de Encargado de Seccion de
Administracién y Finanzas a analista de Planes y Programas, ambos de la Secretaria Regional Ministerial
de Vivienda y Urbanismo Regidn de Los Rios, que informa certificacién de Autenticidad de la prorroga de
Garantia ITO SUR SPA/RUT: 77.265.761-7.

cc)Check list Boletas de Garantia Registros Técnicos, Prorroga de Garantia N° B01913134-01, de fecha
19 de junio de 2025, con V° B del Encargado de Seccidon de Administracion y Finanzas, en relacion con
la empresa ITO SUR SPA.

dd) Informe revision antecedentes técnicos- requisitos inscripcion Registro Entidades de asistencia

técnica, del Departamento de Planes y Programas de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y




Urbanismo Regitn de Los Rios, fecha de revision técnica 21 de noviembre de 2025, respecto de la Entidad
ITO SUR SpA.

ee) Memorandum N° DPP/121/2025, de fecha 25 de noviembre de 2025, de Encargado de
Departamento de Planes y Programas a Secretario Regional Ministerial, ambos de la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regicn de Los Rios, con providencia y firma del Secretario Regional
Ministerial de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regi6n de Los Rios, del dia 26
de noviembre de 2025, que sefiala: “Proceder a suscripcion”del CRAT con la Entidad ITO SUR SpA.

£f) Memorandum DPP/127/2025 de fecha 26 de noviembre de 2025, de Encargado de Departamento
Planes y Programas a Asesor Juridico, ambos de la Secretaria Regional Ministerial Region de los Rios, que
solicita lo instruido por SEREMI MINVU Region de Los Rios, en relacion con la suscripcion de Convenio
CRAT de la Entidad Patrocinante ITO SUR SpA.

gg) Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales suscrito entre Secretaria
Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regi6n de Los Rios e ITO SUR SpA, de fecha 29 de diciembre
de 2025.

hh) Resolucién N° 36, de 19 de diciembre de 2024, de Contraloria General de la Repblica, que fija

normas de exencion del tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

1°. Que, de acuerdo con la normativa que regula los programas habitacionales del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, existen numerosos servicios que deben ser prestados por diversas entidades, en
colaboracion con las Secretarias Regionales Ministeriales y con los Servicios de Vivienda y Urbanizacion
correspondientes.

29, Que, a fin de mantener un sistema ordenado que regule el funcionamiento de las Entidades que
prestan servicios de asistencia técnica, social y legal, para los programas habitacionales de este
Ministerio, se hace necesario contar con un Gnico formato que regule las obligaciones y funciones de las
Entidades referidas. Que, en este sentido, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través de Resolucion
citada en la letra r) de los vistos, debid modificar el formato del Convenio Regional de Asistencia Técnica
para Programas Habitacionales, atendida la necesidad de dar mayor rigurosidad al campo de aplicacion
de las sanciones de los proveedores, incorporando mecanismos que permitan hacer extensiva la sancion
de una Entidad persona juridica a las personas naturales que la integran.

3°, Que, por su parte, los Decretos indicados en las letras i), j), k), ) y m) de los vistos, requieren de la
participacién de una Entidad Patrocinante, Prestadora de Servicios de Asistencia Técnica y Social (PSAT)
o Entidad de Gestion Rural, para el desarrollo de sus funciones, las cuales podran desarrollar sus
actividades como tal, sélo una vez suscrito Convenio con las Secretarias Regionales Ministeriales.

4°. Que, a través de la solicitud citada en la letra y) de los vistos, la Entidad Patrocinante ITO SUR SpA,
adjuntd documentacién necesaria para la suscripcidn de Convenio Regional de Asistencia Técnica para
Programas Habitacionales, con el objetivo de poder actuar en los programas regulados por los Decretos
citados en las letras i), j), k), 1} y m) de los vistos.

50, Que, en cumplimiento de los requisitos exigidos para la suscripcion del Convenio referido, la Entidad
Patrocinante ITO SUR SpA, presenté Prérroga de Certificado de Fianza N° B0193134-01, de fecha 09 de




junio de 2025, emitido por M&sAVAL S.A.G.R, en favor de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda v
Urbanismo Los Rios, por un monto de 300 Unidades de Fomento, con vencimiento el 29 de agosto de
2028, para “Garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Convenio Regional de
Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, que celebre ITO SUR SPA, RUT N° 77.265.761-7, con
la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region de Los Rios, para operar en los
programas habitacionales del MINVU”,

Se hace presente, que la garantia ha sido verificada segiin consta en Memorandum mencionado en
el literal bb) de los vistos, por el Encargado de la Seccion de Administracion y Finanzas de esta Secretaria
Regional Ministerial.
6°. Que, de acuerdo con lo sefalado en el considerando anterior, y segiin dan cuenta los documentos
citados en los literales z), aa), bb), cc), dd) y ee) de los vistos, la Entidad Patrocinante ITO SUR SpA, ha
dado cumplimiento a las condiciones y requisitos exigidos para la suscripcion del Convenio Regional de
Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, en Segunda Categoria.
7°. Que, se presentaron los antecedentes sefialados, al Secretario Regional Ministerial de Vivienda y
Urbanismo Regidn de Los Rios, quien, por intermedio de documento citado en el literal ee) de los vistos,
ha providenciado favorablemente la suscripcion de Convenio Regional de Asistencia Técnica para
Programas Habitacionales entre esta Secretaria Regional Ministerial y la Entidad Patrocinante ITO SUR
SpA.
8°. Que, atendido lo anterior, se suscribid Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas
Habitacionales y su Anexo, entre esta Secretaria Regional Ministerial y la Entidad Patrocinante ITO SUR
SpA, con fecha 29 de diciembre de 2025, segiin consta en el documento citado en el literal gg) de los
vistos.
9°. Que, en virtud del Convenio, indicado en el numeral anterior, la Entidad queda habilitada para
participar en el programa regulado por el decreto citado en la letra j) de los vistos, sobre el sistema
integrado de subsidio habitacional; en el Programa de Habitabilidad Rural, regulado por el Decreto
mencionado en la letra k) de los vistos; en el Programa Fondo Solidario de Eleccidon de Vivienda, cuyo
texto fue reemplazado por Decreto Supremo N°105 (V. y U), de 2014, regulado por el Decreto
mencionado en la letra 1) de los vistos; en el programa de proteccion del patrimonio familiar, regulado
por el decreto citado en la letra i) de los vistos, y en el Programa de Mejoramiento de viviendas y barrios
y sus posteriores modificaciones, regulado por el Decreto Mencionado en la letra m) de los vistos.
10°.Que, teniendo presente los antecedentes expuestos, se hace necesario dictar la siguiente

Resolucion:

RESUELVO:

1°.TRANSCRIBASE, el Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, suscrito
entre la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Region de Los Rios e ITO SUR SPA, de
fecha 29 de diciembre de 2025, indicado en el literal gg) de los vistos, de la manera que sigue:




CONVENIO REGIONAL DE ASISTENCIA TECNICA PARA PROGRAMAS HABITACIONALES

SECRETARIA MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISVIO
REGION DE LOS RIOS

Y
ITO SUR SPA

En Valdivia, a 29 de diclembre de 2025, entre la Secretaria Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regién de
Los Rios, representada por el Secretario Regionat Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regi6n de los Rios,
don DANIEL BARRIENTOS TRIVINOS, ambos domiciliados en calle Beauchef N° 669 y 671-675, de la
comuna y ciudad de Valdivia, en adelante; SEREMI, por una parte; y por la otra la Entidad Patrocinante ITO
SUR SPA, RUT N° 77.265.761-7, que para los efectos de este Convenio, se denominard en adelante
indistintamente ta ENTIDAD, representada por dofia YESMINA VERONICA RUIZ FLORES, Cédula Nacional
de !dentidad N° |l cor domicilio en calle Bernardo O “Higgins N° 457, Oficina 3, Comuna de
Valdivia, Region de los Rios, se celebra el siguiente convenio:

PRIMERA. Objeto:

El presente Convenio regula de forma objetivay general, en cumplimiento de la normativa correspondiente,
los convenios especificos a desarrollarse entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través de sus
respectivas Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, y las Entidades Patrocinantes,
para que estas dltimas desarrollen y ejecuten proyectos habitacionales, de habitabilidad y/o técnicos para
las familias objeto de los programas que lleva a cabo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

SEGUNDA. Det derecho aplicable:

Las partes declaran que son parte integrante de este contrato, las disposiciones establecidas en el D.S N°49,
(V. y U), de 2011, que reglamenta el Programa Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda y sus posteriores
modificaciones; D.S N°255, (V. y U) de 2016 que reglamenta el Programa de Proteccidn al Patrimonio
Familiar y sus posteriores modificaciones; D.S N°27, (V. y U), de 2016 que reglamenta Programa de
Mejoramiento de Viviendas y Barrios y sus posteriores modificaciones y D.S N°10 (V. y U.), de 2015, que
regula el Programa de Habitabilidad Rural y sus posteriores modificaciones, asi como las relativas a ta
Resolucion N°533, (V. y U), de 1997; Resolucitn N°420, (V. y U) de 2012; Resolucidn N°1875, (V. y U), de
2015, que fija el procedimiento para la prestacitn de servicios de asistencia técnica, juridica y social; la
Resolucion N°3131, (V. y U.)}, del 2016, que fija el procedimiento para la Prestacidn de Servicios de Asistencia
Técnica, Juridica para el Programa de habitabilidad Rural, la Resolucion N°1237, (V. y U.), del 2019 que fijael
procedimiento para la Prestacidn de Servicios de Asistencia Técnica y fiscalizacidn de Obras para el




Programa de Mejoramiento de Viviendasyy Barrios y D.S N°135, (V. y U), de 1978, que aprueba el Reglamento
del Registro Nacional de Consuttores del MINVU, las que se dan enteramente por reproducidas. Por lo mismo,
cualquier acto o accién que implique una vulneracidn a las disposiciones establecidas en dichos cuerpos
normativos, se considerars una infraccion grave a este contrato y facultard al drgano estatal
correspandiente para no recibir por dos afios, nuevos proyectos, si asi fuera determinado por la SEREMI
previo el procedimiento administrative de rigor.

TERCERA. Individualizacion Entidad:

La Entidad Patrocinante ITO SUR SPA, es una persona juridica constituida, con fecha 24 de noviembre de
2020, segin consta en Registro Electrénico de Empresas y Sociedades, cuyo objeto segiin sus estatutos seré:
LA EMPRESA TENDRA POR OBJETO DESARROLLAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES: PRESTAR
SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA, JURIDICA Y SOCIAL EN PROGRAMAS HABITACIONALES DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO.

CUARTA. Requisitos:

La ENTIDAD y la SEREMI declaran que son clausulas esenciales del presente instrumento, tas estipulaciones
que a continuacitn se describen. Asimismo, las partes acuerdan que el incumplimiento de alguna de ellas
traers aparejado los efectos que se describen en la cldusula Vigésima Primera y siguiente.

a) La ENTIDAD en este acto entrega una ndmina de todos los trabajadores que le prestan servicios,
indicando el nombre, cédula de identidad y funciones, En el caso de los asesores, profesionales, técnicos
y administrativos que se relacionardn con el Servicio de Vivienday Urbanizacidn, en adelante SERVIU, o
con la SEREMI, se indicard el nombre, cédula de identidad y los programas en los que operaran,
acompaiiando certificado de antecedentes para fines especiales de cada uno de ellos, emitido por el
Servicio de Registro Civit e Identificacion, y declaracién jurada de cada uno, de no encontrarse afectos
a sanciones vigentes por infracciones a ninguno de los reglamentos de los Registros que mantiene el
MINVU. La ENTIDAD debera dar aviso dentro de los quince dias sigulentes a la fecha de cualquier
modificacion relativa a la conformacitn de su equipo de trabajo. Los dias son corridos.

b} Losmontos de las garantias que se establecen en ta cliusula Sexta, el nimero de beneficiarios maximos
a atender simultdneamente por la Entidad, vy los requisitos técnico-profesionales, asi como la
experiencia técnica que se exigen a las ENTIDADES son los siguientes:

_ Requisitos Técnico - Profesionales Experiencia
Monto Namero Maximo B
o s Personas Juridicas Técnlca en
B minimo en | de Beneficiarios a .

Categoria Personas cantidad de

UF de la | atender Socios, Administradores, .

- s = Naturales beneficiarios
Garantia. simultdneamente | Directores y/o Representantes
atendidos

A lo menos unc debe contar con | Titulo

Tercera 100 320 titulo Profesional afin a los | Profesional afin | O
servicios de Asistencia Técnica a los servicios
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de Asistencia
Técnica

Segunda

A lo menos dos deben contar con | No podran
300 750 titulo Profesional afin a los | acceder a esta | 500
servicios de Asistencia Téqnica categoria

Primera

A lo menos tres deben contar con | No podrén
500 Sin Limite titulo Profesional afin a los | acceder a esta | 1.000

servicios de Asistencia Técnica categoria

o

d)

e)

La ENTIDAD declara que cuenta con una oficina para {a atencidn personalizada de piblico, destinada a
laatencidn de los postulantes, beneficiarios y piiblico en general, con sala de espera, dependencias para
atencion de piblico, funcionamiento administrativo y servicios higiénicos disponibles para el pablico.

La ENTIDAD declara que cuenta con equipamiento técnico adecuado para el desarrollo de sus funciones,
obligandose a acreditar ta instalacion de nuevas oficinas y el cambio o cierre de &stas, en el plazo de 15
dias corridos contados desde que ocurran dichos eventos.

La ENTIDAD se obliga por este acto a mantener un letrero indicativo del funcionamiento de {a misma,
asi como de su horario de atencidn. Asimismo, se obliga a que durante toda la vigencia de sus servicios
contara con una secretaria y un encargado de atencidn de piblico. La oficina a que se refiere la letra ¢)
precedente estard dotada de conexion telefénica de red fija y mévil, internet y con equipamiento
computacional para acceder a los sistemas informéticos que determine el MINVU, la SEREMI o0 el SERVIU,
de la Regidn De Los Rios. En caso de no existir factibilidad de linea telefénica, situacién que deberd ser
acreditada por la Entidad, no ser4 exigible la red telefénica fija. Las instalaciones deberan dar garantias
suficientes del adecuado cumplimiento de las obligaciones que se establecen en la normativa que
regula los programas habitacionales y la prestacion de los servicios de asistencia técnica y social.

La ENTIDAD declara y acredita con los instrumentos que acompafian a este convenio, y respecto de los
que la SEREMI manifiesta su conformidad, que ni ella (persona natural o la ENTIDAD persona juridica) ni
sus socios, directores, administradores y/o representantes legales, u otras personas juridicas que fa
integren, registran incumplimientos de pago con establecimientos comerciales o con instituciones
financieras, ni deudas previsionales o laborales. Asimismo, declara no tener deudas tributarias.

La ENTIDAD se obliga a informar cualquier modificacian que se introduzcan a los antecedentes sefialados

en las letras indicadas precedentemente en un plazo que no excedera de 15 dias corridos contados desde
el momento en que dichas modificaciones se produzcan.

Si{a ENTIDAD deja de cumplir o pierde una o més de las condiciones o requisitos declarados esenciales que
se sefialan en esta clausula, quedara impedida de ingresar proyectos a postulacion al SERVIU mientras no
regularice su situacion ante la SEREM!; ello sin perjuicio de las facultades de la SEREMI de no recibir

proyectos por dos afios a la Entidad, medidas que se pueden adoptar de conformidad a lo indicado en la

cldusula Vigésima Primera de este convenio.

QUINTA. Inhabilidades:




La ENTIDAD declara formalmente que ni sus socios, directores, administradores y/o representantes legales
o las personas relacionadas con la sociedad, conforme {o dispuesto en el articulo 100 de la Ley 18.045, asi
como los integrantes del equipo de trabajo a que se refiere la letra a) de a clausula anterior, tienen relacion
laboral alguna con el MINVU, la SEREMI nl con el SERVIU, ni vinculo de matrimonio o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive, con funcionarios directivos del MINVU, SEREMI
o SERVIU.

Asimismo, la ENTIDAD declara que no tiene litigios pendientes con el MINVU, la SEREMI o el SERVIU de
cualquier Regidn del pals, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios.

SEXTA, Garantias:

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Convenio, la ENTIDAD entrega a la SEREMI la Prérroga de
Certificado de Fianza N° B0193134-01, de fecha 09 de junic de 2025, emitido por MAXXA, en favor de la
Secretarfa Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Los Rios, por un monto de 300 Unidades de
Fomento, con vencimiento el 28 de agosto de 2028, para “Garantizar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, que celebre ITO
SUR SPA, RUT N© 77.265.761-7, con la Secretaria Reglonal Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region
de Los Rios, para operar en los programas habitacionales del MINVU”. Esta caucion debera ser renovada, alo
menos, cuarenta y cinco dias corridos antes de su expiracidn, mientras las obligaciones de la ENTIDAD
derivadas de este Convenio se encuentren pendientes.

Ante el evento que la ENTIDAD no renueve la garantia con una anticipacion de cuarenta y cinco dias antes
de su expiracion, la SEREMI iniciara as gestiones para su correspondiente cobro. La falta de requerimiento
de la SEREMI no libera a la ENTIDAD de renovar la caucidn a que por este acto se obliga.

En el evento que la garantia sea cobrada por fncurrir en alguna de las circunstancias previstas en la clausula
vigésimo segunda, la ENTIDAD debera reponer la garantia en las mismas condiciones que en esta clausula
se establecen, con objeto de garantizar las obligaciones que estuvieran pendientes,

Asimismo, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que implican los proyectos a su cargo, la
ENTIDAD dentro de los 15 dias siguientes ala fecha de la resolucion de asignacion de subsidios o al momento
de ta aprobacidn de los proyectos, segln corresponda, entregara al SERVIU una Boleta Bancaria de Garantia
o Certificado de Fianza extendida a favor de &ste, por cada proyecto que tenga a su cargo, hasta el término
de éstos, por un monto equivalente al 10% de los honorarios que le corresponde recibir por cada proyecto,
excluyendo en dicho cilculo el monto carrespondiente al servicio destinado a prestar asesoria a la
postulacién y organizar la demanda, cuando éste corresponde pagarse en su totalidad contra la seleccion
ylo entrega de los subsidios, debiendo identificarse en la glosa respectiva el proyecto que cauciona. Esta
Boleta Bancaria de Garantia o Certificado de Fianza debera ser pagadera a la vista a su sola presentacion,
con caricter de irrevocable, con una vigencia que debera exceder a to menos en 30 dias corridos el plazo de
término de todas las obligaciones que le corresponde desarroliar, término que en ningln caso podra ser
inferior a la duracién de la vigencia de los subsidios que correspondan a cada Programa Habitacional.
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Si encontrandose préxima la expiracion de su vigencia, adn se encontraren pendientes los respectivos
proyectos, debera renovarla o reemplazarla a lo menos treinta dias corridos antes de su expiracion.

La entrega de esta caucion serd condicion para que el SERVIU efectiie el pago de los honorarios que
correspondan a la ENTIDAD, segiin lo dispuesto en la Resolucion que fija el procedimiento para la prestacién
de servicios de asistencia técnica, juridicay social correspondiente al programa habitacional de quese trate,

SEPTIMA. Ambito territorial de aplicacion:

El presente convenio permite a [a ENTIDAD actuar en {a region De Los Rios, de acuerdo a la categoria
convenida con la SEREMI, para desarrollary presentar proyectos habitacionales y de habitabilidad al SERVIU,
organizar, asistir y prestar la asesoria necesaria para que las personas, en forma individual o colectiva,
concreten el respectivo proyecto habitacional o beneficio, seglin corresponda, cumpliendo con lo dispuesto
en la Resolucidn que fije el procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y
social, segln el programa habitacional de que se trate, de lo estipulado en el presente convenio y en los
reglamentos que regulan los programas habitacionales urbanos y rurales impulsadaes por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.
L)

Asimismo, las partes convienen en que el equipo profesional declarado en el presente Convenio por la
ENTIDAD, y que se relacionard con el SERVIU conforme a lo sefialado en la cliusula cuarta letra a) de este
instrumento, podra operar en mas de una region siempre que en ellas la ENTIDAD firme el Convenio
respectivo, no obstante, cada profesional no podra atender un namero superior a 640 familias beneficiarias
simuttaneamente en las regiones donde acte, salvo que la normativa o instrucciones vigentes, establezcan
un limite de atencidn inferior a lo convenido en el presente instrumento. Asimismo, los profesionales que
operen en mas de una Entidad no podran superar el niimero de familias ya sefialado.

OCTAVA. Desvinculaci6n:

Sélo podrén intervenir ante el SERVIU y la SEREMY, las personas que hayan sido individualizadas conforme a
ta letra a) de la cldusula cuarta. En caso que dichas personas se desvinculen de la ENTIDAD, &sta debera
comunicarlo dentro de los 15 dias corridos siguientes, tanto ala SEREMI de la regitn donde la ENTIDAD firmé
el presente Convenio, como al SERVIU de la misma region. En caso de no hacerlo, subsistira la responsabilidad
de la ENTIDAD respecto de las actuaciones de esas personas. lgualmente, la ENTIDAD debera comunicar la
designacion de reemplazantes, debiendo acompaiiar los antecedentes de &stas, exigidos en la letra a) de la
clausula cuarta ya referida.

Asimismo, las personas individualizadas en la letra a) de la clusula cuarta podran poner en conocimiento
de la SEREMI y/o el SERVIU su desvinculacién de la ENTIDAD, quedande a partir de la fecha de la
comunicacidn, eximidas de responsabilidad respecto de las futuras actuaciones de ta ENTIDAD.

NOVENA. Obligaciones de la SEREMI:

La SEREMI tendra (a obligacion de informar y orientar a la ENTIDAD respecto de la normativa aplicable a los
planes de desarrollo de la regién, prestando apoyo y facilitando la coordinacién con otros organismos de




esta, cuando aquello sea necesario, Asimismo, la SEREMI tendré la facultad discrecional de interpretar el
convenio, ponderar su cumplimiento y determinar el mérito, opprtunidad y la conveniencia de suscribir o
mantener vigente el mismo, De igual modo, tendré la obligacion de difundir, informar y orentar a la ENTIDAD
mediante oficio, correo electrénico o cualquier otro medio de comunicacion, toda modificacion
reglamentaria asociada a los programas habitacionales o de habitabilidad a que se refiere este Convenio,
las que se entenderan automaticamente incorporadas al mismo.

DECIMA. Obligaciones de la ENTIDAD:

La ENTIDAD se obliga a realizar todas las acciones necesarias para que las personas a las que preste asesoria,
puedan acceder al beneficio y/o subsidio correspondiente y, si resultaren favorecidos, apliquen dicha ayuda
estatal a la construccion, adquisicion, reparacidn o ampliacin de viviendas, y/o almejoramiento del entorno
y del equipamiento comunitario o beneficio, seglin corresponda. Especialmente se obligard a dar
cumplimiento a las sigufentes obligaciones, de acuerdo al programa en que intervenga, sin que esta
enunciacién tenga caracter taxativo;

a) Resguardar la correcta ejecucion de los proyectos que se encuentre desarrollando, conforme a los
compromisos asurmidos con la SEREM! y/o con el SERVIU o con las personas que organice, asista o
asesore, dando estricto cumplimiento al plan de trabajo disefiado por ella misma, resguardando
también ta probidad e idoneidad de los encargados de cada &rea del proyecto.

b) Planificar, desarrollar, modificar, segiin corresponda, y presentar a las personas que organice, asista
0 asesore y/o al SERVIU, segtin proceda, los proyectos de arquitectura, ingenieria y de habitabilidad
en general, incluyendo los de loteo, urbanizacién, materialidad de la vivienda, alternativas de
ampliacion futura, recintos complementarios, entorno inmediato 2 la vivienda y proyectos de
mejoramiento del entorne comunitario, segin el programa involucrado, asi como sus costos y
financiamiento. La ENTIDAD, cuando corresponda, debera contar con la aprobacién de estos
proyectos por parte de las personas que organice, asista o asesore, previo a su ingreso al Banco de
Proyectos o al SERVIU, segin el programa correspondiente. Asimismo, la ENTIDAD deberd informar
a tas personas que organice, asista o asesore y/o al SERVIU, segln corresponda, de cada una de las
modificaciones que pudiere experimentar el proyecto durante su desarrollo, las cuales deberan ser
aprobadas por éstas y el SERVIU, de lo cual se dejard constancia en acta suscrita al efecto, seglin
modelo proporcionado por el SERVIU.

o) La ENTIDAD asume la responsabilidad de toda actuacion de sus administradores, representantes,
asesores y de los profesionales, técnicos y administrativos designados por ella para operar ante la
SEREM! y el SERVIU, no pudiendo eximirse total ni parcialmente de su responsabilidad respecto del
comportamiento y de las actuaciones de dichas personas.

d) Asimismo, la ENTIDAD asume toda la responsabilidad por las actuaciones de los profesionales cuyos
servicios subcontrate para la realizacin de gestiones relativas a los proyectos en que intervengan.
Los proyectos e informes elaborados por éstos deberan ser suscritos también por la ENTIDAD
persona natural o por el representante legal de la ENTIDAD persona juridica. Dichos profesionales
deberan ser competentes para desarrollar las actividades en que les corresponda intervenir
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conforme a lo exigido en las normas legales y reglamentarias vigentes y en las Resoluciones que
fijen el procedimiento para la prestacidn de servicios de asistencia técnica, juridica y social, segin
el programa habitacional de que se trate.

La ENTIDAD adoptara todas {as medidas necesarias para custodiar los antecedentes que respalden
las inscripciones, actualizaciones y pago de subsidios, como también asegurar la mas estricta
confidenciatidad respecto de toda la documentacién, informacion y/o antecedentes de que tome
conocimiento con ocasidn del presente convenip, asi como del correcto uso de dicha informacion.

La ENTIDAD verificara que el proyecto y cuando corresponda, las personas que organice, asistan o
asesore, cumplan con los requisitos exigidos por los respectivos reglamentos, acompaiiando toda la
documentacion requerida al efecto, debiendo informar al SERVIU de cualquier irregularidad que
detecte al respecto. Asimismo, deberé presentar oportunamente la documentacion solicitada para
la prorroga de vigencia de los certificados de subsidio, en su caso, la que deber3 ser requerida antes
de la caducidad del mismo.

La ENTIDAD entregars, cada vez que le sea solicitads, la informacién que requiera la SEREMI y/o el
SERVIU para efectos de controlar y/o auditar as operaciones que ella realiza conforme al presente
convenio. Ademas, estara obligada a permitir el ingreso a sus oficinas de personal de la SEREMI o del
SERVIU, que con esos mismos fines to requieran,

La ENTIDAD se obliga a velar por la existencia y mantencion del ahorro de los postulantes
comprometido en el financiamiento de los proyectos.

La ENTIDAD debera velar, en los casos que corresponda, para que el financiamiento comprometido
como aporte de terceros se concrete oportunamente, para lo cual se obliga desde ya a ejecutar
todas las gestiones necesarias para tal fin. De verificarse que los aportes de terceros no se
materializaron por responsabilidad de ella misma, se estara a lo dispuesto en la clausula Vigésimo
Primera del presente convenio.

La ENTIDAD estara obligada a asistir a las mesas técnicas convocadas por ta SEREMI o SERVIU para
la atencidn de situaciones especiales o de proyectos catalogados como criticos por SERVIU y/o
SEREMIL.

La ENTIDAD junto con asumir las labores de asistencia técnica y legal, debera velar para que las
compraventas que se realicen para la adquisicion de inmuebles destinados a proyectos de
construccion y en general cualquier acto, contrato o convencitn que se celebre en relacidn a un
proyecto habitacional, no adolezcan de vicios de nulidad.

Serd de exclusiva responsabilidad de la ENTIDAD que todos los planos, memorias de calculos,
tasaciones, estudios de titulos, escrituras, inscripciones en el Conservador de Bienes Raices, y en
general todo documento, antecedente técnico, constructivo, juridico-legal y administrativo, que
considere un proyecto, se ajuste y dé cumplimiento a la normativa legal, reglamentaria y técnica
vigente. Cualquier error u omisidn que &stos presenten serd responsabilidad de la ENTIDAD, y




configurara un incumplimiento de su parte para los efectos de lo dispuesto en la clausuta Vigésima
Segunda del presente instrumento, sin perjuicio del derecho que asiste a los beneficiarios, a la
SEREMI o al SERVIU para ejercer las acciones judiciales pertinentes.

DECIMA PRIMERA. Traspaso de Programas:

La ENTIDAD no podra ceder ninguno de los proyectos en ejecucion a otra ENTIDAD, salvo que sea expresay
previamente autorizada por el SERVIU y por los beneficiarios del proyecto a traspasar, y siempre que la
ENTIDAD receptora tenga a su vez suscrito un Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas
Habitacionales para operar en el respective programa habitacional en la region correspondiente. Ademds,
no estar afecta a alguna de las medidas administrativas previstas en este convenio, estar en igual o superior
categoria y ademas tener capacidad para asumir el niimero de beneficiarios que involucre el proyecto que
reciba.

La ENTIDAD receptora, previo a que se verifique el traspaso, debera entregar al SERVIU los instrumentos de
garantia que se requieran en virtud de lo indicado en (a clausula Sexta del presente convenio.

DECIMA SEGUNDA: De la Contratacidn de Obras:

Los proyectos asociados a los Programas Habitacionales o de Habitabilidad sobre los que versa este
Convenio, conforme a los reglamentos que los rigen, deberan ser ejecutados por proveedores coninscripcion
vigente en alguno de los Registros Nacionales que mantiene el MINVU para este efecto. La ENTIDAD, en
forma previa a la contratacién de obras, deberd verificar las capacidades técnicas y profesionales de la
empresa constructora o contratista a la que se le encargue [a ejecucion de las obras de edificacidn y se
obliga desde ya a exigir y constatar que &sta cuente con capacidad econdmica suficiente para cumplir de
manera oportunay con catidad las obligaciones que contractualmente asuma. La omisién de esta obligacitn
hara responsable ala ENTIDAD por los perjuicios que producte de suinobservancia acarree a los beneficiarios
yal SERVIU.

La ENTIDAD utilizar3 obligatoriamente los formatos de contratos, carta compromiso o de cualquier otro tipo
de instrumento, declaracién o convencion que el MINVU, ta SEREMI o SERVIU, establezcan.

En caso que se trate de subsidios que contemplen la ejecuci6n de una vivienda nueva, la ENTIDAD debera
verificar que la empresa constructora o contratista del proyecto, en tos contratos de compraventa o en
cualquier instrumento piblico por el cual se transfiera la vivienda al beneficiario, incorpore una clausula que
establezca que el beneficiario se encontraré obligado a habitar personalmente, segin el plazo que
carresponda, junto a su grupo familiar la vivienda que adquiere mediante la aplicacidn del beneficio que se
le otorgd, facultando al SERVIU, para que en caso de incumplimiento de dicha obligacion, exija la restitucidn
de la totalidad de los dineros que hubiere recibido por concepto de subsidios, sin perjuicio de lo establecido
enlaley N° 17.635. Adicionalmente, se deber& insertar en el contrato pertinente, {a prohibicion de enajenar
el inmueble y de celebrar actos o contratos a titulo gratuito u oneroso sobre el mismo por tos plazos que
reglamentariamente correspondan, debiendo, ademas, constituirse hipoteca de primer grado a favor del
SERVIU, para caucionar las referidas obligaciones.




La ENTIDAD se obliga a exigir y verificar el cumplimiento por parte de la empresa constructora de las
obligaciones laboralesy previsionales a que se refiere el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, regulado por
el Reglamento sobre acreditacion de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales, contenido en
el B.S, N°3189, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de 2006, como asimismo de o dispuesto en el
D.S. N°76, de 2006, de ese mismo Ministerio, debiendo informar de todo ello al SERVIU para los fines que
correspondan.

En caso que se condene al SERVIU por incumplimiento de (as obligaciones laborales y previsionales de la
empresa constructora, se considerara infringida la obligacion de la ENTIDAD en tal sentido, debiendo hacerse
efectivas las garantias entregadas por la ENTIDAD a favor del SERVIU.

La ENTIDAD debera exigir que la empresa constructora o contratista cumpla la obligacién de aplicar la
metodologla de gestidn y control de calidad del Manual de Inspeccion Técnica de Obras aprobado por D.S.
N°85, (V.y U, de 2007, o cualquier otro instrumento de fiscalizacién de simitar naturaleza que lo reemplace,
para los efectos de lo dispuesto en el articulo 143 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.
Asimismo, verificard que se aplique cualquier modificacion o variante que a este respecto establezca el
MINVU.

En los proyectos de vivienda o habitabilidad, previa autorizacidn y coordinacin con la SEREMI y el SERVIU,
la ENTIDAD organizara el acto de inauguracion y entrega de las viviendas a los beneficiarios, debiendo seguir
las instrucciones de ambos 6rganos estatales y de las familias para la organizacion y realizacion de dicha

ceremonia.
DECIMA TERCERA. Facultades del SERVIU:

Se deja constancia que el SERVIU podré adoptar, entre otras, las siguientes medidas para resguardar la
calidad constructiva de los proyectos, seglin corresponda de acuerdo al respectivo Programa:

a) Requerir a la ENTIDAD que informe las medidas que adoptara frente a eventuales deficiencias que
pudieran presentarse en la calidad constructiva y/o de eventuales riesgos asociados a la ejecucion del
proyecto.

b) Ordenarle a la ENTIDAD que requiera la paralizacion de las obras mientras no sean subsanados los
problemas detectados, sean de cardcter constructivo u otros asociados a la ejecucion del proyecto.

¢) Ordenarle a la ENTIDAD que requiera la reparacién o demolicitn y posterior construccion de las partidas
que presenten deficiencias constructivas o problemas de calidad de materiales.

d) Ordenarle a la ENTIDAD que ponga término al contrato con el contratista o constructor interponiends
las acciones judiciales correspondientes en su caso, y que suscriba un nuevo contrato para el término de
las obras.

DECIMA CUARTA. Facultades de la SEREMI:




a) La SEREMI podra intervenir en cualquier etapa del proyecto con el objeto de auditar el cumplimiento
de los procesos normativos respecto de cada programa habitacional. A este efecto, profesionales de la
SEREMI podran auditar directamente en terreno o en las oficinas de la ENTIDAD {a informacion asociada
a los proyectos desarrollados por ella, encontréndose facultados a requerir toda la documentacisn
asociada al proyecto, técnica, social y/o legal.

b) Asimismo, podra requerir a la ENTIDAD que gestione Mesas Técnicas con (a empresa constructora, con
SERVIU y Mesas de Trabajo con las familias beneficiarias. Del resultado de estas mesas podra ordenara
1a ENTIDAD la aplicacidn de una serie de medidas tendientes a resguardar los intereses de las familias
beneficiarias o los intereses sectariales.

DECIMA QUINTA. Pago de Honorarios:

Et SERVIU, de conformidad a lo dispuesto en los Programas Habitacionales y en las Resoluciones que fijen el
procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y social, segln el programa
habitacional de que se trate, pagara a la ENTIDAD los honorarios que correspondan por los servicios de
asistencia técnica, juridica y social que efectivamente hubiere realizado.

En consideracion a lo anterior 1a ENTIDAD se obliga a no formular ni efectuar, sea de manera directa 0
indirecta, cobro alguno, por cualquier concepto, ningtin cobro distinto al expresado precedentemente a las
personas que organice, asista o asesore, ni cobro o aporte a ninguna otra persona natural o juridica, por los
proyectos u operaciones que realice al amparo de este Convenio. La contravencidn a esta obligacidn sera
considerada una falta grave y acarreard las respo sabilidades pertinentes.

Sin perjuicio de lo anterior, la ENTIDAD podra solicitar provisiones anticipadas de fondos por rendir a las
personas que organice, asista o asesore, para el financiamiento de derechos, certificaciones y aranceles que
digan relacién con servicios externos asu gifo y que se encuentren expresamente sefialados en el Anexc que
se acompaiia, el que se entenderd formar parte integrante del presente convenio. Estas provisiones de
fondos deberan ser requeridas por la ENTIDAD, debidamente fundamentadas e informadas al SERVIU, Para
abjeto de recaudar los fondos, la ENTIDAD debera contar con una cuenta bancaria abierta solo para estos
efectos, cuyos movimientos deberén ser informados al SERVIU, junto con las rendiciones finales que deba
efectuar al SERVIU para obtener el pago de los honorarios indicados precedentemente. Por este acto la
ENTIDAD faculta a la SEREM! y al SERVIU para que le requieran informacion sobre el movimiento de esta
cuenta, en cualquier momento, desde que sea informada ta solicitud de provision de fondos.

DECIMA SEXTA. Prohibiciones:

Queda estrictamente prohibido tener vinculos de matrimonio, convivencia o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado inclusive, entre los socios, directores, administradores,
asesores o representantes de la ENTIDAD y el vendedor del terreno en que se desarrollara el proyecto
habitacional o los antecesores inmediatos en el dominio de dicho inmueble. L2 vulneracién de esta
prohibicién acarreard las consecuencias previstas en ta Clausula Vigésima Segunda de este convenio.
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La ENTIDAD no podra ceder, vender, divulgar, publicar, transferir, ni utilizar en otra forma que no sea la
prevista en los reglamentos que regulan los respectivos programas habitacionales y en las Resoluciones que
fijen el procedimiento para la prestacidn de servicios de asistencia técnica, juridica y social, segan el
programa habitacional de que se trate. Cualquier informacién o antecedente de que haya tomado
conocimiento con ocasién de los proyectos habitacionales en que intervenga, incluso aquélla que
pertenezca a personas que en definitiva no concretaran su postulacién a los programas habitacionales
relacionados con el presente convenio, deberd ser resguardada, toda vez que ella se encuentra protegida
por la Ley N° 19,628, sobre Protecci6n a la Vida Privada y demas normativa pertinente.

DECIMA SEPTIMA. Acceso a la informacisn:

La ENTIDAD podré, previa autorizacidn del SERVIU, acceder a los sistemas informaticos que mantiene el
MINVU o el SERVIU, a fin de Ingresar y verificar los antecedentes de las familias y de los proyectos que se
requieran para la postulacion de estos. Respecto de esta informacién, la ENTIDAD debera dar cumplimiento
a las obligaciones establecidas en la letra e) de la cldusula décima del presente Convenio.

DECIVIA OCTAVA. Duracin y término del Convenio:

El presente Convenio tendré duracion de dos afios y sera renovado ticita y automaticamente por periodos
iguales y sucesivos, de asi estimarlo ambas partes.

Dentro de un plazo no superior a 30 dias corridos, contados desde la fecha de la renovacién tacita del
convenio, la ENTIDAD deberd mediante declaracion jurada dar cuenta a la SEREMI respecto del estado de
sus antecedentes o los de sus socios, administradores, directores, personal técnico, profesional o
administrativo, que incida en el cumplimiento de los requisitos del presente Convenio.

Una vez concluido el primer periodo de dos afios, cualquiera de las partes podra manifestar su voluntad de
poner término al presente Convenio mediante aviso por escrito a (a otra parte con sesenta dias corridos de
anticipacin a la fecha de término propuesta. En cualquier caso, el Convenio se entendera vigente solo
respecto del cumplimiento de las obligaciones pendientes.

En caso de que sea la ENTIDAD quien ponga término al Convenio, debera previamente acreditar ante la
SEREMI haber concluido satisfactoriamente los servicios yfo finalizado la tramitacién de todas las
operaciones y/o proyectos a su cargo, no teniendo contratos o compromisos vigentes vinculados, derivados
o relacionados con los programas a que se refiere el presente instrumento. Esta circunstancia debera ser
acreditada por medio de ertificado extendido por et SERVIU respectivo.

Asimismo, la SEREM! podra poner término anticipado al Convenio por notoria insolvencia econdmica o como
consecuencia de haber obtenido la ENTIDAD puntajes de calificaciones inferiores a 50 puntos de un total de
100 puntos, en los dos Gltimos periodos en que haya sido calificada, conforme al procedimiento que se
refiere en la clausula Décima Novena. Esta determinacion serd notificada mediante carta certificada dirigida
al domicilio de l2 ENTIDAD indicado en ta comparecencia, con una anticipacion no inferior a 15 dias corridos
desde Ia fecha en que dicha decisitn vaya a producir sus efectos.
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La ENTIDAD, no tendra derecho a compensacion o indemnizacion alguna por el término anticipado del
convenio, sin perjuicio de los honorarios que le corresponda percibir por las gestiones realizadas a
conformidad del SERVIU y de las que reatice para la adecuada finalizacidn de las operaciones y/o proyectos
en ejecucitn a la fecha de término del convenio, aplicandose respecto a las provisiones de fondos a rendir,
si las hubiere, lo dispuesto en la cldusula Décimo Sexta.

Ante el evento que el SERVIU o la SEREMI detectaren que la ENTIDAD no se encuentra en condiciones de
concluir las operaciones pendientes, el SERVIU en acuerdo con la SEREMI, podra traspasar los proyectos y
los servicios pendientes a otra ENTIDAD con convenio vigente, o bien el SERVIU podré hacerse cargo
directamente de estos proyectos.

DECIMA NOVENA, Calificaciones:

La ENTIDAD, en este acto acepta expresamente someterse al Procedimiento de Calificacion a Entidades, en
adelante “Procedimiento de Calificaciones”, dispuesto por el Subsecretario de Vivienda y Urbanismo, con el
fin de evaluar los servicios prestados en cualquiera de los Programas Habitacionales objeto del presente
convenio, de acuerdo a los procedimientos establecidos en los instrumentos pertinentes de cada Programa
Habitacional,

Asimismo, la ENTIDAD autoriza desde ya a la SEREMI para que publique et resultado de las calificaciones en
los sitios web y lugares definidos en virtud del “Procedimiento de Calificaciones”.

VIGESIMA. Verificacion de infracciones contractuales:

Mediante el presente instrumento la ENTIDAD acepta expresamente someterse a las disposiciones de la Ley
NP 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracién del Estado para efectos de determinar la concurrencia de alguna de las infracciones al
presente contrato, sefialadas en la clausula siguiente, a fin de que se le apliquen las medidas que
corresponda para cada caso.

VIGESIMA PRIMERA. Responsabilidades e infracciones:

Las partes convienen en tipificar las siguientes infracciones contractuales de acuerdo a la clasificacion que
a continuacién se establece:

Los errores u omisiones en la informacion proporcionada por la Entidad a la SEREMI, al SERVIU o a las
personas que organice, asista o asesore, obligacidn contenida en tas clausulas 4° letra a);10° letrab), el y
f), 12°y 15°, seran anotadas en el sistema de Registros Técnicos det MINVU, siempre y cuando su correccion
no produzca alteracion en los resuttados del proceso de postulacién y seleccitn de beneficiarios, ni para los
integrantes del proyecto, ni para otros proyectos o postulantes que hubieren participado del mismo llamado
0 concurso.

Si ta infraccion a las clausulas 4° tetra a); 10° letra b) &), y f), 12° y 15°, ocasicnara algln perjuicio a las
personas que la Entidad organiza, asiste o asesora de tal manera que producto de dicho incumplimiento
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implique que tales personas o el grupo resulten excluidos del proceso de seleccion, se impida el acceso
oportuno a un subsidio, o dificulten la apticacion del subsidio, la SEREMI podra determinar unilateralmente
no recibir nuevos proyectos u operaciones a postulacion, hasta por el plazo de dos afios. Sin embargo, para
que proceda tal facultad de ta SEREMI, estd deberd ser precedida de un procedimiento administrativo,
establecido en la ley N° 19.880.

Igual efecto tendra las siguientes circunstancias:

a) Seranotado en dos ocasiones distintas en el sistema de Registros Técnicos det MINVU, por configurarse
lo establecido en el parrafo segundo de la presente clausula.

b) Norealizar los trédmites de enajenacion de las viviendas cuando corresponda, segiin lo establecido enla
respectiva resolucidn que aprueba la asistencia técnica.

¢} No presentar oportunamente a cobro los subsidios, o no gestionar oportunamente la prorroga de su
plazo de vigencia, si correspondiere.

d) Cuando corresponda, seg(in el programa de que se trate, no ingresar al SERVIU los proyectos en el plazo
comprometido en el Expediente de Postulacion, o en su defecto no solicitar oportunamente ta prérroga
del plazo para presentar proyectos, perjudicando con su omisién a las famitias.

e) Infringir lo dispuesto en el parrafo segundo de {a cldusula Décimo Quinta del presente convenio, esto
es, efectuar cobro por cualquier concepto, a las personas que organice, asista o asesore, sea persona
natural o juridica, por los proyectos u operaciones que realice al amparo de este Convenio.

f) No comunicar a la SEREMI, dentro de los 30 dias corridos siguientes a su ocurrencia, cualquier
modificacitn de sus antecedentes y de sus socios, administradores y directores.

g) Nodar cumplimiento a la obligacion establecida en el parrafo tercero de la clausula Sexta del presente
Convenio.

Las partes convienen en declarar que en caso de cumplirse alguna de las circunstancias indicadas en las
letras ¢, d, e y g de la presente cldusula, la SEREMI hara efectivo el cobro de la garantia por el fiel
cumplimiento del convenio indicada en la cldusula sexta del presente convenio.

VIGESINA SEGUNDA. Del término unilateral del contrato y ejecucion de las garantias:

Por este acto las partes convienen que la SEREMI estara facultada para poner término unilateral al presente
convenio ante el evento de que en alguna otra region del pais se haga efectiva ta garantia a que se hace
referencia en la clausula sexta precedente.

Asimismo, las partes convienen en que los siguientes actos o acciones de la ENTIDAD constituyen causales
graves de incumplimiento, y autorizan a la SEREM| a finiquitar unilateralmente el presente convenio, ademas
de hacer efectivas las garantias entregadas conforme la clausula sexta del presente convenio:

a) Aduiterar o falsear informacion proporcionada para efectos de su clasificacion conforme al cuadro inserto
en la cldusula cuarta de este convenio;

b) Proporcionar o utilizar informacion falsa, documentos adulterados u omitir informacién relativa a
requisitos de postulacidn al subsidio o beneficio, especialmente respecto a ahorros y condicién
socioecondmica, acreditados por las personas que la ENTIDAD organice, asista o asesore;
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d Proporcionar o utilizar informacién falsa, documentos adulterados u omitlr informacion para la
realizacion de todo tipo de acto o para el cobro de los subsidios, beneficios o pagos;

d) Actuar encontrandose afectado por alguna causal de inhabilidad;

@) Ser condenada la ENTIDAD o alguno de sus socios, directores, administradores o representantes, y
trabajadores por sentencia ejecutoriada debido a responsabilidades civiles o penales derivadas de la
prestacion de sus servicios,

Las partes acuerdan, que cuando por infraccidn a las clausulas 4° letra a); 10° letrab) e), y ), 12°y 159,18
SEREMI determine no recibir nuevos proyectos u operaciones a postutacidn, hasta por el plazo de dos aiios;
asi como las sanciones contempladas en la cléusula vigésimo primera letras a), b), Q) y d), y en la clausula
vigésimo segunda letras a, b), ¢, d), e) y g) del convenio que afecten a la ENTIDAD persona juridica, se haran
extensivas a los socios de sociedades colectivas o de responsabilidad limitada, a los directores, a los
accionistas, administradores o representantes de sociedades an6nimas, a los socios gestores de sociedades
en comandita simple, a los gerentes de sociedades en comandita por acciones, a los agentes 0
representantes de empresas extranjeras y a los directores, administradores o representantes de otro tipo
de socledades o personas juridicas.

De igual modo, se haré extensiva a los trabajadores de las sociedades colectivas, de responsabilidad
limitada, sociedades andnimas, socledades en comandita simple o por acciones 0 de otro tipo de persona
juridica, que hayan tenido participacién o injerencia directa en los hechos por los cuales se ha sancionado a
la ENTIDAD.

Del mismo, modo las sanciones indicadas precedentemente que afectenala ENTIDAD persona natural, que
integren sociedades o personas juridicas en las calidades que se indican en el inciso anterior, se haran
extensivas a las personas juridicas a las que pertenezcan en tales calidades.

En cuanto a las condiciones para la aplicacion de la extension de la sancitn:

1) Debe tratarse de socios, accionistas, administradores, directores, gerentes, agentes o representantes, gue
hayan integrado la ENTIDAD persona juridica al momento de verificarse los hechos objeto de la sancidn;

2) En el caso de los socios, directores o accionistas deben tener al momento de verificarse los hechos,
participacién superior al 10% en la sociedad;

3) En el caso de los trabajadores, deben tener al momento de verificarse los hechos, injerencia o
participacion directa en éstos.

Tratandose de socios, accionistas, administradores, directores, gerentes, agentes, representantes o
trabajadores que integren la ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibilidad de
presentar nuevos proyectos u operaciones a postulacion, éstos no podran suscribir Convenio Regional de
Asistencia Técnica como personas naturales, en ninguna regidn, hasta enterar el plazo que dura la sancidn
impuesta a la ENTIDAD persona juridica.

Asimismo, tratandose de personas que tengan alguna de las calidades mencionadas, que Integren la

ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibilidad de presentar nuevos proyectos u
operaciones a postulaciény en caso de integrar una nueva ENTIDAD persona juridica, &sta quedara impedida
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de suscribir Convenio Regional de Asistencia Técnica, en cualquier regisn del pafs, hasta enterar el plazo que
dura la sancion.

De igual modo, traténdose de personas que tengan alguna de las calidades mencionadas, que integren la
ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibilidad de presentar nuevos proyectos u
operaciones a postulacion y en caso de integrar una ENTIDAD persona juridica ya existente, &sta quedara
impedida de presentar nuevos proyectos u operaciones a postulacion, hasta enterar el plazo que dura la

sancion.

Las opciones anteriores, deberén quedar consignadas en un resuelvo del acto administrativo sancionatorio,
explicitandolas.

VIGESIMA TERCERA. Convenios suscritos:

Se deja constancia que para suscribir el presente Convenio, la ENTIDAD ha presentado Declaracion Jurada,
defecha 22 de octubre de 2025, en la que se consigna que a la fecha se encontraban vigentes los Convenios
suscritos con la SEREMI de la Regidn de Los Rios, que a continuacién se indican: Convenio Regional de
Asistencia Técnica, aprobado por la Resolucion Exenta N® 314, de fecha 28 de julio de 2021, y Renovado por
la Resolucion N° 761 de fecha 18 de diciembre de 2024, para operar en los Programas regulados por los
Decretos Supremos; D.S N°489, (V. y U), de 2011, que reglamenta el Programa Fondo Solidario de Eleccitn de
Vivienda y sus posteriores modificaciones; D.S N°255, (V. y U) de 2006 que reglamenta el Programa de
Protecci6n at Patrimonio Familiar; el Programa de Habitabilidad Rural, regulado por el D.S N°10 (V. y U.).

Y, asuvez acepta que, a causa de la firma del presente Convenio, quedan sin efectos los antes mencionados,
cuyas disposiciones quedan contenidas en este Convenio, con el objetivo de no afectar, las
reglamentaciones asociadas a los programas habitacionales y las resoluciones que determinen la prestacién
de los servicios de asistencia técnica sobre proyectos iniciados con anterioridad a la firma del presente
convenio.

Por tanto, con la suscripcion del presente Convenio, {a ENTIDAD reconoce este instrumento como el tinico
documento vigente que regula las relaciones en su calidad de tal, respecto del SERVIU y SEREMI*,

VIGESIMA CUARTA. Vigencia y Efemplares:

El presente convenio se suscribe ad referéndum sujeto a la total tramitacidn de la resolucién de la SEREMI
que lo apruebe, en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos de ellos en poder de cada parte.

VIGESIMIA QUINTA. Personerias:

La personeria de don DANIEL BARRIENTOS TRIVINOS como Secretario Ministerial de Vivienda y Urbanismo
Regidn de Los Rios, consta del EL Decreto N° 17 de fecha 06 de mayo de 2022, de Ministro de Vivienda y
Urbanismo, que nombra en la Planta Nacional de cargos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sus
Secretarfas Ministeriales y los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanizacién, a don Daniel Barrientos
Trivifios, con toma de razén por Contraloria General de la Republica con fecha 18 de noviembre de 2022; v,
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la de doiia YESMINA VERONICA RUIZ FLORES, como representante legal de ta ENTIDAD, consta de
Certificado de vigencia de poderes de fecha 17 de diciembre de 2025, emitido por el Registro Electrdnico

de Empresas y Sociedades, “Ta emjpresa en un dia”,
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ANEXO
CONVEN!O REGIONAL DE ASISTENCIA TECNICA PARA PROGRAMA HABITACIONALES

ENTRE
SECRETARIA MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO

REGIGN DE LOS RIOS

ITO SUR SPA
DERECHOS Y ARANCELES SUSCEPTIBLES DE FINANCIAR MEDIANTE FONDO A RENDIR

En virtud de lo sefialado en la clausula décimo quinta del Convenio Regional de Asistencia Técnica para
Programa Habitacionales suscrito entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA Y
URBANISMO DE LA REGION DE LOS RIOS y la ENTIDAD PATROCINANTE ITO SUR SPA, que el presente
anexo complementa, se deja constancia que la ENTIDAD sdlo podra solicitar recursos a la o a las personas
que organice, asista o asesore, para el financiamiento de derechos, certificaciones y aranceles que
taxativamente se especifican a continuacidn, siempre que éstos no estén considerados en el financiamiento
del proyecto. Estos recursos deberan ser depositados en una cuenta bancaria abierta sélo para estos efectos,
cuyos movimientos deberan ser informados al SERVIU junto con las rendiciones finales que deba efectuar la
ENTIDAD a ese Servicio para obtener el pago de los honorarios que le correspondan:

DERECHOS / ARANCELES MEDIO DE RENDICION

MUNICIPALES
CERTIFICADOS: Copropiedad, Recepcidon Municipal, Inhabitabitidad,
Deuda de Derechos de Aseo, No Expropiacion Municipal y de DFL 2,

DERECHOS: Aprobacién de Loteo (Incluye Anteproyecto), Alteracion, Comprobante de Pago
Edificacion (Incluye Anteproyecto), Demolicion, Subdivision o Fusion,
Recepcion de Qbras de Urbanizacion y de Obras de Edificacion, de las
SEREMI de Salud o Servicios de Salud por tramitacion de proyectos y
analisis de laboratorios, cuando corresponda.

NOTARIALES
ESCRITURAS / PROTOCOLIZACIONES: Reduccidn Escritura Pablica
Permiso de Edificacion (DFL 2), Adjudicacién o Compraventa, Cesion
Derechos, Derecho Real de Uso, Servidumbres, Reglamento de Boleta/ Factura
Copropiedad y Aizamiento de Prohibiciones.
AUTORIZACIONES: Firma Notarial del Contrato de Construccion, Giro de
Ahorros y Declaracion Jurada de No Parentesco.

CONSERVADQR BIENES RAICES
Boleta/ Factura
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INSCRIPCIONES: Plano Loteo, Hipoteca, Prohibicion de Gravar y
Enajenar a favor de SERVIU, Compraventa (Adquisicion de Vivienda y/o
Terreno), Derecho Real de Uso, Cesién de Derechos, Reglamento
Copropiedad, Alzamiente de Prohibicién y Servidumbres.
CERTIFICADOS: de Hipotecas, de Gravamenes, Prohibiciones y
Embargos y de Dominio Vigente.

OTROS: Copia de cualquiera de las Inscripciones sefialadas previamente.

ARCHIVERO JUDICIAL
. " Boleta/ Factura
Obtencidn Copia de Escrituras Pablicas.
OTROS
- Levantamiento georeferencial.
- DIFROL Comprobante de pago
- Contribuciones de Bienes Raices de terrenos de propiedad del grupo
organizado.
Lo i
2 ESLFLC:&::'I; ARIO REGIONAL MINISTERIAL
LA oEVIVIENDA Y URBANISMO
YESAMINA VERQNICA RUIZ FLORES REGION DE LOS RIOS

rut no

"GUSTAVO GONZ
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2°, APRUEBESE, el Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, indicado
en el literal gg) de los vistos, y transcrito en el resuelvo 1° de la presente Resolucién, suscrito con fecha
29 de diciembre de 2025, entre la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Region de Los
Rios y la Entidad Patrocinante ITO SUR SPA.

39, NOTIFIQUESE, la presente Resolucion por Carta Certificada, segtn la Ley N°©19.880, que Establece
las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado, al domicilio informado por la Entidad Patrocinante ITO SUR SPA, esto es: calle Bernardo
O'Higgins N° 457, oficina 3. comuna y ciudad de Valdivia, Region de Los Rios.

40, INFORMESE, la presente Resolucion a la Directora Regional del Servicio de Vivienda y Urbanizacion

Regidn de Los Rios, sirviendo la presente Resolucion de suficiente y atento Oficio remisor.

ANOTESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE, Y ARCHIVESE.

DBT/R%EVL/Y%’#

DISTRIBUCION:

- Destinatario: Entidad Patrocinante: ITO SUR SPA, direccion: calle Bernardo O'Higgins N° 457, comuna v ciudad de Valdivia,

Regidn de Los Rios. {(Carta Certificada Correos Chile, juntamente con 2 ejemplares originales del Convenio).

- Directora Regional SERVIU Regidn de Los Rios.

- Departamento de Planes y Programas SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regién de Los Rios. (Juntamente con 1 ejemplar
original del Convenio, para archivo).

- Seccion Juridica SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regi6n de Los Rios.

- SIAC SEREMI de Vivienda y Urbanismo Region de Los Rios.

- Gabinete SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regidn de Los Rios.

- Oficina de Partes SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regi6n de Los Rios.

- Ley de Transparencia.







CONVENIO REGIONAL DE ASISTENCIA TECNICA PARA PROGRAMAS HABITACIONALES .

SECRETARIA MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO
REGION DE LOS RIOS

Y s
ITO SUR SPA oo g T

En Valdivia, a 29 de diciembre de 2025, entre la Secretaria Ministerial de Vivienda y Urbanismo Region de
Los Rios, representada por el Secretario Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regi6n de los Rios,
don DANIEL BARRIENTOS TRIVINOS, ambos domiciliados en calle Beauchef N° 669 y 671-675, de la
comuna y ciudad de Valdivia, en adelante; SEREMI, por una parte; y por la otra la Entidad Patrocinante ITO
SUR SPA, RUT N° 77.265.761-7, que para los efectos de este Convenio, se denominarad en adelante
indistintamente la ENTIDAD, representada por dofia YESMINA VERONICA RUIZ FLORES, Cédula Nacional
de Identidad N° |l con domicilio en calle Bernardo O “Higgins N° 457, Oficina 3, Comuna de
Valdivia, Region de los Rios, se celebra el siguiente convenio:
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PRIMERA. Objeto:

El presente Convenio regula de forma objetiva y general, en cumplimiento de la normativa correspondiente,
los convenios especificos a desarrollarse entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través de sus
respectivas Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, v las Entidades Patrocinantes,
para que estas Gltimas desarrollen y ejecuten proyectos habitacionales, de habitabilidad y/o técnicos para
las familias objeto de los programas que lleva a cabo el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

SEGUNDA. Del derecho aplicable:

Las partes declaran que son parte integrante de este contrato, las disposiciones establecidas en el D.S N°49,
(V. y U, de 2011, que reglamenta el Programa Fondo Solidario de Eleccifn de Vivienda y sus posteriores
modificaciones; D.S N°255, (V. y U) de 2016 que reglamenta el Programa de Proteccion al Patrimonio
Familiar y sus posteriores modificaciones; D.S N°27, (V. y U), de 2016 que reglamenta Programa de
Mejoramiento de Viviendas y Barrios y sus posteriores modificaciones y D.S N°10 (V. y U, de 2015, que
regula el Programa de Habitabilidad Rural y sus posteriores modificaciones, asi como las relativas a la
Resolucion N°533, (V. y U.), de 1997; Resolucion N°420, (V. y U.) de 2012; Resolucion N°1875, (V. y U), de
2015, que fija el procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y social; la
Resolucion N°3131, (V.y U.), del 2016, que fija el procedimiento para la Prestacion de Servicios de Asistencia
Técnica, Juridica para el Programa de habitabilidad Rural, la Resolucién N°1237, (V. y U), del 2019 que fijael
procedimiento para la Prestacidn de Servicios de Asistencia Técnica y fiscalizacién de Obras para el




Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios y D.S N°135, (V. y U)), de 1978, que aprueba el Reglamento
del Registro Nacional de Consultores del MINVU, las que se dan enteramente por reproducidas. Por lo mismo,
cualquier acto o accién que implique una vulneracion a las disposiciones establecidas en dichos cuerpos
normativos, se considerara una infraccién grave a este contrato y facultard al 6rgano estatal
correspondiente para no recibir por dos afios, nuevos proyectos, si asi fuera determinado por la SEREMI
previo el procedimiento administrativo de rigor.

TERCERA. Individualizacion Entidad:

La Entidad Patrocinante ITO SUR SPA, es una persona juridica constituida, con fecha 24 de noviembre de
2020, seglin consta en Registro Electronico de Empresas y Sociedades, cuyo objeto segiin sus estatutos sera:

LA EMPRESA TENDRA POR OBJETO DESARROLLAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES: PRESTAR
SERVICIOS DE ASISTENCIA TECNICA, JURIDICA Y SOCIAL EN PROGRAMAS HABITACIONALES DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO.

CUARTA. Requisitos:

La ENTIDAD y la SEREMI declaran que son clausulas esenciales del presente instrumento, las estipulaciones
que a continuacion se describen. Asimismo, las partes acuerdan que el incumplimiento de alguna de ellas
traera aparejado los efectos que se describen en la clausula Vigésima Primera y siguiente.

a) La ENTIDAD en este acto entrega una ndmina de todos los trabajadores que le prestan servicios,
indicando el nombre, cédula de identidad y funciones. En el caso de los asesores, profesionales, técnicos
y administrativos que se relacionaran con el Servicio de Vivienda y Urbanizaci6n, en adelante SERVIU, o
con la SEREMI, se indicara el nombre, cédula de identidad y los programas en los que operaran,
acompaiiando certificado de antecedentes para fines especiales de cada uno de ellos, emitido por el
Servicio de Registro Civil e Identificacion, y declaracién jurada de cada uno, de no encontrarse afectos
a sanciones vigentes por infracciones a ninguno de los reglamentos de los Registros que mantiene el
MINVU. La ENTIDAD debera dar aviso dentro de los quince dias siguientes a la fecha de cualquier
modificacion relativa a la conformacién de su equipo de trabajo. Los dias son corridos.

b) Los montos de las garantias que se establecen en la clausula Sexta, el nimero de beneficiarios maximos
a atender simultaneamente por la Entidad, y los requisitos té&cnico-profesionales, asi como la

experiencia técnica que se exigen a las ENTIDADES son los siguientes:

B . Requisitos Técnico - Profesionales Experiencia
Monto Niimero Maximo - ..
. e . Personas Juridicas Técnica
B minimo en | de Beneficiarios a )
Categoria . Personas cantidad
UF de la | atender Socios, Administradores, e
- . - Naturales beneficiarios
Garantia. simultaneamente | Directores y/o Representantes .
atendidos

en
de

A lo menos uno debe contar con | Titulo

Tercera 100 320 titulo Profesional afin a los | Profesional afin | O

servicios de Asistencia Técnica a los servicios




de Asistencia

Técnica

Segunda

A 1o menos dos deben contar con | No podran
300 750 titulo Profesional afin a los | acceder a esta | 500
servicios de Asistencia Técnica categoria

Primera

A lo menos tres deben contar con | No podran
500 Sin Limite titulo Profesional afin a los | acceder a esta | 1.000
servicios de Asistencia Técnica categoria

o)

d

e)

La ENTIDAD declara que cuenta con una oficina para la atencion personalizada de piblico, destinada a
la atencién de los postulantes, beneficiarios y piblico en general, con sala de espera, dependencias para
atencidn de piiblico, funcionamiento administrativo y servicios higiénicos disponibles para el pablico.

La ENTIDAD dectara que cuenta con equipamiento técnico adecuado parael desarrolio de sus funciones,
obligandose a acreditar la instalacion de nuevas oficinas y el cambio o cierre de éstas, en el plazo de 15

dias corridos contados desde que ocurran dichos eventos.

La ENTIDAD se obliga por este acto a mantener un letrero indicativo del funcionamiento de la misma,
asi como de su horario de atencion. Asimismo, se obliga a que durante toda la vigencia de sus servicios
contara con una secretaria y un encargado de atencion de piblico. La oficina a que se refiere (a letra c)
precedente estard dotada de conexion telefénica de red fija y movil, internet y con equipamiento
computacional para acceder a los sistemas informaticos que determine el MINVU, la SEREMI o el SERVIU,
de la Regi6n De Los Rios. En caso de no existir factibilidad de linea telefdnica, situacion que debera ser
acreditada por la Entidad, no sera exigible la red telefonica fija. Las instalaciones deberan dar garantias
suficientes del adecuado cumplimiento de las obligaciones que se establecen en la normativa que
regula los programas habitacionales y la prestaci6n de los servicios de asistencia técnica y social.

La ENTIDAD declara y acredita con los instrumentos que acompafian a este convenio, y respecto de los
que ta SEREMI manifiesta su conformidad, que ni ella (persona natural o la ENTIDAD persona juridica) ni
sus socios, directores, administradores y/o representantes legales, u otras personas juridicas que la
integren, registran incumplimientos de pago con establecimientos comerciales o con instituciones
financieras, ni deudas previsionales o laborales. Asimismo, declara no tener deudas tributarias.

La ENTIDAD se obliga a informar cualquier modificacion que se introduzcan a los antecedentes sefialados

en las letras indicadas precedentemente en un plazo que no excedera de 15 dias corridos contados desde

el momento en que dichas modificaciones se produzcan.

Sila ENTIDAD deja de cumplir o pierde una o mas de las condiciones o requisitos declarados esenciales que

se sefialan en esta clausula, quedara impedida de ingresar proyectos a postulacion al SERVIU mientras no

regularice su situacién ante la SEREMI; ello sin perjuicio de las facultades de la SEREMI de no recibir

proyectos por dos afios a la Entidad, medidas que se pueden adoptar de conformidad a lo indicado en la

clausula Vigésima Primera de este convenio.

QUINTA. Inhabilidades:




La ENTIDAD declara formalmente que ni sus socios, directores, administradores y/o representantes legales
o las personas relacionadas con la sociedad, conforme lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley 18.045, asi
como los integrantes del equipo de trabajo a que se refiere la letra a) de la clausula anterior, tienen relacion
taboral alguna con el MINVU, la SEREMI ni con el SERVIU, ni vinculo de matrimonio o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive, con funcionarios directivos del MINVU, SEREMI
0 SERVIU.

Asimismo, la ENTIDAD declara que no tiene litigios pendientes con el MINVU, ta SEREMI o el SERVIU de
cualquier Region del pafs, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios.

SEXTA. Garantias:

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Convenio, la ENTIDAD entrega a la SEREMI la Prérroga de
Certificado de Fianza N° B0193134-01, de fecha 09 de junio de 2025, emitido por MAXXA, en favor de la
Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Los Rios, por un monto de 300 Unidades de
Fomento, con vencimiento el 28 de agosto de 2028, para “Garantizar el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas Habitacionales, que celebre ITO
SUR SPA, RUT N° 77.265.761-7, con la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region
de Los Rios, para operar en los programas habitacionales del MINVU®. Esta caucién debera ser renovada, a lo
menos, cuarenta y cinco dias corridos antes de su expiracion, mientras las obligaciones de la ENTIDAD

derivadas de este Convenio se encuentren pendientes.

Ante el evento que la ENTIDAD no renueve la garantia con una anticipacion de cuarenta y cinco dias antes
de su expiracion, la SEREMI iniciara las gestiones para su correspondiente cobro. La falta de requerimiento
de la SEREMI no libera a la ENTIDAD de renovar la caucion a que por este acto se obliga.

En el evento que la garantia sea cobrada por incurrir en alguna de las circunstancias previstas en la clausula
vigésimo segunda, la ENTIDAD debera reponer la garantia en las mismas condiciones que en esta clausula
se establecen, con objeto de garantizar las obligaciones que estuvieran pendientes.

Asimismo, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que implican los proyectos a su cargo, la
ENTIDAD dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de la resolucidn de asignacion de subsidios o al momento
de la aprobacion de los proyectos, seglin corresponda, entregard al SERVIU una Boleta Bancaria de Garantia
o Certificado de Fianza extendida a favor de &ste, por cada proyecto que tenga a su cargo, hasta el término
de &stos, por un monto equivalente al 10% de los honorarios que le corresponde recibir por cada proyecto,
excluyendo en dicho calculo el monto correspondiente al servicio destinado a prestar asesoria a la
postulacidn y organizar la demanda, cuando éste corresponde pagarse en su totalidad contra la seleccion
y/o entrega de los subsidios, debiendo identificarse en la glosa respectiva el proyecto que cauciona. Esta
Boleta Bancaria de Garantia o Certificado de Fianza debera ser pagadera a la vista a su sola presentacion,
con caracter de irrevocable, con una vigencia gue deberd exceder a lo menos en 30 dias corridos el plazo de
término de todas las obligaciones que le corresponde desarrollar, término que en ning(in caso podra ser
inferior a la duraci6n de la vigencia de los subsidios que correspondan a cada Programa Habitacional.




Si encontrandose proxima la expiracion de su vigencia, afin se encontraren pendientes los respectivos

proyectos, debera renovarla o reemplazarla a lo menos treinta dias corridos antes de su expiracion.

La entrega de esta caucion serd condicion para que el SERVIU efectie el pago de los honorarios que
correspondan a la ENTIDAD, seg(in lo dispuesto en ta Resolucién que fija el procedimiento para la prestacion
de servicios de asistencia técnica, juridica y social correspondiente al programa habitacional de que se trate.

SEPTIMA. Ambito territorial de aplicacion:

El presente convenio permite a la ENTIDAD actuar en la region De Los Rios, de acuerdo a la categoria
convenida con la SEREMI, para desarrollar y presentar proyectos habitacionales y de habitabilidad al SERVIU,
organizar, asistir y prestar la asesoria necesaria para que las personas, en forma individual o colectiva,
concreten el respectivo proyecto habitacional o beneficio, segln corresponda, cumpliendo con lo dispuesto
en la Resolucion que fije el procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y
social, segiin el programa habitacional de que se trate, de lo estipulado en el presente convenio y en los
reglamentos que regulan los programas habitacionales urbanos y rurales impulsados por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.
o

Asimismo, las partes convienen en que el equipo profesional declarado en el presente Convenio por la
ENTIDAD, y que se relacionara con el SERVIU conforme a lo sefialado en la clausula cuarta letra a) de este
instrumento, podra operar en mas de una regién siempre que en ellas la ENTIDAD firme el Convenio
respectivo, no obstante, cada profesional no podré atender un nimero superior a 640 familias beneficiarias
simultaneamente en las regiones donde actile, salvo que la normativa o instrucciones vigentes, establezcan
un limite de atencién inferior a lo convenido en el presente instrumento. Asimismo, los profesionales que
operen en mas de una Entidad no podrén superar el ndmero de familias ya sefialado.

OCTAVA. Desvinculacion:

Sélo podran intervenir ante el SERVIU y ta SEREM|, las personas que hayan sido individualizadas conforme a
la letra a) de la clausula cuarta. En caso que dichas personas se desvinculen de la ENTIDAD, ésta debera
comunicarlo dentro de los 15 dias corridos siguientes, tanto a la SEREMI de la region donde la ENTIDAD firmd
el presente Convenio, como al SERVIU de la misma region. En caso de no hacerlo, subsistira la responsabilidad
de la ENTIDAD respecto de las actuaciones de esas personas. Igualmente, la ENTIDAD debera comunicar la
designacién de reemplazantes, debiendo acompafiar los antecedentes de éstos, exigidos en la letra a) de la
clausula cuarta ya referida.

Asimismo, las personas individualizadas en la letra a) de la clausula cuarta podran poner en conocimiento
de la SEREMI y/o el SERVIU su desvinculacion de la ENTIDAD, quedando a partir de la fecha de la
comunicacion, eximidas de responsabilidad respecto de las futuras actuaciones de la ENTIDAD.

NOVENA. Obligaciones de la SEREMI:

La SEREMI tendré la obligacién de informar y orientar a la ENTIDAD respecto de la normativa aplicable a los
planes de desarrollo de la regi6n, prestando apoyo y facilitando la coordinacion con otros organismos de




esta, cuando aquello sea necesario. Asimismo, la SEREMI tendra la facultad discrecional de interpretar el
convenio, ponderar su cumplimiento y determinar el mérito, oportunidad y la conveniencia de suscribir o
mantener vigente el mismo. De igual modo, tendra la obligacion de difundir, informar yorientaralaENTIDAD
mediante oficio, correo electrénico o cualquier otro medio de comunicacion, toda modificacién
reglamentaria asociada a los programas habitacionales o de habitabilidad a que se refiere este Convenio,
las que se entenderan automaticamente incorporadas al mismo.

DECIMA. Obligaciones de la ENTIDAD:

La ENTIDAD se obliga a realizar todas las acciones necesarias para que las personas a las que preste asesoria,
puedan acceder al beneficio y/o subsidio correspondiente y, si resultaren favorecidos, apliquen dicha ayuda
estatal a la construcci6n, adquisicion, reparacién o ampliacion de viviendas, y/o al mejoramiento del entorno
y del equipamiento comunitario o beneficio, seglin corresponda. Especialmente se obligara a dar
cumplimiento a las siguientes obligaciones, de acuerdo al programa en que intervenga, sin que esta
enunciacion tenga caracter taxativo:

a) Resguardar la correcta ejecucidn de los proyectos que se encuentre desarrollando, conforme a los
compromisos asumidos con la SEREMI y/o con el SERVIU o con las personas que organice, asista o
asesore, dando estricto cumplimiento al plan de trabajo disefiado por ella misma, resguardando
también la probidad e idoneidad de los encargados de cada drea del proyecto.

b)  Planificar, desarrollar, modificar, segiin corresponda, y presentar a las personas que organice, asista
o asesore y/o al SERVIU, segiin proceda, los proyectos de arquitectura, ingenieriay de habitabilidad
en general, incluyendo los de loteo, urbanizacidn, materialidad de la vivienda, alternativas de
ampliacion futura, recintos complementarios, entorno inmediato a la vivienda y proyectos de
mejoramiento del entorno comunitario, seglin el programa involucrado, asi como sus costos y
financiamiento. La ENTIDAD, cuando corresponda, debera contar con la aprobacién de estos
proyectos por parte de las personas que organice, asista o asesore, previo a su ingreso al Banco de
Proyectos o al SERVIU, segiin el programa correspondiente. Asimismo, la ENTIDAD debera informar
a las personas que organice, asista o asesore y/o al SERVIU, segiin corresponda, de cada una de las
modificaciones que pudiere experimentar el proyecto durante su desarrollo, las cuales deberan ser
aprobadas por é&stas y el SERVIU, de lo cual se dejara constancia en acta suscrita al efecto, segiin
modelo proporcionado por el SERVIU.

© La ENTIDAD asume la responsabilidad de toda actuacién de sus administradores, representantes,
asesores y de los profesionales, técnicos y administrativos designados por ella para operar ante la
SEREMI y el SERVIU, no pudiendo eximirse total ni parcialmente de su responsabilidad respecto del
comportamiento y de las actuaciones de dichas personas.

d) Asimismo, la ENTIDAD asume toda la responsabilidad por las actuaciones de los profesionales cuyos
servicios subcontrate para la realizacion de gestiones relativas a los proyectos en que intervengan.
Los proyectos e informes elaborados por éstos deberan ser suscritos también por la ENTIDAD
persona natural o por el representante legal de la ENTIDAD persona juridica. Dichos profesionales
deberan ser competentes para desarrollar las actividades en que les corresponda intervenir




e)

g)

h)

i)

)
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conforme a lo exigido en las normas legales y reglamentarias vigentes y en las Resoluciones que
fijen el procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y social, seglin

el programa habitacional de que se trate.

La ENTIDAD adoptara todas las medidas necesarias para custodiar los antecedentes que respalden
las inscripciones, actualizaciones y pago de subsidios, como también asegurar la mas estricta
confidencialidad respecto de toda la documentacion, informacién y/o antecedentes de que tome

conocimiento con ocasion del presente convenio, asi como del correcto uso de dicha informacion.

La ENTIDAD verificara que el proyecto y cuando corresponda, las personas que organice, asistan o
asesore, cumplan con los requisitos exigidos por los respectivos reglamentos, acompafiando toda la
documentacion requerida al efecto, debiendo informar al SERVIU de cualquier irregularidad que
detecte al respecto. Asimismo, debera presentar oportunamente la documentacién solicitada para
ta prorroga de vigencia de los certificados de subsidio, en su caso, la que debera ser requerida antes
de la caducidad del mismo.

La ENTIDAD entregara, cada vez que le sea solicitada, la informacion que requiera la SEREMI y/o el
SERVIU para efectos de controlar y/o auditar las operaciones que ella realiza conforme al presente
convenio. Ademas, estara obligada a permitir el ingreso a sus oficinas de personal de la SEREMI o del
SERVIU, que con esos mismos fines lo requieran.

La ENTIDAD se obliga a velar por la existencia y mantencién del ahorro de los postulantes

comprometido en el financiamiento de los proyectos.

La ENTIDAD debera velar, en los casos que corresponda, para que el financiamiento comprometido
como aporte de terceros se concrete oportunamente, para lo cual se obliga desde ya a ejecutar
todas las gestiones necesarias para tal fin. De verificarse que los aportes de terceros no se
materializaron por responsabilidad de ella misma, se estara a lo dispuesto en la clausula Vigésimo
Primera del presente convenio.

La ENTIDAD estara obligada a asistir a las mesas técnicas convocadas por la SEREMI o SERVIU para
la atencién de situaciones especiales o de proyectos catalogados como criticos por SERVIU y/o
SEREMI.

La ENTIDAD junto con asumir las labores de asistencia técnica y legal, deberd velar para que las
compraventas que se realicen para la adquisicion de inmuebles destinados a proyectos de
construccién y en general cualquier acto, contrato o convencion que se celebre en relacion a un
proyecto habitacional, no adolezcan de vicios de nulidad.

Sera de exclusiva responsabilidad de la ENTIDAD que todos los planos, memorias de calcutos,
tasaciones, estudios de titulos, escrituras, inscripciones en el Conservador de Bienes Raices, y en
general todo documento, antecedente técnico, constructivo, juridico-legal y administrativo, que
considere un proyecto, se ajuste y dé cumplimiento a la normativa legal, reglamentaria y técnica
vigente. Cualquier error u omision que éstos presenten sera responsabilidad de la ENTIDAD, y




configurara un incumplimiento de su parte para los efectos de lo dispuesto en la clausula Vigésima
Segunda del presente instrumento, sin perjuicio del derecho que asiste a los beneficiarios, a la
SEREMI o al SERVIU para ejercer las acciones judiciales pertinentes.

DECIMA PRIMERA. Traspaso de Programas:

La ENTIDAD no podra ceder ninguno de los proyectos en ejecucion a otra ENTIDAD, salvo que sea expresa y
previamente autorizada por el SERVIU y por los beneficiarios del proyecto a traspasar, y siempre que la
ENTIDAD receptora tenga a su vez suscrito un Convenio Regional de Asistencia Técnica para Programas
Habitacionales para operar en el respectivo programa habitacional en la region correspondiente, Ademas,
no estar afecta a alguna de las medidas administrativas previstas en este convenio, estar en igual o superior
categoria y ademas tener capacidad para asumir el ntmero de beneficiarios que involucre el proyecto que
reciba.

La ENTIDAD receptorg, previo a que se verifique el traspaso, debera entregar al SERVIU los instrumentos de
garantia que se requieran en virtud de lo indicado en la cldusula Sexta del presente convenio,

DECIMA SEGUNDA: De la Contratacion de Obras:

Los proyectos asociados a los Programas Habitacionales o de Habitabilidad sobre los que versa este
Convenio, conforme a los reglamentos que los rigen, deberan ser ejecutados por proveedores con inscripcion
vigente en alguno de los Registros Nacionales que mantiene el MINVU para este efecto. La ENTIDAD, en
forma previa a la contratacion de obras, debera verificar las capacidades técnicas y profesionales de la
empresa constructora o contratista a la que se le encargue la ejecucidn de las obras de edificacion y se
obliga desde ya a exigir y constatar que ésta cuente con capacidad econémica suficiente para cumplir de
manera oportunay con calidad las obligaciones que contractualmente asuma. La omision de esta obligacion
hararesponsable a la ENTIDAD por los perjuicios que producto de su inobservancia acarree a los beneficiarios
y al SERVIU.

La ENTIDAD utilizara obligatoriamente los formatos de contratos, carta compromiso o de cualquier otro tipo
de instrumento, declaracion o convencion que el MINVU, la SEREMI o SERVIU, establezcan.

En caso que se trate de subsidios que contemplen la ejecucion de una vivienda nueva, la ENTIDAD debera
verificar que la empresa constructora o contratista del proyecto, en los contratos de compraventa o en
cualquier instrumento publico por el cual se transfiera la vivienda al beneficiario, incorpore una cldusula que
establezca que el beneficiario se encontrard obligado a habitar personalmente, segin el plazo que
corresponda, junto a su grupo familiar la vivienda que adquiere mediante la aplicacion del beneficio que se
le otorgs, facultando al SERVIU, para que en caso de incumplimiento de dicha obligacion, exija la restitucidn
de la totalidad de los dineros que hubiere recibido por concepto de subsidios, sin perjuicio de lo establecido
en la ley N° 17.635. Adicionalmente, se debera insertar en el contrato pertinente, ta prohibicidn de enajenar
el inmueble y de celebrar actos o contratos a titulo gratuito u oneroso sobre el mismo por los plazos que
reglamentariamente correspondan, debiendo, ademas, constituirse hipoteca de primer grado a favor det
SERVIU, para caucionar las referidas obligaciones.




La ENTIDAD se obliga a exigir y verificar el cumplimiento por parte de la empresa constructora de las
obligaciones laborales y previsionales a que se refiere el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, regulado por
el Reglamento sobre acreditacién de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales, contenido en
el D.S. N°319, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, de 2006, como asimismo de lo dispuesto en el
D.S. N°76, de 2006, de ese mismo Ministerio, debiendo informar de todo ello al SERVIU para los fines que

correspondan.

En caso que se condene al SERVIU por incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de la
empresa constructora, se considerara infringidala obligacidn de la ENTIDAD en tal sentido, debiendo hacerse
efectivas las garantias entregadas por la ENTIDAD a favor del SERVIU.

La ENTIDAD debera exigir que la empresa constructora o contratista cumpla la obligacién de aplicar la
metodologia de gestion y control de calidad del Manual de Inspeccidn Técnica de Obras aprobado por D.S.
N°85, (V. y U.), de 2007, o cualquier otro instrumento de fiscalizacion de similar naturaleza que lo reemplace,
para los efectos de lo dispuesto en el articulo 143 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.
Asimismo, verificara que se aplique cualquier modificacion o variante que a este respecto establezca el
MINVU.

En los proyectos de vivienda o habitabilidad, previa autorizacion y coordinacién con {a SEREM! y el SERVIU,
la ENTIDAD organizara el acto de inauguracion y entrega de las viviendas a los beneficiarios, debiendo seguir
las instrucciones de ambos drganos estatales y de las familias para la organizacion y realizacion de dicha
ceremonia.

DECIMA TERCERA. Facultades del SERVIU:

Se deja constancia que el SERVIU podra adoptar, entre otras, las siguientes medidas para resguardar la
calidad constructiva de los proyectos, segln corresponda de acuerdo al respectivo Programa:

a) Requerir a la ENTIDAD que informe las medidas que adoptaré frente a eventuales deficiencias que
pudieran presentarse en la calidad constructiva y/o de eventuales riesgos asociados a la ejecucion del
proyecto.

b) Ordenarle a la ENTIDAD que requiera la paralizacion de las obras mientras no sean subsanados los
problemas detectados, sean de caracter constructivo u otros asociados a la ejecucion del proyecto.

d Ordenarle ala ENTIDAD que requiera la reparacién o demolicion y posterior construccion de las partidas
que presenten deficiencias constructivas o problemas de calidad de materiales.

d) Ordenarle a la ENTIDAD que ponga término al contrato con el contratista o constructor interponiendo
las acciones judiciales correspondientes en su caso, y que suscriba un nuevo contrato para el término de

las obras.

DECIMA CUARTA. Facultades de la SEREMI:




a) La SEREMI podra intervenir en cualquier etapa del proyecto con el objeto de auditar el cumplimiento
de los procesos normativos respecto de cada programa habitacional. A este efecto, profesionales de la
SEREMI podran auditar directamente en terreno o en las oficinas de la ENTIDAD la informacién asociada
a los proyectos desarrollados por ella, encontrandose facultados a requerir toda la documentacién
asociada al proyecto, técnica, social y/o legal,

b) Asimismo, podra requerir a la ENTIDAD que gestione Mesas Técnicas con la empresa constructora, con
SERVIU y Mesas de Trabajo con las familias beneficiarias. Del resultado de estas mesas podra ordenar a
la ENTIDAD la aplicacion de una serie de medidas tendientes a resguardar los intereses de las familias
beneficiarias o los intereses sectoriales.

DECIMA QUINTA. Pago de Honorarios:

El SERVIU, de conformidad a lo dispuesto en los Programas Habitacionales y en las Resoluciones que fijen el
procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y social, segiin el programa
habitacional de que se trate, pagara a la ENTIDAD los honorarios que correspondan por los servicios de
asistencia técnica, juridica y social que efectivamente hubiere realizado.

En consideracion a lo anterior la ENTIDAD se obliga a no formular ni efectuar, sea de manera directa o
indirecta, cobro alguno, por cualquier concepto, ningln cobro distinto al expresado precedentemente a las
personas que organice, asista o asesore, ni cobro o aporte a ninguna otra persona natural o juridica, por los
proyectos u operaciones que realice al amparo de este Convenio. La contravencién a esta obligacion sera
considerada una falta grave y acarreara las responsabilidades pertinentes.

Sin perjuicio de lo anterior, la ENTIDAD podra solicitar provisiones anticipadas de fondos por rendir a las
personas que organice, asista o asesore, para el financiamiento de derechos, certificaciones y aranceles que
digan relacidn con servicios externos a su giro y que se encuentren expresamente senalados en el Anexo que
se acompana, el que se entendera formar parte integrante del presente convenio. Estas provisiones de
fondos deberan ser requeridas por la ENTIDAD, debidamente fundamentadas e informadas al SERVIU. Para
objeto de recaudar los fondos, la ENTIDAD debera contar con una cuenta bancaria abierta sélo para estos
efectos, cuyos movimientos deberan ser informados al SERVIU, junto con las rendiciones finales que deba
efectuar al SERVIU para obtener el pago de los honorarios indicados precedentemente. Por este acto la
ENTIDAD faculta a la SEREMI y al SERVIU para que le requieran informacién sobre el movimiento de esta
cuenta, en cualquier momento, desde que sea informada la solicitud de provision de fondos.

DECIMA SEXTA. Prohibiciones:

Queda estrictamente prohibido tener vinculos de matrimonio, convivencia o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el tercer grado inclusive, entre los socios, directores, administradores,
asesores o representantes de la ENTIDAD y el vendedor del terreno en que se desarrollard el proyecto
habitacional o los antecesores inmediatos en el dominio de dicho inmueble. La vulneracién de esta

prohibicidn acarreara las consecuencias previstas en la Clausula Vigésima Segunda de este convenio.
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La ENTIDAD no podra ceder, vender, divulgar, publicar, transferir, ni utilizar en otra forma que no sea la
prevista en los reglamentos que regulan los respectivos programas habitacionates y en las Resoluciones que
fijen el procedimiento para la prestacion de servicios de asistencia técnica, juridica y social, segin el
programa habitacional de que se trate. Cualquier informacion o antecedente de que haya tomado
conocimiento con ocasidn de los proyectos habitacionales en que intervenga, incluso aquélla que
pertenezca a personas que en definitiva no concretaran su postulacién a los programas habitacionales
relacionados con el presente convenio, debera ser resguardada, toda vez que ella se encuentra protegida

por la Ley N° 19.628, sobre Proteccion a la Vida Privada y demas normativa pertinente.
DECIMA SEPTIMA. Acceso a la informacion:

La ENTIDAD podr, previa autorizacion del SERVIU, acceder a los sistemas informaticos que mantiene el
MINVU o el SERVIU, a fin de ingresar y verificar los antecedentes de las familias y de los proyectos que se
requieran para la postulacion de estos. Respecto de esta informacion, la ENTIDAD debera dar cumplimiento

a las obligaciones establecidas en la letra e) de la cldusula décima del presente Convenio.
DECIMA OCTAVA. Duracion y término del Convenio:

El presente Convenio tendra duracion de dos afios y sera renovado tacita y automaticamente por periodos
iguales y sucesivos, de asi estimarlo ambas partes.

Dentro de un plazo no superior a 30 dias corridos, contados desde la fecha de la renovacion tacita del
convenio, la ENTIDAD debera mediante declaracién jurada dar cuenta a la SEREMI respecto del estado de
sus antecedentes o los de sus socios, administradores, directores, personal técnico, profesional o

administrativo, que incida en el cumplimiento de los requisitos del presente Convenio.

Una vez concluido el primer periodo de dos afios, cualquiera de las partes podra manifestar su voluntad de
poner término al presente Convenio mediante aviso por escrito a la otra parte con sesenta dias corridos de
anticipacién a la fecha de término propuesta. En cualquier caso, el Convenio se entendera vigente solo
respecto del cumplimiento de las obligaciones pendientes.

En caso de que sea la ENTIDAD quien ponga término al Convenio, debera previamente acreditar ante la
SEREMI haber concluido satisfactoriamente los servicios y/o finalizado la tramitacion de todas las
operaciones y/o proyectos a su cargo, no teniendo contratos o compromisos vigentes vinculados, derivados
o relacionados con los programas a que se refiere el presente instrumento. Esta circunstancia debera ser
acreditada por medio de certificado extendido por el SERVIU respectivo.

Asimismo, la SEREMI podra poner término anticipado al Convenio por notoria insolvencia econémica o como
consecuencia de haber obtenido la ENTIDAD puntajes de calificaciones inferiores a 50 puntos de un total de
100 puntos, en los dos Gltimos periodos en que haya sido calificada, conforme al procedimiento que se
refiere en la cldusula Décima Novena. Esta determinacion sera notificada mediante carta certificada dirigida
al domicilio de la ENTIDAD indicado en la comparecencia, con una anticipacidn no inferior a 15 dias corridos
desde la fecha en que dicha decision vaya a producir sus efectos.
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La ENTIDAD, no tendra derecho a compensacion o indemnizacién alguna por el término anticipado del
convenio, sin perjuicio de los honorarios que le corresponda percibir por las gestiones realizadas a
conformidad del SERVIU y de las que realice para la adecuada finalizacién de las operaciones y/o proyectos
en ejecucion a la fecha de término del convenio, aplicandose respecto a las provisiones de fondos a rendir,
si las hubiere, lo dispuesto en la cldusula Décimo Sexta.

Ante el evento que el SERVIU o la SEREMI detectaren que la ENTIDAD no se encuentra en condiciones de
concluir las operaciones pendientes, el SERVIU en acuerdo con la SEREMI, podra traspasar los proyectos v
los servicios pendientes a otra ENTIDAD con convenio vigente, o bien el SERVIU podra hacerse cargo
directamente de estos proyectos.

DECIMA NOVENA. Calificaciones:

La ENTIDAD, en este acto acepta expresamente someterse al Procedimiento de Calificacién a Entidades, en
adelante “Procedimiento de Calificaciones”, dispuesto por el Subsecretario de Vivienda y Urbanismo, con el
fin de evaluar los servicios prestados en cualquiera de los Programas Habitacionales objeto del presente
convenio, de acuerdo a los procedimientos establecidos en los instrumentos pertinentes de cada Programa
Habitacional.

Asimismo, la ENTIDAD autoriza desde ya a la SEREMI para que publique el resultado de las calificaciones en
tos sitios web y lugares definidos en virtud del “Procedimiento de Calificaciones”.

VIGESIMA. Verificacion de infracciones contractuales:

Mediante el presente instrumento la ENTIDAD acepta expresamente someterse a las disposiciones de la Ley
N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado para efectos de determinar la concurrencia de alguna de las infracciones al
presente contrato, sefialadas en la clausula siguiente, a fin de que se le apliquen las medidas que

corresponda para cada caso.
VIGESIMA PRIMERA. Responsabilidades e infracciones:

Las partes convienen en tipificar las siguientes infracciones contractuales de acuerdo a la clasificacion que

a continuacion se establece:

Los errores u omisiones en la informacidn proporcionada por la Entidad a la SEREM], al SERVIU o a las
personas que organice, asista o asesore, obligacion contenida en las clausulas 4° letra a); 10° letra b), e), y
f), 12°y 15°, serén anotadas en el sistema de Registros Técnicos del MINVU, siempre y cuando su correccion
no produzca alteracion en los resultados del proceso de postulacion y seleccion de beneficiarios, ni para los
integrantes del proyecto, ni para otros proyectos o postulantes que hubieren participado del mismo llamado

0 concurso.

Si la infraccidn a las clausulas 4° letra a); 10° letra b) e), y ), 12° y 15°, ocasionara algin perjuicio a las
personas que la Entidad organiza, asiste o asesora de tal manera que producto de dicho incumplimiento
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implique que tales personas o el grupo resulten excluidos del proceso de seleccion, se impida el acceso
oportuno a un subsidio, o dificulten la aplicacion del subsidio, la SEREMI podra determinar unilateralmente
no recibir nuevos proyectos u operaciones a postulacién, hasta por el plazo de dos afios. Sin embargo, para
que proceda tal facultad de la SEREMI, esta debera ser precedida de un procedimiento administrativo,
establecido en la ley N° 19.880.

Igual efecto tendra las siguientes circunstancias:

a)  Seranotado en dos ocasiones distintas en el sistema de Registros Técnicos del MINVU, por configurarse
lo establecido en el parrafo segundo de la presente clausula.

b) No realizar los tramites de enajenacion de las viviendas cuando corresponda, segtin lo establecido en la
respectiva resolucion que aprueba la asistencia técnica.

d No presentar oportunamente a cobro los subsidios, 0 no gestionar oportunamente la prorroga de su
plazo de vigencia, si correspondiere.

d) Cuando corresponda, segtn el programa de que se trate, no ingresar al SERVIU los proyectos en el plazo
comprometido en el Expediente de Postulacién, o en su defecto no solicitar oportunamente la prérroga
del plazo para presentar proyectos, perjudicando con su omision a las familias.

e) Infringir lo dispuesto en el parrafo segundo de la clausula Décimo Quinta del presente convenio, esto
es, efectuar cobro por cualquier concepto, a las personas que organice, asista o asesore, sea persona
natural o juridica, por los proyectos u operaciones que realice al amparo de este Convenio.

f) No comunicar a la SEREMI, dentro de los 30 dias corridos siguientes a su ocurrencia, cualquier
modificacion de sus antecedentes y de sus socios, administradores y directores.

g) No dar cumplimiento a la obligacién establecida en el parrafo tercero de la clausula Sexta del presente
Convenio.

Las partes convienen en declarar que en caso de cumplirse alguna de las circunstancias indicadas en las
letras c, d, e y g de la presente clausula, la SEREMI hard efectivo el cobro de la garantia por el fiel
cumplimiento del convenio indicada en la cldusula sexta del presente convenio.

VIGESIMA SEGUNDA. Del término unilateral del contrato y ejecucion de las garantias:

Por este acto las partes convienen que la SEREMI estara facultada para poner término unilateral al presente
convenio ante el evento de que en alguna otra region del pais se haga efectiva la garantia a que se hace
referencia en {a clausula sexta precedente.

Asimismo, las partes convienen en que los siguientes actos o acciones de la ENTIDAD constituyen causales
graves de incumplimiento, y autorizan a la SEREMI a finiquitar unilateralmente el presente convenio, ademas

de hacer efectivas las garantias entregadas conforme la clausula sexta del presente convenio:

a) Adulterar o falsear informacidn proporcionada para efectos de su clasificacion conforme al cuadro inserto
en la clausula cuarta de este convenio;

b) Proporcionar o utilizar informacion falsa, documentos adulterados u omitir informacién relativa a
requisitos de postulacién al subsidio o beneficio, especialmente respecto a ahorros y condicion
socioecondmica, acreditados por las personas que la ENTIDAD organice, asista o asesore;
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) Proporcionar o utilizar informacién falsa, documentos adulterados u omitir informacion para la
realizacion de todo tipo de acto o para el cobro de los subsidios, beneficios o pagos;

d) Actuar encontrandose afectado por alguna causal de inhabilidad;

e) Ser condenada la ENTIDAD o alguno de sus socios, directores, administradores o representantes, y
trabajadores por sentencia ejecutoriada debido a responsabilidades civiles o penales derivadas de la
prestaci6n de sus servicios.

Las partes acuerdan, que cuando por infraccion a las clausulas 4° letra a); 10° letra b) e), y f), 12° y 15°, la
SEREMI determine no recibir nuevos proyectos u operaciones a postulacién, hasta por el plazo de dos afios;
asi como las sanciones contempladas en la clausula vigésimo primera letras a), b), ¢) y d), y en la clausula
vigésimo segunda letras a, b), ¢), d), €) y g) del convenio que afecten a la ENTIDAD persona juridica, se haran
extensivas a los socios de sociedades colectivas o de responsabilidad limitada, a los directores, a los
accionistas, administradores o representantes de sociedades andnimas, a los socios gestores de sociedades
en comandita simple, a los gerentes de sociedades en comandita por acciones, a los agentes o
representantes de empresas extranjeras y a los directores, administradores o representantes de otro tipo
de sociedades o personas juridicas.

De igual modo, se hara extensiva a los trabajadores de las sociedades colectivas, de responsabilidad
limitada, sociedades andnimas, sociedades en comandita simple o por acciones o de otro tipo de persona
juridica, que hayan tenido participacién o injerencia directa en los hechos por los cuales se ha sancionado a
{a ENTIDAD.

Del mismo, modo las sanciones indicadas precedentemente que afecten a la ENTIDAD persona natural, que
integren sociedades o personas juridicas en las calidades que se indican en el inciso anterior, se haran
extensivas a las personas juridicas a las que pertenezcan en tales calidades.

En cuanto a las condiciones para la aplicacién de la extension de la sancién:

1) Debe tratarse de socios, accionistas, administradores, directores, gerentes, agentes o representantes, que
hayan integrado la ENTIDAD persona juridica al momento de verificarse los hechos objeto de la sancién;
2) En el caso de los socios, directores o accionistas deben tener al momento de verificarse los hechos,

participacion superior al 10% en la sociedad;

3) En el caso de los trabajadores, deben tener al momento de verificarse los hechos, injerencia o
participaci6n directa en éstos.

Tratdndose de socios, accionistas, administradores, directores, gerentes, agentes, representantes o
trabajadores que integren la ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibitidad de
presentar nuevos proyectos u operaciones a postulacion, éstos no podran suscribir Convenio Regional de
Asistencia Técnica como personas naturales, en ninguna region, hasta enterar el plazo que dura la sancion
impuesta a la ENTIDAD persona juridica.

Asimismo, tratandose de personas que tengan alguna de las calidades mencionadas, que integren la

ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibilidad de presentar nuevos proyectos u
operaciones a postulacion y en caso de integrar una nueva ENTIDAD persona juridica, &sta quedara impedida
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de suscribir Convenio Regional de Asistencia Técnica, en cualquier region del pafs, hasta enterar el plazo que

dura la sancién.

De igual modo, tratdndose de personas que tengan alguna de las calidades mencionadas, que integren {a
ENTIDAD persona juridica que haya sido sancionada con la imposibilidad de presentar nuevos proyectos u
operaciones a postulacién y en caso de integrar una ENTIDAD persona juridica ya existente, &sta quedara
impedida ge presentar nuevos proyectos u operaciones a postulacion, hasta enterar el plazo que dura la

sancién.

Las opciones anteriores, deberén quedar consignadas en un resuelvo del acto administrativo sancionatorio,

explicitandolas.
VIGESIMA TERCERA. Convenios suscritos:

Se deja constancia que para suscribir el presente Convenio, la ENTIDAD ha presentado Declaracién Jurada,
de fecha 22 de octubre de 2025, en la que se consigna que a la fecha se encontraban vigentes los Convenios
suscritos con la SEREMI de la Regidn de Los Rios, que a continuacion se indican: Convenio Regional de
Asistencia Técnica, aprobado por la Resoluci6n Exenta N° 314, de fecha 28 de julio de 2021,y Renovado por
1a Resolucidn N° 761 de fecha 18 de diciembre de 2024, para operar en los Programas regulados por los
Decretos Supremos; D.S N°49, (V.y U.), de 2011, que reglamenta el Programa Fondo Solidario de Eleccion de
Vivienda y sus posteriores modificaciones; D.S N°255, (V. y U) de 2006 que reglamenta el Programa de
Proteccion al Patrimonio Familiar; el Programa de Habitabilidad Rural, regulado por el D.S N°10 (V. y U.).

Y, a suvez acepta que, a causa de la firma del presente Convenio, quedan sin efectos los antes mencionados,
cuyas disposiciones quedan contenidas en este Convenio, con el objetivo de no afectar, las
reglamentaciones asociadas a los programas habitacionales y las resoluciones que determinen la prestacién
de los servicios de asistencia técnica sobre proyectos iniciados con anterioridad a la firma del presente
convenio.

Por tanto, con la suscripcion del presente Convenio, la ENTIDAD reconoce este instrumento como el Ginico

documento vigente que regula las relaciones en su calidad de tal, respecto del SERVIU y SEREMI”.,
VIGESIMA CUARTA. Vigencia y Ejemplares:

El presente convenio se suscribe ad referéndum sujeto a la total tramitacion de la resolucion de la SEREMI
que lo apruebe, en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos de ellos en poder de cada parte.

VIGESIMA QUINTA. Personerias:

La personeria de don DANIEL BARRIENTOS TRIVINOS como Secretario Ministerial de Vivienda y Urbanismo
Regi6n de Los Rios, consta del EL Decreto N° 17 de fecha 06 de mayo de 2022, de Ministro de Vivienda y
Urbanismo, que nombra en la Planta Nacional de cargos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, sus
Secretarias Ministeriales y los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanizacion, a don Daniel Barrientos
Trivifios, con toma de razén por Contraloria General de la Repiblica con fecha 18 de noviembre de 2022;y,
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la de dofia YESMINA VERONICA RUIZ FLORES, como representante legal de la ENTIDAD, consta de

Certificado de vigencia de poderes de fecha 17 de diciembre de 2025, emitido por el Registro Electrénico
de Empresas y Sociedades, “T( empresa en un dia”.

RUT N° 77\265.761-7
REPRESENTANYTE
YESMINA VERGNICA RUIZ FLORES
RUT N° I

REGION DE LOS RIOS

UNIDAD %
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4

ANEXO
CONVENIO REGIONAL DE ASISTENCIA TECNICA PARA PROGRAMA HABITACIONALES

ENTRE

SECRETARIA MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO

“

<. .. REGION DE LOS RIOS

ITO SUR SPA
DERECHOS Y ARANCELES SUSCEPTIBLES DE FINANCIAR MEDIANTE FONDO A RENDIR

En virtud de lo sefialado en la clausula décimo quinta del Convenio Regional de Asistencia Técnica para
Programa Habitacionales suscrito entre la SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA Y
URBANISMO DE LA REGION DE LOS RIOS y la ENTIDAD PATROCINANTE ITO SUR SPA, que el presente
anexo complementa, se deja constancia que la ENTIDAD sdlo podra solicitar recursos a la o a las personas
que organice, asista o asesore, para el financiamiento de derechos, certificaciones y aranceles que
taxativamente se especifican a continuacion, siempre que éstos no estén considerados en el financiamiento
del proyecto. Estos recursos deberan ser depositados en una cuenta bancaria abierta solo para estos efectos,
cuyos movimientos deberan ser informados al SERVIU junto con las rendiciones finales que deba efectuar la
ENTIDAD a ese Servicio para obtener el pago de los honorarios que le corresp?n‘dan:

-

DERECHOS / ARANCELES MEDIO DE RENDICION

MUNICIPALES
CERTIFICADOS: Copropiedad, Recepcidon Municipal, Inhabitabilidad,
Deuda de Derechos de Aseo, No Expropiacion Municipal y de DFL 2.

DERECHOS: Aprobacion de Loteo (Incluye Anteproyecto), Alteracion, Comprobante de Pago
Edificacion (Incluye Anteproyecto), Demolicién, Subdivision o Fusion,
Recepcidén de Obras de Urbanizacién y de Obras de Edificacion, de las
SEREMI de Salud o Servicios de Salud por tramitacion de proyectos y
analisis de laboratorios, cuando corresponda.

NOTARIALES
ESCRITURAS / PROTOCOLIZACIONES: Reduccion Escritura Pablica
Permiso de Edificacién (DFL 2), Adjudicacion o Compraventa, Cesion
Derechos, Derecho Real de Uso, Servidumbres, Reglamento de Boleta / Factura
Copropiedad y Alzamiento de Prohibiciones.
AUTORIZACIONES: Firma Notarial del Contrato de Construccién, Giro de
Ahorros y Declaracidn Jurada de No Parentesco.

CONSERVADOR BIENES RAICES
Boleta / Factura
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INSCRIPCIONES: Plano Loteo, Hipoteca, Prohibicién de Gravar y
Enajenar a favor de SERVIU, Compraventa (Adquisicion de Vivienda y/o
Terreno), Derecho Real de Uso, Cesion de Derechos, Reglamento
Copropiedad, Alzamiento de Prohibicién y Servidumbres.
CERTIFICADOS: de Hipotecas, de Gravamenes, Prohibiciones y
Embargos y de Dominio Vigente.

OTROS: Copia de cualquiera de las Inscripciones sefialadas previamente.

ARCHIVERO JUDICIAL
Obtencion Copia de Escrituras Piblicas. Boleta/Factura
OTROS
- Levantamiento georeferencial.
- DIFROL. Comprobante de pago
- Contribuciones de Bienes Raices de terrenos de propiedad del grupo
organizado.
8l
RUTNe° 7 265.&61—7 ; ARIO REGIONAL MINISTERIAL
REPRESENTANTE ~EISAE AEVIVIENDA Y URBANISMO
YESMINA VERONICA RUIZ FLORES REGION DE LOS RIOS

RUT N° I

0 \ BRZ S

P R\

UNIDAD
JURIDICA

Lo tachado se procedié a efectuar en virtud de lo senalado

en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.
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