VAC

Consultora Arquitectura e
Ingenieria Civil

Somos tu soporte en tado momento

INFORME N°2 PARTICIPACION
CIUDADANA

REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA
ESPERANZAY VILLA COSTANERA, SAAVEDRA

Arauco 225 Of. 26. Valdivia — Region De Los Rios
& (63) 220 3504 contacto@ingvac.cl www.ingvac.cl



Pagina 2 de 43

1.1.

2.1.
2.2.
2.3.
24.
2.5.
2.6.

INDICE
GENERALIDADES ...ttt e e e e e e 3
CONVOCATORIA ettt e e et e e e e e e e r e e aeeeas 4
ENTREGA DE INVITACIONES ...ttt 4
SEGUNDA REUNION DE PARTICIPACION CIUDADANA ........cccocooveuieeeeeeeeeeeeeann 9
GENERAL ...ttt 9
REGISTRO DE APROBACION DE PARTICIPACION DEL PROYECTO................... 10
ANALISIS DE CUADRO DE APROBACION DE PROYECTO......cccoiiniiiiricinee 11
IMPLEMENTOS ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e anaes 12
ENCUESTAS.. .ottt bbbt b et b et nb e 14
REGISTRO FOTOGRAFICO DE REUNION ..ottt 24
CONCLUSIONES. ...ttt ettt et e et e st e e e eaneesaeneeeas 32
ANEXOS et e e e e e e e 33

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA
REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, SAAVEDRA

INGENIERIA VAC LTDA



Pagina 3 de 43

0. GENERALIDADES

El presente informe tiene el propdsito de informar sobre las actividades realizadas en la
2° Participacion Ciudadana para el desarrollo del proyecto REPOSICION MUROS DE
CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, PUERTO SAAVEDRA.
La cual tiene el proposito de presentar el resultado del proyecto y las mejoras del entorno que
incorpora y aquellas que contempla o no fueron consideradas. Procedimiento que la
Consultora Ingenieria VAC Ltda. sostiene para el proceso de participacion ciudadana del
proyecto “Reposicion muros de contencion Villa Esperanza y Villa La Costanera, Saavedra”
Caddigo BIP 40041291-0 en La Region de La Araucania.

Imagen N2 1: Ubicacion del Proyecto
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1. CONVOCATORIA

1.1. Entrega de Invitaciones

Para dicho proceso de la convocatoria se realiza la entrega de invitaciones
individualmente en forma presencial a cada una de las personas beneficiarias directos e
indirectos para invitarles al segundo proceso de participacion ciudadana de la consultoria
“‘Reposicion muros de contencion de Villa Esperanza y Villa Costanera”, quedando
registrada la entrega con el nombre, N° de cedula de identidad y firma de quien recibe
dicha invitacion. Ademas, se envia correo electronico el dia 27 febrero y mensajes de
WhatsApp de forma individualizada y WhatsApp grupales con invitacion, de manera de
reforzar la convocatoria. También se contacté con cada uno de ellos de forma telefonica

para confirmar asistencia el dia anterior de la reunion.

Imagen N2 2: Invitacién a segunda Reunion

B .

. Ministerio de Q“M*
224 i
AVANZA
CONTIGO
INVITACION

Serviu Regidn de La Araucania, tiene el agrado de invitarles al proceso de participacion ciudadana para
la consultoria "Reposicion muros de contencidn Villa Esperanza y Villa La Costanera, Saavedra" Etapa 2.
a cargo de la Consultora Ingenieria VAC Ltda.

La actividad se realizard el dia 10 de marzo, a las 15:30 en Sede Social N*7 Puesta de Sol, ubicada en calle
Domingo Dattolli $/N, Villa Costanera.

Esperamos contar con su distinguida presencia en tal relevante acto de participacion para el desarrollo
de vuestros vecinos.

Temuco, febrero 2025

HES
‘m
. /

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA
REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, SAAVEDRA

INGENIERIA VAC LTDA




Pagina 5 de 43

Imagen N2 3: Registro Fotografico de Entrega de Invitaciones
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Imagen N24: Registro entrega de invitaciones
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Se invitaron a los siguientes Beneficiarios y beneficiarias directos e indirectos:

Ariel Sebastian Parra Mufoz

o Bernardino Neira Cisterna

o Blanca Flor Rico Riquelme

o Cecilia Patricia Queupan Antinao

o Cristian Gonzalo Salas Huaracan (Rosa Ester Huaracan Torres)
o Deyanira Del Carmen Ceballos Riquelme
o Elena Rosalia Nino Calfuleo

. Fernando Enrique Jara Ulloa

o Genoveva Marisol Pincheira Echeverria
o Héctor Fernando Contreras Ibanez

o José Rodolfo Sanhueza Deumacan

. Juana Irene Avendano Mellado

. Luz Violeta Castro Huaiquio

. Marta Del Carmen Huaracan Puelpan

o Nelly Adriana Pinilla Escobar

. Oriana Ester Neira Huechucoy

. Rosalba Nino Calfuqueo

o Claudina del Carmen Reyes Millar

o Ana Carmona

o Alicia Sanzana

o Erika Rivas

o Maria Francisca Rain

. Francisco Concha
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Maria Cahullan Paillafil
° Juanita Ramirez
. Jimena Pinto Chavez

. Brigida Garrido

o Sergio Pefia Gabarito

. Ruth Alicia Leal Echeverria
. Clemilda Calfulen Mariqueo
. Carlos Gonzélez

. Carlos Millar

o Rosita Maria Curifil Huenten
o Leontina Pefa

. Moisés Venegas

o Rosa Catrileo Toledo

o Teresa Duran

o Patricio Cabrera Fuentes

. Maria Elena Cofre Huenten
. Beatriz Cancino Poza

o Jimena Sanhueza

. Jorge Castro

o Ariel Neira
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2. SEGUNDA REUNION DE PARTICIPACION CIUDADANA
2.1. General

La reunion se lleva a cabo el dia lunes 10 de marzo en sede social N°7 “Puesta de Sol”, ubicada
en calle domingo Dattolli S/N Villa Costanera, segun el registro de asistencia participaron 36
beneficiarios y beneficiarias tanto directos como indirectos, en cuanto a la aprobacion de
participacion del proyecto, la totalidad de los participantes firman la aprobacion de este.

Se expone y sociabiliza a los beneficiarios y beneficiarias directos e indirectos y a aquellos
actores que indirectamente son relevantes para el proyecto los resultados finales del diseno
del proyecto “Reposicion muros de contencion Villa Esperanza y Villa La Costanera,

Saavedra”.

Se da inicio de la reunion a las 15:40 horas, comenzando con palabras de saludos y
bienvenida de Encargada de Participacion Ciudadana Consultora VAC Ltda., seguido por
los saludos en representacion de Alcalde de municipio de Puerto Saavedra Secplan Sr.
Fernando Fernandoi, posteriormente se da inicio a la presentacion expositiva en
PowerPoint alcances técnicos Karina Espaina, de Oficina de Desarrollo de Infraestructura
Vial SERVIU Region de la Araucania.

Posteriormente se realizan intervenciones aclaratorias de disefo final del proyecto de la

Consultora Ingenieria VAC Ltda. a cargo de Jefe de Proyecto Sr. Francisco Caro.

A continuacion, se realiza una plenaria, en donde los asistentes realizan consultas y
observaciones que surgen, en donde se genera el espacio para sus respuestas y

clarificaciones al respecto de lo consultado.

Para finalizar se invita a los beneficiarios a responder encuesta de evaluacion y compartir

un coffe break.

Como eje transversal durante todo el tiempo de ejecucion de la reunion se sostuvo un
lenguaje y apoyo visual acorde al publico objetivo, con el fin de que sea comprendido por

todos y todas.

La jornada se desarrolla en un espacio bien habilitado e iluminado, acustica y

temperatura adecuada, finaliza reunién a las 16:50 horas.
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2.2.  Registro De Aprobacion De Proyecto “Reposicion Muros de Contencion Villa Esperanzay Villa

Costanera”
Imagen N25: Listado de Aprobacion del Proyecto
P VAG
VACG APROBACION DE PARTICIPACION DEL PROYECTO :
APROBACION DE PARTICIPACION DEL PROYECTO = REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA,
SAAVEDRA
REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, M. __ W
SAAVEDRA N2 N°SECTOR | N° VIVIENDA NOMBRE PROPIETARIO RUT APRUEBA O RECHAZA FIRMA
B Fi- ¢ v
Por ¢l presente y d doalo 1a reunién Ne1 d i6n Ciudadana el dia miércoles 04 de septiembre. o A v H’ ‘A"“- Conmone. 4. Sy 56 k2 AY’“'&L' e éﬂz/m
Los siguienty tantes de I izaci indical eb: i | Iy
i :ﬂq;:. :a:s( ::::i?u:"z ::H:"::yn‘:f"a: cz::‘::::;.; ;:;’s:pm an o rechazan su participacién en el proyecto de Reposicion 2 m\\h e ""50$A‘-’ & X ke ml-v #Y.29 0053 'AV’ r,,,,l,,g é‘/ ik
Nl! N s;cron N ‘\VIIVIEND”A NOMBRE PROPIETARIO RUT _ APRUEBA O RECHAZA FIRMA P z ’:\;: ;::Js’:'?ﬂ/lt /mﬁ Mamh B9 527, )( Vi Seear 46(2 x/
& A A 4 6 Y2k A 3 12 Viewioa _
e ’;’;“25)‘" Bow  cEhileo }"‘“—lﬂ "R Caliilen i) sz,_&‘iw N a4 4eve -y A\‘w:\ae 2
Franchia Gadie A 097080} ’ 74 13 S £
I A f’g‘"‘ufz T < %‘_4‘1.;7‘"56—3:2«:?:: . Aty | Avebe -
; Siene | Pocal. ML Ao.46) S0 B 7 14 sl J 7
g ‘7_‘4‘) e ’(#‘PL 2 d u:.Y.L 4 "&. Dowé) AL.Sei2jo- T A"" N t
Xho > P Y 1s },
s v:»r*—:t ’{0’3“* = A o Pla - A}""")’sﬁ * & kn R-2Y

crell Peyo ‘AY"""’L" W g

7 P vIZ e M55 Y-

z
i

e e
| \:"f,"::‘?”mk#wmn 832515 #//‘Nkexﬂéﬁ? s ‘;Z“Cﬁ = S’BJ"Q 2 st | dorche M
2 FHET Plave Qe grorus Apebe X g pergss

mr‘,é). Brei Vo Gonids o254 B33 ﬂ}m‘w/ L =ik & e t‘ﬂ;’:ﬁ:’: 1.; egudiie abub s san 303 /)V«Lrv X e ot
el = L
RS G o5 | g3 IRA ?L)pvl/ﬁ ool s »Qﬁf(“

¢ Da&a Mo G 20

B1i< copn = ommuctoging @ Z Pégina2de 6.
is V,-HJ Gt btas B (63) 220 250 epmtaa B Pigina1de 6
2= Wlle & oy oG m

BACION DE PARTICIPACION DEL PROYECTO
APROBACION DE PARTICIPACION DEL PROYECTO APROBACIO

. . CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA,
REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, REPOSICION MUROSDECO g
SAAVEDRA SAAVEDRA

N2 | N°SECTOR  N°VIVIENDA NOMBRE PROPIETARIO ~ RUT APRUEBA O RECHAZA FIRMA
N N'SECTOR | N°VIVIENDA __ NOMBRE PROPIETARIO RUT APRUEBA O RECHAZA FIRMA - Foniole 100"“ ey =
19 5m y( 5# _\’ﬁ 7 Pas, 2508 . 2832, > g Z
s e Gorlnss A ¥ow0u5 Hppesha ‘ S ycs
30 ek, ]
mh—l- . ‘ v e 5 ;
o a 2, % Zste /1293 V540 A Arn,[,,o X | A )' PP P | Aleca Se”&w 6,255 P19-2 A)’ e
e 31 /;l Hipiso B
# 4 \52\‘?%?"“3" 1““ Hel 362 -k f]r.mLfD > paR é"%@ o 2088942 'AP""J"A
: I e (oo clgoleny g o
2 Bl o [ ) — N T A | ot e e
A lusie Eos‘ Cm‘?‘ Asgoi E6é ,q., " X%.
33 Jhrmbeds Mo - 3 =
sl b (it t’“’ Atymctsa Pp-ber N&Z&/ A Tsygt PN G|y sk Apeedn
2
%

32

y h»).z}w 4;?‘;0 A A 205 ety A}«NLW e — 34 \«;L/-; éw /\M (o364~ 6 Qrvfao
:a‘“ e evpa ¥ 3
= A z;‘i/u:’ News  cabollen, fo,¢8) 43 ‘\PN\\P \(‘% . R?) ‘p“"‘l “E‘c 7 3"’ Yol-L A\""’L"

2% Vid igw ] 36 M L Uieyo Deyanine ol

% Lﬁiﬁ: !5»*5 Coetinn yg05 020k oo "@2@ 23 00 (2. Quan A0 My-¥56 3 *“k"j"’
?7 / év‘*::::’ﬁ sl Millos (.ssh-5y < Ap—«!ﬁ VW &
i L

s : Rl 38
A biu?/o? 1\)0“40 ‘B"'”A ol 6729524 A;N/L(’ K/ﬁ“/q"m % (
=@ B B ing pigina3des B (672203504 [ o 1 @wwwingvcel Pégina 4 de 6

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA
REPOSICION MURQS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, SAAVEDRA

INGENIERIA VAC LTDA




Pagina 17 de 43

2.3. Analisis de cuadros de aprobacion de proyecto:

Los datos que arroja el cuadro antes sefalado indican que, en la segunda reunion de
participacion ciudadana asistieron presencialmente 36 beneficiarios y beneficiarias directos e
indirectos, de los cuales 18 son beneficiarios de sector de Villa Costanera y 18 son beneficiarios
de sector Villa Esperanza.

En cuanto al registro de la aprobacion de proyecto, los 36 participantes que asistieron sefalaron la
aprobacion del proyecto “Reposicion muros de contencion Villa Esperanza y Villa La Costanera,

Saavedra”.

2.4. Implementos

La exposicion de la reunion se realizé mediante una presentaciéon en Power Point, a cargo de
Karina Espafa, de Oficina de Desarrollo de Infraestructura Vial SERVIU Regiéon de la
Araucania, donde se trataron los temas principales del proyecto, alcances técnicos, recuento
de etapas de desarrollo, ademas se hizo entrega de dipticos a cada uno de los

beneficiarios, los que explican las etapas del proyecto a grandes rasgos.
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Imagen N2 6: Diptico

FINANCIADO POR

SERVIU

Region de La Araucania

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

INICIO
AGOSTO 2024

TERMINO

MARZO 2025

TE

MANDAN )
SERVIU REGION DE LA ARAUCANIA

Etapas
Etapa |

En esta etapa. se
recopilan antecedentes y
se realiza un diagndstico
exhaustivo de la situaciéon
actual del sector. Este
proceso incluye la
identificacion de los
propietarios, la verificacion
de los deslindes y una
inspeccién detallada de
los lotes que integran el
drea de estudio. Ademas,
se llevara a cabo una
reunién de participaciéon
ciudadana, la cual sera
informativa.

Serviu Regién de La
Araucania busca
solucionar los problemas
de inestabilidad en los
deslindes de las
viviendas ubicadas en
Villa Esperanza y Vila
Costanera, en Puerto
Saavedra

del estudio

posicion Muros
e contencion Vi
Esperanza y Villa
Costanera,
Saavedra

Etapa Il
En esta etapa se
desarrollara el proyecto

definitivo de los muros de
contencién, que abarca el
estudio geologico v
geotécnico, el diseno de
estructuras, el manejo de

aguas pluviales, la
evaluacion social. el catastro
de propietarios y las

cubicaciones. También se
llevaréd a cabo una reunién
de participacion ciudadana
para considerar inquietudes
y requerimientos.

Etapa lll

Esta etapa tiene como
objetivo presentar todos los
antecedentes finales  del
proyecto definitivo. Para ello,
se realizard una revisién y
posterior aprobacién por
parte de Serviu Region de La
Araucania. Este proceso
incluye la entrega de un
informe de participacién
ciudadana, que debera incluir
las fichas individuales de

P o imacion
de los propietarios del
proyecto.
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2.5. Encuestas:

En esta segunda etapa y con la finalidad de saber la opinion de los beneficiarios/as, se realizo y
aplico encuestas de evaluacion.

De las encuestas realizadas se obtuvo la siguiente informacién recopilada:

Imagen N2 7: Grafica de Genero

Genero

afemenino

mmaculino

aMo responde

La encuesta de evaluacion de la segunda jornada de participacién ciudadana fue respondida por
32 encuestados y encuestadas, del total de 36 participantes, lo que porcentualmente
corresponde a un 89% que responden la encuesta tanto beneficiarios/as directos como indirectos
en la jornada. Cabe senalar que en total son 20 beneficiarios y beneficiarias directos del proyecto
“Reposicion de muros de contencion Villa Esperanza y Villa Costanera” de los cuales 17 de ellos
y ellas asistieron a la segunda jornada de participacion ciudadana lo que corresponde a un 85% de
asistencia.

Se puede concluir segun los datos arrojados de las respuestas de los 32 encuestados/as en
cuanto a datos sobre, género y situacién de discapacidad, indican que 13 de los
encuestados fueron de género Femenino, y seguido de 9 encuestados de género Masculino, y
por ultimo con 10 encuestados que no responden, lo que indica que la participacion de los

encuestados y encuestadas que responden la encuesta son mayoritariamente de género
femenino
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En relacién al analisis a situacion de discapacidad de los encuestados y encuestadas
indica que 13 de ellos no se encontraban en situacion de discapacidad vy
considerablemente en numero inferior 9 encuestados con situacion de discapacidad y

por un ultimo 10 encuestados no responde a consulta respecto a situacion de discapacidad.
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Imagen N2 8: Graficas de Personas en Situacion de Discapacidad

Situacion de discapacidad

No asi
respond

aAno

OMo responde

Informacion obtenida a partir de las siguientes encuestas:

genero situacion de discapacidad
femenino masculino No responde si Nno
a
a
a a
i a
a a
a a
a
a
a a
a1 a
a
1 a
a
a
1 a
a u N
a u N
1 a
1 a
1 a
u N
a1
1 a
u N
1 a
a
a
1 a
13] 9] o] 1=
Femenino 13 Si =)
Masculino 9| No a3
No responde 10 No responde 10
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Imagen N2 9: Resumen de Encuestas
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Pregunta N°1 Pregunta N°2
1.- ¢ Como evalla el horario de la presentacién que acaba de escuchar? 2.- Eltiempo que duro lareunién lo considera.
N° encuesta [ Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo N° encuesta | Muy Bueno Bueno Regular Malo Muy Malo
1 1 1 1
2 1 2 1
3 1 3 1
4 1 4 1
5 1 5 1
6 1 6 1
7 1 7 1
8 1 8 1
9 1 9 1
10 1 10 1
11 1 11 1
12 1 12 1
13 1 13
14 1 14 1
15 1 15 1
16 1 16 1
17 1 17 1
18 1 18 1
19 1 19 1
20 1 20 1
21 1 21 1
22 1 22 1
23 1 23 1
24 1 24 1
25 1 25 1
26 1 26 1
27 1 27 1
28 1 28 1
29 1 29 1
30 1 30 1
31 1 31 1
32 1 32 1
TOTAL 7 15 3 9] [¢] TOTAL 4 22 1
Muy Bueno 7| Muy Bueno 4
Bueno 15 Bueno 22
Regular 3 Regular 1
Malo 0 Malo 0
Muy Malo 0 Muy Malo 0
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Pregunta N°3 Pregunta N°4
3.- En esta Reunion c¢Como considera usted el . - N
tiempo destinado a coger sus inquietudes? 4.- Como evalua el lugar utilizado para esta reunion
N° encuesta Excesivo Apropiado Poco N° encuesta Bueno Regular Malo
i i i u
2 i 2 i
3 i 3 a
4 i a u
5 i 5 a
6 i [S] a
7 a1 7 a
8 i 8 u
=} i t=] u
10 i 10 i
i1 i 11 a
iz =4 a
i3 a1 13 a
14 a1 14 u
is i is u
16 i 16 u
17 i 17 a
i8 i i8 a
19 i 19 i
20 i 20 a1
21 i 21 a1
22 i 22 a1
23 i 23 s
24 i 249 a
25 i 25 s
26 a1 26 a1
27 i 27 i
28 a1 28 a1
29 i 29 a1
30 i 30 i
31 i 31 s
32 1 32 a1
TOTAL 27 = (o] TOTAL 24 2 o
Excesivo 27 Bueno 24
Apropiado A4 Regular 2
Poco O] Malo O

Pregunta N°5 Pregunta N°6
6.- En terminos generales : ¢, Como evalua esta actividad de participacion
5.- La Presentacién que acaba de escuchar, fue: ciudadana ?
N° encuesta Muy Facil Facil Dificil Muy Dificil N° encuesta Muy Bueno Bueno Regular Malo Muy Malo
1 1 1 1
> 1 2 1
3 1 3 1
a 1 4 1
: : : :
s 1 7 1
v 1 8 1
8 1 9 1
° 1 10 1
10 E 11 1
11 £ 12 1
12 1 13 1
13 E 14 1
14 1 15 1
15 1 16 1
16 1 17 1
17 1 18 1
18 1 19 1
19 1 20 1
20 1 21 1
21 1 22 1
22 1 23 1
23 1 24 1
24 1 25 1
25 1 26 1
26 1 27 1
27 1 28 1
o8 1 29 1
29 1 30 1
30 1 31 1
31 1 32 1
32 1 TOTAL 8 15 3 e] [¢]
TOTAL 5 15 5 o
Muy Bueno
— Bueno 15|
Muy Facil 5] Regular 3]
Facil 15| Malo
Dificil 5 Muy Malo
Muy Dificil
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Pregunta N°7

7.- El proyecto influye en su vida diaria

N° Encuesta Mucho Mas o menos Poco Nada

[

©CO~NOGOMWNER
BB R R

[y
o
RPRRRRRRRRR

N
©
RRRRRRPR

TOTAL 24 2 1 5

Mucho 24

Mas o 2
menos

Poco 1
Nada 5
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Una vez analizados los datos, estos se pueden ver graficamente de la siguiente forma:

1- ¢4 Como evalla el horario de la presentacién que
acaba de escuchar?

Muy Malo
Regular '“['1}%}30 0%
12% o Muy Bueno
Muy Buenao
R0 mBueno

aRegular
aMalo

| Muy Malo

60%

2 - Eltiempo que duro la reunion lo considera.

Regular
4% Muy Bueno
15%
aMuy Bueno
@Bueno
ORegular

Bueno
B81%
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3.- En esta Reunién ;Como considera usted el
tiempo destinado a coger sus inquietudes?

Apropiado F0C0

13% 0%
BExcesivo
@Apropiado
oPoco
Excesivo
87%

Segun los datos arrojados, 17 de los encuestados y encuestadas participantes del taller
que respondieron la encuesta, indicaron que: 15 encuestados/as consideraron la
evaluacién del horario de la presentacion como “Bueno”, 7 encuestadas/os como “Muy
buena” y 3 como “Regular’”. En relacion al tiempo de duracion de la reunién, 22
encuestados/as lo considero como “Bueno”, 4 encuestadas/os como “Muy bueno” y 1
encuestado/a como como “Regular’. Frente a la pregunta de tiempo destinado a escuchar las
inquietudes, las respuestas fueron de 27 encuestados/as como “Excesivo”, y 4

encuestado/a como “Apropiado”.
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4 - Como evalua el lugar utiizado para esta reunion

0% 2%
2.- La Presentacion que acaba de escuchar, fue :

|'u"|U‘yf D'rﬁr:il
Dificil Muy Facil

20% 20%
aMuy Facil
' mFacil
aDifici
' ahuy Dificil

oBueno

mRegular

alMalo

INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA
REPOSICION MUROS DE CONTENCION VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA, SAAVEDRA

INGENIERIA VAC LTDA




6.- En términos generales : ;,Como evaliua esta
actividad de participacion ciudadana ?

Regular Malo Muyaql;ﬂaln
119% 0% alMuy Bueno
mBueno
oRegular
olalo
mMuy Malo
[ - El proyecto influye en su vida diaria
aMucho

P;ED Nada mMas o menos
0,
Mas 0 fu aPoco
mggns - Olada
0

La evaluacion del lugar donde se realizé la reunion indicd que, 24 encuestados/as lo
encontré Bueno, 2 como “Regular”. Frente a la pregunta sobre la presentacidén que acaba
de escuchar, las respuestas fueron de 15 personas la percibieron como “Facil”,5 personas

“Muy facil” y 5 personas como “Dificil”.
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La apreciacion de los encuestados de como evaluaria la actividad de Participacion Ciudadana
indico: que 8 personas la considero como “Muy buena”, 15 personas como “Buena” y 3 personas

como “Regular”.

Y finalmente segun graficos frente a la pregunta si el proyecto influye en su vida diaria los
datos arrojan que 24 personas que “Mucho”, 2 personas “Mas o menos”, 5 personas como

“Nada”, y 1 persona como “Poco”.

Respecto de los comentarios y sugerencias registrados en encuesta respondida por

beneficiarios y beneficiarias estos sefialan lo siguiente sobre el proyecto:

= “Sies temprano interfiere en mi trabajo”

= “Lo unico que cuando se ponga una fecha para la reunion se cumpla con la fecha”

= “Seguir viniendo a las reuniones y cooperar en todo y lo que venga en adelante porque esto es
para todos nosotros y seguir adelante con nuestras etapas”.

*  “Que se especifiquen los tiempos definidos para el proyecto”

=  “Que funciones en tiempo mas corto y que sea mas rapido”

* “Todo muy bien”

= “Ser mas participativos como socios y junta de vecinos”
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Registro Fotografico de la Actividad

Imagen N2 10: Registro Fotografico de Segunda Reunion
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Imagen N°11: Acta 02 Participacién Ciudadana 2

REPOSICION DE MUROS DE CONTENCION
VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA,
PUERTO SAAVEDRA

REPOSICION DE MUROS DE CONTENCION
VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA,
PUERTO SAAVEDRA

ACTA 02
PARTICIPACION CIUDADANA 02

ACTA 02
PARTICIPACION CIUDADANA 02

Fecha: lunes 10 de marzo 2025

+ Clemida Calfulen
o Patiicio Cabrera
o Jimena Sanhueza

Hora de inicio:  15:35hrs. Hora de Termino: 16:45hrs.

Lugar: Sede social N°7 "Puesta de sol" calle Domingo Datlolli S/N, Villa costanera

PARTICIPANTES: o Ariel Neira
Beneficiarios directos: g
+ Nelly Pinila Aslstentes Institucionales y tenttoriales:
¢ Juana Avedafio + Karina Espafia, SERVIU
+ Cecilia Queupan . ; s
S Heoor Bontianas + Madeleine Pinna Valverde, Encargada de Oficina de Participacion Ciudadana SERVIU.
«  GenovevaPincheira + Rocid Moncada, SERVIU
: jz;za;::hiae’:a +  Rubén Garrido, SERVIU
+  Deyanira Ceballos ¢ Rocid Lianquileo Poblete, Encargada Org. Sociales, Municipio.
« Juana Avendario + Patricio Diaz Reyes, DIDECO, Municipio.
* LlizGasio o Marco Ferdanoi, Secplan, Municipio.
« Marta Huaracan ; ¥
« BlancaRico o Jorge Araneda, Presidente de J.J.V.V N°7.
« AnaCamona
e e OBJETIVOS DE LA JORNADA
« Alicia Sanzana . " "
+ Rosalba Nino +  Informar sobre disefio del proyecto a la comunidad e Indicar plazos, etapas,
« Cristian Salas en representacion de Rosa Huaracan involucrados entre otros.

Beneficiarios indirectos:
Rosa Catrileo
Francisco Concha
Jorge Castro indirectos de “Reposicion de muros de contencidn Villa esperanza y Villa Costanera"
Brigida Garrido
Gladys Ximena Pinto «  Aprobacion de participacion directos e indirectos de Proyecto "Reposicion de muros
Ruth Leal GG i . )
Abigail Contreras en representacion de Juanita Ramirez de contenci6n Villa Esperanza y Villa costanera’”,

Erika Ri . - - —
J:c:ue:::cabrera o Recogerinquietuces o requerimientos de los beneficiarios y beneficiarias directos e

Carlos Gonzalez indirectos acerca del disefio final del proyecto.
Rosa Curifil

Teresa Duran
Maria Cahullan
Beatriz Cancino
Carlos Millar
Sergio Pena

o Lograr la asistencia y participacion de los beneficiarios y beneficiarias directos e

® s o o & s s s s s s s s s s @

Paginalded

Pagina2 ded
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REPOSICION DE MUROS DE CONTENCION
VILLA ESPERANZA Y VILLA COSTANERA,
PUERTO SAAVEDRA
ACTA 02
PARTICIPACION CIUDADANA 02

DESARROLLO
« Inscripcion en listado de asistencia de participantes.

« Entrega de diptico a cada beneficiario y beneficiaria.
« Saludos y Bienvenida de Encargada de Participaciéon Ciudadana Consultora Vac.

« Saludos en representacion de Alcalde de municipio Secplan Femando Fernandoi.

= Presentacion en PowerPoint alcances técnicos, Karina Espafia, Oficina de
Desarrollo de Infraestructura Vial SERVIU Region de la Araucania.

= Intervencion sobre alcances técnicos de la Consultora Ingenieria VAC Limitada
a cargo del Jefe de Proyecto Sr. Francisco Caro.

« Plenaria de la jornada.

« Aplicacion de encuesta de Evaluacion

« Coffe Break, despedida y cierre jornada.

ACUERDOS

1. Secplan insta a aprovechar beneficios otorgados para la renovacion de muros de
contencion.

2. Se refuerza compromiso de realizar firma de carta notarial de aprobacion de ejecucion dd
proyecto de beneficiarios directos e indirectos que faltan realizar dicha gestion.

3. Actualizacion base inicial de ser necesario.

4. Compromiso de informar fecha de firma notarial de aprobacion de ejecucion de proyecto
a cada beneficiario faltantente.

5. Se acuerda que se es beneficiario independientemente a que pertenezca o no a J.J.V.V

6. Creacion de grupo de WhatsApp con beneficiarios indirectos para mantener constante
entrega de informacion unificada.

7. Se acuerda revisar casos de Jimena Sanhueza y Marta Huracan.

8. Se acuerda que dentro de |lo posible se procurara no intervenir en la construccion de
viviendas.

Pagina3de 4

Segun acta N° 2, en acuerdos, se refuerza compromiso con los beneficiarios directos e
indirectos faltantes a realizar la gestion de firma notarial de aprobacion de ejecucién de proyecto
dentro los dias subsiguientes a realizacion de reunién de Participacion ciudadana previa
coordinacién de asistencia de Notario de la comuna de Carahue a Puerto Saavedra dentro de
actividad municipal de “Notaria en Terreno” la cual se realiza en salén de consejo de municipio
de Puerto Saavedra, indicando a cada uno la fecha y hora en la cual deberan asistir a firmar
carta notarial en donde se encontrara para acompanarlos en el tramite un profesional del equipo
de consultora VAC. También se acuerda que independiente a que el beneficiario/a pertenezca
o no a J.J.V.V puede ser beneficiario directo o indirecto. Se continuara con la entrega de
informacion de forma unificada mediante WhatsApp diferenciado entre beneficiarios directos e

indirectos. Se acuerda revisar casos individualizados expuestos en reunion.
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3. Conclusiones

El proyecto del disefio “Reposicidon de Muros de contencion de Villa Esperanza y Villa
Costanera” es un proyecto que tiene como objetivo general elaborar un proyecto de
ingenieria de detalle, que permita solucionar los actuales problemas de inestabilidad del area
de estudio, siendo en total 20 beneficiarios y beneficiarios directos del proyecto, en el cual
asistieron a esta segunda reunién de participacion ciudadana 17 de ellos, representando un
85% de participacion en esta actividad.

En general la convocatoria fue optima en cuanto a numero de asistencia, en la cual
participaron 17 beneficiarios/as directos y 19 beneficiarios/as indirectos (colindantes) que
participaron de Taller Final de Aprobacion de “Reposicion de contencion Villa esperanza
y Villa Costanera”, los cuales durante en el desarrollo de taller se mostraron con
posiciones activas ante la busqueda de una solucion definitiva para el sector y una
influencia positiva frente a el disefio del mismo.

Durante el desarrollo de la 2°Participaciéon Ciudadana, una vez realizada la presentacion
del diseno y resultados al respecto, exposiciéon de las caracteristicas del disefo y
generalidades del proyecto se destaca la participaciéon de los beneficiarios en la plenaria

en donde expusieron sus consultas.

En esta Jornada de Participacion Ciudadana se concluye principalmente que, que un 75%
de los participantes manifiesta de forma significativa que el proyecto si influye” Mucho” en

su vida diaria y ademas manifestando en la plenaria que piensan que reduciria los riesgos de
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accidentes ya que tendra como finalidad solucionar los problemas de inestabilidad en los
deslindes de viviendas ubicadas en Villa Costanera y Villa Esperanza de la Comuna de
Puerto Saavedra. Lo que se manifiesto en que de los 36 participantes tanto directos
como indirectos que asistieron al Taller de final de aprobacion firmaron la aprobacion

del proyecto.
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BETHSY JARA R. FRANCISCO CARO A.
Asistente Social Ingeniero Civil UTFSM
Encargada de Participacion Jefe de Proyecto
Ciudadana Ingenieria VAC Ltda

Ingenieria VAC Ltda

Marzo , 2025
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Consultora Arquitectura e
Ingenieria Civil

SOMOos tu soporte en todo momeanto

ANEXOS

PARTICIPACION CIUDADANA N°2
“Reposicion de Muros de contencion de Villa Esperanza y Villa Costanera, Saavedra”
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Imagen N°13: Registro Beneficiarios directo e indirectos Villa Esperanzay Villa Saavedra

REGISTRO SITUACION TERRENOS VILLA ESPERANZA, SAAVEDRA

1. Visienda y Grupo Familiar ] 3. Parecer de la Famika Afectada
Categoria del Refuerzo Reposiion/Nuevo/No Reguiere) _|Resumen Total
12 12 11 13 La 15 5 5 n2s fo2a s P P2 P3 pe par s 351
Disposici o
|Consk ::ms: Realizar |Existe [6na  [Terreno D':‘::uha
N [N Proy /|cantidad a Taller o largo |Altura |Altura fera Hoen ltrabajos [autocon oler [fuerade .
Isec [Vivien | Propietario [Telefono ~ [RUT IDireccion P Negocio  [Norte  [sur Este Oeste  [Norte sur Bste  [Oeste [Total [Mé |Min. |Buste | 10 [autocon limites “m’. : :
[tor |da (Si/No) (m) |(m) |(m) |Riesgo .. [terreno |na strucdo |originales
|solucién | loriginales
(SNl g [N} (demoler nes SN} gy
[isino
1 |13~ [AnaMaria Carmona Namoncura|396192637 ({11585616-2 |Aldo Espejo N-2525 Propietario No [Regular__|Regular Reposicion 7 2|2 s st si si st No st
1 [Aldo Es pejo N 2520 Propietario Reposicién 2 12 [si |si si si s No st
1 |Aldo Es pejo N* 2600 Propietario Reposicion 25 |2 IsiIsi Isi i s No lsi
1 [Aldo Espejo N 2620 Pro; 18 15 Isi s si No |si No st
1 Blanca Flor Ricos Riguelme [Aldo Es pejo N 2640 Propietario P s fsi s si t; s No si
1 Deyanira Ceballos Riquelme |Aldo Espejo N’ 2700 Propietario 18 15 s |si si o s No si
ropreT e Ve
y su nuevo
propietario es don
Domingo Dattoli N°0195  [Heredero |4 No Reguar  [Regular Reposiion  [Reposicion 5 |18 | [si s si No [si No st (Carlos Roberto
Oyazun Quiada, con
Ercio Huichaqueo Cancino (Hijo) [79398803  [19457758:3 fecha de 12de unio
Propietario_[2 No Bueno  [Regular s si si si si INo i
Propietario_|2 No Regular _[Bueno s si si No s INo i
SanﬁagoSamhuu'zsso Propietario 2 [no Malo [Regular Isi Isi i No i [No lsi
33429016 [4225407-k |HumbertoMufioz N 2460 _|Propietario |3 s si si No |si |&> i
Propietario_[3 s si si ts_u si No i
Propietario_|2 ular No [si si No |0 No st
Propietario_[2 Reguiar s si si No |5 No s
Propietario_|5 s st si si st INo st
Propietario_[2 s si si si si No si
Propietario_[3 s si si si s No si
Propietario_|6 s si si No s No si
Propietario_[3 Reposicién s si si t? s INo i
Propietario |1 la7 1 s si si P s INo lsi
g Propietario |4 lz a1 fur Jsi s si si s No lsi
[Santiago Sanchez N 2640 _|Propietario |2 o Tos Jos fno Jsi i v s No st

Propietario [Telefono  |RUT |Direccién |Obsenacion

[tor

1 [Santiago Sanchez N 2505 _|Arrendatario colindante Ercio Huichagueo

1 4.351.082-7 [Aldo Espejo N 2540 [Propietario colindante Rosalba Nino

1 [Aldo Espejo N 2640 5 postulante / no son colindantes con guien autoniza
1 [A1do Espejo N 2700 Es postulante / no son colindantes con quien autoriza|
1 [a2  [Ruth LealEcheverria 76465365 _[8.932.582-X |Aldo Es pejo " 2720 [Propietario colindante Deyanira Ceballos

2 [7 [clemilda Calfulen Mariqueo (87123606 _[8.374.021-3 fioz \ 2480 _|Propietario col Arturo Pascal

2 {14 [carlos Millar Parra 85063765 _[6.954.507-6 [santiago Sanchez N 2520 _|Propietario coindante Hector Contreras

2 {16 [Rosa Curifil Huenten 921687532 |15.409.866-6)santago Sanchez N 2560 _|Propietario colindante Hector Contreras y Caudina R

H

B[E

=

5

8
o
g
8

Doramin Venegas 57501968 [10.474.991.7] fioz N° 2525 Juana Avendafo
[Beatriz Cancino 11.585.626 K| Victor Jara N° 2515 Propietario colindante Ariel Mufiozy Jose Sanhueza
(i h 76739451  |10.318.684-6|Victor Jara N’ 2545 [Propietario colindante Jose Sanhueza

3 J2 TiorgecCastro/ Norma Tripainao 452276914 [5.891.537-8 [Santiago Sanchez N 2620 _|Firma conyuge de Jorge Castro Propietario colindante|
1|21 [ErikaDel Carmen Rivas Velozo [957461144 [12531112-1 [Domingo Dattoi N'0185 _|Propietario colindante Ercio Huichagueo Cancino

1 |32 [Juana i IEHSMQ [Santiago Sanchez N°2545  |Propietario colindante Genoveva Pincheira Echeverria
1 |35 [Gladys Ximena Pinto Chavez _[930687328 [14232005-3 [Santiago Sanchez N'2625 _[Propietario colindante Alica Aide Sansana Bascufian |
1 |35 [Brigida DelCarmen Garrido Nah|330687328 [10254737-3 [Santiago Sanchez N'2645 _[Propietario colind iguez Jara Ulloa
1 |#0 [sergo AdrianPefia Garabito _|s77832031 [9088969-9 |Aldo Espejo 2680 Propietario colindante Blanca Flor Ricos Riquelme Y Deyanira Geballos Riquelme
2 |12 [Hector CarlosGozales Alvial [1302581 [75451156 |Victor Jara N°2485 [Propietario colindante Ariel Mufoz Parra

2 |18 Leotina Del Carmen Pefia Mufo: oA TR 10450909-6 [Humberto Mufioz N°2505  |Propietario colindante Juana Avendafio Mellado

2 [Humberto Mufioz N°2500 _|Propietario colindante Luz Violeta Castro Huaguio

2 |z ietario coli Vioketa Castro Huaquio y

2 |29 |Maria Eiana Huaracan

B |4 |Arie| Alejandro Neira Neira |Propietario colindante Rosa Ester Huaracan Torres

3 |10 Jara Palma |Propietario colindante Rosa Ester Huaracan Torres y
1 1 |mri!nlhlf ilv [Domingo Dattoli N°0305 [Propietario colindante Elena Rosalina Nino Calfuleo

2 |2 |Teresa Fresia Collio Painemilla [Domingo Dattoli N°0315 [Propietario colindante Elena Rosalina Nino Calfuleo

2 3 |Jaime Elias Vejar Pilquinao [Domingo Dattoli N°0325 [Propietario colindante Elena Rosalina Nino Calfuleo

1 |12 |Antonino Vega 164411494 |Aldo Es pejo N°2505 Propietario colindante Ana Maria Carmona Namoncul
1 |13 Jacqueline Del Carmen Cabrera {3454480 125733433 |Aldo Espejo N°2545 |Propietario colindante Ana Maria Carmona Namoncuy
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