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ASISTENTES:

SERVIU

- Fanny Cordova Gonzalez, Encargada de Participacién Ciudadana SERVIU.

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
- Paola Calle Capuma.
- llsia Tapia Gonzalez.
- Remy Diaz Tello.

v" Se inicia a la sesion saludando a las Consejeras y Consejero de la Sociedad Civil
COSOC SERVIU-SEREMI, la Encargada de Participacion Ciudadana quien agradece la
asistencia a la segunda sesién. Los Consejeros mencionan las reiteradas
inasistencias del presidente del COSOC y de la Consejera Edith Guacunano.

v/ Remy comienza mencionando que es importante poder seguir trabajando en el
Reglamento del Proceso de Constituciéon y Funcionamiento del Consejo de la
Sociedad Civil del Servicio de Vivienda y Urbanizacidon regién de Arica y Parinacota.
Ya que, si bien se le ha dado reiteradas oportunidades al presidente del COSOC
don Freddy Flores para presidir, pero al tiempo este aln no se presenta ni viene a
las reuniones, no responde los correos y tampoco participa en el wasap, siendo
totalmente ausente y dejdndonos solos como COSOC.

v’ llsia Tapia menciona que en una reunién en el mes de febrero por motivos de
lluvias estivales donde asistid don Freddy, se le preguntd si queria seguir siendo
presidente del COSOC ya que no participaba siempre, a lo que responde que si y
gue se comprometia a estar mas presente, pero de ahi nunca mas participd en
nada, comenta la Sra. llsia Tapia. Lo anterior genera las molestias de los demas
Consejeros y Consejeras.



Se menciona el nuevo Plan regional indicando la exclusividad de la encargada de
PAC para poder trabajar en un 100% en las actividades de dicho Plan y poder
realizar otras gestiones que sean relevantes en participacion ciudadana, los
consejeros felicitan a la Encargada de PAC.

Se menciona el logro de poder contar con un espacio fisico para las reuniones del
COSOC y otros dirigentes, cada uno de los presenten manifiestan la alegria lograda
y tener un punto de encuentro para trabajar.

Otro punto importante es que el COSOC debe trabajar es en sus propias gestiones
como COSOC a parte de lo que menciona el Plan regional de Participacion
Ciudadana periodo 2024-2024. Si bien es cierto que no existe recursos asignados
para lograr las actividades, se debe contar con una red de actores relevantes para
conseguir espacios, capacitaciones, etc.

lIsia propone para el Plan del COSOC capacitaciones entregadas por la PDI y charlas
de parte de SERVIU para prevenir estafas a las personas que se ven envueltas por
personas inescrupulosas a lo que Paola menciona que ha visto muchos casos de
estafas y sobre todo a personas emigrantes.

Remy menciona la importancia de poder trabajar en conjunto con el SERVIU en
temas de fiscalizaciones a las viviendas y de como el COSOC podria ser un canal
entre la ciudadania para ver posibles denuncias por las malas practicas en uso de
las viviendas y que ademas el COSOC solo se debe trabajar con las directivas de los
comités de allegados y no con los coordinadores. Los consejeros sefialan que la
idea se tiene que trabajar.

Se sugiere para el Plan propio del COSOC realizar visitas a terreno de los proyectos
del Plan de Emergencia habitacional, ya que esta idea viene desde las reuniones
generadas en conjunto con la Directora SERVIU y SEREMI MINVU cuando
entregaban avances del PEH en las viviendas industrializadas.

Remy sugiere trabajar en conjunto con las entidades Patrocinantes y mantener
reuniones con ellos a través de los encargados/as de Participacion Ciudadana de
dichas empresas que llevan proyectos con el SERVIU.

Remy menciona que seria bueno que en la campafia para las nuevas elecciones del
COSOC SERVIU — SEREMI 2025 de Arica y Parinacota, se mencione las experiencias
de los actuales Consejeras y Consejeros, la idea se aprueba para gestionar
boletines para el nuevo llamado del COSOC. La Encargada de PAC realiza una
invitacion para que continlen como consejeros/as en esta noble gestién como
COSOC y que en las préximas elecciones puedan nombrar a un presidente
comprometido para llevar a cabo las responsabilidades como Consejeros/as.

La Encargada de PAC indica a los Consejeras/o que seria relevante tener mesas de
trabajo con otras instituciones como SERNAMEG, SENAMA, CONADI y otras que
sean necesarias para la participacion en conjunto en temas habitacionales-urbanas
y ojald alcanzar mesas de trabajo con municipios de la regién a través de los
Encargados/as de Participacion Ciudadana de las distintas instituciones. Remy y los
demas consejeros reafirman la sugerencia para aplicar en Plan anual del COSOC y
proyectar al menos dos reuniones.

La Encargada de PAC solicita nuevamente la presencia del COSOC en las distintas
actividades del Plan regional periodo 2024-2025 y ademas reforzar el



acompafiamiento de las autoridades regionales en las distintas ceremonias que se
realizan. Se recibe el compromiso de parte del COSOC a estas actividades. Se
realiza acuerdos para llegar a las ceremonias. También indica la Encargada PAC que
en todas las ceremonias vaya o no el COSOC, siempre existe un saludo en las
ceremonias para ellos/as.

v Se termina la reunién con un mayor compromiso del COSOC en este nuevo Plan
Regional de Participacion Ciudadana 2024-2024.

Siendo las 19:05 horas se levanta la sesion.



