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Pl e i : : ~ Monto Honorario Liguido : ;

Monto Honorario Bruto Mensual  $2.500.000.- O U0 52 156.250.- /

Fecha Inicio Asesoria 101-07-2024 ; Fecha Termino Asesoria 20-12-2024

N* Decreto (Ex.). _ 1167 / Fecha Decreto (Ex.) yfo 07/08/2024

y/a Resolucion (Ex.)  Resolucion (Ex.) st AT

/Agente Publico

Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion o

a) Efectuar seguimiento funcional 2 la operacion del sistema informatico de DOM en linea.

b) Realizar andlisis de contingencia en fallas del ecosistema DOM en linea.

«c} Evaluar requerimientos institucionales asociados al DOM en linea.

'd) Recomendar y realizar acciones sobre cualquier hecho o incidente que afecte al Sistema.

‘2) Realizar asesoria y liderazgo tecnolégico en temas relacionados a la plataforma DOM en Linea.

f) Realizar desarrollos asociados a la estabilizacion a la Plataforma DOM en L_inea.

‘Actividades Realizadas

Confeccién TDR proyecto “Externalizacién DOM en Linea"

. Se trabaja en conjunto a jefe de proyecto en la confeccion de las Bases Administrativas.
Se adecua Bases Técnicas en base a avance y reestructuraciones de decumento TDR en general,

. Participacion en reuniones estratégicas y de trabajo junto a otras areas.

it Confeccién de presentacion informativa de TDR Externalizacién DOM en Linea para comiteé ejecutivo del proyecto.

. La finalizacion del TDR por parte de DINFC se realiza el 26 de Julio, quedando lista para revision de usuario y DIVAD.

Confeccién ficha Evaltic proyecto “Externalizacién DOM en Linea”

. Se trabaja en conjunto a jefe de proyecto en la confeccion de ficha Evaltic para evaluacion presupuestaria de proyecte, entregada y subida el

- Se trabaja en conjunto a jefe de proyecto en las observaciones y respuesta del primer rechazo de ficha Evaltic por parte de Ministerio de Hacienda.

Estabilizacion “DOM en Linea”

. Se avanza en desarrollo de SPRINT N°4 AP| Registras Técnicos, como antesala a externalizacion. Su desarrollo se ve comprometido dado cambios de prioridades

. SPRINT N°3 asociado a Mejora en Estralegia de Despliegue DOM en Linea se debe cancelar v debera ser reevaluado, dado cambios en el objetivo dascubiertos durante su
desarrollo

. Pruebas de No Impacto y correcta actualizacion de AKS en Produccion por parte de drea de Ingenieria realizada el 26-27 de julic 2024.

‘Realizar el analisis y posterior correccién de incidentes/requerimientos reportados por ARANDA, para los sistemas DOM en Linea, Trazabilidad (ctel 01 de julio 2024 al 31
ide julio 2024)
o

1184507 Error asociado & un registro de Revisidn. Estado Corregido,

. 11838886: Error asociado a uso de pagos con Transbank. Se detecta que el error no correspande a DOM en Linea. Estado: Cerrado (los pagos fueron rechazados por la
entidad bancaria)

. 1188402: Error asociado a uso de pagos con Transbank. Se delecta que existe problema de conectividad entre sistema y Transbank. Estado: En Proceso (solucién requiere
participacion del area de Redes/Ingenieria)

. 1181076 Error en Integraciones de DOM en Linea. Se implementa una mejora en la capa de Interoperabilidad, que permite manejar y rescatar de mejor manera los errores

en las canalizaciones. Se detecta un problema en la etapa de migracién de datos Origen-Datalake. Se esta evaluando Ppropuestas de solucion con drea de Bl. Es probable
que requiera un desarrollo de adecuacion en el funcionamiento de esta etapa, Estado: En Espera Interna.

Otros
. Asesoria en proyecto Transbank-Serviu (reunion via Teams con |efe de proyecto y jefe de area)

Observaciones
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Nombre y Apellidos Francisco Antonio Carrasco Araya /
Monto Honorario Bruto Mensual  $2.500.000.- Moo vichornsto auio o raests 7
Fecha Inicio Asesoria 01-07-2024 Fecha Termino Asesoria 20-12-2024

N° Decreto (Ex.) Fecha Decreto (Ex.) y/o 07/08/2024

ylo Resolucion (Ex.) il Resolucion (Ex.) .

7
Agente Publico /
V4

Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcién

a) Efecluar seguimiento funcional a la operacion del sistema informatico de DOM en linea.

b) Realizar analisis de contingencia en fallas del ecosistema DOM en linea.

c) Evaluar raquerimientos institucionales asociados al DOM en linea.

d} R dary realizar acci sobre cualquier hecho o incidente que afecte al Sistema.

) Realizar asesoria y liderazgo tecnolégico en temas relacionados a fa plataforma DOM en Linea.

1) Realizar desarrollos asociados a la estabilizacién a la Plataforma DOM en Linea.

Actividades Realizadas

Confeccién TDR proyecto “Externalizacién DOM en Linea”

. Se trabaja en conjunto a jefe de proyecto correcdones generales.

. Se adecua Bases Técnicas y Administrativas en base a retroalimentacion de usuarios DDU,

. Parlicipacion en reuniones estratégicas y de trabsjo junto a otras areas.

. P: pacién en confeccidn de p i6n informativa de TDR Externalizacion DOM en Linea para CORFO.

Estabilizacién “DOM en Linea"

- Se finaliza SPRINT N°4 AP| Registros Técnicos, como antesala a lizacion. Desarrollo desplegado en ambi PRODUCCION el 12 de agosto.

. Inicio de SPRINT N*5 asociado a Mejora en Eslrategia de Despliegue DOM en Linea. Se debe replanificar dado cambios en la situacion base con que se trabaja.

. Se implementa mejora y c ion en capa Interoperabilidad, mejorando calidad de ejecucion del DataFactory, permitiendo detectar problemas en canalizaciones a nival

transversal,

Realizar el andlisis y posterior correccién de incidentes/requerimientos reportados por ARANDA, para los sistemas DOM en Linea, Trazabilidad (del 01 de agosto 2024
al 20 de agosta 2024),

. 1186402: Error asociado a uso de pagos con Transbank. Se detecta que existe prokt de cc tividad entre sist y Transbank. Estado: Salucionado.

. 1181076: Error en Integraciones de DOM en Linea, Se implementa una mejora en la capa de Interoperabilidad, que permite manejar y rescalar de mejor manera los errores
en las canalizaciones. Se Implementa mejora en proceso de canalizaciones en DataFactory, Estado: Solucionado.

. 1188418: Problema en configuracion de Municipalidad de Natales. Se corrige a nivel de datos, Una vez extemalizado DOM en Linea no debiese continuar el problema.
Eslado: Solucionado.

. 1190465 Problema en Adminisirador Municipal, no se reflejan cambios. Al parecer existid intermitencia, pero fue subsanada, Estado: Solucionado.

. 1175271: Incidente reportado por SIAC. Usuario DDU desestima el incidente, por mal uso de plataforma por parte del ciudadano. Estado: Cerrado.

. 1174212: Incidente reportado por SIAC. Usuario DDU desestima el incidente, por mal uso de plataforma por parte del ciudadano. Estado: Cerrado.

. Apoyo a DDU en la recoleccion de dalos estadisticos DOM en Linea para presentar a Ministerio de Economia. Requerimiento N° 1187681, Estado: Solucionado,

Observaciones
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