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:Problemas con el servicio de electri@lad?

Y saesa

SMS envia:
LUZENGmero de cliente al 4020

Si tienes alguna consulla o reclamo con
respecto al servicio puedes conlactarnos a

través de nuestros distintos canales.

Sitio web
www,.saesa.cl

Servicio al cliente
800 600 801

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contictate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigiia que 1as paersonas cuenten con un servicio seguro y de calidad en [os sistemas de
electricidad y combustibles.

0 227927000 | D% 600 6000 732 | www.secel S=C

Datos de mi suministro:

Tipo de tarifa contratada: BT1

Polencia coneciada: 9,0 kW

Grupo de consumo. SAE 4

Subestacitn: PTO. MONTT

Sector arifario. PUERTO MONTT

Fecha limite para cambio de tarifa: A voluntad del
cliente

frecha #rmino de tarifa; Indefinido
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Timbre elecirénico 51 - Resolucken N° 152 SAESA
gl 30 de sept do 2010

Verifigue documaniy wiw soes

OPCIONES DE PAGO
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SUCURSALES DE PAGO

Achao: Progrese N* 033 - Ancud: Pedro Montt N° 478 - Calbuco: Arturo Prat N° 111 - Gastro: Pablo Neruda N°
773 -~ Corral: Miraflores N° 160 - Fresia: San Carlos N° 379 - Frufillar: Gnistino Winkler N° 410, local 7 - Futrang:
Balmaceda N° 880 - Homopiren: Diego Porlales N° 51 - La Unidn: Serrana N* 760 - Lago Ranco: Concepeidn
MN® 631 - Entrs Lagos: Manuel Rodriguez N° 31 - Lanco: Yungay N° 203 - Lonceche: Arturo Pratt N* 262 - Los
Lagos: Fatricio Lynch N° 138 - Les Muermos: Manuel Rodriguez N° 148 - Mariquina: A. Carrillo N° 103 -
Maullin: 8, O'Higgins N° 196 - Dsorne: Victoria S/N jocales 6-7-8 - Osaerno: Eleutario Ramirez N° 705 - Palllaco:
Camilo Henriquez N° 64 - Panguipuli: B. O'Higgins N°® 462 A - Pto. Montt: Corcepeion N° 120 - Plo Octay:
German WulFN° 598 - Pto. Varas: San Francisco N° 641 - Purranque: 21 de mayo N° 148 - Quellén: Ladnileros
N 236- Rio Bueno: Comercio N° 296 - Rio Negro: Pedro Montt N* 687 - San Pablo: Paglisa N* 397 - Valdivia:
Yungay N° 630 « Lican Ray: Gabriela Mistral N° 398

) R.U.T.: 76.073.162-5
BOLETA ELECTRONI
N° 61673235

|
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Saeésa

511 0O5ORNOD
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it Distribuck tgia Elécirica
R.U.T, 76.073.162:5 N° CLIENTE 10704309

Case Malrz; Buines 441 - Osomo
Fecha de emision: 07 ENE 2024

Sr.(a) SEREMI MINVU REGION DE LOS LAGOS

RUT: 61.802.010-K
Direccion de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

Direccion de Suministro: EDIF INTENDENCIA NORTE 4 PISO, PTO
MONTT
Ruta: S0703105 N° Medidor: 2020030905132

;Cuanto debo? Total a pagar $ 719.5iy
Monto del periodo: 29/11/2023 - 29/12/2023

*Revisa el detalle da tu cuenta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuando

puedo pagar? 26 FEB 2024

(A partir de esta fecha se originaran intereses y se
cobrara un cargo adicional por pago fuera de plazo)

Fecha de vencimiento

Fecha de vencimiento

26 FEB 2024
a pagar $ 719.500

AR TR

390038218626570000107043080000719500
Uttimo pago: el 19 DIC 2023 por un monto de 764.700 Via OFICINA CENTRAL




Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico
Administracidn del Servicio $ 1.322
Transporte de Electricidad $ 97792
Bletiricidad Consumida 3.636kWh $ 608.049
Gargo por Servicio Publico $ 2.716
Cango Fondo de Estabilizacion Ley 21472 g 9.649
Ofros cargos (no implica corte)*
Apsste para failitar el pago en efectivo, mes actual $ -64
Apsste para facilitar el pago en efactivo, mes anterior 3 36
Monio Exeriio a Impuesto $12.337
Monio Neto Afeclo a Impueste $ 594.255
VA $ 112.008
Taolad Boleta $ 719.500
Total a pagar $ 719.500
*No pagar estrs cargos facultard a la empresa a Compensaclones SEC por interrupciones infernas
iniciar acciones de cobranza, y externas
¢Qué significa lo que estoy pagando?
Administracion del servicio: Monto  Electricidad consumida: Monto

que se cobra por la electricidad
consumida durante el periodo de
facturacién y que incluye el uso de
postes y transformadores. Durante
ilos meses de abril a septiembre se
cobra la cantidad consumida hasta el
limite de invierno.

que se cobra por los gastos
de administracion, facturacion vy
atencion al cliente, independiente del
consumo de electricidad.

Mi consumo | el mes actual

Para determinar cuanta electricidad consumiste en el mes, se considera o que marca lu
medidor en la ‘leclura aclual'y se le resta fo que marcé en lu lectura anterior”,

Periodo de lectura: 29/11/2023 - 20M2/2023 Fecha estimada proxima lectura: 06/02/2024

2020030905 BRIPRESA A L. Act 4.539 10 3636 kWh
L.Ant  -903
3.636 kWh
Consumo total del mes = 3636 kWh

*Consumo estimado por ausencia de lectura

¢Cudl fue mi consumo en los Gltimos 13 meses?

4174

2.087

Este mes consumiste
aproximadamente 3%
s menos energiaque el
KWh¥ mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 45%
mas energia que el mismo
mes del afio pasado

, ' Aprovecha las horas de luz, baja No introduzcas alimentos
las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador.
I : I de noche y corre las cortinas. 1 Asi evitars que tu refrigerador
Asi evilaras pérdidas de calor y consuma electncidad adicional.
gastaras menos en calefaccion.




(Probl@mas con el servicio de electrigylad? . RU.T.: 76.073 162. ,

Si tienes alguna consulta o reclamo con ‘ ‘ BOLETA ELECTRONICA
respecto al servicio puedes contactarnos a N° 61668287 /
traves de nuestros distintos canales. \ saesa \ saesa S—————

Servicio al cliente Sitio web | SMS envia éf,’.? 'Sgﬁﬁuﬁgﬁﬁ;ﬂgifﬁwm” SA

300 600 801 | www.saesa.cl ' LUZ#Namero de cliente al 4020 RU.T, 76.073.162-5 N° GLIENTE 10704310

Casa Maliz: Bulnes 441 - Osorma

#Qué hago si mi problema no se ha resuelto? Fecha de emision: 07 ENE 2024

Contaciate Ea?n la Superinter:dencia de Electricidad y f.)orgbust:bc:efj (SEIC), entidad qéie Sr. (a) SEC. MIN. DE VIVIENDA X REGION
wigia gue [as personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de ’
electricidad y combustibles, : RUT: 61.802.010-K

Direccién de Suministro: EDIF INTEND NORTE 3 PISO , PTO MONTT
Ruta:  $0703105 N° Medidor: 8808349 /

¢Cuanto debo? Total a pagar $ 343.200
Monto del periodo: 29/11/2023 - 29/12/2023

Datos de mi suministro:

Tipa de tarifa contratada: BTY
Pownc%mneciada: Ssﬁ?Ek‘g
Grupo de consumo;
Subestacion: PTO. MONTT it
Sector farifario;: PUERTO MONTT WEGEPM Gt " SN
Fecha fienite para cambio de tarifa: A voluntad dt—:—leb o 3 do mopte gor0 o0 SAESA

m Varifljua dotumento v
Fecha irmino de farifa; Indefinido

*Revisa el detalle de fu cuenta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuando

puedo pagar? Fecha de vencimiento 26 FEB 2024

(A partr"l;garesta facha se originaran intareses y se
/cgbmra un cargo adicional por pago fuera de plazo)

OPCIONES DE PAGO
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SUGURSALES DE PAGO RE €
a pagar $ 343.200

Achao: Progreso N 033 - Ancud: Pedro Montt N° 478 - Calbuco: Arturo Prat N° 111 - Castro: Pable Neruda h°
773- Cotral: Mrraflores N 160 - Fresla: San Carlos N° 379 - Frutillar: Cristino Winkler N° 410, loal 7 - Futrono:
Balmaceda N° 880 - Hornopiren: Diego Poriales N° 51 - La Unién: Serrang N° 760 - Lago Ranco: Concepeian
N" 631 - Entre Lagos: Manuel Rodriguez N° 31 - Lanco: Yungay N° 283 - Loncoche: Ariuro Pratt N° 762 - Las
Lagos: Patrico Lynch N° 138 - Los Muermos: Manuel Rodriguez N 148 - Mariquina: A. Camillo N° 103 -
Maudlin: B, 0'Higgins N° 136 - Osorno: Vicioria S/N locales 6-7-8 - Osorno: Eletiteric Ramirez N° 705 - Paillaco:

I

l

L

I

I

il

Camdo Henriquez N° 64 - Panguipulli: B. O'Higgins N° 462 A - Pto. Montt: Concepcion N° 120 - Pio Ocfay:
German Wulf N 508 - Pto, Varas: San Francisco N 641 - Purrangue: 21 de mayo N° 148 - Quelion: Ladrifleras i Z 1SS0 043100 543200
N* 236- Rio Busna: Comercio N° 296 - Rio Negro: Pedro Montt N¥ 687 - San Pablo: Paghieta N° 397 - Valdivia: Ultimo pago: el 19 DIC 2023 por un monto de 337.900 Via OFI CINA CENTRAL

Yungay N* 630 - Lican Ray: Gabrigla Mistral N° 398



p_etalle de mi cuenta

Serviclo Eléctrico
Adrninistracion del Servicio
Transporie de Electricidad
Blectricidad Consumida 1.731kwh
Cargo por Servicio Piblico

Cargo Fondo de Estabilizacion Ley 21.472

Otros cargos (no implica corte)*

Ajuste para facilitar ol pago en efectivo, mes actual
Aprste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior

bordo Exento a impuesio
Moo Neto Afecto a impuesto
VA

Told Boleta

Total a pagar

1.323
46.557
289.474
1.293
4.593

R & S5 &R 5

§5.846

$ 283.491
$53.863
$ 343200

$ 343.200

*Na pagar esirs cargos facultard a la empresa 2
wniciar acciones de cobranza,

Compensaclones SEC por inferrupciones internas
y externas

¢Que significa lo que estoy pagando?

Administracion del servicio: Monto  Electricidad consumida: Monto
que se cobra por los gastos que se cobra por la electricidad
de administracion, facturacion y consumida durante el periodo de

atencion al cliente, independiente del

consumo de electricidad.

facturacion y que incluye el uso de
postes y transformadores. Durante
los meses de abril a septiembre se
cobra la cantidad consumida hasta el
limite de invierno.

Mi consumo ) el mes actual

Para delerminar cuanta electrcidad consumiste en el mes, se considera fo que marca tu
medidor en la ‘lectura actual'y se le resta lo que marco en lu fectura anterior’

Pericdo de lectura: 29/11/2023 - 20/12/2023 Fecha estimada préxima lectura: 06/02/2024

L. Act 66.020
8808348 CLIENTE A CAnt - 64289 1.0 1731 kWh
1.731 kWh
Consumo total del mes = 1731 kWh

"Consumo estimado por ausencia do lectura

¢Cual fue mi consumo en los ditimos 13 meses?

1,963

- D
Mes Actual 4

Mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 1%
inas energia que el
KWh 4 mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 0%
menos energiague el mismo
mes del afic pasado

| | Aprovecha las horas de luz, baja No introduzcas alimentos

las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador,
I 4 I de noche y coire las cortinas. ! Asi evilaras que tu refrigerador
Asi evitaras pérdidas de calor y consuma electrcidad adicional,

gastaras menos en calefaccion.




¥ BancoEstado g oot

CERTIFICADO DE PAGOS

BANCOESTADO certifica que nuestro cliente MINVU ZONAL PTO MONTT, Rut: 61802010-K, nos ha instruido con
fecha 29-01-2024 el siguiente Pago por concepto de Proveedores al beneficiario:

Beneficiario

Rut 76073162-5 N
Nombre SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICID |
Fecha de Pago 29-01-2024 |
Monto $ 1.062.700 |
Forma de Pago Abono en Cuenta Corriente '
Banco BANCO ITAU CHILE ,
(Estado Pago Pagado J

Referido a ios siguientes documentos:

Documentos
Tipo Niamero Monto $ .]
Boleta Electronica 0061668287 343.200,
Boleta Electronica [ 0061673235 ~719.500
Atentamente,
\ J
. / /
\\"'\-\.‘__,_r"/
Nota:

El siguiente certificado puede ser utilizado para fines de la Ley de IVA art. 23 N°5.




