Ministero de RESUELVE RECURSO JERARQUICO SUBSIDIARIO
Min
e Y DEDUCIDO POR INMOBILIARIA PATRIARCA SpA, EN

Urbanismo

CONTRA DE RESOLUCION EXENTA N° 1076, DE FECHA
11 DE SEPTIEMBRE DE 2025, DE LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA Y URBANISMO DE
LA REGION DE VALPARAISO.

Gobierno de Chile

SANTIAGO, 1 3 ENE. 2026
MINISTERIO DE VIVii %A ¥ GRBANISMO HOY SE PESOLVID L O QUE SIGUT
SUEBECRETARIA RESOLUCION EXENTA N° /
7 3 ENE 2026
VISTO:
RESOLUCION EXENTA
TRAMITADA 1. Lo dispuesto en la Ley N° 16.391, que crea el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo;
2. El Decreto Ley N° 1.305, de 1975, que
reestructuray regionaliza el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo;
3. EL DFL N° 1 del Ministerio Secretaria Gral. de la

Presidencia de 2000, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de La Ley N°

18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado;
4. La Ley N° 19.880, que establece Bases de los

Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del

Estado;
5. La Resolucion Exenta N° 778, de la SEREMI MINVU

Regién de Valparaiso, de fecha 19 de junio de 2023, que inicia procedimiento administrativo
sancionatorio, conforme lo dispuesto en el articulo 31 inciso final del D.S. N°19 (V.y U.) de

2016.
6. La Resolucion Exenta N° 1076, de la SEREMI

MINVU Region de Valparaiso, de fecha 11 de septiembre de 2025, que pone término al
procedimiento administrativo sancionatorio referido en el numeral precedente y aplica sancion
gue indica;

7. El recurso de reposicion con jerarquico
subsidiario presentado por Inmobiliaria Patriarca SpA, con fecha 25 de septiembre de 2025,
respecto de la citada Res. Ex. N° 1076 de 2025 de la SEREMI MINVU Regién de Valparaiso;

8. La Resolucién Exenta N° 1366, de la SEREMI
MINVU Regién de Valparaiso, de fecha 26 de noviembre de 2025, que desestima el recurso de
reposicién y confirma la decision inicial de la autoridad regional y concede jerarquico
subsidiario respecto de la citada Res. Ex. N° 1076 de 2025 de la SEREMI MINVU Regién de
Valparaiso;

9. El Oficio Ord. N° 2398 de fecha 15 de diciembre de
2025, rectificado por el Oficio Ord. N° 02, de fecha 02 de enero de 2026, ambos de la SEREMI
MINVU de la Regién de Valparaiso, dirigidos a esta autoridad, elevando los antecedentes para
conocimiento del recurso jerarquico subsidiario interpuesto en contra de la Resolucion Ex. N°
1076 de 2025, de la SEREMI MINVU Regioén de Valparaiso.




10. La Resolucion N° 36 de 2024, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 16 de diciembre de 2025, se ha
hecho ingreso en el Gabinete del Ministro de Vivienda y Urbanismo, Oficio Ord. N° 2398, de
fecha 15 del mismo mes, de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la
Regién de Valparaiso, en adelante la SEREMI, por la cual eleva para conocimiento y resolucion
el recurso jerarquico interpuesto por Entidad Organizadora y Consultora Habitacional Nueva
Vivienda SpA, sancionada con la medida de Terminacion Administrativa del Convenio Marcoy
el cobro de Boleta de Garantia, segtn se dispone en Resolucién Exenta N° 668 de fecha 09 de
junio de 2025, de la citada SEREMI, confirmada por Resolucion Exenta N° 905 de fecha 13 de
agosto de 2025 de la misma Secretaria Ministerial. De la revision de los antecedentes adjuntos
se logré determinar que el expediente remitido correspondia a un procedimiento sancionatorio
distinto, por lo que, con fecha 02 de enero de 2026, la citada SEREMI remite Oficio Ord. N° 02,
rectificando lo anterior y elevando para conocimiento y resolucién recurso jerarquico
subsidiario interpuesto por la Entidad Desarrolladora INMOBILIARIA PATRIARCA SpA, RUT N°
76.729.823 -4, en contra de la Resolucién Exenta N° 1076, de fecha 11 de septiembre de 2025,
que pone término a procedimiento administrativo de caracter sancionatorio, por el cual la
SEREMI sanciona a la citada entidad con la medida de inhabilitacion por 1 afo para presentar
proyectos habitacionales en SERVIU de la Region de Valparaiso, y el cobro de Boleta de
Garantia, de conformidad con lo dispuesto en el Convenio suscrito entre la citada Entidad y
SERVIU de la Regidn de Valparaiso, suscrito con fecha 13 de diciembre de 2019, referido al
desarrollo del Proyecto “MIRADOR DEL VALLE”, que se emplazaré en la comuna de La Ligua,
provincia de Petorca, de dicha Regién. Segun indica la SEREMI, con fecha 26 de noviembre de
2025, a través de Resolucién Exenta N° 1366, desestimo el recurso de reposicion resolviendo
confirmar lo resuelto precedentemente, manteniendo la sancién ya impuesta, conforme los
antecedentes que se pasan a exponer:

ANTECEDENTES PRELIMINARES

I.Que, con fecha 19 de junio de 2023, a través de
Resolucion Exenta N° 778, la SEREMI decret6 el inicio de un procedimiento sancionatorio, de
conformidad con las disposiciones de la Ley N° 19.880, y lo dispuesto en el articulo 31 inciso
final del DS N° 19 (V. y U.) de 2016, en contra de la referida entidad a requerimiento de SERVIU
de la Region de Valparaiso, a través de Oficio Electronico Ord. N° 1232, de fecha 08 de marzo
de 2023 de dicho Servicio, por el incumplimiento grave de las obligaciones contenidas en el
Convenio suscrito con SERVIU de dicha Regién, singularizado precedentemente, en el contexto
de la ejecucion del proyecto habitacionat “Mirador del Valte”, de la comuna de La Ligua.

1. Que, el objeto del procedimiento sancionatorio
indicado en el antecitado oficio de SERVIU dice relacién con el no inicio de las obras asociadas
al proyecto en cuestion, dentro del plazo reglamentario. Legalmente notificada por carta
certificada despachada con fecha 20 de junio de 2023, conforme lo disponia a esa época la Ley
N° 19.880, se entiende notificada con fecha 23 de junio de 2023. Se concedio a la entidad
desarrolladora un plazo de 15 dias habiles para evacuar sus descargos, plazo que expiré et dia
14 de julio de 2023, sin que la entidad formulara descargos, por lo que para todos los efectos
se encuentra en rebeldia. Con fecha 17 de julio formula descargos, los que se tienen presente
como antecedentes para la decisién. Con fecha 26 de marzo de 2024, a través de Resolucién
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Exenta N° 183, la SEREMI ordena la apertura de un término probatorio por un término de 15 dias
héabiles, fijando como puntos sobre los que debera recaer la prueba ofrecida: (1) Efectividad de
que la entidad no inicié obras del proyecto habitacional ”Mirador del Valle”, de la comuna de
La Ligua, dentro del plazo establecido en el articulo 15 del DS N° 19 (V. y U.) de 2016,
incumpliendo el articulo 31 del mismo cuerpo reglamentarioy las cldusulas cuarta, duodécima
y décimo tercera del Convenio que suscribié con SERVIU para el desarrollo de este proyecto;
(2) Efectividad de que el incumplimiento en el inicio de obras dentro de plazo, se debid a un
hecho imputable a la entidad; (3) Facultades legales de la entidad para no iniciar obras.

li. Que, recibidas las pruebas ofrecidas por la
entidad y declaradas admisibles, con fecha 03 de septiembre de 2025, el instructor del
procedimiento hace entrega de su informe final en el que refiere que se encuentra acreditado
que no se iniciaron las obras del proyecto en cuestion dentro de los plazos reglamentarios.
Sobre el particular, la entidad sefiala que era imposible dar curso al inicio de las obras pues no
logré adquirir el inmueble en que se emplazaria el proyecto, por cuanto éste es un inmueble de
caracter hereditario, por lo que su propietario es una comunidady, en el transcurso delproceso
de postulacién, seleccion, suscripcién de contratos, etc. dos de los comuneros fallecieron, por
lo cual se debia regularizar primeramente la posesion efectiva de los comuneros fallecidos, lo
que no se realizé. De lo anterior, al no ser propietaria la entidad desarrolladora, las familias
postulantes o el SERVIU vy, al encontrarse en proceso de regularizaciéon el dominio sobre el
inmueble, no era factible iniciar las obras. Segun indica el instructor, conforme al mérito del
procedimiento hay constancia que los fallecimientos antes referidos ocurrieron entre los afios
2021 y 2022, por lo que no se advierte el impedimento sefialado. Asimismo, consta una
presentacion realizada por la entidad a la Delegacion SERVIU de la comuna de La Ligua, de
noviembre de 2020 (antes del fallecimiento de los comuneros) en que se informa que el
proyecto en comento no se realizaria. Por lo cual, acreditadas las infracciones a la normativa
sectorial reglamentaria, se propone aplicar la sancion de inhabilitacién para el ingreso de
proyectos por un periodo de 1 afio, asi como se dispone el cobro de la Boleta de Garantia de fiel
cumplimiento.

V. Que, con fecha 11 de septiembre de 2025, a
través de Resolucién Exenta N° 1076, la SEREMI resuelve el procedimiento administrativo,
acogiendo la propuesta del instructor del procedimiento, estableciendo que se tiene por
acreditado que la entidad desarrolladora no dio inicio en tiempo y forma a las obras de
construccion del proyecto habitacional “Mirador del Valle”, en lacomuna de La Ligua, provincia
de Petorca de la Regi6n de Valparaiso, sin que se haya acreditado alguna justificacion legal para
ello, lo que constituye una infraccién al Programa de Integracién Social y Territorial cuyo
reglamento se encuentra contenido en el DS N° 19 (V.y U.) de 2016 y al Convenio suscrito en
dicho contexto por la entidad desarrolladora Inmobiliaria Patriarca SpA con el SERVIU de la
Regién de Valparaiso, disponiendo la aplicacion de la sancién de inhabilitacion por un afio para
la presentacion de proyectos habitacionales en SERVIU, respecto de la entidad desarrolladora,
asi como el cobro de la Boleta de Garantia de fiel cumplimiento entregada por la misma
entidad.

V. Que, con fecha 25 de septiembre de 2025, don
Jonathan Molina Roa, en representacién de Inmobiliaria Patriarca SpA, interpone recurso de
reposicién en contra de la citada resolucién exenta N° 1076, solicitando se revoque la sancion
de inhabilitacién indicada precedentemente por carecer de fundamento juridico y contener
errores en la exposicién de los hechos. Segun indica, no se valoro la prueba rendida por la
entidad que acredita la imposibilidad juridica de dar cumplimiento a la adquisiciéon de un
inmueble cuyos titulos no se encuentran regularizados por el fallecimiento de dos comuneros,




posterior a la seleccién del proyecto, tornandose juridicamente imposible dar cumplimiento a
este. Ello por cuanto, segun indica, hasta julio de 2023 no se habian formalizado las posesiones
efectivas de los comuneros fallecidos haciendo impracticable la suscripcion de los titulos
respectivos para adquirir elinmueble en que se emplazaria el proyecto. Indica, ademas, que no
se ha tomado en consideracién la situacién que enfrentd el pais durante los afios 2019y 2020
por causa de la emergencia sanitaria, que afect6 directamente a las tramitaciones de las
gestiones administrativas, judiciales y registrales, que agravaron aun mas la posibilidad de
solucionar la situacién legal del inmueble. En definitiva, plantea la recurrente que su
representada actud siempre de buena fe, y se vio impedida por factores ajenos a su voluntad a
dar cumplimiento a las obligaciones asociadas al Convenio, por lo que sancionarla afectaria
los principios de proporcionalidad, buena fe administrativa y respeto a la normativa vigente.

VI. Que, con fecha 26 de noviembre de 2025, a través
de Resolucién Exenta N° 1366, la SEREMI resuelve el recurso de reposicion rechazandolo en
todas sus partes, por cuanto la escritura de compraventa del terreno se encontraba a
disposicion de los comuneros para su firma desde el 20 de febrero del afo 2020, 4 meses
posteriores a la selecciéon del proyecto, indicando que, a esa fecha estaban todos los
comuneros vivos, por lo cual no hablamos de un imprevisto imposible de resistir, habida
consideracion que los comuneros fallecieron el 30 de junio de 2021y el 24 de junio de 2022, es
decir, mas de 1 afio luego que la escritura se encontraba en posicion de ser suscrita. Asimismo,
refiere que la propia entidad desarrolladora, en noviembre de 2020 - es decir, previo al
fallecimiento de los comuneros - informo a la delegada SERVIU de la comuna de La Ligua, que
el proyecto no iniciaria obras. De ello no es plausible entender que el fallecimiento de los
comuneros es la causa por la que no se iniciaron las obras, pues existié méas de un afo para
que ellos concurrieran a firmar, siendo una obligacion de la entidad asegurar el cumplimiento
de las condiciones para el inicio de las obras.

SOBRE EL RECURSO JERARQUICO IMPETRADO CON FECHA 25 DE SEPTIEMBRE DE 2025
RESPECTO DE LA RESOLUCION EXENTA N° 1076 DE LA SEREMI MINVU DE VALPARAISO

A) ALCANCE O EXTENSION DE LA COMPETENCIA DEL MINISTERIO

l. Que, como se indico, el articulo 31° del DS N° 19
(V. y U.) de 2016 se refiere a las infracciones a dicho cuerpo reglamentario, estableciendo
infracciones de los beneficiarios, asi como de las entidades desarrolladoras. No establece
conductas tipicas ni menos los tipos de sanciones. En su inciso final solo indica que estas
medidas se aplicaran por resoluciones de la respectiva SEREMI de Vivienda y Urbanismo,

conforme al procedimiento establecido en la Ley N° 19.880.

iL. Que, en este sentido, existen dos aspectos que se
deberan revisar por esta autoridad en su calidad de superior jerarquico de ia SEREMI de la cual
emano el acto impugnado, en atencion a lo dispuesto en los articulos 10 del DFL N°1-19653
que establece el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado y del articulo 59 de la Ley
N° 19.880, citada precedentemente. El primero de estos aspectos es mas bien formal y dice
relacién con el cumplimiento de las normas del procedimiento administrativo consagrado en
la Ley N° 19.880. En segundo término, se revisara la normativa sectorial asociada a este tipo de
proyectos y la existencia de aspectos a objetar del acto impugnado.

B) SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE LA LEY N° 19.880

Pagina 417 .




fil. Que, la Ley N° 19.880 consagra Bases Generales
de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de la Administracién del Estado. Sus
normas son de caracter genérico y deben ser adaptadas al objeto del acto que buscan crear.
De lo anterior subyace el hecho que, al tratarse de un procedimiento cuyo acto terminal es
pronunciarse sobre la aplicacion de facultades punitivas o sancionatorias del 6rgano de la
Administracion del Estado, hablamos de un procedimiento administrativo de caréacter
sancionatorio. Este debe dar cumplimiento a las normas comunes respetando en todo
momento los elementos asociados a un debido proceso legaly racional.

Iv. El procedimiento administrativo sancionatorio se
compone de una primera etapa de instruccion, compuesta por los actos de instruccién gue son
aquellos necesarios para la determinacion, conocimiento y comprobacién de los datos en
virtud de los cuales deba pronunciarse el acto, son realizados de oficio por la administracién,
sin perjuicio del derecho de los interesados a proponer la realizacién de estos actos. En todo
caso, estos actos de instruccion formaran parte de los denominados actos—tramite destinados
a fundamentar la decisién contenida en el acto final. A este respecto, la SEREMI actuando a
requerimiento expreso de SERVIU, advirtiendo la existencia de hechos que podrian configurar
una eventual infraccién a la normativa sectorial y al Convenio suscrito entre dicho Servicio
requirente y la entidad desarrolladora (ED), dispone el inicio de un procedimiento
sancionatorio, colocando este requerimiento en conocimiento de taEDy otorgandole un plazo
para que pueda evacuar sus descargos, O expresar cuanto considere conveniente a sus
derechos. Consta en el expediente que se dio cumplimiento a este acto de bilateratidad, sin
perjuicio que la ED formulé sus descargos de manera extemporanea, sin perjuicio de lo cual, la
SEREMI se pronuncia sobre estos, sin que exista un rectamo de parte de la ED en orden a una
eventual vulneracion a su derecho ser oida, por lo cual se entiende que se da cumplimiento a

lo exigido por el legislador.
V. Que, si a la Administracion no le constaren los

hechos alegados por los interesados o la naturaleza del proceso lo exija, ordenara la apertura
de un periodo de prueba no superior a 30 niinferior a 10 dias. Estos hechos podran acreditarse
por cualquier medio admisible en derecho. Al ser un procedimiento de caracter sancionatorio,
la bilateralidad y el respeto irrestricto al derecho de defensa hacen que la naturaleza del
procedimiento suponga necesariamente la apertura de un término probatorio, lo que
efectivamente ocurrié, como se ha indicado precedentemente, incorporando la ED medios de
prueba que permiten acreditar los supuestos de hecho indicados en sus descargos.

VL Que, el procedimiento concluye con un acto
administrativo terminal en el cual el érgano actuante decidira todas las cuestiones que le
hubieren sido planteadas en el curso del procedimiento. Este acto administrativo terminal es
la antedicha Resolucion Exenta N° 1076 de fecha 11 de septiembre de 2025, la cual desestima
uno a uno los argumentos esgrimidos por la ED resolviendo el requerimiento de SERVIU
aplicando una sancion de inhabilidad temporal de la ED para ingresar proyectos a SERVIU y

disponiendo el cobro de la garantia de fiel cumplimiento.
VIl Que, finalmente, el procedimiento administrativo

reconoce a los interesados la facultad de impugnar las decisiones contenidas en los actos de
la Administracion, lo que se respeta al declarar la admisibilidad del recurso de reposicién y
resolverlo y declara la admisibilidad del recurso que se resuelve en este acto, de manera

subsidiaria.
Vil Que, conforme a lo indicado, la decision

contenida en la Resolucién Exenta N° 1076 de 2025 de la SEREMI MINVU de la Region de
Valparaiso cumple con las normas procesales establecidas en la Ley N° 19.880, habiendo
desarrollado todas las etapas establecidas por et legislador.




IX. al haber sido acogidos integramente algunos de
los capitulos que conformaban la impugnacion por via de reconsideracion, pierde oportunidad
el eventual pronunciamiento que esta Subsecretaria pudiere realiza, al desaparecer el
elemento de agravio en la decisién sometida a su revision.

X. Que, en conformidad a lo expuesto, esta
Subsecretaria solo revisard y se pronunciara sobre el cargo que mantiene dicho elemento de
agravio respecto del recurrente, siendo esta la extension de competencia del presente recurso.

C) SOBRE LA FUNDAMENTACION DE LA DECISION

Xl. Que, en su decisidon contenida en el acto
impugnado, la SEREMI establece que la obligacion de la ED en orden a iniciar la obra dice
relacién con garantizar el cumplimiento de todas las condiciones legales y reglamentarias para
ello, entre las cuales, claro esta se encuentra la disponibilidad juridica del terreno en que se
emplazara el proyecto.

XIl. Que, la ED sefala persistentemente que cumplir
con esta obligacién se torné imposible por cuanto el inmueble es de propiedad de una
comunidad hereditaria, por lo que tiene multiplicidad de duefios, indicando que en el
transcurso del tiempo posterior a la selecciéon dos comuneros fallecieron y sus familias no
tramitaron la correspondiente posesion efectiva que les permitiera disponer de los derechos
de dichos causantes, situacién que no puede ser de cargo de la ED, y que la coloca en una
posicién de imposibilidad del cumplimiento de las obligaciones, lo que debiera eximirla de la
responsabilidad que trae aparejada la infraccion acreditada.

XItl. Que se encuentra absolutamente acreditado que
el proyecto “Mirador del Valle” de la comuna de La Ligua, Provincia de Petorca, de la Region de
Valparaiso no inici6 las obras en los plazos reglamentarios, configurandose con ello la
infraccién al programa en comento.

XIV. Que, la SEREMI establece que dicha infraccion es
imputable a la conducta de la ED la cual no gestiond la firma del contrato de compraventa pese
a estar a disposicién para su firma por mas de un afio, por lo que el fallecimiento de los
comuneros mas de un afio después que dicho documento estaba disponible para su firma no
puede ser alegado como un imprevisto al cual no se puede resistir, sino como una negligencia
y por ende una infraccion sustentada en la omision por parte de la ED de la conducta exigida,
generando la imputabilidad de la misma. A mayor abundamiento consta en el expediente la
existencia de un documento presentado por la propia ED al SERVIU (especificamente a la
Delegacién de la Oficina Local de la comuna de La Ligua - Fojas 22), datado en noviembre de
2020, esto es, previo al fallecimiento de los comuneros, donde la ED informa que no iniciara
obras, sin expresion de causa que lo justifique. La ED en todas sus presentaciones no ha dado
razén de la causa de esta comunicacion, ni tampoco ha negado su validez y autenticidad.

XV. Que, en estas condiciones, se considera por parte
de esta autoridad que la decision de la SEREMI de disponer la sancion referida se encuentra
plenamente ajustada a derecho, y conforme al merito del procedimiento en cuestion,
habiéndose acreditado la infraccion reglamentaria, imputable al actuar negligente, en este
caso por omisién de la Entidad Desarrolladora, por lo cual corresponde confirmar la decisién a
la que ha arribado dicha Secretaria Ministerial, en la resolucion del recurso de reposicién,
desestimando los argumentos expuestos por el recurrente y confirmando la sancidén impuesta
por la autoridad regional en su Resolucién Ex. N° 1076 de fecha 11 de septiembre de 2025, por
lo que dicto la siguiente:

Pagina 67




RESOLUCION:

1. SE RECHAZA RECURSO JERARQUICO
SUBSIDIARIO deducido por la Entidad Desarrolladora Inmobiliaria Patriarca SpA, en contrade
ta Resolucion Exenta N° 1076, de fecha 11 de septiembre de 2025 de la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienday Urbanismo de la Region de Valparaiso, acto que se confirmaen la parte
atingente, en virtud de los motivos expuestos en la parte considerativa de esta resolucion.

2. NOTIFIQUESE a la anotada empresa interesada
Inmobiliaria Patriarca SpA, a través de su apoderado Jonathan Molina Roa, por correo
electrénico a la casilla jmolina@patriarcainmobiliaria.cl

NOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

L+ \Inmobiliaria Patriarca SpA. PP Jonathan Molina Roa jmolina@patriarcainmobiliaria.cl
Gabinete Ministro
Gabinete Subsecretaria.

SEREMI MINVU Region de Valparaiso LO QUE TRANSCRIBO PARA SU CONOC: NTO

SERVIU Region de Valparaiso
DUUR.

Oficina de Partes.

Ley de Transparencia Art. 7/g.

GABRIELA ELGUETA ROBLETE
SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO
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