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Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

APRUEBA EL USO DE BASES TIPO DISPUESTAS POR LA
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS
GENERALES, ESPECIFICAMENTE PARA DE SEGURO DE
INCENDIO DE EDIFICIO Y FLOTA DE VEHICULOS

Gobierno de Chile

RESOLUCION INSTITUCIONAL DEL SERVIU REGION DEL LIBERTADOR
ELECTRONICA GENERAL BERNARDO OHIGGINS, Y CONVOCA A
LICITACION PUBLICA ID. N° 642-2-LE25 EN EL SISTEMA DE
COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA

WWW.MERCADOPUBLICO.CL. INT.2.
RANCAGUA, 31 ENE. 2025

RESOLUCION EXENTA N° 703

VISTOS:

El Decreto N° 100, de fecha 22 de septiembre de 2005 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Constitucion
Politica de la Republica de Chile.

El Decreto con Fuerza de Ley N° 1, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
Fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N© 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

La Ley N° 19.880, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado.

Lo establecido en la Ley N© 19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro,
Prestacion de Servicios. Ademas de la modificacion introducida mediante Ley N° 21.634, que
la Moderniza para mejorar la Calidad del Gasto Publico, aumentar los Estandares de Probidad
y Transparencia e introducir Principios de Economia Circular en las Compras del Estado.

El Decreto N°250 del Ministerio de Hacienda, de fecha 24 de septiembre de 2004, que Aprueba
Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

El Decreto N°661 del Ministerio de Hacienda, de fecha 12 de diciembre de 2024, que Aprueba
Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y deja sin efecto el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda.

Lo establecido en la Ley N° 20.730, que Regula el Lobby y las Gestiones que Representen
Intereses Particulares ante las Autoridades y Funcionarios, y su respectivo Reglamento,
aprobado por Decreto N° 71, de 2014, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

La Ley N° 20.285, de fecha 20 de agosto de 2008 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, Sobre Acceso a la Informacion Publica.

La Ley N° 20.880, de fecha 05 de enero de 2016 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, Sobre Probidad en la Funcidn Publica y Prevencidn de los Conflictos de Intereses.

El Memorandum N° 24, de fecha 19 de febrero de 2020, de la Division Juridica del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, sobre aplicacion de la Ley 21.180, sobre Transformacion Digital del
Estado.

La Ley N° 19.799, de fecha 12 de abril de 2002 del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion; Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconstruccién, Sobre Documentos
Electrdénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de Dicha Firma.
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La Resolucién Exenta N°4233, de fecha 31 de julio de 2024, que Revoca resoluciéon que indica
y Aprueba Cuarta Version del Manual de Procedimiento y Adquisiciones del SERVIU Regidn
del Libertador General Bernardo O’Higgins.

La Ley N° 21.722, de fecha 13 de diciembre de 2024 del Ministerio de Hacienda, de
Presupuestos del Sector Publico Correspondiente al afio 2025.

El Certificado de Disponibilidad Presupuestaria de fecha 13 de enero de 2025, autorizado por
la Jefa (S) del Departamento de Administracion y Finanzas del SERVIU Region del Libertador
General Bernardo O’Higgins.

La Resolucién N°16, de fecha 19 de agosto de 2024, de la Direccién de Compras y
Contratacion Publica que Aprueba Formato Tipo de Bases de Licitacion para la Contratacion
de Seguros Generales.

El Oficio N°E552897, de fecha 15 de octubre de 2024, de la Contraloria General de la
Republica, dirigido a la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica, que Cursa con Alcance
la Resoluciéon N°16, de 2024, de la Direccion de Compras y Contratacién Publica.

La Licitacion Publica N°© 642-2-LE25, correspondiente a la contratacion de Seguros de Incendio
de Edificio y Flota de Vehiculos Institucional del SERVIU Region del Libertador General
Bernardo O’Higgins.

La Resolucion Exenta N°1437, de fecha 16 de septiembre de 2024, de la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo que Aprueba Guia Orientadora para las Comisiones Evaluadoras que
Designe el Ministerio de Vivienda y Urbanismo en el Marco de la Ley 19.886, de Bases Sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

El Memorandum N°13, de fecha 13 de febrero de 2024, del Director del SERVIU Regién del
Libertador General Bernardo O’Higgins, que Informa Aplicacién Ley N°21.634 que Moderniza
la Ley N°19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los
estandares probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las
compras del Estado.

La Resolucion Exenta N°2003, de fecha 30 de diciembre de 2024, que Distribuye Recursos
destinados a Plan de Gestién de la Calidad Afo 2025.

El Dictamen N°E370752/2023 de fecha 20 de julio de 2023, de la Contraloria General de la
Republica, que establece Medidas para disminuir los posibles riesgos de corrupcion en materia
de Compras Publicas.

La Resolucién N°7 de fecha 29 de marzo de 2019, que fija normas sobre la exencion del
tramite de toma de razén y la Resolucion N°14 de fecha 29 de diciembre de 2022, que
determina los montos en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que
se individualizan quedaran sujetos a toma de razon y establece controles de reemplazo
cuando corresponda, ambas de la Contraloria General de la Republica.

Las atribuciones otorgadas por el DS N°355 de 1976 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo
y las facultades sefialadas en el Decreto Exento RA N°272/46/2023 registrado con fecha 9 de
junio de 2023 emitido por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Resolucién TRA
N°272/10/2022 tomada de razdén con fecha 27 de abril de 2022, Resolucion TRA 272/46/2021
tomada de razdén con fecha 3 de marzo de 2022, Decreto Exento RA N°272/66/2023
registrado con fecha 9 de noviembre de 2023 todo los actos administrativos dictados por la
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, teniendo ademas en consideracion lo sefialado en su
articulo 16, DFL 29 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.834
sobre Estatuto Administrativo; y:

CONSIDERANDO:

a) La necesidad de SERVIU O’Higgins de contratar las Pélizas que den lugar a cobertura de los

Bienes propios y de su administracion mediante Seguros de Incendio de Edificio y Flota de



Vehiculos Institucional, solicitado mediante el Sistema de Compras y Contratacién Publica
www.mercadopublico.cl, ID. N° 642-2-LE25.

b) Que, con fecha 07 de enero de 2025, se dio revision a los Productos y Servicios del portal
www.mercadopublico.cl, se concluyd que los articulos requeridos no se encuentran licitados
en el Catalogo de Convenios Marco de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, por lo
que, de acuerdo con lo preceptuado en el Articulo 9° del Decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprobd el Reglamento de la Ley N° 19.886 de Compras y
Contratacién Publica, agotada la consulta, corresponde realizar una licitacién publica para la
contratacion de los servicios senalados en el considerando precedente.

c) Que, existe disponibilidad de recursos en el Presupuesto del Servicio para efectuar la
contratacion senalada en la letra a) precedente, segin consta en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria del mes de enero de 2025, suscrito y autorizado por la Jefa (S)
de Departamento de Administracion y Finanzas, mencionado en el Visto N° 14 de la presente
Resolucion.

d) Que en armonia con lo prescrito en el Quinto Transitorio del Decreto N°661 del Ministerio de
Hacienda, de 2024, colacionado en el Visto N°6 del presente Acto Administrativo, atendida la
fecha de aprobacidn de las Bases Tipo Administrativas por parte de la Contraloria General de
la Republica, corresponde considerar como normativa regulatoria el Decreto N°250, del
Ministerio de Hacienda, del Afio 2004.

e) Que, el proceso de licitacion que se regulara por las presentes Bases no excedera, segun las
estimaciones presupuestarias, las 1000 UTM, como gasto total de |la contratacién.

f) Que la interpretacion armonica de los vistos y considerandos anteriores, determinan la
dictacién de la siguiente;

RESOLUCION:

1. CONVOCASE a Licitacién Pablica ID. N° 642-2-LE25 del SERVIU Regién del Libertador
General Bernardo O’Higgins, correspondiente a la contratacidn del Servicio de Seguros de
Incendio de Edificio y Flota de Vehiculos Institucional del SERVIU Regién del Libertador
General Bernardo O’Higgins.

2. APRUEBANSE las siguientes Bases Tipo Administrativas, Técnicas y sus Anexos, para la
contratacion del Servicio de Seguros de Incendio de Edificio y Flota de Vehiculos
Institucional del SERVIU Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, cuyo texto se
inserta a continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS GENERALES

ANTECEDENTES BASICOS DE LA ENTIDAD LICITANTE

Razén Social del organismo

Unidad de Compra

R.U.T. del organismo

Direccion

Comuna

Regidn en que se genera la adquisicion

Ver Anexo A, numeral 1

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

Nombre adquisicién CONTRATACION DE SEGUROS GENERALES

Servicios licitados Ver Anexo B, numeral 2.

Descripcion El servicio licitado se detalla en el Anexo B, de las presentes bases.
Tipo de adquisicién Ver Anexo A, numeral 2.1

Tipo de convocatoria Abierta.

Moneda o Unidad Ver Anexo A, numeral 2.1

reajustable
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Presupuesto
disponible o estimado

Ver Anexo A, numeral 2.1

Etapas del Proceso de
Apertura

Una Etapa (Etapa de Apertura Técnica y Etapa de Apertura Econdmica
en una misma instancia).

Opciones de pago

Transferencia electronica

Publicidad de las
Ofertas Técnicas

Ver Anexo A, numeral 2.2.

ETAPAS Y PLAZOS

Fecha de Publicacion

Dentro de 5 dias habiles administrativos contados desde la total
tramitacion de la resolucion que apruebe el llamado de la presente
licitacion publica, en el portal www.mercadopublico.cl.

Presentacion
informativa y/o video
informativo

No Aplica.

Plazo para realizar
consultas sobre la
licitacion

Los interesados en participar en la presente licitacion podran formular
consultas y solicitar aclaraciones a través del sistema
www.mercadopublico.cl, dentro de 5 (Ver Anexo A, numeral 3) dias habiles
administrativos contados desde la publicacion del llamado en el Sistema
de Informacién, www.mercadopublico.cl.

Plazo para publicar
respuestas alas
consultas

La entidad licitante pondra las referidas preguntas y sus respuestas en
conocimiento de todos los interesados, a través de su publicacion en
www.mercadopublico.cl, sin indicar el autor de las preguntas, en el plazo
de 1 (Ver Anexo A, numeral 3) dias habiles administrativos posteriores al
vencimiento del plazo para realizar consultas, a las 18:00 horas.

En caso de que el numero de preguntas que se reciba sea superior a:
e 100, la entidad licitante podra aumentar el plazo de publicacién de
respuestas hasta por 5 dias habiles administrativos;
e 500, la entidad licitante podra aumentar el plazo de publicacién de
respuestas hasta por 10 dias habiles administrativos;
e 1000, la entidad licitante podra aumentar el plazo de publicacion
de respuestas hasta por 15 dias habiles administrativos.

En cualquier caso, la nueva fecha de publicacion de respuestas sera
informada en el portal www.mercadopublico.cl, en el ID de la licitacidn, sin
necesidad de dictar un acto administrativo para tales efectos.

Fecha de cierre para
presentar ofertas

10 (Ver Anexo A, numeral 3) dias héabiles administrativos desde el
momento de la publicacién del llamado, a las 15:00 horas. En todo caso,
el plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias
inhabiles ni en un lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las
15:00 horas.

Se deja expresa constancia que los plazos indicados en el Anexo A deben
cumplir con lo establecido en el articulo 25 del reglamento de la ley 19.886.

Fecha de Apertura de
ofertas

El mismo dia en que se produzca el cierre de recepcion de ofertas, a las
15:30 horas en el portal www.mercadopublico.cl.

Fecha de Adjudicacion

Dentro de los 10 (Ver Anexo A, numeral 3) dias hébiles administrativos
posteriores a la fecha del acto de apertura de ofertas en el portal
www.mercadopublico.cl.

Si por causas no imputables a la Entidad compradora, las que seran
oportunamente informadas, no se puede cumplir con la fecha indicada, la
Entidad compradora publicard una nueva fecha en el portal
www.mercadopublico.cl en los términos indicados en el articulo 41 del
Reglamento de la ley 19.886.

Plazo para Firma de
Contrato (si aplica)

No Aplica.
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Consideraciones Los plazos de dias establecidos en esta cldusula son de dias habiles
respecto de los plazos | administrativos, entendiéndose que son inhabiles los sabados, domingos
de lalicitacion y festivos en Chile, sin considerar los feriados regionales.

La entidad licitante podra habilitar en el Sistema de Informacion la opcion
de extension automatica del plazo de recepcién de las ofertas si al
momento del cierre hay dos 0 menos propuestas, lo cual es definido en el
Anexo A, numeral 3.

En general, todos los plazos de dias establecidos en las presentes bases seran de dias habiles
administrativos, entendiéndose por estos los dias comprendidos entre lunes y viernes, ambos
inclusive, con excepcién de los festivos de caracter nacional, salvo aquellos plazos en los que
expresamente se sefiale que se trataran de dias corridos.

INSTANCIA DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS Y MODIFICACIONES A LAS BASES
Preguntas y respuestas

Los interesados en participar en la respectiva licitacion podran formular consultas y solicitar
aclaraciones respecto de las bases y sus anexos dentro de los plazos sefialados en la clausula N°
3 “Etapas y plazos” de estas bases.

Las preguntas deberan formularse a través de la plataforma www.mercadopublico.cl, en el ID de la
licitacidbn respectiva. La entidad licitante dispondra las preguntas y sus respuestas para
conocimiento de todos los interesados, través de su publicacion en www.mercadopublico.cl, sin
indicar el autor de las preguntas, dentro del plazo sefialado en la clausula citada.

Las referidas respuestas del foro se entenderan formar parte integral de las presentes bases de
licitacién y deberan ser aprobadas mediante el correspondiente acto administrativo dictado por la
autoridad competente. Dicho acto administrativo se publicara en el Sistema de Informacion, en el
ID de la licitacidn, en los plazos dispuestos para ello de acuerdo con lo sefialado en la clausula N°
3 de estas bases tipo de licitacion.

Modificaciones a las bases

La entidad licitante que utilice las presentes bases tipo NO PODRA maodificar éstas o el formato de
sus anexos; Unicamente podra aclarar su sentido y alcance mediante la instancia de preguntas y
respuestas, siempre en estricta observancia de los principios de la contratacién publica.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante solo podra modificar los datos que incorpora en los
Anexos N A, By C, a través de la respectiva modificacion de bases, hasta antes del cierre del
plazo para ofertar. En este supuesto, la entidad licitante debera extender el plazo de cierre de
conformidad a lo indicado en la clausula N° 3, de las presentes bases, dando un plazo prudencial
a los proponentes para ajustar sus ofertas al cambio efectuado.

REQUISITOS MINIMOS PARA PARTICIPAR

El oferente, ya sea una persona natural, persona juridica o Uniébn Temporal de Proveedores (UTP),
debera presentar una “Declaracién jurada de requisitos para ofertar”, la cual ser4 generada
completamente en linea a través de la plataforma www.mercadopublico.cl, en el moédulo de
presentacion de las ofertas. Esta declaracion contendra aquellas inhabilidades reguladas en la Ley
N° 19.886 y en su reglamento, en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley N° 211, en la Ley N° 20.393, en la Ley N° 21.595, en sus modificaciones, asi como en
otros cuerpos normativos, conforme a la legislacion vigente, a fin de participar en los procesos
licitatorios que se originen con motivo de estas bases tipo de licitacion.
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En caso de que no se presente la referida declaracidn, se presente de manera incompleta, o bien,
se indique el incumplimiento de uno o mas requisitos minimos para participar de la oferta, se
desestimara la propuesta en su totalidad, no sera evaluada y sera declarada inadmisible.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante podra verificar la veracidad de la informacion
entregada en la declaracion, en cualquier momento, a través de los medios oficiales disponibles.
En caso de que el oferente se trate de una Unién Temporal de Proveedores (UTP), se entendera
que quien ingresa la oferta a través del Sistema de Informacién esta facultado por los demas
integrantes para realizar tal declaracion a favor de cada uno de ellos, sin perjuicio de que la entidad
licitante podra verificar la informacién para cada uno de los integrantes de la UTP.

Debe tenerse presente que faltar a la verdad respecto de lo informado en una declaracién jurada
puede traducirse en la comision del delito de perjurio, en virtud de lo dispuesto en el articulo 210 del
Cadigo Penal, que dispone que "el que ante la autoridad o sus agentes perjurare o diere falso
testimonio en materia que no sea contenciosa, sufrird las penas de presidio menor en sus grados
minimo a medio y multa de seis a diez unidades tributarias mensuales".

Requerimientos especificos de la industria para participar de la oferta:

En la presente licitacién podran ofertar aquellas compariias de seguros autorizadas en conformidad
con los procedimientos establecidos por la Comisién del Mercado Financiero (CMF) y que cumplan
con los requisitos exigidos en las presentes bases de licitacion.

Las ofertas podran ser realizadas directamente por las compafias de seguros o por intermedio de
corredores de seguros debidamente registrados en la Comisién del Mercado Financiero (CMF) y
autorizadas por la compafiia de seguros mediante carta suscrita por el representante legal de la
compafia de seguros o quien tenga poder para representarla. Ambos requisitos mencionados se
encuentran solicitados en Anexo B “Requerimientos técnicos minimos”, numeral 3.4.

En el caso de los corredores de seguros, solo podran postular a la presente licitacion representando
a una sola compafiia de seguros. En el evento de que los corredores de seguros presentaran mas
de una oferta representando a distintas compafiias de seguros, se considerara y evaluara la oferta
gue considere la carta de representaciébn mas antigua, descartando y declarando inadmisible la o
las ofertas en que el corredor de seguros represente a otras compafiias de seguro cuyas cartas de
autorizaciéon sean de menor antigiiedad.

ANEXOS E INSTRUCCIONES PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS

Presentar Ofertas | Obligatorio.
por Sistema

Administrativos

Anexos e Declaracion jurada online: Los oferentes deberan presentar una

“Declaracion jurada de requisitos para ofertar”, la cual sera generada
completamente en linea a través del Sistema de Informacion,
www.mercadopublico.cl, en el médulo de presentacion de las ofertas.
Las ofertas que no presenten esta declaracion seran declaradas
inadmisibles en su totalidad y no participaran de la evaluaciéon de las
ofertas.

ANEXO N° 1: Formulario de datos del oferente

ANEXO N° 2: Declaracion jurada de independencia de la oferta. Las
ofertas que no presenten esta declaracion debidamente completada y
firmada seran declaradas inadmisibles en su totalidad y no participaran
de la evaluacion de las ofertas, esto sin perjuicio de que pueda aplicarse
lo dispuesto en el articulo 40 del Reglamento de la Ley N° 19.886, si
procede y sélo en el caso de que aplique lo establecido en las clausulas
N° 9.3 y 9.4 de estas bases tipo de licitacién.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS PARA OFERTAS REALIZADAS POR

UNIONES TEMPORALES DE PROVEEDORES (UTP):
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Solo en el caso de que la oferta sea presentada por una union temporal de
proveedores, debera presentarse adicionalmente a la documentacién ya
sefialada, y de forma obligatoria, la siguiente documentacién en su totalidad:
e Anexo N°6: Declaracién para Uniones Temporales de Proveedores:
Cada uno de los integrantes de la UTP debera presentar debidamente
esta declaracién (incluyendo el integrante UTP que ingreso la oferta en
el Sistema de Informacion), cada una de las cuales debera ser adjuntada
en la oferta UTP. En caso de que alguno de los integrantes de la UTP
no presente debidamente este anexo, la oferta efectuada por la UTP
serd declarada inadmisible en su totalidad. Lo anterior, sin perjuicio de
lo establecido en el articulo 40 del reglamento de la Ley N° 19.886 y solo
en el caso de que aplique lo establecido en las clausulas N 9.3y 9.4

de estas bases tipo de licitacion.

Los anexos y documentos referidos deben ser ingresados a través del Sistema
de Informacion, www.mercadopublico.cl, en la seccién Anexos Administrativos.

Anexos Técnicos

e Anexo N° 3: Programa de integridad.

e Anexo N°4: Oferta Técnica. En caso de que no se presente este anexo
o habiéndose presentado este no se encuentra debidamente
completado y firmado, la oferta ser4 declarada inadmisible en su
totalidad y no participara de la evaluacion de ofertas.

e Copiadel programa de integridad del oferente.

DOCUMENTOS PARA SER PRESENTADOS POR OFERENTES QUE
CORRESPONDAN A COMPANIAS DE SEGUROS:

Las compafias de seguro que oferten a esta licitacion deberan adjuntar lo
siguiente:

e Certificado de inscripcién en CMF: Corresponde al certificado que
acredita inscripcién y vigencia de la compafiia de seguros en la
Comision del Mercado Financiero. En caso de que este documento no
sea entregado por el oferente, la oferta no serd evaluada y seréa
declarada inadmisible.

e Certificado de clasificacién de Riesgo: Corresponde al certificado que
indica la clasificacion de riesgo de Compafiias de Seguros Generales
disponible en la comisién para el mercado financiero. Tal certificado
debera corresponder a la mejor clasificacion publicada en el mes
correspondiente al cierre de recepcion de ofertas, siendo esta como
requisito, tener una clasificaciéon de riesgo segun lo indicado por la
entidad licitante en el Anexo A, numeral 11. En caso de que este
documento no sea entregado por el oferente, la oferta no seré evaluada
y sera declarada inadmisible.

DOCUMENTOS PARA SER PRESENTADOS POR OFERENTES QUE
CORRESPONDAN A CORREDORES DE SEGUROS:

Las corredoras de seguro que oferten a esta licitacion deberan adjuntar lo
siguiente:

e Certificado de inscripcién en CMF: Corresponde al certificado que
acredita inscripciébn y vigencia de la compafiia de seguros en la
Comision del Mercado Financiero. En caso de que este documento no
sea entregado por el oferente, la oferta no sera evaluada y sera
declarada inadmisible.

e Autorizaciéon de la compafiia de seguros mediante carta suscrita por
el representante legal de la compafiia de seguros o quien tenga poder
para representarla. En caso de que este documento no sea entregado
por el oferente, la oferta no sera evaluada y sera declarada inadmisible.




Los anexos y documentos referidos deben ser ingresados a través del Sistema
de Informacion, www.mercadopublico.cl, en la seccion Anexos Técnicos.

Anexos
Econdémicos

e Anexo N°5: Oferta econémica. En caso de no se presente este anexo
0 habiéndose presentado este no se encuentra debidamente
completado y firmado, la oferta serd declarada inadmisible en su
totalidad y no participara de la evaluacion de ofertas.

El anexo referido debe ser ingresado a través del Sistema de Informacion,
www.mercadopublico.cl, en la seccion Anexos Econémicos.

Anexos
informativos
complementarios

Los siguientes anexos son informativos para el oferente, o bien,
complementarios a estas bases de licitacion y no corresponden a anexos que
se requieran adjuntar para presentar las ofertas en el Sistema de Informacion:

y Contrato Tipo e Anexo A: Anexo complementario de bases tipo de licitacion
¢ Anexo B: Requerimientos técnicos minimos

o Anexo C: Catastro de bienes asegurados

e Anexo D: Contrato tipo

bases tipo.

OBSERVACION Todos los anexos de las presentes bases deberan ser utilizados por el 6rgano
licitante en las respectivas licitaciones que se efectlen utilizando las presentes

Observaciones

Los anexos arriba singularizados deberan ser suscritos por los oferentes, ya sea por si mismo, en
el caso de que sean personas naturales, o por los representantes legales de éstos o por el
apoderado que cuente con facultades suficientes para esta actuacion, en el caso de que sean
personas juridicas. En el caso de que la oferta sea presentada por una Uniébn Temporal de
Proveedores?, esta debera contar con un apoderado, quien debera ser un integrante de dicha UTP
con poder suficiente para representarla, especialmente, respecto de la presentacién y suscripcion
de los anexos técnicos y econémicos.

Cabe sefalar que, dentro del contexto de propuestas realizadas por Uniones Temporales de
Proveedores (UTP), una persona natural o juridica no podra participar simultdneamente en esta
licitacion por si mismo y, al mismo tiempo, como integrante de una UTP. En el evento que ello
acaeciese, se declarara inadmisible la oferta presentada por la persona natural o juridica en forma
individual, evaluandose unicamente la oferta de la UTP de la que forme parte.

Los oferentes deberan presentar su oferta a través de su cuenta en el Sistema de Informacién
www.mercadopublico.cl. En los anexos que forman parte de la oferta se debe identificar
correctamente al proveedor oferente, sea persona natural, persona juridica o UTP, debiendo existir
coincidencia entre los datos de identificacion del oferente que consten en la cuenta de usuario del
Sistema de Informacion, por un lado, y los datos de identificacién del oferente que consten en los
respectivos anexos y documentos de la oferta, por otro. En caso de existir discordancia insalvable
de identidad, la respectiva oferta serd declarada inadmisible, sin perjuicio de la aplicacién del
articulo 40 del Reglamento de la ley N° 19.886, si correspondiere y sélo en el caso de que aplique
lo establecido en las clausulas N°¢ 9.3 y 9.4 de estas bases tipo de licitacion.

Las Unicas ofertas validas seran las presentadas a través del portal www.mercadopublico.cl, en la
forma en que se solicita en estas bases. No se aceptaran ofertas que se presenten por un medio
distinto al establecido en estas Bases, a menos que se acredite la indisponibilidad técnica del
sistema, de conformidad con el articulo 62 del Reglamento de la Ley N° 19.886.

Los oferentes deben constatar que el envio de su oferta a través del portal www.mercadopublico.cl
haya sido realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos los formularios y anexos
requeridos completados de acuerdo con lo establecido en las presentes bases. Asimismo, deben
verificar que los archivos que se ingresen contengan efectivamente los anexos solicitados en estas

1 Unién Temporal de Proveedores (UTP): Las ofertas de las UTP y su evaluacion deberan cefiirse a las disposiciones del
articulo 67 bis del Reglamento de la ley N° 19.886 y, preferentemente, seguir las recomendaciones de la Directiva N°
22 de la Direccion ChileCompra disponible en https://www.chilecompra.cl/directivas-de-compra/.



bases. Sera responsabilidad de los oferentes adoptar las precauciones necesarias para
ingresar oportuna y adecuadamente sus ofertas.

Asimismo, se debe comprobar siempre, luego de que se finalice la Ultima etapa de ingreso de la
oferta respectiva, que se produzca el despliegue automatico del “Comprobante de Envio de Oferta”
gue se entrega en dicho Sistema, el cual puede ser impreso o guardado por el proponente para su
resguardo. En dicho comprobante serd posible visualizar los anexos adjuntos, cuyo contenido es
de responsabilidad del oferente.

El hecho de que el oferente haya obtenido el “Comprobante de envio de ofertas” sefalado,
Unicamente acreditara el envio de ésta a través del Sistema, pero en ningln caso certificara la
integridad o la completitud de ésta, lo cual sera parte de la evaluacién respectiva.

En caso de que, antes de la fecha de cierre de la licitacion, un proponente edite una oferta ya
enviada, deberd asegurarse de enviar nuevamente la oferta una vez haya realizado los ajustes que
estime, debiendo descargar un nuevo “Comprobante de envio de oferta”.

Veracidad de la ofertay comprobacién de lo declarado

Se deja expresa constancia que la entidad licitante comprobara la veracidad de lo declarado por los
oferentes en el respectivo proceso licitatorio, por lo que podra solicitar en todo momento, a los
oferentes, mayores antecedentes que permitan respaldar lo declarado con la finalidad de comprobar
que la informacion contenida en su oferta sea veridica. La corroboracion de la informacion podra
ser efectuada a través de los medios disponibles que permitan comprobar ésta de manera objetiva
y fehaciente.

Sidurante el periodo de evaluacién de ofertas se comprobase que alguna propuesta ha considerado
informacidn o antecedentes que resultaron no ser veridicos, ésta sera declarada inadmisible, en el
entendido que esto significa una transgresion a lo dispuesto en el Pacto de Integridad contenido en
la clausula N° 10.14 de estas bases de licitacion, sin perjuicio de las acciones legales que pudiesen
originarse con ocasion de esta situacion.

ANTECEDENTES LEGALES PARA PODER SER CONTRATADO

no es Persona
Natural

Si el oferente | Inscripcion (en estado habil) en el Registro de Proveedores.
es Persona | Copia de la cédula de identidad.
Natural Anexo N° 7: Declaraciéon Jurada para Contratar.
Todos los Anexos deben ser firmados por la persona natural Acreditar en el
respectiva. Registro de
Certificado de antecedentes laborales y previsionales, Proveedores
emitido por la Direccién del Trabajo, con fecha posterior a la
adjudicacion.
Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y .
- . ; o . Acreditar ante el
de remuneracion, emitido por la Direccion del Trabajo, .
. ~ organismo
cuando este sea requerido en la Ley de Presupuesto del afio
. o contratante
en que se produzca el correspondiente llamado de licitacion.
Si el oferente | Inscripcion (en estado habil) en el Registro de Proveedores.

Copia de cédula de identidad del representante legal.

Certificado de Vigencia del poder del representante legal
o del apoderado con poder suficiente, con una antigiiedad
no superior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de
notificacion de la adjudicacion, otorgado por el Conservador
de Bienes Raices correspondiente, Archivo Judicial o, en los
casos que resulte procedente, cualquier otro antecedente que
acredite la vigencia del poder del representante legal del
oferente o del apoderado con poder suficiente, a la época de
presentacion de la oferta.

Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigtiedad
no superior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de

Acreditar en el
Registro de
Proveedores




notificacion de la adjudicacion, otorgado por el Conservador
de Bienes Raices correspondiente, Archivo Judicial o, en los
casos que resulte procedente, cualquier otro antecedente que
acredite la vigencia de la sociedad, a la época de presentacion
de la oferta.

Anexo N° 7: Declaracion Jurada para Contratar.

Todos los Anexos deben ser firmados por el representante
legal de la persona juridica.

Certificado de antecedentes laborales y previsionales,
emitido por la Direccién del Trabajo, con fecha posterior a la
adjudicacion.

Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y
de remuneraciéon, emitido por la Direccion del Trabajo,
cuando este sea requerido en la Ley de Presupuesto del afio
en que se produzca el correspondiente llamado de licitacion.

Acreditar ante el
organismo
contratante

So6lo para adjudicatarios UTP:

e Cada integrante de la UTP debera presentar todos los documentos requeridos en esta clausula,
de conformidad con su condicidn particular (si se trata de persona natural o no), y en la formay
oportunidad dispuesta para aquello.

¢ Adicionalmente, se deberd presentar la escritura publica donde se materializ6 el acuerdo de
uniéon temporal de proveedores, si procede, segun lo dispuesto en el articulo 67 bis del

reglamento de la Ley N° 19.886.

El incumplimiento de lo requerido en esta clausula facultara a la entidad licitante para readjudicar la
licitacién de acuerdo con lo establecido en la clausula N° 9.10 de estas bases.

Observaciones

Todos los anexos singularizados en esta clausula, en los casos que proceda, deben ser firmados
por el representante legal del adjudicatario o por el apoderado que cuente con facultades suficientes
para esta actuacion, o por si mismo en el caso de que sean personas naturales. En el caso de que
la oferta adjudicada sea presentada por una Unién Temporal de Proveedores, el apoderado de esta
debera tener poder suficiente para efectuar esta actuacion, lo cual deberd constar en los
documentos legales que se presenten y que respaldan la constitucion de dicha figura, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley N° 19.886.

Los antecedentes legales para poder ser contratado, indicados en esta clausula, sélo se requeriran
respecto del adjudicatario y deberan estar disponibles en el Registro de Proveedores dentro de los
10 dias héabiles administrativos contados desde la notificacion de la resolucién de adjudicacién
totalmente tramitada en el Sistema de Informacion.

Lo sefialado en el parrafo precedente no resultara aplicable a la garantia de fiel cumplimiento de
contrato, la cual podra ser entregada fisicamente en los términos que se indican en las presentes
bases. En los casos en que se otorgue de manera electrénica, ésta debera ajustarse a la ley N°
19.799 sobre Documentos electronicos, firma electronica y servicios de certificacion de dicha firma,
y remitirse en la forma sefalada en la clausula 8.2 de estas bases tipo de licitacion.

En el caso de resultar adjudicada una UTP, dentro del plazo establecido en las presentes bases
para hacer entrega de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, debera disponibilizar en el
Registro de Proveedores la escritura publica donde se materializé el acuerdo de union temporal
de proveedores, en los casos en los que proceda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67
bis del reglamento de la Ley N° 19.886, donde se debe indicar, ademas de lo requerido como
contenido minimo por el reglamento citado, cudl de los integrantes de la UTP sera quien emitira las
respectivas facturas o boletas, segun la naturaleza del servicio contratado, para proceder con el
respectivo pago de los servicios. El documento indicado es un antecedente indispensable para la
elaboracion del respectivo contrato.

Durante la vigencia del contrato, el adjudicatario debera acreditar mediante el Anexo N°7, que no
registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales



trabajadores en los ultimos dos afios. Lo anterior es sin perjuicio de las obligaciones que a este
respecto se le exijan al contratista por parte del organismo contratante para proceder a su
contratacion o la autorizacion del pago de la cuota correspondiente durante el desarrollo del servicio.
Esta declaracion debera entregarse al cumplirse la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con
un maximo de 6 meses. En el caso de una UTP, deberé ser entregada por cada integrante de esta.

Si el respectivo proveedor adjudicado no entrega 0 no acredita en el Registro de Proveedores la
totalidad de los antecedentes requeridos para ser contratado o no hace entrega de las respectivas
garantias de fiel cumplimiento de contrato al organismo contratante 0 no se inscribiese en el
Registro de Proveedores, en caso de no estar inscrito, y/o no se encuentra en estado “habil” en
dicho Registro al momento de suscribir el contrato; en definitiva, cualquier impedimento que implique
la no suscripcion del contrato en los plazos establecidos en estas bases, se considerara que desiste
de la adjudicacion, salvo que el incumplimiento de lo sefialado en el plazo establecido no fuese
imputable al adjudicatario, cobrandose la garantia de seriedad de la oferta, si la hubiere, y facultando
a la entidad licitante para readjudicar la licitacion, en conformidad con lo establecido en las
presentes bases tipo de licitacion en la clausula N° 9.10 “Readjudicacion”.

Inscripcion en el Registro de Proveedores

En caso de que el proveedor que resulte adjudicado no se encuentre inscrito en el Registro
Electrénico Oficial de Contratistas de la Administracion (Registro de Proveedores), debera
inscribirse dentro del plazo de 10 dias hébiles administrativos, contados desde la notificacion de
la resolucién de adjudicacion.

Tratdndose de los adjudicatarios de una Unién Temporal de Proveedores, cada integrante de ésta
debera inscribirse en el Registro de Proveedores dentro del plazo antes sefialado.

NATURALEZA Y MONTO DE LAS GARANTIAS

Garantia de Seriedad de la Oferta

Consideraciones generales respecto de la garantia

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento de la Ley N° 19.886, el otorgamiento de la
garantia de seriedad sera obligatorio en las contrataciones que superen las 2.000 UTM. Tratandose
de contrataciones iguales o inferiores a las 2.000 UTM, la entidad licitante debera ponderar el riesgo
involucrado en la respectiva contratacién para determinar si requiere la presentacion de la referida
caucion, lo cual debera sefalar en el Anexo A, numeral 4, de estas bases de licitacién en conjunto
con la justificacion que esgrime para fundamentar dicha exigencia.

Cuando proceda, de acuerdo con lo sefialado en el parrafo anterior, el oferente debera presentar
junto con su oferta una garantia equivalente al monto que indique la entidad licitante en el Anexo
A, numeral 4, que permita caucionar la seriedad de la oferta ingresada por éste en el respectivo
proceso licitatorio. Dicha garantia podra ser presentada mediante uno o varios instrumentos de
garantia de la misma naturaleza; en este Ultimo caso deberan representar en su conjunto el monto
equivalente al total requerido para la caucion. Asimismo, el(los) instrumento(s) de garantia podra(n)
ser tomado(s) por el mismo oferente 0 mediante un tercero a nombre éste; en este Ultimo caso, lo
sefialado debera dejarse constancia por parte del tercero en el mismo documento de garantia o
mediante un documento anexo el que debera ser adjuntado al momento de presentar la caucion
segun lo indicado en la presente clausula.

En caso de que el oferente sea una union temporal de proveedores, la garantia de seriedad de la
oferta podra ser otorgada por cualquiera de los oferentes que forman parte de la Unién temporal de
proveedores, o por un tercero que no forme parte necesariamente de la Unidn ya mencionada en
los términos y condiciones referidas precedentemente.

Las ofertas que no acompafien la garantia de seriedad de la oferta, cuando ésta sea requerida, en
la forma y oportunidad dispuestas en esta clausula seran declaradas inadmisibles. En esta linea,
también se declarara inadmisible la oferta en aquellos casos donde la caucion referida sea tomada



por un tercero y no pueda relacionarse, dicha garantia, de forma inequivoca con la propuesta
presentada por el oferente, ya sea porque, no se indique expresamente en la garantia que dicha
caucion fue tomada en favor del oferente por parte del tercero o no se adjunte un documento en la
oferta que exprese lo sefialado.

Disposiciones para la presentacién de la garantia de seriedad de la oferta

Se aceptara cualquier tipo de instrumento de garantia, ya sea en soporte fisico o electrénico, que
asegure su cobro de manera rapida y efectiva, pagadera a la vista y con el caracter de irrevocable,
y siempre que cumpla con los requisitos dispuestos por el articulo 31 del reglamento de la ley N°
19.886. Como ejemplos de garantias, se pueden mencionar los siguientes instrumentos: Boleta de
Garantia, Certificado de Fianza a la Vista, Vale Vista o Pdéliza de Seguro, entre otros. No se
aceptaran cheques como instrumento de garantia.

En caso de que la garantia se entregue a través de una poliza de seguro, ésta debera excluir la
clausula de arbitraje, en los términos del articulo 72 del Decreto N° 250, de 2004, del Ministerio
de Hacienda, toda vez que dicha caucién debe ser irrevocable, pagadera a la vista y de cobro
inmediato.

Como beneficiario del instrumento debe figurar la razon social y R.U.T. de la entidad licitante,
indicado en el Anexo A, numeral 1, de las bases.

La garantia deberd cubrir el monto que indique la entidad licitante en el Anexo A, numeral 4, monto
gue no podréa superar el 3% del monto total disponible o estimado para la licitacion.

El instrumento debera incluir la glosa indicada en el Anexo A, numeral 4, de estas bases, que sefala
gue dicha caucion se otorga para garantizar la seriedad de la oferta, singularizando el respectivo
proceso de compra. En caso de que el instrumento no permita la inclusién de la glosa sefialada, el
oferente deberad dar cumplimiento a la incorporacion de ésta en forma manuscrita en el mismo
instrumento, o bien, mediante un documento anexo a la garantia.

La garantia deberd tener como vigencia minima desde la presentacion de la oferta hasta la
suscripcién del contrato entre el respectivo 6rgano publico comprador y el proveedor adjudicado,
plazo que debera ser definido por la entidad licitante en el Anexo A, numeral 4, considerando los
tiempos del proceso licitatorio. Si se lleva a cabo una readjudicacion este plazo se extendera hasta
la celebracién efectiva del respectivo contrato. Sera responsabilidad del oferente mantener vigente
la garantia, debiendo reemplazarla si, por razones sobrevinientes a su presentacion, deja de cubrir
la vigencia minima exigida en esta clausula, como, por ejemplo, ampliacion de fecha de cierre de la
licitacion o del proceso de evaluacion. La fecha minima de vencimiento de la garantia, calculada a
partir de lo indicado precedentemente, debera ser sefialada por la entidad licitante en la ficha de
licitacidn en la seccién correspondiente a las garantias del proceso licitatorio.

La garantia debera ser entregada en la direccion de la entidad licitante indicada en el Anexo A,
numeral 4, dentro del plazo para presentacion de ofertas, si fuera en soporte de papel, y en el horario
de atencién a los oferentes que alli se indique. Si la garantia fuera emitida en soporte electrénico,
ésta se deberd presentar en el Sistema de Informacién portal, www.mercadopublico.cl, junto con su
oferta, o en su defecto, enviar a través del correo electrénico que sefale la entidad licitante en el
Anexo A, numeral 4, dentro del plazo antes indicado.

Formay oportunidad de restitucion de la garantia de seriedad de la oferta

Tratandose del proveedor adjudicado, la restitucion de esta garantia seré realizada una vez que se
haya suscrito el contrato entre las partes.

La devolucion de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas propuestas hayan sido
declaradas inadmisibles se efectuara dentro del plazo de 10 dias habiles administrativos contados
desde la notificacion de la resolucion que dé cuenta de la inadmisibilidad. En este caso, las garantias
podran ser retiradas a contar del dia habil siguiente de dicha notificacion en el sistema de
informacion, en la direccion de la entidad licitante, indicada en el Anexo A, numeral 4.



La devolucién de las garantias de seriedad a aquellos oferentes cuyas ofertas hayan sido
desestimadas o no adjudicadas, se efectuara una vez que se haya notificado la resolucién que
aprueba el respectivo contrato. En este ultimo caso, las garantias podran ser retiradas a contar del
dia hébil siguiente de dicha notificacion en el Sistema de Informacion, en la direccién de la entidad
licitante recién aludida.

Ejecucién de la garantia de seriedad de la oferta

Esta garantia se otorgar4 para caucionar la seriedad de la oferta, pudiendo ser ejecutada
unilateralmente, por via administrativa, por la entidad licitante, siempre que los incumplimientos
sean imputables al proveedor, en los siguientes casos:
a. Por no suscripcién del contrato definitivo por parte del proveedor adjudicado;
b. Por la no entrega de los antecedentes requeridos para la elaboracién del contrato, de
acuerdo con las presentes bases, en el caso del proveedor adjudicado;
Por el desistimiento de la oferta dentro de su plazo de validez establecido en las bases;
d. Por la noinscripcion en el Registro de Proveedores dentro de los plazos establecidos en las
presentes bases, en caso de que corresponda;
e. Por la no presentacion oportuna de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, en el caso
del proveedor adjudicado;
f. Por la vulneracién del Pacto de Integridad establecido en estas Bases de Licitacion.

o

Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato en las contrataciones iguales o
superiores a 1.000 UTM, el adjudicatario debera presentar una 0 mas garantias de la misma
naturaleza, cuyo monto total deberd ser equivalente al porcentaje indicado en el Anexo A, humeral
5. En los casos en los cuales el monto de la contratacion sea inferior a 1.000 UTM, no sera exigida
esta caucion, salvo que el organismo contratante considere pertinente exigir dicha garantia en virtud
del riesgo involucrado en la contratacién, lo que debera justificarse en el Anexo A, numeral 5; lo
anterior, en virtud de lo establecido en el articulo 68 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas.

En caso de que se contraten servicios de ejecucién sucesiva (como lo sefiala el articulo 68 del
cuerpo normativo referido en el parrafo precedente) el adjudicatario podra asociar el valor de las
garantias a las etapas, hitos o periodos de cumplimiento que se indiquen en el Anexo A, numeral
5.1. Si el adjudicatario hace efectiva esta opcion podra sustituir la garantia de fiel cumplimiento,
debiendo, en todo caso, respetarse los porcentajes indicados en el citado Anexo A, numeral 5, en
relacién con los saldos insolutos del contrato a la época de la sustitucion.

Disposiciones parala presentaciéon de lagarantiade fiel y oportuno cumplimiento de contrato

Se aceptara cualquier tipo de instrumento de garantia, ya sea en soporte fisico o electrénico, que
asegure su cobro de manera rapida y efectiva, pagadera a la vista y con el caracter de irrevocable,
y siempre que cumpla con los requisitos dispuestos por el articulo 68 del reglamento de la ley N°
19.886. Como ejemplos de garantias se pueden mencionar los siguientes instrumentos: Boleta de
Garantia, Certificado de Fianza a la Vista, Vale Vista o Pdliza de Seguro, entre otros. No se
aceptaran cheques como instrumento de garantia.

En caso de que la garantia se entregue a través de una podliza de seguro, ésta deberd cumplir con
lo siguiente:

e Debe excluir clausula de arbitraje, en los términos del articulo 72 del Decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, toda vez que debe ser irrevocable, pagadera a la vista y de
cobro inmediato.

e Debe establecer que se hara efectiva en caso de multas aplicadas al contratista.

o Debe incluir el pago de remuneraciones y cotizaciones de salud y previsionales de los
trabajadores del contratista.

La garantia debera cubrir el monto indicado en el Anexo A, numeral 5, esto es el 5%, del valor total
del contrato.



El instrumento debera incluir una glosa que sefiale que se otorga para garantizar el fiel cumplimiento
del contrato, singularizando el respectivo proceso de compra. En caso de que el instrumento no
permita la inclusion de la glosa sefialada, el oferente debera dar cumplimiento a la incorporacion de
ésta en forma manuscrita en el mismo instrumento, o bien, mediante un documento anexo a la
garantia. La glosa se encuentra previamente sefialada en el Anexo A, numeral 5 de estas bases.

El adjudicatario podra constituir la garantia en uno o méas instrumentos financieros de la misma
naturaleza que, en su conjunto, representen el monto o porcentaje por caucionar, tal como dispone
el articulo 68, inciso tercero, del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

Dicha garantia podra ser tomada por el adjudicatario por si mismo o mediante un tercero a nombre
éste; en este Ultimo caso, lo sefialado debera quedar explicitado por parte del tercero en el mismo
documento de garantia o mediante un documento anexo el que debera ser adjuntado al momento
de presentar la caucion dentro del plazo sefialado precedentemente en esta clausula.

La garantia deberd tener una vigencia minima de 60 dias habiles administrativos posteriores al
término de la vigencia del contrato.

Sera responsabilidad del adjudicatario mantener vigente la garantia de fiel cumplimiento, al menos
hasta 60 dias habiles administrativos después de culminado el contrato. Mientras se encuentre
vigente el contrato, las reposiciones que procedan producto de la ejecucion de esta caucién, asi
como las renovaciones de esta garantia seran de exclusiva responsabilidad del proveedor.

Como beneficiario del instrumento debe figurar la razon social y R.U.T. de la entidad licitante,
indicado en la clausula N° 1 de las bases.

La garantia deberd ser entregada en la direccién de la entidad licitante indicada en el Anexo A,
numeral 5, dentro de los 10 dias hébiles administrativos contados desde la notificacion de la
adjudicacion, si fuera emitida en soporte de papel, en el horario de atencién a los proveedores,
debidamente informado por la entidad licitante en dicho Anexo. Si la garantia fuera emitida en
soporte electrénico, ésta se debera enviar a través del correo electrénico sefialado por la entidad
licitante en el mismo anexo, dentro del plazo antes indicado.

Ejecucidn, reposicién y restitucion de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato

En caso de cobro de esta garantia, derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales
del adjudicatario indicadas en las presentes bases, éste debera reponer la garantia por igual monto
y por el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza en un plazo de 10 dias habiles
administrativos, contados desde la notificacién de cobro.

En caso de no reponer dicha garantia en el plazo indicado anteriormente, se procedera en
conformidad con lo establecido en la clausula N° 10.9.3 “Término anticipado de contrato” de estas
bases, en su numeral 9.

La restitucion de esta garantia sera realizada sin la aplicacion de reajustes ni intereses, una vez que
se haya cumplido su fecha de vencimiento, en los términos indicados en el punto 8.2.1 de las
presentes bases, y su retiro sera obligacion y responsabilidad exclusiva del contratado.

Finalmente, cabe sefialar que toda clase de garantias o cauciones que se constituyan en el contexto
de esta clausula, se enmarcan de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley N° 19.886,
a partir de lo cual se asegurara el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el pago de las
obligaciones laborales y sociales con los trabajadores de los contratantes, y permaneceran vigentes
hasta 60 dias habiles administrativos después de culminado el contrato. Asimismo, con cargo a
estas mismas cauciones podran hacerse efectivas las multas y demas sanciones que afecten a los
contratistas adjudicados.

Garantias por anticipo



Estas bases de licitaciébn no consideran la procedencia de anticipos.
EVALUACION Y ADJUDICACION DE LAS OFERTAS
Comision evaluadora

La apertura y evaluacion de las ofertas sera realizada segun lo establecido en las presentes bases
de licitacion por una comision constituida para tal efecto, que estar4d compuesta por 3 funcionarios
publicos en los términos sefialados en el articulo 37 del Reglamento de la Ley 19.886, designados
por resolucién o acto administrativo del Jefe de Servicio o quien tenga delegada la facultad para
estos efectos. Sin embargo, la entidad licitante podra aumentar dicho nimero a través del Anexo
A, numeral 6 de estas bases.

Excepcionalmente, y de manera fundada, algunos de los integrantes de la Comisién designados por
la entidad licitante, podran ser personas ajenas a la Administracién, aunque siempre en nimero
inferior a los funcionarios publicos que integran dicha comisién, lo que sera definido por la entidad
licitante en el Anexo A, numeral 6.

Consideraciones relativas a la Comisiéon Evaluadora:

La designacion de la comision evaluadora se publicara oportunamente en el Sistema de Informacion
www.mercadopublico.cl y sus integrantes se registraran en el sistema de la ley N° 20.730, que
regula el lobby y las gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y
funcionarios.

Los miembros de la Comision Evaluadora no podran:

Tener contactos con los oferentes, salvo en cuanto proceda alguno de mecanismos regulados
por los articulos 27, 39 y 40 del reglamento de la ley N° 19.886.

Aceptar solicitudes de reunién, de parte de terceros, sobre asuntos vinculados directa o
indirectamente con esta licitacién, mientras integren la Comisién Evaluadora.

Aceptar ningun donativo de parte de terceros. Entiéndase como terceros, entre otros, a las
empresas que prestan servicios de asesoria, 0 bien, sociedades consultoras, asociaciones,
gremios o corporaciones.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 35 nonies de la Ley N° 19.886, la comision evaluadora
deberda suscribir una declaracion jurada respecto del procedimiento de contratacion en que declare
expresamente la ausencia de conflictos de intereses y se obliguen a guardar confidencialidad sobre
él.

Asimismo, y en virtud de lo preceptuado en el articulo referido en el parrafo anterior, toda persona
contratada a honorarios que participe de las funciones de calificacion o evaluacién en el presente
proceso licitatorio tendra la calidad de agente publico, encontrdndose sujeto a responsabilidad
administrativa en el desempefio de ellas, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que
corresponda.

Se deja constancia de que son motivos de abstencion, aquellas situaciones contempladas en el
articulo 35 quinquies de la Ley N° 19.886. Por consiguiente, no podran tener participacion, en
comisiones evaluadoras o intervenir en el procedimiento de contratacion publica o ejecucion
contractual en los que puedan tener interés, aquellas autoridades y funcionarios,
independientemente de su calidad juridica, que se encuentren en los casos puntualizados por la
norma indicada.

En virtud de los principios de probidad administrativa y de abstencién, y en aplicacion del articulo
6° bis del Reglamento de la Ley N°19.886, en concordancia con los articulos 62 N°6 de la Ley
N°18.575y 12 de la Ley N°19.880, en el evento que un conflicto de interés se hiciese patente con
posterioridad a la apertura de las ofertas, el integrante afectado por dicho conflicto debera
abstenerse de participar en la comision, debiendo poner en conocimiento de su superior jerarquico
la circunstancia que le resta imparcialidad. En dicho evento, el integrante que se hubiese abstenido
debera ser reemplazado por otro idoneo, mediante acto administrativo debidamente tramitado.



Cabe recordar que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° bis del Reglamento de la Ley
N° 19.886, dicho deber de abstencion resulta aplicable no solo a funcionarios de planta o a contrata,
sino también a los contratados a honorarios que excepcionalmente participaren en el proceso, en
este caso, como miembros de la Comisién Evaluadora.

La comision evaluadora emitira un informe de evaluacion de ofertas, proponiendo al Jefe de Servicio
de la entidad licitante, 0 a quien corresponda la decisién si estuviera delegada, la adjudicacién, de
acuerdo con los criterios de evaluacion contenidos en las presentes bases de licitacion y en virtud
del proceso de evaluacion descrito a continuacion.

Por su parte, los integrantes de la Comisién Evaluadora deberan resguardar la confidencialidad de
las deliberaciones que surjan durante sus reuniones de evaluacion, y para ello, deberan suscribir
un acuerdo de confidencialidad o una declaracion jurada que contenga un compromiso de
confidencialidad en cuanto a las ofertas y antecedentes que no tengan el caracter de publicos, y a
todas las deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de evaluacion.

Procedimiento de evaluaciéon de las ofertas

En el procedimiento de evaluacién, una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, se
verificard lo siguiente:

e Que las ofertas presentadas cumplan con el envio de los anexos requeridos segun las
instrucciones de presentacion de la oferta establecidas en las presentes bases.

¢ Que cumplan con los requerimientos técnicos, administrativos y econdmicos y las demas
condiciones exigidas en estas mismas bases y sus anexos.

Para efectos del proceso de evaluacion, la Comisién Evaluadora que haya sido nombrada debera:

e Redactar las respectivas actas e informes técnicos y econémicos, segun corresponda, en
las que se consignara el detalle de las evaluaciones y los acontecimientos acaecidos y los
resultados de éstas.

e Analizar las ofertas recibidas y asignar los puntajes respectivos en cada caso, teniendo en
consideracion el cumplimiento de lo estipulado en estas Bases de Licitacién y el Proceso de
Evaluacion de las Ofertas.

e Proponer la inadmisibilidad de las ofertas que no cumplan con los requisitos establecidos en
las bases.

e Proponer la desercion del proceso licitatorio, en caso de que no se presenten ofertas
admisibles o éstas no sean convenientes a los intereses de la institucion.

e Proponer la adjudicacion.

Durante el proceso de evaluacion la comision podria requerir aclaraciones a los oferentes respecto
de errores formales en sus respectivas propuestas o solicitar antecedentes omitidos, en los términos
del articulo 40 del Reglamento de la Ley N° 19.886, y de acuerdo con lo descrito en las clausulas
N°s 9.3 y 9.4 de las presentes bases tipo de licitacion. Al ejercer esta facultad, la Comision
Evaluadora no podra propiciar que los oferentes alteren la esencia de sus ofertas, ni violar los
principios de igualdad entre los oferentes y sujecion estricta a las Bases de Licitacion.

Si, por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, no se pudiere realizar la apertura electrénica de las
ofertas, oportunamente ingresadas, la entidad licitante podra fijar nueva fecha y hora para la
realizacion.

De la oferta y consideraciones generales

a. El oferente debera presentar una sola propuesta la que podra estar referidas a una, varias
o todas las lineas de producto licitadas, entendiendo una propuesta como la presentacion,
por parte de éste, de los antecedentes requeridos en la clausula N° 6, las que deberan estar
debidamente caucionadas, si procede, y que sera evaluada segun lo establecido en las
presentes bases de licitacién. Con todo, si el oferente ingresara mas de una oferta sélo se



aceptara la oferta ingresada en ultimo lugar (segun fecha y hora registradas en el Sistema
de Informacion), descartandose las ofertas restantes, las que no participaran del proceso de
evaluacion de ofertas.

b. Se exigird el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la clausula N° 6 de las
presentes Bases Tipo de Licitacion. Aquellas ofertas que no fueran presentadas a través del
portal, en los términos solicitados, quedardn marginadas de la propuesta y no seran
consideradas en la evaluaciéon. Lo anterior, sin perjuicio de que concurra y se acredite
algunas de las causales de excepcion establecidas en el articulo 62 del Reglamento de la
Ley N° 19.886.

c. La entidad licitante declarard inadmisible cualquiera de las ofertas presentadas que no
cumplan los requisitos o condiciones establecidos en las presentes bases, sin perjuicio de
la facultad de la entidad licitante de solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones
formales, si procede, de acuerdo con lo establecido en la normativa de compras publicas en
el articulo 40, del Reglamento de la Ley N° 19.886 y si en la respectiva licitacién se considera
el criterio de evaluacion “Cumplimiento de requisitos formales” segun lo sefalado en el
Anexo A, numeral 7.

d. Los documentos solicitados por la entidad licitante deben estar vigentes a la fecha de cierre
de la presentacion de las ofertas indicado en la clausula N° 3 de las presentes bases y ser
presentados como copias simples, legibles y firmadas —en caso de ser requerido— por el
representante legal de la empresa o persona natural. Sin perjuicio de ello, la entidad licitante
podra verificar la veracidad de la informacién entregada por el proveedor, a través de medios
oficiales. En el caso en que el proveedor esté inscrito y habilitado por el Registro de
Proveedores, seran suficientes los antecedentes que se encuentren en dicho Registro, en
la medida que se haya dado cumplimiento a las normas de actualizacion de documentos
gue establece el Registro de Proveedores.

e. Sera de exclusiva responsabilidad del oferente el ingresar la oferta de conformidad con lo
establecido en estas bases tipo de licitacion, en los plazos y condiciones establecidas para
tales efectos, y la sola presentacion de ésta implica la aceptacion irrestricta de la totalidad
de las clausulas, obligaciones y términos dispuestos en este proceso licitatorio a través de
estas Bases y el respectivo contrato.

Subsanacién de errores u omisiones formales

Una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, la entidad licitante podré solicitar a los
oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las rectificaciones de dichos
vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los
demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases
y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes, a través del
Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.

Para dicha subsanacién se otorgara un plazo fatal de 3 dias corridos, contados desde su
comunicacion al oferente por parte de la entidad licitante, la que se informara a través del Sistema
de informacion www.mercadopublico.cl. La responsabilidad de revisar oportunamente dicho sistema
durante el periodo de evaluacién recae exclusivamente en los respectivos oferentes.

Lo dispuesto en esta clausula so6lo podra permitirse cuando la entidad licitante haya considerado el
criterio de evaluacion “Cumplimiento de requisitos formales” como uno de los criterios a utilizar en
la evaluacion de las ofertas mediante lo sefialado en el Anexo A, numeral 7, esto de conformidad
con el articulo 40 del Reglamento de Compras Publicas.

Solicitud de certificaciones o antecedentes omitidos

La entidad licitante tiene la facultad de permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes
gue los oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del
plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo
para presentar ofertas y el periodo de evaluacion. Tratandose de certificaciones o antecedentes
incompletos o no firmados por quien se exija en estas bases, se entenderan como no presentados
oportunamente y podra aplicarse lo dispuesto en esta clausula. No obstante, lo anterior, no se
aceptaran certificados que se encuentren en “tramite” o “no vigentes”.



Para dichas presentaciones de certificaciones o antecedentes se otorgara un plazo fatal de 3 dias
corridos, contados desde su comunicacion al oferente por parte de la entidad licitante, la que se
informara a través del Sistema de informacion www.mercadopublico.cl. La responsabilidad de
revisar oportunamente dicho sistema durante el periodo de evaluacion recae exclusivamente en los
respectivos oferentes.

Lo dispuesto en esta clausula so6lo podra permitirse cuando la entidad licitante haya considerado el
criterio de evaluacion “Cumplimiento de requisitos formales” como uno de los criterios a utilizar en
la evaluacion de las ofertas mediante lo sefialado en el Anexo A, numeral 7, esto de conformidad
con el articulo 40 del Reglamento de Compras Publicas.

Inadmisibilidad de las ofertas y declaraciéon de desierta de la licitacién

La entidad licitante declarara inadmisible las ofertas presentadas que no cumplan los requisitos o
condiciones establecidos en las presentes bases de licitacion, sin perjuicio de la facultad para
solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales de acuerdo con lo establecido en
las presentes bases.

La entidad licitante podra, ademas, declarar desierta la licitacién cuando no se presenten ofertas o
cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses.

Dichas declaraciones deberan materializarse a través de la dictacion de una resolucion fundada y
no daran derecho a indemnizacién alguna a los oferentes.

Criterios de evaluaciéon y procedimiento de evaluacion de las ofertas

Se realizara en primera instancia la verificacion del cumplimiento de los requerimientos minimos de
los servicios licitados a los que deben ajustarse las respectivas ofertas ingresadas por los
interesados, de conformidad con lo dispuesto en estas bases de licitacion, para posteriormente ser
sometidos al proceso de evaluacion de ofertas, cuando éstas hayan dado cumplimiento cabal a
dichos requerimientos minimos, siendo, por tanto, declaradas admisibles.

Aquellas propuestas que no cumplan a cabalidad con lo sefialado precedentemente, esto es, no
den cabal cumplimiento a los requerimientos minimos de los servicios licitados, se descartaran del
proceso de evaluacion de ofertas y seran declaradas inadmisibles.

Criterios de evaluacion

Solo seran consideradas en el proceso de evaluacion de las ofertas las propuestas que fueron
declaradas admisibles, esto es, que hayan cumplido con los requerimientos dispuestos en estas
bases de licitacién para declarar la admisibilidad de las ofertas y, por ende, procede su evaluacion.

La evaluacion de las ofertas que resultaron admisibles se realizard en una etapa, considerando los
siguientes criterios de evaluacion de acuerdo con las siguientes ponderaciones:

Clasificacion criterio Criterio Ponderacion
Deducibles
Coberturas adicionales
Criterio Técnico Implementacién de politicas de inclusividad
(sello mujer) Ver Anexo A,
Programas de integridad (OBLIGATORIO) numeral 7
o I . Cumplimiento de requisitos formales
Criterio Administrativo (OBLIGATORIO)
Criterio Econémico Precio (OBLIGATORIO)

El puntaje final de la oferta se calculard de acuerdo con lo indicado en la clausula N° 9.6.2 de
estas bases.




Criterio Técnico: Deducibles

Para la evaluacion de este subcriterio se considerara la informacion declarada en el Anexo N°4
“Oferta técnica”, respecto de los Deducibles. El organismo licitante definira y expondra porcentajes
y montos de UF en Anexo A, numeral 7.1. El organismo licitante definird el porcentaje asignado al
criterio en Anexo A, numeral 7.

Por ejempilo:
Incendio
Linea de servicio N°1: viviendas fiscales Puntaje
Entre el % de la pérdida con un minimo no superior a UF. 100
Entreel % de la pérdida con un minimo sobre UF y hasta 50
UF.
Entreel % de la pérdida con un minimo sobre UF. 0

Nota: Los porcentajes y montos en UF de la tabla anterior seran definidos por la entidad licitante en el Anexo
A, numeral 7.1.

En caso de que no se entregue la informacion solicitada respecto de los deducibles en el Anexo N°4
“Oferta técnica”, o que ésta se presente en forma ilegible, incoherente o parcial, la oferta se

declarara inadmisible.

Criterio Técnico: Coberturas adicionales (CAD)

Para la evaluacion de este criterio se considerara la informacion declarada en el Anexo N°4 “Oferta
técnica”, considerando lo solicitado por el organismo licitante en Anexo A, numeral 7.2, respecto de
si posee 0 no posee las coberturas adicionales (CAD). Estos CAD son adicionales a los CAD
exigidos como requisitos minimos en el Anexo B, numeral 1.

El organismo licitante definira el porcentaje asignado a este criterio en el Anexo A, numeral 7.

Se recuerda que, las coberturas adicionales que el organismo licitante solicite deben estar inscritas
en el Deposito de Pdlizas de la Comisién del Mercado Financiero.

Por ejemplo:
N° CAD Puntaje
1 Presenta CAD 120130172 (HOGAR CONTENIDO) 100 puntos
2 No presenta CAD 120130172 (HOGAR CONTENIDO) 0 puntos
N° CAD Puntaje
1 Presenta CAD 120130250 (DF POR ROTURA DE CANERIAS) 100 puntos
2 No presenta CAD 120130250 (DF POR ROTURA DE CANERIAS) 0 puntos
Ne CAD Puntaje
1 Presenta CAD120130419 (DF POR SALIDA DE MAR) 100 puntos
2 No presenta CAD120130419 (DF POR SALIDA DE MAR) 0 puntos

Se permitiran CAD similares, siempre que tengan iguales o mejores condiciones.

Criterio Técnico: Implementacidn de politicas de inclusividad

El oferente debera declarar en su oferta, mediante el Anexo N° 4 “Oferta técnica”, numeral 3, si
cuenta con el Sello Empresa Mujer. Al respecto se sefiala que dicho sello es otorgado a
proveedores inscritos en www.mercadopublico.cl que se caracterizan por ser liderados por una
mujer, en el caso de las personas naturales, o en aquellas empresas que acreditan que mas del
50% de la propiedad pertenece a una 0 mas mujeres, o bien, que su representante legal o gerente
general sea mujer, cuando se trata de personas juridicas.




Cabe destacar que esta declaracion sera corroborada por la entidad licitante con los medios oficiales
para tales efectos, esto es, mediante el Registro de Proveedores disponible en el Sistema de
Informacion www.mercadopublico.cl.

La asignacion de puntajes en este criterio se realizara de acuerdo con la siguiente tabla:

Criterio de evaluacién: Implementacién de politicas de inclusividad Puntaje
Oferente cuenta con Sello Empresa Mujer, lo cual es verificado en el Registro de 100
Proveedores
Oferente no cuenta con Sello Empresa Mujer, lo cual es verificado en el Registro 0

de Proveedores

Criterio técnico: Programas de Inteqgridad

Para la evaluacion de este criterio, se evaluara si el oferente posee un programa de integridad que
sea conocido por su personal, lo cual deberé ser declarado en el Anexo N° 3. En caso de que dicho
anexo no se presente en conjunto con la oferta presentada, o bien, éste no se encuentre
debidamente completado y firmado, se entendera que el oferente en cuestiébn no cuenta con un
programa de integridad que sea conocido por su personal. Asimismo, también se entendera que el
oferente no cuenta con dicho programa de integridad cuando asi lo declare en el anexo referido o
cuando no acomparie a su declaracion copia del programa de integridad en cuestién, tal como es
requerido segun lo sefialado en el Anexo N° 3.

Se entendera por programas de integridad cualquier sistema de gestion que tenga como objetivo
prevenir —y si resulta necesario, identificar y sancionar— las infracciones de leyes, regulaciones,
cbdigos o procedimientos internos que tienen lugar en una organizacién, promoviendo una cultura
de cumplimiento.

De acuerdo con lo sefialado, la asignacién de puntajes en este criterio se realizara de acuerdo con
lo siguiente:

CRITERIO PUNTAJE
Posee un programa de integridad que sea conocido por su personal. 100
No posee un programa de integridad que sea conocido por su personal. 0

Criterio Administrativo: Cumplimiento de requisitos formales

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de presentacion de
ésta y acompafiando todos los antecedentes requeridos, sin errores u omisiones formales, obtendra
100 puntos en este criterio de evaluacion.

Si el oferente ha incurrido en errores u omisiones formales o se han omitido certificaciones o
antecedentes y se aplica lo dispuesto en las clausulas N° 9.3 y 9.4 de estas bases de licitacion,
resultando subsanadas correctamente en el plazo alli indicado, obtendra 50 puntos.

Por ultimo, si el oferente no subsana correctamente errores u omisiones formales, o certificaciones
0 antecedentes omitidos al momento de presentar su oferta, o lo hace fuera del plazo indicado en
las clausulas N°° 9.3 y 9.4 de estas bases de licitacion, obtendra 0 puntos en este criterio.

Descripcion Puntaje
Oferente cumple con la presentacion completa de antecedentes. 100
Oferente ha incurrido en errores u omisiones formales o se han omitido
certificaciones o antecedentes y se aplica lo dispuesto en las clausulas N°¢ 9.3y 9.4 50

precedentes, resultando subsanadas correctamente en el plazo alli indicado.

Oferente no subsana correctamente errores u omisiones formales, o certificaciones
0 antecedentes omitidos al momento de presentar su oferta, o lo hace fuera del plazo 0
indicado en las clausulas N°° 9.3 y 9.4 precedentes.




Criterio Econdmico: Precio

Se consideraran los precios ofertados (con todos los recargos) por los proveedores en su oferta en
el Anexo N°5 “Oferta econdmica”. El organismo licitante definira el porcentaje asignado al criterio
en Anexo A, numeral 7, el que debera ser superior o igual al 30%.

El oferente debera declarar en Anexo N°5 “Oferta econdmica” los siguientes cuatro valores:
1) Tasa en porcentaje (con un decimal)
2) Precio bruto Prima en UF
3) IVA (19%) en UF
4) Precio Total Prima en UF.

El célculo del Precio Bruto de la Prima es el siguiente:

Tasa en porcentajej x Monto Total asegurado en UF ;
1000

Precio Bruto Prima =

, donde j es la linea de servicio.
El proveedor debera declarar estos valores para cada una de las lineas de servicios ofertadas. El
precio que se evaluara en la oferta econdmica serd el Precio Total de la Prima en UF. Cada linea

de servicio deberd singularizarse de acuerdo con lo determinado en el numeral 2 del Anexo B.

Ejemplo de linea N°1:

Detalle oferta econémica linea de servicio N°1 Valor
1.-Monto total asegurado en UF por linea de servicio N°1 79.903,22 UF
2.-Tasa en porcentaje por linea de servicio N°1 2,4%
3.-Precio Bruto Prima en UF por linea de servicio N°1 228.2 UF
4.-Precio Total Prima en UF (Oferta Econdmica del oferente) por linea de | 228,20 UF
servicio N°1

Nota 1: El Monto total asegurado en UF por linea de servicio es entregado por el organismo requirente, el resto de los
datos (del numeral 2 al 5) debe ser llenado por el oferente.

Nota 2: Exponer 1 decimal en numeral 2.

Nota 3: Exponer 2 decimales en calculo del numeral 3, 4, y 5.

Por ejempilo:

. . 2,4% %X 79.903,22
Precio Neto Prima linea N°1 = 1000 = 191,77 UF

Ejemplo de linea N°2:

Detalle oferta econdmica linea de servicio N°2 Valor
1.-Monto total asegurado en UF por linea de servicio N°2 55.847,19 UF
2.-Tasa en porcentaje por linea de servicio N°2 2,5%
3.-Precio Bruto Prima en UF por linea de servicio N°2 166,15 UF
4.- Precio Total Prima en UF (Oferta Econémica del oferente) por linea de 166,15 UF
servicio N°2

Nota 1: El Monto total asegurado en UF por linea de servicio es entregado por el organismo requirente, el resto de los
datos (del numeral 2 al 5) debe ser llenado por el oferente

Nota 2: Exponer 1 decimal en numeral 2.

Nota 3: Exponer 2 decimales en calculo del numeral 3, 4, y 5.

Por ejemplo:

, . B 2,5% x 55.847,19
Precio Neto Prima linea N°2 = 1000 = 139,62 UF




El Precio Total de la Prima (Precio Bruto Prima), por linea de servicio, es el que se sometera a la
férmula del Puntaje Of. Econdmica Oferente ().

La férmula para obtener el puntaje segun el criterio econémico es la siguiente:

Of.Econ6mica minima
Of.Econdmica Oferente (j)

Puntaje Of. Econémica Of erente (j) = 100 x

Puntaje final de las ofertas

Para obtener el puntaje total de la evaluacion de cada oferente, se sumaran los puntajes finales
ponderados de cada criterio ya referido, al cual finalmente se le aplicara la regla contenida en el
acapite “Calculo del puntaje asociado al Comportamiento Contractual Anterior (CCA)", a
continuacioén. Por lo tanto, el puntaje final del oferente se obtendra de la siguiente forma:

Puntaje final oferta = Suma puntajes ponderados obtenidos en los criterios de evaluacion —
Puntaje Comportamiento contractual anterior (CCA)

Calculo del puntaje asociado al Comportamiento Contractual Anterior (CCA)

Para la obtencion de este puntaje, —el cual se descontara del puntaje total de la oferta obtenido en
funcién de la suma de puntajes ponderados obtenidos por la oferta al aplicarse los criterios de
evaluacion—, se evaluara el comportamiento contractual anterior del oferente, respecto de los
contratos con la entidad licitante, durante los ultimos 24 meses antes del momento del cierre de
presentacion de ofertas. Esta informacion serd obtenida del Registro de Proveedores. Sélo se
consideraran las sanciones ejecutoriadas durante el periodo sefialado.

El mecanismo de asignacién de puntaje es el resultado de descontar el puntaje indicado en la tabla
siguiente, del puntaje total ponderado de la evaluacion por el nimero de sanciones a firme recibidas
por parte de la entidad licitante:

Sancion Puntaje por descontar del

puntaje total de la oferta
Término anticipado de contrato 20
Cobro de garantia de fiel cumplimiento de contrato 10

Se deja expresa constancia que para ofertas UTP (uniones temporales de proveedores) este criterio
se aplicara para todos los integrantes sefialados en el Anexo N° 6, por lo que el puntaje a descontar
por comportamiento contractual anterior (CCA) sera la suma de los puntajes CCA que
individualmente obtenga cada integrante.

Ejemplo de aplicacion:

Supongamos 3 oferentes con las siguientes situaciones. El puntaje asociado a su comportamiento
contractual anterior quedaria definido de la siguiente forma:

Puntaje Puntaie
Caso por oferente Total J Puntaje final oferta
CCA
Ponderado
Oferente 1. Oferente
tiene un término . . . .
. L Ptje. Final = Ptje. Total Ponderado — Ptje.
anticipado en los ultimos
~ 73 puntos 20 puntos CCA
dos afos contados desde . .
. Ptje. Final = 53 puntos
la fecha de cierre de la
licitacion
Oferente 2: Oferente no . . . .
osee sanciones en el Ptje. Final = Ptje. Total Ponderado — Ptje.
Fs)istema or lo aue no 95 puntos 0 puntos CCA
. P d Ptje. Final = 95 puntos
tiene nota




Oferente 3: Oferente
UTP integrada por 3

proveedores, con

siguientes situaciones: Ptje. CCA | Ptje. Final = Ptje. Total Ponderado — Ptje.
Proveedor 1: término 85 puntos total= CCA

anticipado 20+10+0 Ptje. Final = 55 puntos

Proveedor 2: cobro
garantia fiel cumplimiento
Proveedor 3: sin sancién

Luego, para efectos de este ejercicio, al puntaje final obtenido por cada una de las 3 ofertas,
posterior a la evaluacion de éstas, se le descontara el Puntaje del Comportamiento Contractual
Anterior (CCA), calculado de acuerdo con lo sefialado anteriormente.

Mecanismo de resolucion de empates

En el evento de que, una vez culminado el proceso de evaluacion de ofertas, hubiese dos 0 mas
proponentes que hayan obtenido el mayor puntaje, quedando mas de uno en condiciones de
resultar adjudicados, se optara por aquella oferta que cuente con un mayor puntaje de acuerdo con
la siguiente secuencia (orden de prelacién), de los criterios/subcriterios de evaluacién que resulten
aplicables:

Orden de prelacién (*) Criterio/Subcriterio de evaluacion
Primer criterio de desempate Ver Anexo A, numeral 8
Segundo criterio de desempate Ver Anexo A, numeral 8
Tercer criterio de desempate Ver Anexo A, numeral 8

(*) La entidad licitante podré indicar tantos criterios de desempate como criterios/subcriterios de
evaluacion utilice en el respectivo proceso licitatorio.

Finalmente, en caso de persistir el empate, se adjudicara la propuesta que ingresé primero en el
Sistema de Informacién, www.mercadopublico.cl, considerando la fecha y hora registrados en éste.

Adjudicacion

Se adjudicara a_un _unico oferente en el respectivo proceso licitatorio por cada linea de
servicio licitada, adjudicando al oferente que obtenga el mayor puntaje en la evaluacién de las
propuestas en la linea de servicio respectiva, en los términos descritos en las presentes bases, y
teniendo en consideracion lo dispuesto en la clausula N° 9.7 “Mecanismo de resolucion de empates”
en caso de que dos 0 mas oferentes se encuentren en condiciones de adjudicar.

La presente licitacién se adjudicara a través de una resolucién dictada por la autoridad competente,
la que sera publicada en www.mercadopublico.cl, una vez que se encuentre totalmente tramitada.

Cabe recordar que, de acuerdo con el articulo 6° del reglamento de la ley N° 19.886, el acto
administrativo de adjudicacion se entendera notificado transcurridas 24 horas contadas desde su
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl.

Resolucion de consultas respecto de la adjudicacion.

Las consultas sobre la adjudicacion deberan realizarse dentro del plazo fatal de 5 dias habiles
administrativos contados desde la publicacion en el Sistema de Informacién
www.mercadopublico.cl, a través del correo electrénico indicado en el Anexo A, numeral 9.

La entidad licitante dispondr4 del mismo tiempo indicado precedentemente para responder,
contados desde el vencimiento del plazo para presentar estas consultas. Este plazo no afectara la

vigencia de contratacion.

Readjudicacion



La readjudicacion podré ser ejercida por la entidad licitante cuando el proveedor adjudicado incurra
en alguna de las siguientes causales:

1.

w

Se desiste de su oferta, 0 se entiende desistimiento de ésta segun lo sefialado en la clausula
N°10.3, ultimo parrafo, de las presentes bases;

No se inscribe en el Registro de Proveedores dentro del plazo sefialado en las presentes
bases, si procede;

Incurre en alguna causal de inhabilidad legal para contratar con el Estado;

No entregue la documentacién requerida para contratar, de conformidad con lo dispuesto en
la clausula N° 7 de las presentes bases, 0 no entregue las respectivas garantias de fiel
cumplimiento de contrato, segun lo requerido en la clausula N° 8.2 de estas bases, cuando
proceda;

De conformidad con lo sefialado en la clausula N° 10.3 de estas bases, no firma el contrato
que procede como consecuencia de su adjudicacion en esta licitacién, si procede, 0 no
aceptare la orden de compra que formaliza la contratacion dentro de los plazos establecidos
en dicha clausula;

. Si el producto o servicio adjudicado por proveedor perdid la certificacion, registro,

autorizacion u otro antecedente exigido en estas bases de licitacion. En este caso operara
la readjudicacion solo respecto de aquellas lineas de producto en donde se produzca la
situacion anteriormente sefialada.

No cumple con las demés condiciones y requisitos establecidos en las presentes bases para
la respectiva contratacion;

Si el proveedor no mantiene las condiciones originalmente ofertadas, producto de las cuales,
resulté adjudicado.

Si, mientras se realizan las gestiones precontractuales, esto es, entre el plazo de
adjudicacion y la fecha de celebracion del contrato, se verifica el incumplimiento del Pacto
de Integridad por parte de éste, el cual se encuentra en la clausula N° 10.14 de estas bases
de licitacion.

En caso de concurrir alguna de las causales sefialadas, la entidad licitante podra dejar sin efecto la
adjudicacion original y, dentro del plazo de 40 dias habiles administrativos contados desde la
publicacion de la adjudicacién original, adjudicar al oferente que le seguia en puntaje, o bien, a los
gue le sigan sucesivamente, segun las readjudicaciones que se lleven a cabo en dicho plazo.

La readjudicacion procedera a menos que, de acuerdo con los intereses de la entidad licitante se
estime conveniente declarar desierta la licitacion.

En caso de efectuarse la readjudicacion de la licitacion la entidad licitante podra ejecutar la garantia
de seriedad de la oferta, si la hubiere, de las propuestas que, habiendo sido originalmente
adjudicadas, no lo fueron, producto de una readjudicacion, garantia que se encuentra regulada en
la clausula N° 8.1 “Garantia de seriedad de la oferta” de estas Bases. Lo anterior podra aplicarse
tantas veces como readjudicaciones se produzcan.

CONDICIONES CONTRACTUALES Y OTRAS CLAUSULAS

Documentos integrantes

La relacion contractual que se genere entre la entidad licitante y el adjudicatario se cefiir4 a los
siguientes documentos:

a.

@ *poo0cC

Ley N° 19.886 y su Reglamento, asi como sus modificaciones.

Bases de licitacién y sus anexos.

Aclaraciones, respuestas y modificaciones a las bases, si las hubiere.
Resolucion de adjudicacion

Oferta adjudicada.

Contrato definitivo suscrito entre las partes, si lo hubiere.

Ordenes de compra que sean emitidas durante la vigencia del contrato.

Los documentos antes mencionados forman un todo integrado y se complementan reciprocamente,
en especial respecto de las obligaciones que aparezcan en uno u otro. Sin embargo, lo indicado en



las bases de licitacion prevalecera respecto de lo sefialado en los deméas documentos, con salvedad
de la legislacion indicada en el literal a) precedente u otra que resulte aplicable a este proceso.

Cualquier diferencia que se suscite entre el asegurado y la compafiia de seguros en relacion al
contrato de seguros que da cuenta esta poliza, o con motivo de la interpretacion y/o aplicacion de
sus condiciones particulares o generales, su cumplimiento o incumplimiento o sobre cualquier
indemnizacién y obligacién referente a la misma, serd resuelta por los Tribunales Ordinarios de
Justicia.

Validez de |la oferta

Las ofertas tendran una vigencia minima desde su presentacion hasta la suscripcién del contrato
derivado de la licitacion o la emision y aceptacion por parte del proveedor de la orden de compra
gue formaliza la contratacién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 63 del Reglamento de
la Ley N°19.886. Si se lleva a cabo una readjudicacion, este plazo se extendera hasta la celebracién
efectiva del respectivo contrato.

Las ofertas técnicas presentadas por los oferentes y los documentos asociados NO seran de
propiedad del 6rgano comprador. So6lo seran de propiedad del érgano comprador la oferta técnica
gue haya sido adjudicada, asi como todos los informes y reportes entregados con ocasiéon del
contrato derivado de esta licitacion.

Formalizacion de la contratacion

Para formalizar las adquisiciones de bienes y servicios regidas por la Ley N° 19.886, se requerira la
suscripcién de un contrato, segun formato del Anexo D de estas bases, el que sera obligatorio para
compras iguales o superiores a 100 UTM, conforme al articulo 63 del Reglamento de la Ley N°
19.886.

Previo a la suscripcion del contrato o emisién de orden de compra que formaliza la contratacion, el
proveedor adjudicado debera entregar todos los antecedentes requeridos, segun lo dispuesto en la
clausula N° 7 “Antecedentes legales para poder ser contratado”, y la garantia de fiel cumplimiento
de contrato, la que deberan ajustarse a lo regulado en el articulo 68 del Reglamento de la Ley N°
19.886 y a lo dispuesto en la clausula N° 8.2 “Garantia de fiel cumplimiento de contrato” de estas
bases de licitacién. La entrega de los documentos indicados precedentemente sera verificada por
la entidad contratante al momento de suscribir el respectivo contrato o enviar la orden de compra
gue formaliza el contrato. Del mismo modo, el adjudicatario debera encontrarse inscrito en el
Registro de Proveedores y en estado “Habil” al momento de suscribirse el contrato de prestacion
de servicios.

El contrato debera suscribirse dentro de los 15 dias habiles administrativos siguientes a la
notificacion de la resolucién de adjudicacion totalmente tramitada en el Sistema de Informacion,
debiendo ser aprobados mediante el correspondiente acto administrativo dictado por el organismo
publico respectivo o quien tenga poder suficiente para representarlo, cuando proceda. Mismo plazo
debera observarse si la contratacién se formaliza mediante el envio de la orden de compra referida
en el articulo 63 del reglamento de la Ley N°19.886, plazo en donde el proveedor adjudicado debera
aceptar dicha orden de compra emitida por el organismo contratante.

Si por cualquier causa que sea imputable al adjudicatario el contrato no se suscribe dentro de dicho
plazo o no acepta la orden de compra emitida por la entidad contratante, se entendera el
desistimiento de la oferta, pudiendo la entidad licitante readjudicar la licitacion al oferente que le
seguia en puntaje, o a los que le sigan sucesivamente, de conformidad con la clausula N° 9.10
“Readjudicacién”.

Modificacion del contrato
Las partes, de comun acuerdo, podrdn modificar los contratos correspondientes por motivos

fundados y en caso de que ello sea indispensable para adecuarlo a la correcta satisfaccion de las
necesidades de la institucion. La modificacion, si la hubiere, formara parte integrante del respectivo



contrato. En ningun caso la modificacion podra alterar la naturaleza del objeto de éste, tampoco
podré alterar la aplicacién de los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los
oferentes, asi como tampoco podra aumentarse el monto del contrato mas alla de un 30% del valor
total del respectivo contrato, para lo cual debera contar con la debida autorizacion presupuestaria,
si fuere procedente.

Toda modificacién al contrato debera ser efectuada mediante acuerdo suscrito a tal efecto y entrara
en vigencia una vez totalmente tramitado el acto administrativo aprobatorio del mismo.

En estos casos, el proveedor debera hacer entrega de una nueva garantia de fiel cumplimiento que
cubra el nuevo monto y/o periodo de ejecucién—si dicha caucién fue exigida—, la que debera
ajustarse a lo establecido en la clausula N° 8.2 “Garantia de fiel cumplimiento de contrato” de las
bases de licitacion.

En el caso de las contrataciones formalizadas mediante orden de compra (contrataciones inferiores
a 100 UTM), el organismo contratante deberd emitir una nueva orden de compra que refleje la
modificacion de contrato en cuestion, a la cual debera adjuntar el acto administrativo que aprueba
dicha modificacion de contrato.

Vigenciay prorroga del contrato

El contrato tendra la vigencia indicada en el Anexo A, numeral 10, contada desde la total tramitacién
del acto administrativo que lo apruebe.

Sin perjuicio de lo anterior, y por razones de buen servicio, la prestacién de los servicios contratados,
esto es, la implementacién y operacion de estos, podra prestarse una vez suscrito el contrato entre
las partes y con anterioridad a la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe, previa
entrega de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

No obstante, el pago de dichos servicios estard condicionado a la total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el contrato, en concordancia a lo dictaminado por la Contraloria General
de la Republica en su dictamen N° 14.362, de fecha 2 de abril de 2008; que permite esta modalidad.

Los organismos contratantes podran prorrogar los contratos suscritos con el proveedor adjudicado
so6lo por el tiempo en que se proceda a efectuar una nueva contratacion para abastecer el referido
suministro, ya sea que ésta sea efectuada a través de una licitacion publica u otro mecanismo de
adquisicion gue resulte pertinente.

Se deja constancia que el tiempo maximo de prérroga no _podra exceder el plazo de 6 meses,
contados desde el vencimiento original del periodo de suministro. El contrato que emane de esta
licitaciébn no podra ser renovado, ni modificado, en su vigencia, con la finalidad de extenderla en
contravencion a lo indicado en este parrafo.

Todas las pdlizas anuales deben de indicar hora de inicio y término. Ejemplo: desde las 12:00 horas
del dia 24-01-2024 hasta las 12:00 del dia 24-01-2025.

Responsabilidades y obligaciones de las partes

Del adjudicatario

a. Sera responsabilidad del adjudicatario velar por mantenerse habilitado en el Registro de
Proveedores.

b. El adjudicatario liberard de toda responsabilidad a la entidad licitante en caso de acciones
entabladas por terceros debido a transgresiones de derechos intelectuales, industriales, de
patente, marca registrada y de disefios, como los indicados en la Ley N° 17.336, sobre
Propiedad Intelectual.

c. Velar por la calidad y oportunidad en la entrega de los informes y productos entregables
requeridos en virtud de los servicios encomendados, so pena de la medida que ésta pueda
aplicar en caso de incumplimiento de lo solicitado.



d. Las reuniones no comprendidas en estas bases de licitacibn que se soliciten durante la
ejecucion del contrato deberan ser requeridas por la persona debidamente autorizada por el
adjudicatario, lo que deberd documentarse fehacientemente.

e. Responder y gestionar, segun corresponda, todos los requerimientos y/o consultas que
surjan por parte de la entidad licitante en un plazo méaximo de 2 dias habiles administrativos,
contados desde la notificacion de éstas.

f. Entregar oportunamente la documentacion que le sea solicitada por la entidad licitante, esto
es, en los plazos que la entidad licitante determine para la entrega de éstos.

g. Proveer los servicios que le fueron adjudicados en los plazos comprometidos segun su oferta
adjudicada y cumpliendo con las especificaciones y requerimientos técnicos
correspondientes establecidos en estas bases de licitacion.

h. El proveedor sera responsable, en forma exclusiva, y sin que la enumeracién sea taxativa,
del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios,
gratificaciones, gastos de movilizacion, beneficios y, en general, de toda suma de dinero
gue, por cualquier concepto, deba pagar a sus trabajadores.

i. Acreditar a la mitad del periodo de vigencia del contrato, y con un méaximo de seis meses, el
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales segun lo indicado en la clausula
N° 10.18 “Saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social”.

j-  Cumplir con las demas obligaciones que le impone las bases de licitacién y el contrato de
prestacion de servicios.

De la entidad contratante

a. Verificar la concordancia entre el producto/servicio adquirido y el producto/servicio recibido.

b. Efectuar la recepcion conforme de los productos y/o servicios entregados verificando que
estos cumplan con el estandar requerido que corresponda segun lo establecido en estas
bases de licitacion y la oferta adjudicada. El organismo contratante deberéa velar por realizar
dicha recepcion conforme dentro de los plazos establecidos en las bases de licitacion.

c. Realizar los pagos oportunamente segun lo dispuesto en la clausula N° 10.12 “Facturacion
y pago”.

d. Velar por la correcta ejecucién del contrato de prestacion de servicios.

e. Aplicar las medidas que procedan ante incumplimientos que eventualmente pueda incurrir
el proveedor contratado, durante la vigencia del contrato, segun lo dispuesto en la clausula
N° 10.9 de estas bases tipo de licitacion y de acuerdo con el procedimiento dispuesto en la
clausula N° 10.10 de éstas.

f. Verificar a la mitad del periodo de vigencia del contrato, y con un maximo de 6 meses, el
cumplimiento de lo dispuesto en la clausula N° 10.18 de estas bases de licitacion, esto es,
la acreditacion, por parte del proveedor, de que no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, sin perjuicio de exigir lo sefialado en
cualquier momento mientras el contrato se encuentre vigente.

g. Velar por el cumplimiento del deber de abstencion de sus autoridades y/o funcionarios,
independiente de su calidad juridica, en lo que respecta a su intervencion en el proceso de
contratacion, y posterior ejecucion contractual, conforme a lo sefialado en el articulo 35
quinquies de la Ley N ° 19.886.

h. Cumplir con las demas obligaciones que le impone las bases de licitacion y el contrato de
prestacion de servicios.

Gastos e impuestos

Todos los gastos como los impuestos que se generen o produzcan por causa o0 con ocasion de este
contrato, tales como los gastos notariales de celebracidon de contratos y/o cualesquiera otros que
se originen en el cumplimiento de obligaciones que, segun las Bases, ha contraido el oferente
adjudicado, serdn de cargo exclusivo de éste y no podran ser descontados o cobrados, del
presupuesto entregado por la entidad licitante para la ejecucion del contrato (por ejemplo, no podran
ser cobrados como “gastos administrativos”); lo anterior, salvo que la regulacién especifica de tales
gastos o impuestos disponga otra cosa.



Prohibicion de cesidn de contrato y subcontratacion

El proveedor no podré subcontratar, ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente, los
derechos y obligaciones que nacen del desarrollo de esta licitacion y del respectivo contrato que se
celebre con la institucion contratante.

La empresa adjudicataria debera ser la que efectivamente preste los servicios contratados con
motivo de esta licitacion, no pudiendo ceder de hecho a un tercero la ejecuciéon de aquellos. Lo

anterior es sin perjuicio de que el adjudicatario pueda ser una corredora de seguros.

Efectos derivados de Incumplimientos del Proveedor

Multas

El proveedor adjudicado debera pagar multas por el o los atrasos en que incurra en la entrega de
los bienes o por incumplimientos en la prestacion de los servicios, de conformidad con las presentes

bases tipo de licitacion.

Tipo de multa

Aplicacion de la multa

Multas por atraso en la
entrega de la pdliza
respectiva

Estas multas se aplicaran por cada dia habil que transcurra desde el dia
habil siguiente a aquél en que debio verificarse la entrega de la pdliza.
Esta multa correspondera a un 0,2% del valor bruto mensual del contrato
(valor bruto de la prima), por cada dia habil de atraso, segun lo expuesto
en el parrafo precedente, con un tope de 10 dias habiles administrativos.

Multas por atraso en el
pago de reembolsos

Estas multas se aplicaran por cada dia habil de atraso en el pago de los
reembolsos respectivos, de acuerdo con los tiempos declarados por la
propia compafia de seguros en la poliza de seguros. Esta multa
corresponderd a un 0,5% del valor del reembolso, por cada dia habil de
atraso, segun lo expuesto en el parrafo precedente, con un tope de 10

dias habiles administrativos.

Las multas anteriormente sefaladas seran aplicadas tantas veces como situaciones de
incumplimiento, segln lo anteriormente previsto, se produzcan durante la vigencia del contrato. Con
todo, las referidas multas no podran sobrepasar el 30% del valor del contrato. En caso de que se
supere ese porcentaje, se dispondra el término anticipado del contrato, de acuerdo con la clausula
N°10.9.3, numeral 7) de estas bases de licitaciébn. También se dispondra el término anticipado de
contrato cuando se apliquen mas de tres multas totalmente tramitadas en un periodo de seis meses
consecutivos, contados desde la primera multa aplicada, esto de conformidad con lo dispuesto en
la referencia aludida.

Las multas deberan ser pagadas por el contratista en el plazo maximo de 10 dias habiles
administrativos contados desde la notificacién de la resolucién que aplica la multa. En caso de que
el contratista no pague dentro de dicho plazo, la entidad contratante procedera al cobro de dichas
multas a través de la o las garantias de fiel cumplimiento vigentes, si las hubiera, haciéndose
pagadera la multa sélo respecto de aquella parte que cubre el valor de ésta, debiéndose restituir la
diferencia al adjudicatario. En este ultimo caso, el proveedor adjudicado debera reponer la o las
garantias de fiel y oportuno cumplimiento de contrato que fueron ejecutadas por igual monto y por
el mismo plazo de vigencia que las que reemplaza dentro de 15 dias hébiles desde la notificacion
del cobro.

Las multas serdn cobradas en pesos chilenos. En este sentido, cuando las multas se fijen en
moneda extranjera o unidades de fomento (UF), el monto en moneda nacional sera determinado al
momento de dictar la resolucion que aplica la multa respectiva, utilizando para ello los factores de
conversion determinados por las fuentes oficiales a dicha fecha. Cuando el célculo del monto de la
respectiva multa, convertido a pesos chilenos, resulte un nimero con decimales, éste se redondeara
al nimero entero mas cercano.

Las multas se aplicaran sin perjuicio del derecho de la entidad licitante de recurrir ante los Tribunales
Ordinarios de Justicia, a fin de hacer efectiva la responsabilidad del contratante incumplidor.



No procedera el cobro de las multas sefialadas en este punto, si el incumplimiento se debe a un
caso fortuito o fuerza mayor, de acuerdo con los articulos 45 y 1547 del Cddigo Civil o una causa
enteramente ajena a la voluntad de las partes, el cual serd calificado como tal por la Entidad
Licitante, en base al estudio de los antecedentes por los cuales el oferente adjudicado acredite el
hecho que le impide cumplir.

Cobro de las Garantias de Fiel Cumplimiento de Contrato y de Anticipo

Cobro de garantia de fiel cumplimiento

Al adjudicatario le podra ser aplicada la medida de cobro de la Garantia por Fiel Cumplimiento del
Contrato por parte de la entidad contratante, si la hubiere, siempre que los incumplimientos sean
imputables al proveedor, en los siguientes casos:

a. Incumplimiento grave de las obligaciones emanadas de las presentes bases de licitacion,
sus anexos y del contrato y que son asumidas por adjudicatario, siempre y cuando dicho
incumplimiento no importe una causal de término anticipado del contrato.

b. Incumplimientos de las exigencias dispuestas para los servicios requeridos, segun lo
establecido en estas bases de licitacion (especificamente lo dispuesto en el Anexo B) y lo
sefialado por la entidad licitante durante la prestacion de éstos, especialmente, cuando éstas
afecten notoriamente la prestacion de los servicios y pongan en situacion de riesgo la
continuidad de éste, siempre y cuando no se sefiale una medida especifica para un
incumplimiento particular segun lo indicado en dicha clausula.

c. No pago de multas dentro de los plazos establecidos en las presentes bases y/o el respectivo
contrato.

d. Cuando por una causa imputable al respectivo adjudicatario se haya puesto término
anticipado al correspondiente contrato, con salvedad de lo dispuesto en el acéapite
“Resciliacion o término de mutuo acuerdo”, de la clausula N°10.9.3 “Término anticipado de
contrato” y las excepciones que se establecen en dicha clausula respecto del cobro de la
garantia de fiel cumplimiento de contrato.

e. Atraso en la entrega de la pdliza respectiva y en el pago de reembolsos, superior a 10 dias
e inferior o igual a 20 dias habiles administrativos.

Se deja constancia que el adjudicatario debera restituir las garantias que fuesen cobradas de
acuerdo con lo sefalado en la clausula N° 8.2.2 “Ejecucidn, reposicion y restitucién de la garantia
de fiel y oportuno cumplimiento de contrato” de estas bases de licitacion, so pena de aplicacion de
término anticipado de contrato segun lo indicado en dicha clausula.

Cobro de garantia de anticipo

La presente licitacibn no permite la procedencia de anticipos por lo que no se requiere la
presentacion de garantias de anticipo.

Término Anticipado de Contrato

La entidad licitante esta facultada para declarar administrativamente el término anticipado del
contrato, en cualquier momento, sin derecho a indemnizacion alguna para el adjudicado, si concurre
alguna de las causales que se sefialan a continuacion:

1. El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor, cuando sea
imputable a éste. Se entendera por incumplimiento grave la no ejecucién o la ejecucion
parcial por parte del adjudicatario de las obligaciones contractuales, descritas en las
presentes Bases, sin que exista alguna causal que le exima de responsabilidad, y cuando
dicho incumplimiento le genere a la entidad licitante perjuicio en el cumplimiento de sus
funciones.

2. Si el adjudicado se encuentra en estado de notoria insolvencia o fuere declarado deudor en
un procedimiento concursal de liquidacién, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato. Lo
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anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley N° 20.720 que sustituye el régimen concursal
vigente por una ley de reorganizacién y liquidacion de empresas y personas y perfecciona
el rol de la Superintendencia del ramo.

Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional, razones de ley o de la autoridad
ministerial de Salud, dictadas en caso de epidemias, pandemias u otras emergencias
sanitarias en el pais, que hagan imperiosa su inmediata terminacion, debidamente
justificado.

Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

Si el adjudicatario, sus representantes o el personal dependiente de aquél, no actuaren
éticamente durante la ejecucion del respectivo contrato, 0 propiciaren practicas corruptas,
tales como:

a. Dar u ofrecer obsequios, regalias u ofertas especiales al personal de la entidad
licitante, que pudiere implicar un conflicto de intereses, presente o futuro, entre el
respectivo adjudicatario y la entidad licitante.

b. Dar u ofrecer cualquier cosa de valor con el fin de influenciar la actuaciéon de un
funcionario publico durante la relacién contractual objeto de la presente licitacion.

c. Tergiversar hechos, con el fin de influenciar decisiones del 6rgano comprador.

La comprobacion de que el adjudicatario, al momento de presentar su oferta contaba con
informacion o antecedentes relacionados con el proceso de disefio de las respectivas bases,
encontrandose a consecuencia de ello en una posicién de privilegio en relacién con el resto
de los oferentes, ya sea que dicha informacion hubiese sido conocida por el proveedor en
razon de un vinculo laboral o profesional entre éste y la entidad licitante, o bien, como
resultado de practicas contrarias al ordenamiento juridico.

En caso de que las multas cursadas, en total, sobrepasen el 30% del valor total contratado
0 cuando se apliquen mas de tres multas totalmente tramitadas en un periodo de seis meses
consecutivos.

En caso de ser el adjudicatario de una Unién Temporal de Proveedores (UTP) y concurra
alguna de las siguientes circunstancias:

a. Inhabilidad sobreviniente de uno de los integrantes de la UTP en el Registro de
Proveedores, que signifique que la UTP no pueda continuar ejecutando el contrato con
los restantes miembros en los mismos términos adjudicados.

b. De constatarse que los integrantes de la UTP constituyeron dicha figura con el objeto
de vulnerar la libre competencia. En este caso, deberan remitirse los antecedentes
pertinentes a la Fiscalia Nacional Econémica.

c. Retiro de algun integrante de la UTP que hubiere reunido una o mas caracteristicas
objeto de la evaluacioén de la oferta.

d. Cuando el nimero de integrantes de una UTP sea inferior a dos y dicha circunstancia
ocurre durante la ejecucion del contrato.

e. Disolucion de la UTP.

No renovacién oportuna de la Garantia de Fiel Cumplimiento, segun lo establecido en la
clausula N° 8.2 de las bases de licitacion.

En el caso de incumplimiento de lo dispuesto en la clausula N° 10.8 “Prohibicién de cesion
de contrato y subcontratacion”.

En el caso de incumplimiento de lo dispuesto en la clausula N° 10.14 “Pacto de integridad”.
En el caso de incumplimiento de lo dispuesto en la clausula N° 10.17 “Confidencialidad”.
Por alguna de las causales previstas en el articulo 13 de la ley N° 19.886 y en el articulo 77
de su Reglamento.

En caso de incurrir en alguna de las situaciones previstas en la clausula N° 5 de las bases
tipo de licitacion que, en definitiva, inhabiliten al proveedor para contratar con el Estado en
conformidad con las disposiciones ahi contenidas.

En caso de atraso en la entrega de la pdliza respectiva y en el pago de reembolsos superior
a 20 dias habiles administrativos.

De concurrir cualquiera de las causales arriba aludidas, ademas del término anticipado, se
procederd al cobro de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, si se hubiere exigido dicha
caucion en las Bases. Lo anterior no sera aplicable a la causal del numeral 3, por no serle imputable
al proveedor, ni a la causal del numeral 9, cuando no exista ninguna garantia vigente que cobrar.



El término anticipado por incumplimientos se aplicara siguiendo el procedimiento establecido en la
clausula N° 10.10 “Procedimiento para aplicacion de medidas derivadas de incumplimientos”.

Resuelto el término anticipado, en virtud de las causales anteriormente sefialadas, no operara
indemnizacién alguna para el adjudicatario, debiendo la entidad licitante concurrir al pago de las

obligaciones ya cumplidas que se encontraren insolutas a la fecha de liquidacién del contrato.

Resciliacion o término de mutuo acuerdo

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante y el respectivo adjudicatario podran poner término al
contrato en cualquier momento, de comun acuerdo, sin constituir una medida por incumplimiento.
En este caso, no aplicara el cobro de la garantia de fiel cumplimiento.

Procedimiento para aplicacion de medidas derivadas de incumplimientos

Detectada una situacion que amerite la aplicacion de una multa u otra medida derivada de
incumplimientos contemplada en las presentes bases, la entidad licitante notificara inmediatamente
de ello al adjudicado, personalmente o por carta certificada, informandole sobre la medida a aplicar
y sobre los hechos que la fundamentan.

A contar de la notificacion singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendra un plazo de 5
dias habiles administrativos para efectuar sus descargos por escrito, acompafiando todos los
antecedentes que lo fundamenten.

Vencido el plazo indicado sin que se hayan presentado descargos, se aplicara la correspondiente
medida por medio de una resolucion fundada de la entidad licitante.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, la entidad
licitante tendra un plazo de hasta 20 dias habiles administrativos, contados desde la recepcion de
los descargos del proveedor, para rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. Al respecto, el
rechazo total o parcial de los descargos del respectivo proveedor debera formalizarse a través de
la dictacion de una resolucion fundada de la entidad licitante, en la cual debera detallarse el
contenido y las caracteristicas de la medida. La indicada resolucion debera notificarse al respectivo
proveedor adjudicado personalmente o mediante carta certificada.

Recursos: El proveedor adjudicado dispondra de un plazo de 5 dias habiles administrativos,
contados desde la notificacidon de la resolucién fundada singularizada en los parrafos anteriores,
para impugnar dicho acto administrativo mediante los recursos contemplados en la Ley 19.880,
debiendo acompanfar todos los antecedentes que justifiquen eliminar, modificar o reemplazar la
respectiva medida. La entidad licitante tendra un plazo no superior a 30 dias habiles administrativos
para resolver el citado recurso.

La resolucion que acoja el recurso podrd modificar, reemplazar o dejar sin efecto el acto impugnado.

e Consideraciones respecto alas notificaciones:

Aun cuando la regla general en materia de notificaciones es que éstas se realicen personalmente o
por carta certificada, las partes pueden convenir, en el acto de la suscripcion del contrato o durante
su vigencia, que la notificacion se realice por medios electrénicos, debiendo constar, expresamente
y por escrito, la autorizacion del proveedor contratante.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente
a su recepcion en la oficina de Correos que corresponda.

Sin perjuicio de lo antes expuesto, si durante la vigencia del contrato entra en vigor la Ley N° 21.180
de Transformacién Digital del Estado, que permite la notificacion electronica de los procedimientos
administrativos, las notificaciones que se disponen en el presente procedimiento se podran realizar
a través del médulo de gestion de contratos del Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.



e Procedenciade laresponsabilidad:

El proveedor adjudicado ser& responsable por hechos imputables a su incumplimiento directo y no
por aquellos originados en causales de fuerza mayor o caso fortuito, o en los cuales se demuestre
que fueron ocasionados por causas imputables al érgano publico comprador o por terceros no
vinculados al proveedor adjudicado.

Del Precio

El precio que pagara el organismo comprador por los servicios encomendados al contratista sera
calculado en funcion de los consumos efectivamente incurridos por el organismo comprador y los
precios que haya indicado el contratista en su oferta econémica para éstos, producto de lo cual
resulté adjudicado de conformidad con lo indicado en la clausula N° 9.8 “Adjudicacion” de las bases
de licitacion.

Se deja constancia que la oferta econémica adjudicada no estara sujeta a condiciones de reajustes
bajo ningan fundamento. De esta manera, se establece que, salvo los impuestos que procedan, no
procedera el pago de ningun tipo de cobro adicional al que no sea exclusivamente el pago de los
servicios consumidos y las bonificaciones que puedan proceder en virtud de lo indicado en esta
clausula. Por lo tanto, para mayor claridad, todos los costos asociados a la prestacién de los
servicios encomendados y/o cualquier otro gasto que deba incurrir el proveedor para dar cabal
cumplimiento a las responsabilidades y obligaciones contraidas por éste al momento de participar
de esta licitacion, resultar adjudicado y finalmente contratado por parte de la entidad licitante,
deberan ser asumidos exclusivamente por el adjudicatario y no podran ser traspasados al
organismo contratante bajo ningun tipo de mecanismo.

Facturacion y pago

Recepcion conforme y facturacién de los servicios prestados

Durante la vigencia del contrato, el organismo licitante podra solicitar la inclusiéon o exclusion de
bienes objeto de aseguramiento, o la actualizacion del monto asegurado de los bienes indicados en
las distintas lineas de servicios cuando lo estime pertinente, durante el periodo de vigencia.

En el caso de las exclusiones de bienes asegurados en la pdliza vigente, el proveedor procedera a
realizar la devolucién de las primas pagadas en exceso de cobertura. En caso de las inclusiones de
bienes y/o actualizaciéon del monto asegurado, el proveedor procedera al cobro de las respectivas
primas por dicho concepto en forma proporcional a la fecha de incorporacion de los bienes o
actualizacién a la pdliza vigente, haciendo presente que las incorporaciones se efectuaran
manteniendo siempre las condiciones de asegurabilidad contratadas y establecidas en la poliza.

Por tanto, la facturacion de los servicios ejecutados se realizara en funcién de los consumos
efectivamente incurridos por parte de la entidad licitante, los que seran liguidados por mes vencido
mientras el contrato se encuentre vigente. Los montos por facturar seran aquellos que calcule el
organismo contratante en funcién de lo aqui sefialado.

Los productos y/o servicios (en caso de que hayan sido requeridos) contratados se pagaran en la
forma (una o varias cuotas) y periodicidad que indica el Anexo A, numeral 12, de las presentes
bases, desde la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el presente contrato o la
aceptacion de la orden de compra, segun corresponda y de conformidad con la Ley N°21.131.

La recepcion conforme debera ser acreditada por la entidad que hubiere efectuado el requerimiento.
En el Anexo A, numeral 12, el organismo comprador deberd establecer los hitos, forma y
periodicidad de pago, el que, en todo caso, podra efectuarse sélo una vez realizada la recepcion

conforme de los bienes.

El proveedor solo podré facturar los servicios efectivamente entregados y recibidos conforme por la
entidad compradora, una vez que el administrador del contrato de ésta autorice la facturacion en



virtud de la recepcién conforme de los productos. El organismo comprador rechazara todas las
facturas que hayan sido emitidas sin contar con la recepcién conforme de los productos y la
autorizacion expresa de facturar por parte de éste.

La factura deber& ser emitida en pesos chilenos a nombre del organismo comprador y enviada a la
casilla de correo electrénico indicada por éste, identificando en dicho documento tributario el ID de
la orden de compra respectiva.

Cabe sefalar que, cuando el resultado del monto a facturar resulte un nimero con decimales, éste
seré aproximado al entero mas cercano, a fin de no considerar cifras decimales.-

Pago de los servicios prestados

Conforme sefiala la Ley N° 21.131, los pagos seran realizados dentro de los 30 dias corridos
siguientes a la recepcion de la respectiva factura o instrumento tributario de cobro, salvo las
excepciones indicadas en el articulo 79 bis del Reglamento de la Ley N° 19.886. En caso de que la
fecha maxima para pago sea un dia inhabil, se considerard como plazo fatal el dia habil
inmediatamente anterior.

Para efectos del pago, el proveedor adjudicado debera adjuntar a la factura:
a. larespectiva orden de compra,
b. la recepcién conforme emitida por la entidad compradora,
c. la autorizacion de facturacion emanada por la entidad compradora,
d. el Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales de la Direccion
del Trabajo, que indique que no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores.

El pago de los productos sera en pesos chilenos mediante transferencia electrénica u otro medio
de pago que establezca la Ley.

Cabe sefialar que, no se podra efectuar ningan pago al proveedor en tanto no haya terminado la
tramitacion del acto administrativo que apruebe el respectivo contrato.

Procedencia de anticipos

La presente contratacion no permite la posibilidad de que se efectlen anticipos de recursos al
proveedor por parte del organismo contratante.

Coordinador del Contrato

El adjudicatario deberd nombrar un coordinador del contrato, cuya identidad debera ser informada
al érgano comprador, con el objeto de coordinar y controlar el correcto cumplimiento del servicio
contratado. Por su parte, cada organismo publico contratante designara a un administrador de
contrato que se vinculara directamente con el adjudicatario.

Las designaciones del coordinador del contrato por parte del proveedor y el administrador de
contrato de la entidad contratante deberan realizarse juntamente con la suscripcion del contrato.

En el desempefio de su cometido, el coordinador del contrato debera, a lo menos:

a. Informar oportunamente al organismo comprador de todo hecho relevante que pueda afectar
el cumplimiento del contrato y el suministro de los productos.

b. Representar al proveedor, en la discusion de las materias relacionadas con la ejecucion del
contrato.

c. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacion y cumplimiento de este
contrato.

d. Las demas que le encomiende las bases y el contrato suscrito entre las partes.



Todo cambio posterior del coordinador del contrato del proveedor debera ser informado por éste al
responsable de administrar de contrato por parte del 6rgano publico comprador, a mas tardar dentro
de los 2 dias habiles administrativos siguientes de efectuado el cambio, mediante correo electrénico.

Por su parte, el organismo comprador definird un administrador de contrato cuya funcion sera:
a. Efectuar la coordinacion general del contrato,
b. Generar los documentos de recepcién conforme con los que se autorizaran los pagos
correspondientes,
Supervisar el correcto desarrollo y cumplimiento del contrato,
d. Las demas funciones que le encomienden las bases y el contrato suscrito entre las partes.

e

La via formal de comunicacion entre el adjudicatario y el organismo comprador seré exclusivamente
el correo electrénico institucional/corporativo, por lo tanto, cualquier materia pertinente a la ejecucion
del contrato y las prestaciones del servicio adjudicado, deberan ser efectuados por dicha via de
comunicacion, siendo invalido cualquier otro medio de interaccion, ya sea fisico o virtual, salvo que
asi sea dispuesto expresamente en estas bases de licitacion para situaciones particulares.

Pacto de Integridad

El oferente, y posteriormente, el proveedor adjudicado, declara que, por el s6lo hecho de patrticipar
en la presente licitacion, acepta expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a
cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas el mismo, sin perjuicio de las que se
sefialen en el resto de las bases de licitacion y deméas documentos integrantes.

Especialmente, el oferente, y posteriormente, el proveedor adjudicado, acepta el suministrar toda la
informacion y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de acuerdo con las
presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los siguientes compromisos:

1. Respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores, entendiéndose por éstos los
consagrados en la Constitucién Politica de la Republica en su articulo 19, niumeros 1°, 4°,
5°, 6°, 12°, y 16°, en conformidad al articulo 485 del Cddigo del Trabajo. Asimismo, se
compromete a respetar los derechos humanos, lo que significa que debe evitar dar lugar o
contribuir a efectos adversos en los derechos humanos mediante sus actividades, productos
0 servicios, y subsanar esos efectos cuando se produzcan, de acuerdo con los Principios
Rectores de Derechos Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

2. No ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos, premios, dadivas
0 pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningun funcionario publico en
relacién con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la ejecucién de el o los
contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas
a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en
su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucion del o los contratos que de
ello se deriven.

3. No intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas que tengan por
objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la conducta
0 acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de
tipo o naturaleza colusiva, en cualquiera de sus tipos o formas.

4. Revisary verificar toda la informacién y documentacion, que deba presentar para el presente
proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para asegurar su
veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia. En virtud de lo anterior,
el oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, debidamente analizada y estudiada en cuanto a su viabilidad e integridad,
por lo que dicha propuesta es presentada en términos técnicos y econdmicos ajustados a la
realidad, que garantizan la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y
oportunidad ofertadas.

5. Ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, probidad y transparencia en el
presente proceso licitatorio y en la ejecucion del contrato.

6. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce Yy respetard las reglas y condiciones
establecidas en las bases de licitacion, sus documentos integrantes y él o los contratos que
de ellos se derivase.



7. EIl oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados, dependientes, asesores y/o agentes y, en general, todas las personas con que
éste 0 éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la presente
licitacidn, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que
también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

8. Una vez iniciado el procedimiento de contratacion, el oferente se obliga a cumplir la
prohibicion contenida en el articulo 35 ter de la Ley N° 19.886, esto es, no podra mantener
comunicacion entre los participantes o interesados en el proceso de contratacion, o entre
eventuales interesados o participantes en él y las personas que desempefien funciones en
el organismo licitante que participen del proceso de adjudicacién, independientemente de su
calidad juridica, en lo referido directa o indirectamente a tal proceso, salvo que se realice a
través del Sistema de Informacion y Gestibn de Compras Publicas administrado por la
Direccion de Compras y Contratacion Publica, y en la forma establecida en las bases de
licitacién, que asegure la participacion e igualdad de todos los oferentes.

Se deja constancia que cualquier incumplimiento por parte de los oferentes a lo dispuesto en el
Pacto de Integridad indicado en esta clausula, que sea observado durante el transcurso del
respectivo proceso licitatorio, dara lugar a que sus respectivas ofertas sean declaradas
inadmisibles. Asimismo, si se observare algin incumplimiento por parte del adjudicatario al
presente Pacto de Integridad con posterioridad a la adjudicacién y anterior al momento de
contratacion, dara pie a que la correspondiente adjudicacion sea dejada sin efecto respecto del
producto/servicio que le fue adjudicado, pudiendo readjudicarse la licitacién, en atencién a lo
dispuesto en la clausula N°9.10 de las presentes bases de licitacién. En los dos casos anteriormente
seflalados, la entidad licitante ejecutara la garantia de seriedad de la oferta presentada por el
proveedor incumplidor. Finalmente, si durante la ejecucion del contrato se detectan situaciones en
donde el proveedor contratado haya incumplido el presente Pacto de Integridad, se producira el
término anticipado del contrato en conformidad con la clausula N° 10.9.3, numeral 11, de estas
bases de licitacion.

Comportamiento ético del adjudicatario

El adjudicatario que preste los servicios debera observar, durante toda la época de ejecucion del
contrato, el mas alto estandar ético exigible a los funcionarios publicos. Dichos estandares de
probidad deben entenderse equiparados a aquellos exigidos a los funcionarios de la Administracién
Publica, en conformidad con el Titulo Il de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado.

Auditorias

El adjudicatario podra ser sometido a auditorias externas, contratadas por la entidad licitante a
empresas auditoras independientes, con la finalidad de velar por el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y de las medidas de seguridad comprometidas por el adjudicatario en su oferta.

Para lo anterior, el rgano comprador debera coordinarse previamente con el adjudicatario respecto
de la fecha y protocolos para la ejecucion de la auditoria. Estas auditorias no podran afectar los
servicios provistos a otros clientes del proveedor.

La informacion requerida debe ser puesta a disposicion de los auditores, a los efectos de su andlisis
y evaluacién, y debe ser tratado como material confidencial y propiedad del adjudicatario.

Si el resultado de estas auditorias evidencia incumplimientos contractuales por parte del
adjudicatario, el proveedor quedara sujeto a las medidas que corresponda aplicar la entidad licitante,

segun las presentes bases y la normativa aplicable.

Confidencialidad



El adjudicatario no podra utilizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucién del contrato, la
documentacion, los antecedentes y, en general, cualquier informacién, que haya conocido o a la
gue haya accedido, en virtud de cualquier actividad relacionada con el contrato.

El adjudicatario, asi como su personal dependiente que se haya vinculado a la ejecucion del
contrato, en cualquiera de sus etapas, deben guardar confidencialidad sobre los antecedentes
relacionados con el proceso licitatorio y el respectivo contrato.

El proveedor adjudicado debe adoptar medidas para el resguardo de la confidencialidad de la
informacion, reservandose el 6rgano comprador el derecho de ejercer las acciones legales que
correspondan, de acuerdo con las normas legales vigentes, en caso de divulgacion no autorizada,
por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién referida.

La divulgacion, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacion referida en los péarrafos
anteriores, por parte del proveedor, durante la vigencia del contrato o dentro de los 5 afos siguientes
después de finalizado éste, podra dar pie a que la Entidad entable en su contra las acciones
judiciales que correspondan. Con todo, tratandose de bases de datos de caracter personal, la
obligacion de confidencialidad dura indefinidamente, de acuerdo con la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada.

Si durante la ejecucion del contrato se detectan situaciones en donde el proveedor contratado haya
incumplido lo indicado en esta clausula, se producir4 el término anticipado del contrato en
conformidad con la clausula N° 10.9.3, numeral 12, de estas bases de licitacién; lo anterior, sin
perjuicio de las acciones legales que pudiesen originarse con ocasion de esta situacion.

Saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social

Durante la vigencia del respectivo contrato el adjudicatario debera acreditar que no registra saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o
con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios. Lo anterior, es sin perjuicio de las
obligaciones que a este respecto se le exijan para autorizar el pago de la cuota correspondiente
durante el desarrollo del servicio. Esta declaracion debera entregarse al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses. En el caso de una Unién Temporal
de Proveedores (UTP), debera ser entregada por cada integrante de esta.

Para efectos de acreditar el cumplimiento de lo indicado en el parrafo precedente, el adjudicatario
debera entregar durante la vigencia del contrato, a la mitad del periodo de vigencia del contrato,
con un maximo de seis meses, el “Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales”, otorgado por la Direccion del Trabajo o, en su defecto, una Declaracion Jurada en
los cuales se indique que “no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos
anos” segun el formato del Anexo N° 7 “Declaracion jurada para contratar”.

El 6rgano comprador podra requerir al adjudicatario, en cualquier momento, los antecedentes que
estime necesarios para acreditar el cumplimiento de las obligaciones laborales y sociales antes
sefialadas, dentro del marco de lo permitido por la regulaciéon nacional o internacional que sea
aplicable.

En caso de que el proveedor adjudicado registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos
dos afios, los primeros estados de pago producto de esta licitacion deberan ser destinados al pago
de dichas obligaciones, debiendo éste acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidn de las prestaciones, con un maximo de
seis meses.

La entidad licitante debera exigir que la empresa adjudicada proceda a dichos pagos y le presente
los comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacién. El
incumplimiento de estas obligaciones por parte del adjudicatario dara derecho a terminar la relacion
contractual, en virtud de la clausula N° 10.9.3 “Término anticipado del contrato”, numeral 4, pudiendo
llamarse a una nueva licitacion en la que la empresa referida no podré participar.



Normas laborales

El adjudicatario, en su calidad de empleador, sera responsable exclusivo del cumplimiento integro
y oportuno de las normas del Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes sociales, de
prevision, de seguros, de enfermedades profesionales, de accidentes del trabajo y demas
pertinentes respecto de sus trabajadores y/o integrantes de sus respectivos equipos de trabajo.

En consecuencia, el adjudicatario serd responsable, en forma exclusiva, y sin que la enumeracion
sea taxativa, del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios,
gratificaciones, gastos de movilizacion, beneficios y, en general, de toda suma de dinero que, por
cualquier concepto, deba pagarse a sus trabajadores y/o integrantes de sus respectivos equipos de
trabajo.

El 6rgano comprador se reserva el derecho a exigir al contratista, a simple requerimiento de la
contraparte técnica, y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley de Compras y el articulo
183-C del Cdadigo del Trabajo, un certificado que acredite el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales emitido por la Inspeccién del Trabajo respectiva, o bien, por
medios idoneos que garanticen la veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento, respecto de
sus trabajadores. Ello, con el proposito de hacer efectivo por parte del 6rgano comprador, su
derecho a ser informado y el derecho de retencion, consagrados en los incisos segundo y tercero
del articulo 183-C del Cdadigo del Trabajo, en el marco de la responsabilidad subsidiaria derivada
de dichas obligaciones laborales y previsionales, a la que alude el articulo 183-D del mismo Cdédigo.

Por otra parte, se deja expresa constancia que la suscripcion del contrato respectivo no significara
en caso alguno que el adjudicatario, sus trabajadores o integrantes de los equipos presentados por
éstos, adquieran la calidad de funcionarios publicos, no existiendo vinculo alguno de subordinacién
o dependencia de ellos con el 6rgano comprador.

Liquidacion del contrato

Para llevar a cabo la finalizacién de la relacion contractual entre las partes, sea por término
anticipado o no, el proveedor adjudicado debera:
e Acordar un calendario de cierre con la entidad licitante, en donde se establezca un evento o
plazo prudencial a partir del cual se entiende que el contrato entre en etapa de cierre.
¢ Elaborar un protocolo de fin de contrato, que suscribiran ambas partes, y en donde se
detallen todas las actividades a realizar y los responsables de cada una de ellas, para lograr
un cierre de contrato ordenado. Este protocolo puede incluir, segun el tipo de proyecto,
elementos como la entrega de cédigos fuente, licencias, datos, documentacion, soporte
técnico, parametrizacion de sistemas, transferencia de conocimientos (know how),
destruccion de informacion de propiedad del contratante, entre otros.

Relacion entre el organismo comprador y el personal del proveedor

Se deja expresamente establecido que el organismo contratante no tiene ni tendra ninguna relacién
laboral y, por lo tanto, no asume ninguna obligacion para con el personal que el contratista destine
0 contrate para la provisién de los servicios licitados, especialmente aquellas relacionadas con
aspectos laborales y previsionales, siendo tales obligaciones de exclusiva responsabilidad y cargo
del contratista, quien prestard el servicio bajo su propia responsabilidad y riesgo.

En este sentido, se deja constancia que la suscripcion del contrato respectivo no significara en caso
alguno que el contratista, sus trabajadores, o integrantes de los equipos presentados por estos,
adquieran la calidad de funcionarios publicos, no existiendo vinculo alguno de subordinacién o
dependencia de ellos con la entidad mandante contratante.

El adjudicatario y el personal bajo su dependencia se obligan a respetar las normas internas e
instrucciones del organismo contratante.



Propiedad de la Informacion

La entidad licitante sera la titular de todos los datos de transacciones, bitdcoras (logs), pardmetros,
documentos electrénicos y archivos adjuntos y, en general, de las bases de datos y de toda
informacion contenida en la infraestructura fisica y tecnolégica que le suministre el proveedor
contratado y que se genere en virtud de la ejecucion de los servicios objeto de la presente licitacién
para el respectivo contrato.

El proveedor no podra utilizar la informacion indicada en el parrafo anterior, durante la ejecucion del
contrato ni con posterioridad al término de su vigencia, sin autorizacion escrita de la entidad licitante.
Por tal motivo, una vez que el proveedor entregue dicha informacion a la entidad o al finalizar la
relacién contractual, debera borrarla de sus registros légicos y fisicos.

Sometimiento a la legislacion nacional.

El proveedor por el s6lo hecho de participar en este proceso se sometera a la legislacion chilena 'y,
entre otros, a los siguientes cuerpos legales y reglamentos aplicables al servicio contratado, asi
como sus eventuales modificaciones:

- La Constitucion Politica de la Republica, en particular sus articulos 19 N° 2, 3, 4y 5.

- Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada y su reglamento;

- Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica;

- Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios.



ANEXO N°1: FORMULARIO DATOS DEL OFERENTE
LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

A) DATOS DEL OFERENTE

Razdon social o nombre persona natural

RUT oferente

Direccion

Ciudad

Teléfono

Nombre Representante legal (si procede)

Rut Representante legal (si procede)

Correo electrénico

e ¢ Oferente corresponde a una Unién Temporal de Proveedores?:

Se deja constancia de que en caso de que el oferente se trate de una Uniébn Temporal de
Proveedores se debera adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6 segun lo requerido en la clausula

N° 6 de estas bases de licitacion.

(Indicar Si o No)

B) DATOS DEL CONTACTO DEL OFERENTE PARA EFECTOS DE LA LICITACION

Nombre completo

Rut

Cargo

Teléfono

Celular (opcional)

Correo electrénico

Direccion

C) Distribucion de sus oficinas comerciales a nivel nacional:

Regidn

Nombre del Coordinador en
laregién

Direccion

Teléfono

Correo
electrénico

(Agregue las filas
correspondientes)

<Ciudad>, <dia/mes/ario>

<Nombre, Rut y firma>
<Representante Legal del oferente, Apoderado UTP o persona natural >

NOTAS:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados debidamente por el oferente
2. Tratandose de una oferta UTP, los datos de contacto del oferente deberan ser referidos al apoderado
de esta, no siendo necesario que los demas miembros de la UTP completen este anexo.




ANEXO N°2: DECLARACION JURADA DE INDEPENDENCIA DE LA OFERTA
(Declaracién para ofertar)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

Yo, <nombre de representante legal o persona natural>, cédula de identidad N° <RUT representante
legal o de persona natural>, con domicilio en <Domicilio, Comuna, Ciudad> en representacion de
<Razén social empresa 0 nombre UTP>, RUT: <Rut empresa o de apoderado UTP>, del mismo
domicilio, para la licitacibn publica para la contratacibn de Sequros generales, declaro bajo
juramento que:

(En el espacio respectivo marcar con “X” solo una opcién de acuerdo con la declaracion efectuada)

Mi representada no forma parte de un mismo grupo empresarial y no esta relacionada con
personas en los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos empresariales, de los
controladores y las personas relacionadas” de la Ley N° 18.045 del Mercado de Valores.

____ Mirepresentada si forma parte de un grupo empresarial o esta relacionada con personas en
los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos empresariales, de los controladores y las
personas relacionadas” de la Ley N° 18.045 del Mercado de Valores, pero ninguno de los miembros
del grupo empresarial o de sus personas relacionadas participa en el presente procedimiento
licitatorio ofertando respecto del mismo producto o servicio.

___Mirepresentada si forma parte de un grupo empresarial o esta relacionada con personas en
los términos establecidos en el Titulo XV “De los grupos empresariales, de los controladores y las
personas relacionadas” de la Ley N° 18.045 del Mercado de Valores, participando alguno de los
miembros del grupo empresarial 0 de sus personas relacionadas en el presente procedimiento
licitatorio respecto del mismo producto o servicio, declarando que la oferta que presenta mi
representada fue preparada con total independencia del miembro del grupo empresarial o de la
persona relacionada.

<Ciudad>, <dia/mes/afo>

<Nombre y firma>
<Representante Legal o persona natural segun corresponda >

NOTA:

e En el caso de las personas juridicas, quien suscribe debe ser el representante legal o apoderado
con poder suficiente para tal actuacion, y en el caso de las UTP, la declaracion debera ser suscrita
por el apoderado de la UTP, ya sea persona natural o persona juridica; y en este ultimo caso, debe
firmar su representante legal o apoderado con poder suficiente para tal actuacion.




ANEXO N°3: PROGRAMA DE INTEGRIDAD
(Anexo para ofertar)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

Yo, <nombre de representante legal o persona natural>, cédula de identidad N° <RUT representante
legal o de persona natural>, con domicilio en <Domicilio, Comuna, Ciudad> en representacion de
<Razon social empresa 0 nhombre UTP>, RUT: <Rut empresa o de apoderado UTP>, del mismo
domicilio, para la licitacion puablica para la contratacion de Seguros generales, declaro bajo
juramento que:

Mi representada (SI/NO) posee un programa de integridad que es conocido por su personal,
entendiendo programa de integridad cualquier sistema de gestion que tenga como objetivo prevenir
—Y si resulta necesario, identificar y sancionar— las infracciones de leyes, regulaciones, codigos o
procedimientos internos que tienen lugar en una organizacion, promoviendo una cultura de
cumplimiento.

A fin de comprobar su declaracion se debera adjuntar a la oferta el referido programa de
integridad.

<Ciudad>, <dia/mes/afo>

<Nombre y firma>
<Representante Legal o persona natural segun corresponda >

NOTA:

1. En el caso de las personas juridicas, quien suscribe debe ser el representante legal o apoderado
con poder suficiente paratal actuacion, y en el caso de las UTP, la declaracion debera ser suscrita
por el apoderado de la UTP, ya sea persona natural o persona juridica; y en este ultimo caso,
debe firmar su representante legal o apoderado con poder suficiente para tal actuacion.

2. Marcar con SI/NO el parrafo, segun corresponda a su situacion.




ANEXO N°4: OFERTA TECNICA
(Anexo para ofertar)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

DATOS DE LA OFERTA

Razén social oferente, nombre
persona natural o nombre UTP
RUT del oferente (persona juridica,
persona natural o apoderado UTP)
Fecha

1. DEDUCIBLES (OBLIGATORIO):

El oferente debera indicar obligatoriamente los deducibles por cada linea de servicio en que haya
efectuado una oferta. Por ejemplo:

Incendio
Linea de Servicio N°1: Viviendas fiscales Indique
Indigue porcentaje
Indique UF

2. COBERTURAS ADICIONALES:

En caso de que se evalue el criterio técnico de evaluacion “Coberturas adicionales” (segun lo
definido en el Anexo A, numeral 7), el oferente debe indicar las coberturas adicionales por cada
linea de servicio en que haya efectuado una oferta.

Linea de Servicio N°1: Coberturas Adicionales (CAD)

=

N

w

3. IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE INCLUSIVIDAD

En caso de que se haya considerado el criterio técnico de evaluacién “Implementacién de politicas
de inclusividad”, segun lo requerido en el Anexo A, numeral 7, el oferente debera contestar la
siguiente pregunta, indicando “Si” o0 “No” segun corresponda de acuerdo con su condicion:

o (Oferente cuenta con Sello Empresa Mujer del Registro de Proveedores?:

<Nombre, Rut y firma>
<Representante Legal, apoderado UTP o persona natural, segin corresponda>

NOTAS:

1. El oferente debera completar Gnicamente las secciones de este anexo que correspondan segun
los criterios de evaluacién que se utilicen por parte de la entidad licitante en el proceso licitatorio
en particular.

2. Se declararan inadmisibles las ofertas que no presenten el Anexo N° 4, o hien, éste no se
encuentre debidamente completado y firmado. Del mismo modo, se declarara inadmisible la oferta
gue no complete alguna seccién de este anexo cuando ello sea requerido en virtud de los criterios




de evaluacién que sean utilizados por parte de la entidad licitante, entendiéndose que no se ha
presentado debidamente el presente Anexo.

3. Se debera presentar un unico anexo, independiente si el oferente es persona natural, juridica o
UTP. En este Ultimo caso, el anexo debera ser firmado por el apoderado de la UTP con poder
suficiente.

4. Este anexo debera ser ingresado en la seccién “Anexos técnicos”.




ANEXO N°5: OFERTA ECONOMICA
(Anexo para ofertar)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

DATOS DE LA OFERTA

Razo6n social oferente, nombre
persona natural o nombre UTP
RUT del oferente (persona juridica,
persona natural o apoderado UTP)
Fecha

OFERTA ECONOMICA:

El oferente debera completar la siguiente tabla con la oferta econémica para las lineas de servicios
licitadas. El precio debe considerar todos los servicios involucrados en la adquisicion, tales como:
coberturas, servicios, costo del corredor de seguros y garantias requeridas en las presentes bases.

Detalle oferta econémica linea de servicio | Valor

1. Monto total asegurado en UF por linea de servicio N°1

2. Tasa en porcentaje por linea de servicio N°1

3. Precio Bruto Prima en UF por linea de servicio N°1

4. Precio Total Prima en UF (oferta econdmica) por linea de servicio N°1

e Nota 1: El Monto total asegurado en UF por la linea de servicio es entregado por el organismo requirente, el resto
de los datos (del numeral 2 al 5) debe ser llenado por el oferente.

¢ Nota 2: Exponer 1 decimal en numeral 2.

e Nota 3: Exponer 2 decimales en célculo del numeral 3, 4,y 5.

Férmula:

Tasa enporcentaje; x Monto Total asegurado en UF;

Precio Neto Pri =
recio Neto Prima 1000

, donde j es la linea de servicio

<Nombre, Rut y firma>
<Representante Legal, apoderado UTP o persona natural, segin corresponda>

NOTAS:
1. Todos los datos que sean solicitados deberan ser completados debidamente por el oferente segun
su oferta.

2. Sedeclararan inadmisibles las ofertas que no presenten este anexo, o bien, éste no se encuentre
debidamente completado y firmado.

3. Se debera presentar un Unico anexo, independiente si el oferente es persona natural, juridica o
UTP. En este Ultimo caso, el anexo debera ser firmado por el apoderado de la UTP con poder
suficiente.

4. Este anexo debera ser ingresado en la seccién “Anexos econémicos”.




ANEXO N°6: DECLARACION PARA UNIONES TEMPORALES DE PROVEEDORES

(ESTE ANEXO DEBERA SER COMPLETADO EXCLUSIVAMENTE POR PROPONENTES QUE
PRESENTEN SU OFERTA A TRAVES DE UNA UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

1. Nombre de la Union Temporal de Proveedores:

2. Integrantes de la UTP:

N° Nombre o Razon Social Rut Calidad

1 Apoderado UTP
2 Integrante UTP
3 Integrante UTP
4 Integrante UTP
5 Integrante UTP

(Agregue tantas lineas como integrantes tenga la UTP)
3. Criterios Técnicos:

Al momento de la presentacion de la oferta, los integrantes de la unién determinardn qué
antecedentes presentaran para ser considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo
anterior no signifique ocultar informacion relevante para la ejecucion del respectivo contrato que
afecte a alguno de sus integrantes.

Criterio de evaluacion Rut integrante UTP Razén social integrante UTP
Deducibles
Coberturas adicionales
Implementacion de
politicas de inclusividad
Programas de integridad

4. Declaracion de objeto, solidaridad y vigencia de la UTP:
Mediante esta declaracion el firmante declara:

1. Ser parte de la Unibn Temporal de Proveedores sefialada en el numeral 2 de esta
declaracion, que tiene por objeto presentar una propuesta formal bajo la modalidad
establecida en el articulo 67 bis del Reglamento de la Ley N°19.886 al proceso de licitacién
denominado “Servicio de seguros generales”, publicado en www.mercadopublico.cl con
el ID

2. Asimismo, declara que, juntamente con todos los integrantes de esta UTP, serd
solidariamente responsable de la presentaciéon de la oferta, asi como de las obligaciones
contraidas en virtud de los contratos suscritos en caso de ser adjudicado en esta licitacion.

3. Finalmente, declara que la vigencia de la UTP no sera inferior a la del contrato adjudicado,
incluyendo las renovaciones, incrementos de plazos y prérrogas que procedan en caso de
que las hubiere.

5. Otorgamiento de poder para representacion de la UTP:
Mediante el presente documento vengo en conferir poder al integrante de la UTP que actla como

apoderado de ésta, segun lo sefialado en el numeral 2 de este anexo, para que en mi nhombre y
representacion suscriba y presente todos los documentos y anexos que sean requeridos para la



presentacion de la oferta, de acuerdo con lo dispuesto en las respectivas bases de licitacion,
especialmente, lo referido a la “Declaracion jurada online” y los anexos técnicos y econémicos que
componen la oferta.

<Ciudad>, <fecha>

<Nombre, Rut y firma>
<Representante Legal del oferente miembro de la UTP o persona natural, segun corresponda>

NOTAS:

1. Todos los datos solicitados deben ser completados debidamente y éstos deben ser coincidentes
con el instrumento de constitucidn de la UTP que es exigido en el articulo 67 bis del Reglamento
de la Ley N°19.886.

2. Cada uno de los miembros de la UTP, incluyendo el apoderado, deberan completar debidamente,
firmar y adjuntar a la oferta este anexo, informacién que debera ser concordante entre si. Luego,
se deberdn presentar tantos anexos como integrantes tenga la UTP.

3. En caso de que faltare alguna declaracién o ésta no se encuentre debidamente completada y
firmada, o la informacion contenida en las diferentes declaraciones no sea concordante entre si,
conllevara a declarar inadmisible la oferta UTP, sin perjuicio de que pueda aplicarse lo dispuesto
en el articulo 40 del Reglamento de la Ley N°19.886, si procede y sdlo en el caso de que aplique
lo establecido en las clausulas N°s. 9.3 y 9.4 de las bases tipo de licitacion.




ANEXO N°7: DECLARACION JURADA PARA CONTRATAR
(Deudas Vigentes con Trabajadores)

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

Yo, <nombre de representante legal o persona natural segin corresponda>, cédula de identidad
N°<RUT representante legal o persona natural segun corresponda> con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad> en representacion de <razon social empresa o0 persona natural segun
corresponda>, RUT N°<RUT empresa o persona natural segin corresponda>, del mismo domicilio,
declaro que mi representada:

(En el espacio en blanco, favor indicar “Si” o “No”, segun corresponda):

registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos 2 afos”.

Asimismo, declaro que por este acto vengo en ratificar todo lo obrado por el proveedor que
represento en la licitacion que resulté adjudicada, sea que se trate de actuaciones efectuadas por
personas con poder suficiente para representarla o no.

<Ciudad>, <fecha>

<Nombre, Rut y firma>
<Representante Legal del oferente miembro de la UTP o persona natural, segiin corresponda>

NOTAS:

1. Este anexo sélo es requerido para el proveedor gue resulte adjudicado, el que deberd ser
presentado al momento de la contratacién (Clausula N°7 de las bases), por lo que no es necesaria
su presentacién como parte de la oferta, en cuyo caso, no sera considerado al momento de la
evaluacion.

2. Consideraciones para la presentacion de este anexo como documento para contratar:

- Todos los datos solicitados deben ser debidamente completados. Asimismo, este anexo debera
ser firmado exclusivamente por el representante legal del adjudicatario o apoderado con poder
suficiente para tal actuacién, o bien, persona natural, segin proceda.

- En caso de que el adjudicatario sea una Unién Temporal de Proveedores (UTP), cada uno de
sus integrantes debera presentar este anexo debidamente completado y firmado.

3. Este anexo no sera valido en caso de no cumplir con lo dispuesto en el punto 2 de estas notas, siendo
este documento uno de los requisitos dispuestos en la clausula N°7 de estas bases para efectuar la
contratacion. Por lo tanto, la no presentacién de este documento conforme a lo dispuesto en esta
seccibén, en los plazos dispuestos para ello, conllevara a proceder de conformidad con lo dispuesto
en la clausula N° 9.10 “Readjudicacion”.




ANEXO A: ANEXO COMPLEMENTARIO DE BASES TIPO DE LICITACION

LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SEGUROS GENERALES

La entidad licitante debera completar las siguientes tablas para determinar las disposiciones
administrativas correspondientes al respectivo proceso licitatorio.

1. Identificacion de la entidad licitante

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del

Razon Social del organismo Libertador General Bernardo O’Higgins

Unidad de Compra SERVIU
R.U.T. del organismo 61.818.000-K
Direccion Brasil 912
Comuna Rancagua
Region del Libertador General Bernardo

Regidén en que se genera la adquisicion

O’Higgins.

2. Antecedentes administrativos de la licitacion
2.1. Presupuesto de lalicitacién y tipo de adquisicién
La entidad licitante deberd escoger entre indicar el presupuesto disponible que posee para la

contratacion, o bien, el presupuesto estimado de ésta. En caso de que indique este Ultimo, podra
optar por no hacerlo explicito, lo que debera indicar en el recuadro correspondiente.

Moneda o unidad reajustable Peso Chileno
Presupuesto disponible

Presupuesto estimado 30.000.000.-
Tipo de adquisicién (*) LE

(*) LE: Entre 100UTM y 1000UTM, LP: Entre 1000UTM y 2000UTM, LQ: Entre 2000UTM y 5000UTM, LR:
Superior a 5000UTM.

El presupuesto que se sefiale deberd ser expresado en la moneda o unidad reajustable de la
licitacion sefialada en la tabla precedente.

2.2. Publicidad de las ofertas técnicas

A continuacion, la entidad licitante debera definir si las ofertas técnicas seran publicas o no. En caso
de que disponga la no publicidad de las ofertas debera justificar dicha decision.

Publicidad de las
ofertas técnicas SI
(SI/NO)

Las ofertas técnicas de los oferentes podran no visualizarse
publicamente en el sistema www.mercadopublico.cl, si la entidad
licitante estima que ello puede afectar derechos de los proponentes,
tales como propiedad intelectual, secretos comerciales, datos
personales, entre otros. Sin embargo, la oferta técnica que resulte
adjudicada pasara a ser visible publicamente en dicha plataforma,
desde que se notifique la adjudicaciéon. Lo anterior, sin perjuicio del
ejercicio del derecho de acceso a informacion publica regulado en la
ley N°20.285.

Justificacién en
caso de no permitir
la publicidad de las
ofertas técnicas

3. Etapasy Plazos:



De conformidad con lo dispuesto en las bases de licitacion, los plazos que se indiquen a
continuacion corresponderan a dias _hdabiles administrativos, entendiéndose por estos los dias
comprendidos entre lunes y viernes, ambos inclusive, con excepcion de los festivos de caracter
nacional.

Hasta las 12:00 horas del quinto dia habil
administrativo, a contar de la “Fecha de Publicacién” de
la presente licitacion publica en Mercado Publico.
Hasta las 18:00 horas del sexto dia habil administrativo,
a contar de la “Fecha de Publicacién” de la presente
licitacion publica en Mercado Publico.
A las 15:00 horas del
. décimo dia, a contar de la
Fecha de cierre para presentar | Plazo N et Plazo
. Fecha de Publicacién” de la -
ofertas (*) original: e . extension:
presente licitacion publica
en Mercado Publico.

Dentro de los diez dias habiles administrativos, a contar

Plazo pararealizar consultas a
la licitacion

Plazo para publicar respuestas
alas consultas

Fecha de adjudicacion de la “Fecha y hora de Apertura Electrénica” de la
presente licitacién publica en Mercado Publico.

Periodo de recepcion de Dentro de los cinco dias habiles administrativos, a
consultas sobre los resultados | contar de la “Fecha de Adjudicaciéon” de la presente
de la evaluacién licitacion publica en Mercado Publico.

Periodo de respuesta a Hasta las 15:00 horas del quinto dia habil
consultas sobre los resultados | administrativo, a contar término del plazo de recepcion
de la evaluacion de consultas sobre los resultados de la evaluacion.

(*) “Plazo original” se refiere al plazo definido inicialmente para la recepcion de ofertas, en cambio, “plazo
extension” se refiere a la cantidad maxima de dias habiles administrativos en que la entidad licitante podra
extender el plazo original en caso de que se decida aumentar éste para aumentar la participacion de oferentes
o en virtud de que haya ocurrido alguna de las hipdtesis planteadas en el acapite “Plazo para publicar
respuestas a las consultas’.

¢ Se permite extensién automatica del plazo de recepcion de las
ofertas si al momento del cierre hay dos o menos propuestas? | NO
(indicar “SI” 0 “NO”)

Se deja constancia de que los plazos indicados en esta seccion deberan cumplir con lo establecido
en el articulo 25 del Decreto N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que Aprueba el Reglamento
de la Ley 19.886.

¢ Se exige visita en terreno? (indicar “SI” o “NO”) NO

Si la respuesta es “Sl” detalle el mecanismo de caso contrario omita completar esta seccion

4. Garantia de Seriedad de la oferta

En la tabla a continuacién, la entidad licitante indicara las disposiciones asociadas a la garantia de
seriedad de la oferta, en caso de que sea requerida por ésta.

Requiere garantia de seriedad de
la oferta para compraigual o
inferior a 2.000 UTM

(SI/NO/No aplica)

No Aplica.




Justificacion para cuando se
solicita garantia de seriedad de la
oferta en compras iguales o
inferiores a 2000 UTM

Monto de la garantia (*) No Aplica.

No Aplica.

Glosa No Aplica.

Plazo de vigencia a contar de la
fecha de publicacion de la
licitacién (dias habiles
administrativos) (**)
(*) El monto de la garantia de seriedad de la oferta no podra superar el 3% del monto disponible/estimado de
la licitacion (Clausula N° 2 de estas bases).
(**) El plazo de vigencia debera ser definido en funcién de los plazos asociados al proceso licitatorio en
particular, teniendo en consideracién de que debera cubrir como minimo hasta el momento de celebracion del
respectivo contrato.

No Aplica.

La siguiente tabla considera la informacion para la entrega de la garantia de seriedad de la oferta:

Direccidn para su entrega (si es en
formato fisico)

Horario de atencion a proveedores | No Aplica.
Correo electronico en caso de
remitirse garantia en soporte No Aplica.
electronico

No Aplica.

La devolucion de las garantias de seriedad de la oferta emitidas en soporte fisico se realizard en la
direccién que indico la entidad licitante en la tabla precedente o bien en la direccién que ésta sefiale
oportunamente.

5. Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato

En la tabla a continuacién, la entidad licitante indicara las disposiciones asociadas a la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

Requiere garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de
contrato para compras iguales o
inferiores a 1.000 UTM
Justificacion para cuando se
solicita garantia de fiel y
oportuno cumplimiento de No Aplica.
contrato en compras iguales o
inferiores a 1000 UTM

Monto de la garantia (5% del

No

No Aplica.
valor total del contrato) P
Glosa No Aplica.
DirecciOn para su entrega .
. P . g No Aplica.
(si es en formato fisico)
Horario de atencion a .
No Aplica.
proveedores
Correo electronico en caso de
remitirse garantia en soporte No Aplica.
electrénico

5.1. Opcion de entrega de mas de una garantia de fiel cumplimiento (contratos de ejecucidn
sucesiva)



La entidad licitante debera sefialar en el cuadro a continuacion las etapas, hitos o periodo de
cumplimiento que defina en aquellos contratos de ejecucion sucesiva.

Etapa, hito o periodo de
cumplimiento

Fecha o plazo de

NO
sustitucion

Monto (%)

1

(Se pueden agregar tantas filas como
etapas se contemplen en la ejecucion
sucesiva del contrato)

6. Comisién evaluadora

NUumero de integrantes 3
(mayor o igual a 3 funcionarios
publicos)
Requiere integrantes ajenos ala | No
Administracién (SI/NO)
Cantidad de integrantes ajenos | No Aplica.
a la administracion y
justificacién de su procedencia
*)
(*) En caso de requerir que la comision integre a personas ajenas a la Administracion, la cantidad siempre
debera ser inferior al nimero de integrantes de la comision evaluadora que tengan la calidad de funcionarios
publicos.

7. Criterios de evaluacion

La entidad licitante define las siguientes ponderaciones para los criterios de evaluacién que utilizara
para evaluar las ofertas admisibles en el proceso licitatorio en particular:

Clasificacion criterio Criterio de evaluacion Ponderacion
Deducibles (OBLIGATORIO) 35
o Coberturas adicionales 0
Criterio Téecnico = = : =
Implementacion de politicas de inclusividad -
Programas de integridad (OBLIGATORIO) 5
Criterio Administrativo | Cumplimiento de requisitos formales 10
Criterio Econémico Precio (OBLIGATORIO) 50

La entidad licitante podra seleccionar los criterios de evaluacion que estime pertinente asignandole
una ponderacion superior a 0% e inferior a 100% en la tabla anterior, de forma tal que la suma de
las ponderaciones de todos los criterios de evaluacion seleccionados sea igual a 100%. De lo
anterior, se deduce que si la entidad licitante asigna 0% a un criterio de evaluacion en particular es
debido a que ésta ha estimado prescindir del uso de dicho criterio para la evaluacion de las ofertas.

En relacién con lo anterior, se establece que la entidad licitante debera considerar obligatoriamente
el criterio econdmico “Precio” y los criterios técnicos “Deducibles” y “Programas de integridad” (las
ponderaciones en esos casos deberan ser superiores a 0%). Se deja constancia de que el criterio
administrativo “Cumplimiento de requisitos formales” es optativo y sélo en caso de que éste sea
considerado se podré aplicar lo dispuesto en las clausulas N°s. 9.3y 9.4 de estas bases de licitacion.

En el caso del criterio econdmico “Precio”, la ponderacién utilizada debera ser igual o superior al
30%; en el caso del criterio técnico “implementacion de politicas de inclusividad” este no podra
considerar una ponderacion mayor al 5%, lo anterior, de acuerdo con lo establecido en el articulo
23, numeral 3, del Reglamento de la Ley N°19.886, que sefiala que “(...) estos puntajes o
ponderaciones no podran, en caso alguno, ser los Unicos que se consideren para determinar la
adjudicacion de la oferta mas conveniente”. Finalmente, en caso de que se utilice el criterio



administrativo “Cumplimiento de requisitos formales” no podra considerarse una ponderacién
superior al 5%.

A continuacion, la entidad licitante debera completar la informacion de puntaje sélo en aquellos
criterios que indico utilizar segun lo establecido en la tabla precedente.

7.1. Criterio Técnico: Deducibles (OBLIGATORIO)

Linea de servicio N°1: Seguro de Incendio de Edificio Puntaje
Entre el 0 % de la pérdida con un minimo no superior a 0 UF (Sin Deducible) 100
Entre el 10 % de la pérdida con un minimo sobre 10 UF hasta 50 UF 50
Mayor al 10 % de la pérdida con un minimo sobre 50,01 UF 0
Linea de servicio N°2: Seguros Flota de vehiculos Institucional Puntaje
Entre el 0 % de la pérdida con un minimo no superior a 0 UF (Sin Deducible) 100
Entre el 10 % de la pérdida con un minimo sobre 5 UF hasta 20 UF 50
Mayor al 10 % de la pérdida con un minimo sobre 20,01 UF 0

7.2. Criterio técnico: Cobertura adicional (CAD)
No aplica.
7.3. Criterio Técnico: Implementacion de politicas de inclusividad

Se deja constancia que el procedimiento de asignacion de puntajes en este criterio de evaluacion
se encuentra definido en la clausula N° 9.6.1, literal c).

7.4. Criterio Técnico: Programas de integridad (OBLIGATORIO)

Se deja constancia que el procedimiento de asignacion de puntajes en este criterio de evaluaciéon
se encuentra definido en la clausula N° 9.6.1, literal d).

7.5. Criterio Administrativo: Cumplimiento de requisitos formales

Se deja constancia que este criterio de evaluacién y el procedimiento de asignacion de puntajes se
encuentra definido en la clausula N° 9.6.1, literal e).

7.6. Criterio Econdémico: Precio (OBLIGATORIO)

Se deja constancia que este criterio de evaluacién y el procedimiento de asignacion de puntajes se
encuentra definido en la clausula N°9.6.1, literal f).

8. Mecanismo de desempate

Las situaciones de empate que se produzcan en virtud de la existencia de una o mas ofertas que
se encuentren en condiciones de adjudicar producto de que obtuvieron el mismo puntaje posterior
a la evaluacion de ofertas, seran resueltas considerando al oferente que obtenga mayor puntaje en
los criterios segun orden de prelacion que se indica a continuacion:

Orden de prelacién Criterio/Subcriterio de evaluacion
Primer criterio de desempate Precio
Segundo criterio de desempate Coberturas adicionales
Tercer criterio de desempate Deducibles

La entidad licitante podra indicar tantos criterios de desempate como criterios/subcriterios de
evaluacién utilice en el respectivo proceso licitatorio.

9. Resolucidn de consultas respecto de la adjudicacion



Correo electrénico para javaldivia@minvu.cl

realizar consultas sobre los Johana Valdivia, Encargada Seccion Servicios Generales.
resultados de la evaluaciéony | msalazarsa@minvu.cl

adjudicacion: Matias Salazar, Analista de Compras y Abastecimiento.

10. Suscripcion y vigencia del contrato:

¢La adquisicion requiere suscripcion de contrato para contrataciones menores a 100 UTM?: NO
(SI/NO).

La contratacién tendra la siguiente vigencia:

Vigencia del Contrato (pdliza) | Ambas Lineas de Servicio consideran la cobertura de Pdlizas
con duracion desde las 12 AM del dia 28-03-2025 hasta las
11:59 am del dia 28-03-2026.

Nota: Se debera indicar la fecha de vigencia de la péliza conforme a lo sefialado en ejemplo anterior que
corresponde a una péliza anual.

11. Clasificacién de riesgo categoria

La clasificacion de riesgo categoria no podra ser inferior a: AA (Opcion indicada debe ser igual o
mayor a BBB).

12. Forma de Pago

Cuotas 1

Una vez recibidos los documentos que certifiquen la
emision de las Polizas y la vigencia de las coberturas
solicitadas, previa Recepcion Conforme de los Servicios en
el Portal de Compras Publicas, y una vez emitidos los
Documentos Tributaros Electrénicos de cobro por parte del
adjudicatario.

Periodicidad

13. Particularidades sobre la péliza de seguros

¢ Plazo maximo de entrega de pdliza: 10 dias
e Forma de entrega de la pdliza: Via correo electrénico.



ANEXO B: REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

LICITACION PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SEGUROS GENERALES

1. Pdliza general (POL) (por cada linea de servicio):

El Depdsito de Pdlizas de la Comisiéon del Mercado Financiero? (en adelante CMF) contiene las
condiciones de pdlizas y clausulas adicionales (CAD) enviadas por las compafiias de seguros, salvo
las condiciones generales que por disposicidn de la ley deben ser depositadas directamente por la
CMF.

Dado que el mercado asegurador sélo puede comercializar aquellos textos incorporados en el
Depésito, el organismo licitante establecera como requisito minimo que las Poélizas generales
(POL) que se oferten sean de aquellas registradas en el Deposito de la CMF, que debera contener
lo siguiente (a modo de ejemplo se utiliza la p6liza de incendio):

a. Poliza de seguros: En este item se incluyen los siguientes datos:

- Individualizacion del asegurador

- Cobertura y materia asegurada: por ejemplo, incendio

- Individualizacion del asegurado

- Individualizacion del contratante, si fuere distinto del asegurado

- Individualizacién del beneficiario, si lo hubiere

- Descripcion del riesgo asegurado: en este item se describira la materia asegurada y
se consignaran los datos minimos requeridos para asegurar un bien (clase de riesgo,
zona, tipo de construccion, antigiiedad, uso de la vivienda, tipo de vivienda, etc.)

- Interés asegurable

- Riesgos que se transfieren al asegurador

- Epoca en que principia y concluye el riesgo para el asegurador

- Lasuma o cantidad asegurada, o el modo de determinarla

- El valor del bien asegurado, en caso de convenirse

- La prima del seguro, tiempo, lugar y forma de pago

- Fecha en que se extiende y la firma material o electrénica del asegurador

- Lafirma del asegurado si es que se exige de conformidad con la ley

- Se indica el monto maximo de aseguramiento de la materia asegurada.

- Indica si se solicitd asegurar contenido y el monto que corresponde a un monto sobre
el valor asegurado (se puede solicitar un minimo y un limite)

- Indica otros bienes asegurados, por ejemplo, bodega, estacionamientos, etc.

b. Descripcion de coberturas adicionales, recargos y descuentos:
- Se detalla lo que indica la POL y los CAD (condicionados adicionales).

Asimismo, la POL contiene las CAD que corresponden a todas aquellas clausulas adicionales cuyo
objetivo es ampliar las coberturas comprendidas en las condiciones generales (POL).

Por ejempilo:
CUADRO POL Y CAD

Linea de Servicio N°1 Seguro de Incendio de Edificio.

. CLAUSULAS
CODIGO POLIZA NOMBRE ADICIONALES
POL120130178 POLIZA DE SEGURO DE INCENDIO CAD120130297

2 Toda la informacion respecto a los Depositos de las Pdlizas de seguros se encuentra en la pagina de la Comision del Mercado financiero
www.cmfchile.cl



CAD120130298

CAD120130299

CAD120130300

CAD120130301

CAD120130302

CAD120130306

CAD120130307

CAD120130308

CAD120130309

CAD120130310

CAD120130315

CAD120130316

CAD120130317

CAD120130318

CAD120130319

CAD120130320

CAD120130321

CAD120130322

CAD120130323

CAD120130324

CAD120130325

CAD120130326

CAD120130327

CAD120130330

CAD120130333

CAD120130434

CAD120130718

CAD120130723

CAD120130727

CAD120130732

CAD120130778

CAD120130780

CAD120130799

CAD120130806

CAD120130814

CAD120130818

CAD120130819

CAD120130822

CAD120130823

CAD120130825

CAD120130827

CAD120130833

CAD120130834

CAD120130836

CAD120130906

CAD120140097

CAD120140478

CAD120140483

POL120130175

POLIZA DE SEGURO DE CRISTALES

POL120130199

POLIZA DE SEGURO AVERIA DE MAQUINARI

A

POL120130173

POLIZA DE ROBO CON FUERZA EN LAS
COSAS

CAD120130249

CAD120130824

POL120130712

POLIZA DE SEGURO DE
ELECTRONICOS

EQUIPOS

CAD120131019

CAD120131020

CAD120131021

CAD120131022




CAD120131023

CAD120131024
CAD120131025
CAD120131026
CAD120131027
POL120130722 POLIZA DE SEGURO REMESA DE VALORES | CAD120131003
Linea de Servicio N°2 Seguros Flota de vehiculos Institucional
CODIGO POLIZA NOMBRE A%I‘Iélf”tkf;s
POL120170042 POLIZA DE VEHICULOS MOTORIZADOS CAD120170043
CAD120170044
CAD120170045
CAD120170046
CAD120170047
CAD120170048
POL320131851 POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES
PARA PASAJEROS DE VEHICULOS
MOTORIZADOS
POL120130194 POLIZA DE SEGURO DE ASISTENCIA
VEHICULAR

Si el organismo licitante decide incluir otras CAD que no se encuentren contenidas en la POL
general, sino mas bien es un deseable, podra utilizar los criterios de evaluacion, segln se estipula
en la clausula 9. f, criterio N°2 coberturas Adicionales (CAD).

2. Lineas para ofertar:

Individualizacion de la(s) linea(s) de servicio(s) a licitar: La informacién expuesta es meramente
ejemplar. Por tanto, el organismo licitante debe llenar el cuadro con la(s) linea(s) de servicio(s) que
requiere licitar, de acuerdo con los parametros expuestos: tipo de bienes, riesgo cubierto, zona,
cantidad de bienes a asegurar, etc.

Linea de servicios

Linea de Servicio N°1
Seguro de Incendio de
Edificio

Linea de Servicio N°2
Seguros Flota de vehiculos
Institucional

CUADRO POL Y CAD DE

CUADRO POL Y CAD DE

(d)

10.000 Contenido.

HeILY GAD ANEXO B, numeral 1 ANEXO B, numeral 1

Tipo de Bienes (a) Edificio Institucional Vehiculos Livianos
Gubernamental

Riesgos cubiertos (b) Incendio Incendio

Zona (c) Region Metropolitana Region Metropolitana

Cantidad de bienes a asegurar |1 8

Monto total a asegurar en UF|226.870 Edificio. 2 548 Total

Siniestralidad (e)

Contratante (f)

General Bernardo O’Higgins.

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del Libertador




Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region del Libertador

Beneficiario (g) General Bernardo O’Higgins.

a. Tipo de bienes:

Tipo de bienes
Edificio Institucional Gubernamental (Linea N°1).
Vehiculos Livianos (Linea N°2)

b. Riesgos cubiertos:
Linea de Servicio N°1 Seguro de Incendio de Edificio

Para la definicion de coberturas requeridas, se consideraran los dafios materiales que sufran los
objetos asegurados por la accion directa del incendio y los que sean una consecuencia inmediata
del mismo, como los causados por el calor, el humo, el vapor o por los medios empleados para
extinguirlo o contenerlo; y las demoliciones que sean necesarias u ordenadas por la autoridad
competente. Deberé considerar la pdliza ofertada, los gastos en los que incurra el asegurado por
demoliciones, remocion de escombros o traslado de muebles del lugar o sitio del incendio, hasta un
porcentaje maximo sobre la suma asegurada que indiquen las condiciones particulares; los
deterioros que por explosion sufran los objetos asegurados, pero sélo en aquellos inmuebles cuyo
Unico y exclusivo uso sea la habitacion y siempre que la explosién haya tenido lugar en artefactos
0 elementos cuyo uso habitual, reconocido y Unico, sea el doméstico; y los deterioros que sufran
los objetos asegurados por efecto de rayos.

Lo descrito anteriormente, afecto a instalaciones, Utiles, enseres, muebles y equipamientos
completo de oficinas y/o bodegas, sistemas telefénicos y/o fax y/o computacién, sistemas de
calefaccion o aire acondicionado si los hubiere, ademas las mejoras, instalaciones eléctricas,
cristales y analogos, maquinas y herramientas, todo propio y/o ajeno bajo su responsabilidad de
asegurar y otros propios del uso de la Institucidn, y otros propios del giro del Servicio y, en general,
todo lo que se encuentre depositado en el Edificio Institucional. Se incluyen como materia de seguro
todos los muebles, Utiles y materiales, y su contenido, que sean o no de su propiedad, pero que
estén bajo su custodia, ya sean por traspaso, comodato, arriendo, administracion o por cualquier
otro titulo.

Se entenderd como cobertura minima solicitada la que considere, ademas de lo anterior, lo
siguiente.

a) Incendio Ordinario.

b) Incendio a consecuencia de fendmenos de la naturaleza, excluido sismo.
c) Dafios materiales causados por explosion.

d) Dafios Causados por peso de nieve o hielo.

e) Dafios Materiales causados por sismo.

f) Daflos Materiales en bienes del asegurado en inmuebles de terceros.

g) Incendio a consecuencia de sismo.

h) Daflos materiales causados por la propia combustion lenta.

i) Dafios materiales causados por vehiculos motorizados.

j) Dafios materiales causados por roturas de cafierias o por desbordes de estanques matrices.
k) Dafios materiales causados por viento, inundacién y desbordes de cauces.
[) Colapso de edificio.

m) Incendio y dafios materiales a consecuencia de huelga o desorden popular.
n) Saqueo durante huelga o desorden popular.

0) Dafios materiales a causa de actos maliciosos.

p) Daflos materiales por explosion a causa de actos maliciosos.

g) Perdida y dafios materiales por incendio a causa de Actos terroristas.

r) Perdida por dafios materiales por explosion a causa de Actos terroristas.

s) Robo o hurto.

t) Cristales.

u) Equipos electrénicos



Linea de Servicio N°2 Seguros Flota de vehiculos Institucional

Para la definicion de coberturas requeridas, se consideraran Dafios Propios; Robo, Hurto O Uso No
Autorizado; Dafios A Terceros; Dafio Emergente; Dafio Moral; Lucro Cesante; y Pérdida Total.

Se entender4d como cobertura minima solicitada la que considere, ademas de lo anterior, lo
siguiente.

a) Dafos Materiales, Robo, Hurto o uso no autorizado.

b) Responsabilidad Civil Dafio Emergente.

¢) Responsabilidad Civil Dafio Moral.

d) Responsabilidad Civil Lucro Cesante.

e) Robo de accesorios.

f) Dafios materiales a consecuencia de Huelga, Terrorismo.

g) Dafos materiales a consecuencia de Actos maliciosos.

h) Dafios materiales a consecuencia de Riesgos de la Naturaleza.

i) Dafios materiales a consecuencia de Granizo.

j) Dafos materiales a consecuencia de Sismo.

k) Dafios materiales causados por la Propia Carga.

I) Dafios a terceros causados por la Carga.

m) Dafios materiales causados por Conductores Dependientes.

n) Dafios a terceros causados por Conductores Dependientes.

o) Defensa Penal y Constitucion de Fianzas.

p) Asistencia en Ruta.

q) Traslado asistido del vehiculo desde el lugar del siniestro a Edificio SERVIU o taller conforme se
requiera, y posterior traslado a resguardo del vehiculo siniestrado en taller o Edificio SERVIU.

c. Zonas:

Zona

Rancagua

Region del Libertador General Bernardo O’Higgins

Todo el territorio nacional, excluyendo territorios insulares, excepto la Isla Grande de Chiloé;
y paises limitrofes, para el caso de la Pdliza de Vehiculos Livianos.

d. Monto total para asegurar en UF:
- Linea de Servicio N°1 Seguro de Incendio de Edificio
U.F. 226.870 Edificio.
U.F. 10.000 Contenido.
U.F. 236.870 Total

- Linea de Servicio N°2 Seguros Flota de vehiculos Institucional

U.F. 2.548 Total

e. Siniestralidad:
- No informada-
f. Contratante:

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién del Libertador general Bernardo O’Higgins.



RUT: 61.818.000-K
g. Beneficiario:

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del Libertador general Bernardo O’Higgins.
RUT: 61.818.000-K

h. Catastro de bienes:

El organismo requirente debe presentar en Anexo C el catastro de bienes sujetos a asegurar por
cada linea de servicio y con el detalle que se exige en el anexo mencionado.

i. Niveles de atencion:

La modalidad de operacion deseable una vez ocurrido un siniestro, correspondera a la reposicion,
traslado, reparacion y cualquier otra operacion derivada de la ocurrencia de dafio o siniestro que se
encuentre bajo la cobertura de la péliza, sera gestionada directamente por la aseguradora, sus
contratistas, filiales, agentes, técnicos y operadores. Lo anterior, siempre bajo la supervision de la
Contraparte Técnica del SERVIU O’Higgins, no mediando desembolso alguno por parte del
SERVIU, aln bajo la modalidad del reembolso posterior.

3. Requisitos paralos oferentes: solo podran ofertar aquellos proveedores que cumplan con
lo siguiente:

En caso que no se especifique el cumplimiento o se indiquen distintas condiciones en la oferta, se
podré solicitar una aclaracién a través del Sistema de Informacién de Compras y Contratacion
Publica. De no obtener respuesta a través de este medio, en el caso de ser aplicable, se entendera
gue no cumple con las condiciones requeridas en las presentes Bases de Licitacion, reservandose
el SERVIU Region del Libertador General Bernardo O’Higgins, el derecho de calificar la oferta como
inadmisible, en virtud que los antecedentes ingresados en la oferta no hagan posible su analisis y
comparacion en términos de igualdad para los demas oferentes.

3.1. Cumplimientos de los requisitos legales sefialados en:
a. Codigo de Comercio.

El Cdédigo de Comercio contiene las reglas aplicables al contrato de seguros, precisando sus
caracteristicas y las obligaciones de las partes que en él intervienen:

- Del seguro en general y de los seguros terrestres en particular (arts. 512 a 601).

- De los seguros maritimos (arts. 1.158 a 1.202).

b. D.F.L. 251 Compafias de Seguros, Sociedades Andnimas y Bolsa de Comercio, de
1931 y sus modificaciones.

Los oferentes deberan cumplir con todas las exigencias establecidas en el D.F.L. 251, de 1931y
sus modificaciones. A continuacion, se presentan resumidamente algunos de los requisitos que esta
normativa consagra a proposito de las compafias de seguro.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° del D.F.L. 251 de 1931, el comercio de asegurar
riesgos en base a primas sélo podra hacerse en Chile por sociedades anénimas nacionales de
seguros y reaseguros, que tengan por objeto exclusivo el desarrollo de dicho giro y las actividades
gue sean afines o complementarias a éste, que autorice la Comision para el Mercado Financiero
mediante norma de caracter general.

El capital de las compariias de seguro no podra ser inferior a 90.000 UF al momento de constituirse
y deberd encontrarse totalmente suscrito y pagado para autorizar su existencia. Si durante el
funcionamiento de la compafia el patrimonio se redujera a una cantidad inferior a 90.000 UF, la



compafiia estara obligada a complementarlo segun lo dispuesto en el articulo 65 y siguientes del
D.F.L 251, de 1931.

Las compariias de seguro se dividen en dos grupos. Al primero pertenecen las compafiias que
aseguran los riesgos de pérdidas o deterioro en las cosas o el patrimonio. Al segundo grupo,
corresponden las compafiias que cubren los riesgos de las personas o0 que garantizan a éstas,
dentro o al término de un plazo, un capital, una péliza saldada o una renta para el asegurado o sus
beneficiarios. Sobre este punto, el D.F.L antes citado dispone que no podran organizarse entidades
aseguradoras destinadas a cubrir riesgos comprendidos en los dos grupos.

3.2. Clasificacién categoria de entidad clasificadora de riesgo:

Los oferentes deberdn poseer una clasificacion de riesgo categoria no inferior a AA (ver Anexo A,
numeral 11), debiendo acreditar dicha clasificacion mediante documentos o certificado de respaldo
a lo menos de dos entidades clasificadoras de riesgo, segun regulaciones de la Comision para el
Mercado Financiero.

3.3. En caso de que la compariia de seguros oferte incluyendo UTP:

Debera declarar por escrito su composicién indicando el porcentaje de participaciébn de cada
companiia de seguros integrante de la union temporal de proveedores y su apoderado.

3.4. Requisitos paralos corredores de seguros:

Podran participar en representacion de las compafias de seguros, los corredores de seguros que
sean personas naturales o juridicas nacionales legalmente autorizadas en el pais. Por lo anterior,
deberan estar inscritos en los registros de la Comision para el Mercado Financiero, siendo
respaldado por los siguientes documentos que deberan ser entregados por el oferente:

- Certificado emitido por la Comisién para el Mercado Financiero, en el cual acredite dicha
inscripcion. Debera acreditar presentando la resolucién o certificado que debera poseer una
antigiiedad maxima de 30 dias.

- Autorizacion de la compafiia de seguros mediante carta suscrita por el representante legal
de la compairiia de seguros o quien tenga poder para representarla.

3.5. Requisitos en la presentaciéon de la oferta

La oferta presentada por el proveedor debe ser en idioma espafiol y no podra ser condicionada por
el oferente. Asimismo, una vez que el proveedor oferte por una linea de servicio, tiene la obligacién
de presentar en su oferta la totalidad de los servicios requeridos en cada linea de servicios, sin
posibilidad de excluir alguno de ellos.



ANEXO C: CATASTRO DE BIENES ASEGURADOS

LICITACION PARA LA CONTRATACION DE
SEGUROS GENERALES

DIRECCION
LINEADE | MATERIA DE LA . MONTO
MUNA REGION
SERVICIO | ASEGURADA | MATERIA el elle ASEGURADO
ASEGURADA
LINEA DE EDIFICIO BRASIL 912 | RANCAGU | DEL LIBERTADOR 226.870
SERVICIO | INSTITUCIONAL A GENERAL EDIFICIO.
N°1 GUBERNAMEN BERNARDO 10.000
TAL O'HIGGINS CONTENIDO
MATERIA
LINEA DE | ASEGURADA - MONTO
cervicio | TIPO PPU MARCA TR Ao |, MONTO
LINEA DE
servicio | IONE | BYHT10 | CHEVROLET |  DMAXHR 30 2009 104
N°2
CAMIONE NP300 NAVARA
iy LZGC74 |  NISSAN e . a 2020 425
CA'\ﬁfNE FKGK55 | CHEVROLET D MAX 2.5 2013 152
CA'\ﬁfNE HHRWL | CHEVROLET | D MAX4wD 25 2016 285
STATION
Sinsou | FKDX97 | HYUNDAI | SANTAFEGLS24 | 2013 171
STATION CRETA GRAND MPI
Siaaot | TCsKa2 | HYUNDAI o 2024 457
STATION CRETA GRAND MPI
Siaaot | TCSKa4 | HYUNDAI o 2024 457
STATION
inaon | TTVR78 DSFK 600 PHEV 1.5 AT 2025 497

Los datos expuestos por el organismo licitante deben cuadrar con la informacién del cuadro del
Anexo B, numeral 2, Lineas para ofertar. Especificamente el dato del total de materia asegurada
debe cuadrar con el dato de “Cantidad de bienes a asegurar” del cuadro del Anexo B. Asimismo, la
suma del monto asegurado debe cuadrar con el dato de “Monto total a asegurar en UF” del cuadro

del Anexo B, numeral 2.




3. PUBLIQUESE dentro del plazo de 24 horas la presente Resolucién en el Portal de Compras
y Contrataciones Publicas www.mercadopublico.cl, ID. N° 642-2-LE25.

4. DESIGNASE a los siguientes profesionales y sus subrogantes como integrantes de la
Comision Técnica Evaluadoras de las Ofertas

COMISIONADOS TITULARES:

Nombre

Cargo

Acreditacion en Mercado
Publico/ Rol - Idoneidad

Camilo Iturra Prado

Analista Seccién de
Infraestructura

Acreditado en Compras Publicas
Experiencia en Procesos
Licitatorios para servicios
similares

Maria José Flanega
Palma

Analista Seccion Servicios
Generales

Acreditado en Compras Publicas
Experiencia en Procesos
Licitatorios para servicios
similares

Mary Paz Cerda

Analista Seccion de
Infraestructura

No Acreditada en Compras
Publicas
Experiencia en Procesos
Licitatorios para servicios
similares

COMISIONADOS SUPLENTES:

Nombre

Cargo

Acreditacion en Mercado
Publico/ Rol - Idoneidad

Paula Cortez Aguirre

Analista Seccion de
Infraestructura

Acreditado en Compras Publicas
Experiencia en Procesos Licitatorios
para servicios similares

Carolina Becerra
Céspedes

Analista Seccion
Servicios Generales

Acreditado en Compras Publicas
Usuario Requirente

Paula Rivas Varas

Analista Seccion de
Infraestructura

No Acreditado en Compras Publicas
Usuario Requirente

5. INCLUYASE por parte del Funcionario Encargado, a los comisionados designados en el
Resuelvo anterior en calidad de Sujetos Pasivos en relacidn a la Ley N° 20.730, desde la
publicacidn de la presente Resolucion, hasta la adjudicacion del Proceso de Licitacion.

6. IMPUTESE el gasto que demande el cumplimiento de la presente Resolucién al Subtitulo
22.10.002 y 33.01.133.007, segun corresponda, del Presupuesto vigente del Servicio.

MFP/MCC/DJS/CSQ

DISTRIBUCION:

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

OMAR GUTIERREZ MESINA
DIRECTOR SERVIU REGION LIBERTADOR GENERAL BERNARDO OHIGGINS

- DPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
- SECCION CONTABILIDAD Y PRESUPUESTOS
- SECCION SERVICIOS GENERALES

- OFICINA DE PARTES
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