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N7 Decreto (Ex.) 272/1022/2024 ° Fecha Decreto (Ex.) y/o 03/07/2024 7
ylo Resolucion (Ex.) Resolucion (Ex.) /
Agente Publico NO
Agesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion

a) Apoyar en la atencién a los requerimientos de los damnificados de la reconstruccion del incendio de la Regién de
Valparaiso (Vifia del Mar, Quilpué, Villa Alemana)

b) Apoyar labores en terreno, conformando una dupla con los apoyos técnicos, en levantamiento de informacién de las
personas damnificadas.

c) Apoyar en el proceso de cambios de modalidad de los damnificados dentro de la normativa y estamentos vigentes del
Ministerio.
d) Apoyar en la atencion y contencion de casos no iniciados, explicando las causales del retraso y orientando frente al

proceso a seguir.

e) Apoyar en la identificacion de las personas que requieran proceso de sustitucion de subsidio para damnificados

allecidos, apoyando la recopilacion de documentos que permitan la sustitucion o rebaja del mismo.
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Gestionar y mediar acciones entre las familias beneficiarias, empresas constructoras y otras entidades en apoyo a la

ﬂ"l terializacion del proyecto habitacional del Plan Reconstruccién Incendio de la Regidn Valparaiso, en especial Vifia del
r, Quilpué, Villa Alemana.

g) Apoyar en la coordinacion y ejecucion periddica en Mesas Ciudadanas, zonas afectadas por catastrofe, con las distintas

unicipalidades y otras entidades publicas requeridas, en coordinacion con la asistente social encargada de la Entidad
Patrocinante. Y en general, sin que la enumeracion anterior sea taxativa, realizar todas las actuaciones necesarias para
el correcto desempefio de las labores encomendadas por el/la Director/a SERVIU Regién de Valparaiso.




Actividades Realizadas

POLIGONO CANAL CHACAO

Levantamiento de casos 1 a 1, de los damnificados de la reconstruccién del incendio sector Canal Chacao.
Levantamiento en terreno en conjunto con dupla técnica de los requerimientos e informacion de personas y
familias damnificadas

Coordinacion y planificacién de visitas estructurales con Ingenieros Civiles para atender casos de demolicion.
Apoyo en la atencion y contencién de las familias, entregado informacion con respecto a los procesos de
reconstruccion y la toma de decisiones con respecto a las soluciones habitacionales.

Gestionar y recopllar documentos que permiten la postulacion a subsidios.

Gestionar y mediar acciones entre las familias beneficiarias, empresas constructoras y otras entidades en apoyo
a la materializacion del proyecto habitacional del Plan Reconstruccion.

Atencion telefénica de familias damnificadas.

Atencion presencial de las familias en SERVIU.

Levantamiento de informacion con respecto a habilidades para soluciones AVC.

Participacion y articulacion en mesa de Gobernanza, junto con Municipalidad de Quilpué.

Atencién ciudadana 1 a 1 en Poligono.

POLIGONO POBLACION ARGENTINA

Levantamiento de casos 1 a 1, de los damnificados de la reconstruccién del incendio sector Poblacion Argentina.
Levantamiento en terreno en conjunto con dupla técnica de los requerimientos e informacién de personas y
familias damnificadas con respecto a remocién en masa.

Atencion telefénica de familias damnificadas.

Atencién presencial de las familias en SERVIU,
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Reuniones de coordinacién con Municipio de Quilpug.
Reuniones de coordinacién con Programa Quiero Mi Barrio. /
Levantamiento de informacién con respecto a habilidades para soluciones AVC.
Coordinacién operativo de atencién en terreno con Municipio y Quiero Mi Barrio.
Participacion y articulacién en mesa de Gobernanza, junte con Municipalidad de Quilpué.
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