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Fecha Inicio Asesoria 02-01-2025 - FREMATEEAINE 31192005

i g Asesoria

'N° Decreto (Ex.) 269 g Fecha Decreto (Ex.) 7
24 202

y/o Resolucidn (Ex.) / / y/o Resolucion (Ex.) femmems

Agente Publico No /

Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion:

a) Apoyar al supervisor de obras en proyectos ligados a la Entidad Patrocinante, como también colaborar con el/la
directora/a de obras de las mismas, dando cumplimiento a la normativa vigente segtin tipo de contrato con

el cual se ejecuten éstas.

b) Apoyar a los arquitectos de la Entidad Patrocinante Reconstruccién en la coordinacién y seguimiento de todas las
tareas de ambito técnico formuladas por el equipo con el objeto de que éstas sean alcanzadas en forma correcta y

en el plazo oportuno.

c) Colaborar en terreno conformando una dupla con los apoyos sociales en el levantamiento de informacién de las
personas damnificadas.

d) Colaborar en la elaboracidn del plano de emplazamiento de la Vivienda Tipo que proporcionaran los diferentes
Departamentos Técnicos del SERVIU, asi como elaboracidén de proyectos de vivienda, loteos Decreto con Fuerza de Ley
(DFL 2), en Construccién en Sitio Propio (CSP) y Construccidn en Nuevos Terrenos (CNT).

e) Colaborar con los arquitectos de la Entidad Patrocinante Reconstruccidn en la elaboracion de planimetria en caso de
regularizacion de viviendas.

f) Participar en la elaboracidn de |as especificaciones técnicas de las obras a ejecutar, incluida ampliacion proyectada.
g) Colaborar con |a obtencidn de las factibilidades técnicas del servicio y con la recepcidn definitiva del proyecto por
parte de la Direccién de Obras Municipales, que comprende todas las gestiones y trdmites, ademas de la obtencidn de
los antecedentes y certificados necesarios para ello.

h) Apoyar a los arquitectos de la Entidad Patrocinante en Plan de Reconstruccién Incendios en el seguimiento y control
de la licitacion de proyectos habitacionales y urbanos.

i) Apoyar en la coordinacidn entre las familias y las empresas constructoras, MINVU, SEREMI y otros departamentos de
SERVIU Valparaiso y Municipios.

j) Colaborar con el almacenamiento y actualizacidn de proyectos en sistemas informaticos del servicio.

k) Colaborar en el control del cumplimiento y aplicacién de la L.G.U.C. y 0.G.U.C., Normativas, Decretos, Resoluciones,
Manual de Inspeccién Técnico de Obras y demas normas que tengan implicancia en los proyectos Habitacionales y
Urbanos.
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Levantamiento de proyectos habitacionales para armar propuesta a familias.

Seguimiento de cambios de F2 en linea de correos con Stgo., por gestidn realizada por dupla desvinculada.
Desarrollo de informe técnico-social para movilizacidn a subsidio AT,

Solicitar TTR sobre licitacidn llevada por dpto-. Loteos Irregulares para hacer seguimiento, generar
estrategias de accién y comunicacion con familias del poligono, y tomar decisiones que faciliten a las familias
obtener su subsidio.

Seguimiento a ingreso de Loteo Irregular a DOM y observaciones, para poder informar a equipo y familias.
Preparar informacidn visual y herramientas de Poligono Pompeya, que visualice los puntos criticas (Loteos
Irregulares, Area de Riesgo y Traspasos Serviu) y las respuestas a entregar por el equipo territorialista que
atendié a familias en Operativo de Hotel O'Higgins.

Atencién y operativo en Hotel O’higgins para vinculaciones de familias siniestradas con AT/EP.

Revisidn de soluciones de Alcantarillado para familias que no tienen conexién a matriz sanitaria.
Levantamiento de proceso para soluciones sanitarias.

Levantamiento y agrupacién de familias que se encuentran a nombre de Serviu, para solicitud de inicio
traspaso al dpto. Loteos Irregulares y sus respectivos procesos (Con dpto. Juridico).

Seguimiento de procesos urbanos y de mitigacion privada, respecto de disefio, financiamiento y ejecucion de
muros de contencion, para complementar informacion de Jefatura Cristian Zamorano, que resolverd como
financiar puntos criticos en etapa de vinculacién y pago de subsidios, a AT y Familias siniestradas, segun
requisitos Serviu.

Seguimiento de estrategia por manzana, para avances de vinculacion.

Llamar a AT Scarlett y Tamara para actualizacion de procesos y situacion de sus casos en Pompeya.
Actualizacién de mapa con informacidn de vinculaciones AT, subsidios asignados, Sin dafio, hdbiles, dafio
total.

Gestionar y apurar traspaso de dominio Serviu para caso Marcela Véliz con dpto. Juridico Serviu.

Visita técnica para correccién de F2 en terreno, y viviendas sin dafio para actualizacion de planimetrias y
gestién de modificacidn de dafios.

Reunidn con asistencias técnicas para resolver dudas.

Ordenar e identificar casos de Asistencias Técnicas, nominaciones y estados de caso para territorio Pompeya,
Nuevo Horizonte, Fundadores.

Reunidn con dirigencias poligono Pompeya, y presentacidn de nueva dupla Social, Vanesa Urra, para
actualizacion de procesos.

Reunion con dirigencias de Nuevo Horizonte-Fundadores y EP Quinta Cordillera para actualizacion de proceso
y proyeccion de construccion de obras.

Realizar Visitas técnicas a Poblacidn Argentina, sobre casos que requieren modificacion.

Extraer F2 para que AT suban a PAS.

Seguimiento de proceso sobre casos con Loteos Irregulares, Area de Riesgo, Traspasos Serviu y Proyectos con
Fosa Séptica, para que las familias puedan comprender los plazos y etapas que se vienen,

Asignar casos a Asistencias Técnicas que estan trabajando en el territoric.

Preparar casos y consultas para ir a reunidn con DOM Quilpué.

Coordinacidn y asistencia a Reunidn con CBR Quilpué.

Actualizacidn de casos Pompeya Norte en planilla territorial y planilla Claudia Galaz para alimentar Visor
Survey

Revisidn y atencion de casos 1:1.

Actualizacion de planillas Excel por caso, en sectores de Pompeya, Nuevo Horizonte y Fundadores.

Creacidn de carpeta en PAS para que Asistencias Técnicas suban documentacién.
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31) Desarrollo de Planilla Excel con casos que lleva cada asistencia técnica, y la asignacion de sus subsidios.
Avisar a Asistencias Técnicas sobres los subsidios asignados de los propietarios atendidos por ellas.

32) Actualizacién de graficas y procesos para explicacidn visual a familias y equipo.

33) Impresidn de material de apoyo para todo el equipo con procesos para operativo de Estrategia por
Manzanas.

34) Corroboracién de Casos sin rut en Listado NC, con nuestros registros y con dirigentas en terreno

35) Apovyar en la coordinacion entre las familias y las empresas constructoras, MINVU, SEREMI y otros
departamentos de SERVIU Valparaiso y Municipios.

36) Asistencia a Reuniones con equipo Técnico EP Serviu.

37) Coordinacidn de grupo de whatsapp con AT y dirigencias para mantener actualizada la informacion
respecto de los porligonos Pompeya, Nuevo Horizonte y Fundadores.

38) Generacidn de estrategias en poligonos respecto a como funcionar con los casos criticos de Area de Riesgo,
Lotes sin Alcantarilla y Loteo Irregular.

39) Extracciony envio de F2 a AT

40) Mantener informados con datos actualizados semanalmente a EP Serviu Reconstruccion, en minuta Excel.

41) Preparacion de papeles y documentos para llevar a reuniones con dirigentas y AT,

42) Contencidn, guia sobre el proceso de reconstruccidn y atencién de familias damnificadas sobre sus casos
particulares para Construccién en Sitio Propio (CSP), Construccién en Nuevos Terrenos (CNT) y Adquisigion
de Vivienda Construida (AVC). r
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Persona que visa el correcto desempefio de la Asesoria prestada

Nombre Nerina Paz Lopez
Cargo DIRECTORA (S) SERVIU VALPARAISO \/-\ /
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Firma Fitma l-\brurario
Lugar Serviu Valparaiso Fecha 17/04/2025
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