Ministerio de REVOCA LLAMADO A LICITACION PUBLICA ID
Vivienda y 650-18-LE26, ¥ CORRESPONDIENTE A LA

Urbanismo

L W W W

CONTRATACION  DEL  SERVICIO  DE
TRABAJANDO MANTENCION PREVENTIVO, CORRECTIVO Y

PARA USTED REPARACIONES DEL SISTEMA DE

CLIMATIZACION DEL EDIFICIO INSTITUCIONAL

Gobierno de Chile

SANTIAGO, 11 JUN. 2026

RESOLUCION EXENTA N© 1435

RESOLUCION
ELECTRONICA

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N© 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, en su texto refundido mediante DFL N°© 1/19.653 de 2000; el Decreto
con Fuerza de Ley N° 29 del afio 2005 del Ministerio de Hacienda que fijé el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo: la Ley N° 19.880
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de la
Administracion del Estado; la Resolucion N° 36 de 19 de diciembre de 2024 que Fija Normas
sobre exencion de tramite de toma de razén y la Resolucion N° 08 de 24 de marzo de 2025 que
la modifica y complementa, ambas de la Contraloria General de la Republica; las facultades que
confiere lo dispuesto en el D.L. N° 1305 de 1975 de estructura y regionaliza el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, el D.S. N° 355 (V. y U.) de 1976 que establece el reglamento organico
de los Servicios de Vivienda y Urbanizacidén; la Resolucidon Exenta RA N° 272/1191/2026 de 09
de junio de 2026 de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, que me designa como funcionaria
de planta en calidad de suplente y el Decreto Exento RA N° 272/67/2026 de fecha 02 de junio
de 2026 que establece el orden de subrogacion en el cargo de Director de Serviu Regién de
Antofagasta, dicto lo siguiente:

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N°1082 de fecha 29 de abril de 2026, SERVIU Antofagasta
autorizo el llamado a licitaciéon publica y aprobd las bases administrativas, técnicas y sus
anexos para la contratacion de servicio de Mantenimiento Preventivo Correctivo vy
Reparaciones del Sistema de Climatizacion del Edificio Institucional.

2. Que, con fecha 05 de mayo de 2026 se publico en el portal de Mercado Publico el llamado a
Licitacion Publica ID 650-18-LE26, para la contratacién de servicio de Mantenimiento
Preventivo Correctivo y Reparaciones del Sistema de Climatizacién del Edificio Institucional.

3. Que, mediante Resolucién Exenta N° 1082 de fecha 29 de abril de 2026 de Serviu regidon de
Antofagasta, se designd a los funcionarios para conformar la comision evaluadora de la
licitacién publica ID 650-8-LE 25.

4. Que, con fecha 18 de mayo de 2026, se realizd la Apertura Electrénica de la citada Licitacion
Publica, en la plataforma de Mercado Publico, con un total de 05 ofertas.

5. Que, en el Acta de Evaluacion de fecha 27 de mayo de 2026, la comision evaluadora, propone
revocar la licitacion publica debido a falencias en las bases administrativas y técnicas
impidieron evaluar las ofertas presentadas.

6. Lo dispuesto en el articulo 61 de la Ley N°19.880 sobre Bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del Estado, norma
que, en lo pertinente, dispone que, los actos administrativos pueden ser revocados por el
organo que los hubiere dictado.

7. Que, a la fecha de la dictacion de este acto administrativo no existen intereses de terceros
comprometidos toda vez que, la licitacion no llegé a adjudicarse.



8. Que, debido a la necesidad de realizar ajustes a las bases de la licitacidn, se requiere revocar
el proceso licitatorio.

RESOLUCION:

I. APRUEBASE el Acta de Evaluacién de Ofertas de fecha 27 de mayo de 2026, de la
Licitacion Publica ID 650-18-LE26 correspondiente a la contrataciéon del Servicio
Mantenimiento Preventivo Correctivo y Reparaciones del Sistema de Climatizacion del
Edificio Institucional, documento que cuenta con la providencia favorable de la directora
(S) y que corresponde al que se reproduce integramente a continuacion:

- Urbanizma

INFORME DE COMISION EVALUADORA

ANTECEDENTES DE LA LICITACION

Servicio Licitante SERVIU Regioén de Antofagasta

RUT Organismo 61.814.000-8

ID Licitacion 650-18-LE26

Nombre Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Reparaciones del

Sistema de Climatizacion del Edificio Institucional SERVIU
Regién de Antofagasta

Resolucion que aprueba Resolucion Exenta N° 1082, de 29 de abril de 2026
bases
Fecha del informe 27 de mayo de 2026

INTEGRANTES DE LA COMISION EVALUADORA (TITULARES)

Nombre Cargo
Ornella Saavedra Rojas Encargada de Unidad de Gestion y Desarrollo de Personas
Nicole Rojas Martinez Asistente Técnico
Carla Bernales Valdivia Analista Unidad de Gestion y Desarrollo de Personas

I. OBJETO DEL INFORME

La Comision Evaluadora designada mediante Resolucion Exenta N° 1.082 de fecha 29 de
abril de 2026, para evaluar las ofertas presentadas en el marco de la Licitacion Publica ID
650-18-LE26, emite el presente informe con el objeto de proponer fundadamente a la
Directora (S) del SERVIU Regién de Antofagasta, salvo su mejor parecer, la revocacion de la
licitacion en comento, en virtud de las inconsistencias detectadas en las Bases
Administrativas y Técnicas aprobadas, las que impiden que cualquier oferta recibida pueda
resultar conveniente a los intereses del Servicio.

Il. FUNDAMENTO LEGAL

La presente propuesta se funda en el articulo 61° de la Ley N° 19.880 de bases de los
procedimientos administrativos, por tratarse de un vicio de fondo no subsanable en esta etapa
del proceso, asi como en el articulo 41 del Reglamento aprobado por D.S. N° 661/2024 del
Ministerio de Hacienda.

Lo anterior se ve reforzado por el principio de estricta sujecion a las bases, consagrado en la
normativa de Compras Publicas, que exige que el proceso licitatorio se ajuste con precision
al marco juridico y técnico definido en las bases. Cuando dicho marco presenta deficiencias
estructurales que afectan la certeza juridica del contrato, la revocacion de las bases
constituye la Unica salida conforme a derecho.



lll. INCONSISTENCIAS DETECTADAS EN LAS BASES

Durante la etapa de evaluacion, esta Comision procedié a revisar integralmente los
documentos que conforman las Bases Administrativas y Técnicas, detectando las siguientes

inconsistencias:
N° Tipo Descripcion
1 ID de Licitacion El punto | de la Resolucion autoriza el proceso bajo el ID 650-18-
LE26, mientras que el punto Il lo aprueba con el ID 650-8-LE26.

2 | Ponderaciones del La tabla resumen asigna un 10% al Criterio Administrativo, pero

Criterio Administrativo sus subcriterios internos suman un 50% (Programas de
Integridad 30%, Cumplimiento Formal 10%, Sello Mujer 10%),
generando una contradiccion matematica irreconciliable que
hace imposible aplicar correctamente |la formula de evaluacioén.

3 | Numeracion Las bases referencian los anexos con numeracion distinta a la
contradictoria de Anexos | que figura en los documentos fisicos: el Anexo de Oferta Técnica

es llamado N°5 en el cuerpo de las bases, pero aparece como
N°3 en el documento; la Oferta Econdmica es llamada N°6 pero
el criterio econémico la referencia como Anexo N°4. Esta
situacion pudo inducir a error a los oferentes al momento de
cargar documentos y para la comisién a la hora de evaluar.

4 | Calendario de La tabla de programacion del servicio (seccién 17 de Bases
Mantenciones Técnicas) contiene siete (7) filas para un contrato de seis (6)

servicios cuatrimestrales, al repetirse el nimero ‘6’ en dos fechas
distintas (febrero 2028 y mayo 2028). Esto genera ambigledad
sobre el niumero real de servicios contratados, con impacto
directo en el precio unitario y el alcance del contrato.

5 | Dos documentos Tanto la '‘Oferta Técnica’ (etapa de oferta, seccion 6) como la
distintos con el mismo N° | ‘Declaracion Jurada para Contratar’ (seccion 7) estan
de Anexo denominadas Anexo N°5. Esta duplicidad pudo inducir a error a

los oferentes en la carga de documentos en Mercado Publico.

6 | Referenciaincorrectaen | La seccion 9.9.1 remite al ‘numeral 9.9.2, punto 9’ como causal
clausula de multas de término anticipado por exceso de multas, siendo que dicho

punto 9 regula exclusivamente causales relativas a UTP. La
causal aplicable corresponde al punto 8 del mismo numeral. Esta
referencia erronea deja sin sustento juridico expreso la principal
sancién por incumplimiento reiterado.

7 | Referenciavaciaen La seccion 8.10 invoca el ‘numeral 9.3, ultimo parrafo’ para
clausula de definir el desistimiento, pero dicho numeral no contiene
readjudicacion disposicion explicita al respecto, generando una referencia

juridica vacia.

8 | Ambigliedad entre fondo | La seccion 11 establece un presupuesto fijo de $10.000.000 para
de reparaciones y limite reparaciones (donde en dicho numeral indica que esta seccion
de repuestos incluye mano de obra, repuestos, instalacién, entre otros),

mientras la seccion 19 establece que los repuestos adicionales no
pueden superar el 20% del valor total adjudicado.

No se delimita con claridad qué gastos corresponden a cada
fondo, generando conflicto potencial durante la ejecucion.




IV. ANALISIS Y FUNDAMENTOS

4.1. Impacto en la igualdad de los oferentes

Las inconsistencias en la numeracion de anexos (N°3) y la doble denominacion del Anexo
N°5 pudieron afectar la correcta presentacion de ofertas, vulnerando el principio de igualdad
entre los oferentes consagrado en el articulo 6° de la Ley N° 19.886. No es posible determinar
si todos los oferentes interpretaron del mismo modo la carga de documentos, lo que afecta
la imparcialidad de cualquier evaluacion.

4.2. Impacto en la evaluacion de ofertas

La contradiccion matematica en las ponderaciones del Criterio Administrativo (N°2) hace
imposible aplicar la formula de puntaje total de manera uniforme y objetiva. Cualquier
resultado de evaluacion que se obtenga bajo estas bases sera potencialmente impugnable
por los oferentes, lo que genera un riesgo juridico inaceptable para el Servicio.

4.3. Impacto en la ejecucioén del contrato

Las inconsistencias en las clausulas de multas y término anticipado (N°6) constituyen un
riesgo en la perspectiva contractual. Un proveedor adjudicado podria invocar la referencia
errénea del numeral 9.9.2 para impugnar cualquier multa o medida de término anticipado que
el SERVIU intente aplicar durante los 24 meses de vigencia del contrato, dejando al Servicio
sin herramientas efectivas de resguardo ante incumplimientos.

Del mismo modo, la ambiguedad entre el presupuesto de reparaciones y el limite de
repuestos puede generar disputas economicas durante la ejecucion del contrato, con
eventual afectacion presupuestaria para el Servicio.

4.4. Conclusion de la Comision

Esta Comision concluye que las inconsistencias descritas, en su conjunto, generan un marco
contractual deficiente que no resguarda adecuadamente los intereses del SERVIU Regién de
Antofagasta. Adjudicar el servicio bajo estas condiciones implicaria asumir un riesgo juridico
y economico durante toda la vigencia del contrato (24 meses), lo que es contrario al principio
de eficiencia en el uso de los recursos publicos.

En consecuencia, esta Comisidn estima que las bases aprobadas presentan vicios
estructurales que no pueden ser subsanados en esta etapa, siendo las ofertas recibidas de
dichos defectos, configurando asi la causal legal para revocar las bases de la licitacion
conforme al articulo 61° de la Ley N° 19.880.



V. PROPUESTA DE LA COMISION

En mérito de las consideraciones previamente expuestas, esta Comision Evaluadora viene
en proponer respetuosamente a la Directora (S) del SERVIU Regién de Antofagasta, salvo
su mejor parecer, lo siguiente:

la Licitacion Publica ID 650-18-LE26, denominada
‘Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Reparaciones del Sistema de Climatizacion
del Edificio Institucional SERVIU Region de Antofagasta’, por haberse detectado vicios
estructurales e inconsistencias en las Bases Administrativas y Técnicas aprobadas,
los que no son imputables a los oferentes participantes.

Instruir la revision y correccion integral de las Bases Administrativas y Técnicas,
subsanando todas las inconsistencias descritas en el presente informe, previo a iniciar

Notificar a los oferentes participantes la revocacion de las bases, mediante la
publicacion de la respectiva Resolucion Exenta en el portal Mercado Publico, dentro

1. Revocar las Bases de
2
un nuevo proceso de licitacion.
3.
del plazo legal.
4.

Derivar el presente informe al Departamento Juridico del SERVIU Regiéon de
Antofagasta para su validacion, previo a la dictacion de la Resolucion correspondiente.

Providencia Directora (s):

De acuerdo a los antecedentes entregado por la comision esta direccion instruye:

1.- Revocar las bases de la licitacion publica ID 650-18-LE26.

2.- La revision y correccion integral de las bases administrativas y técnicas, subsanando
todas las inconsistencias descritas en el informe.

3.-Subir al portal la resolucion de revocacion para conocimiento de los oferentes.
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II1. REVOQUESE el llamado a Licitacién Publica ID 650-18-LE26, autorizado por la
Resolucion Exenta N° 1082 de fecha 29 de abril de 2026, de Serviu Region de
Antofagasta, correspondiente a la contratacion del Servicio Mantenimiento Preventivo
Correctivo y Reparaciones del Sistema de Climatizacion del Edificio Institucional

III. PUBLiQUESE, en el Portal de MERCADO PUBLICO, la Revocacion del Proceso Licitatorio
denominado Licitacion Publica ID 650-18-LE26 correspondiente a la contratacién del
Servicio Mantenimiento Preventivo Correctivo y Reparaciones del Sistema de
Climatizacion del Edificio Institucional, y el presente documento, una vez que se
encuentre totalmente tramitado.

Iv. INSTRUYASE, que a fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién Exenta
N° 347 de 20 de febrero de 2025, que el presente acto administrativo debe ser publicado
en el Sistema de Transparencia Activa de SERVIU Regién de Antofagasta, dentro del plazo
de 10 dias contados desde su formalizacién, para ello los encargados del Departamento
de Administracién y Finanzas deberan ingresarlo al portal www.documentos.minvu.cl, y
remitirlo a junto con planilla Excel respectiva a la Unidad de Informatica de este Servicio
Regional

V. DISPONGASE por el Encargado Institucional de la Ley de Lobby, la finalizacién del perfil
habilitado en la plataforma correspondiente de los miembros de la Comisién Evaluadora
nombrada.

VI. DEJESE ESTABLECIDO que la presente resolucién no afecta al presupuesto de Serviu
Regidén de Antofagasta.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

ANDREA FELICITA MERINO HERRERA
DIRECTORA (S) SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

DRC/PMO/RVC/MLG/NRR
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