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Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion
a) Apoyar las funciones de las distintas unidades del SERVIU.
b) Asesorad a Director/a en la vinculacién con los actores claves e instituciones ptblicas y privadas, para facilitar la gestion

sectoria

¢) Colabordr en la gestién y resolucién de tematicas que emergen de los usuarios de los servicios MINVU,

d) Colabordr entre departamentos correspondientes a la SEREMI, SERVIU, Ministerio y de otros érganos del estado para la
realizacifin de las gestiones que permitan la formulacién y ejecucién de los programas y proyectos encomendados por el
Ministertio.

e) Supervidar los contenidos en las redes sociales institucionales.

f) Supervidar los canales de comunicacion a Director/a sobre el desarrollo de temas criticos dentro del servicio.

g) Acompafar al/la Director/a en las actividades propias de su cargo.

h) Agendai organizar y coordinar las distintas reuniones y actividades diarias, semanal y mensual de/la Director/a tanto a
nivel interno como externo.

i) Y en gerferal, sin que la enumeracién anterior sea taxativa, realizar todas las actuaciones necesarias para el correcto

desempdiio de las labores encomendadas por el/la directora/a SERVIU Regi6n de La Araucania

s Asistelaudiencia diputado Henry Leal. Seguimiento a compromisos, por terreno San José en Lautaro y factibilizar area
arientg¢ de la ciudad.

e Reunibn todos los lunes deteccién de conflictos medidticos en proyectos Fsev, DS10, DS27 con equipo profesionales SAT
Técnido y sociales.

s Coordinacién logistica reunién en terreno 03 dirigentes programa Regeneracién Minvu junto a Seremi.

e Atencion y derivacién casos de consultora Leve y agilizacién de tramitacion de Tasaciones Serviu y compra de viviendas
con sybsidio asignado. ,'

e Revisién convenio Ufro presentado por miembro COSOC y pertinencia de ampliacion actualmente, |

e Se toma caso de sra Aurora Hueichaleo 02/05/25 po PDA sin ejecucién completa y con retencién por no regularizacion
cursadla y quiebra de constructora junto con inexistencia actual de EP y retencitn de 30% de pago. Se coordinan
reunignes con Juridico e inspeecién de PDA.

s  Se codrdina solicitud capacitacion de sectorialista DS10 para casos de sustitucién y reemplazos para SAT que
desconocen el proceso.

e Anfittion de jornada de autocuidado equipo de direccién y comunicaciones. Tema: Empatia en el trabajo. 22-05-25

e Coordinacién logistica por visita de ministro del Interior a Barros Arana Centro de cuidados e inicio de obras PLC
sector remolino. Coordinacién E Constructora, Supervisores, DOM Teodoro Schmidt v equipo regional MDS.

e Seguimiento y coordinacién con equipo revisién DS10 por proyectos Machi de nva Imperial, PLC y multicomunal.
Coordinacién con equipos internos Serviu para garantizar producto en reunién de delegacién Machi con Ministro
ultimp semana de mayo de proyecto Machi Proyexta.

« Se toma contacto con sra Rocio Oestermer por caso de hongo sérpula en Pucén. Coordinacién y urgencia con equipo de
evaludacién social para estudio de caso AD arriendo. Contraparte con Delegacién Presidencial por el mismo caso.

e Casolde Casa piedra, se hace seguimiento con equipo técnico para proxima licitacion de estudio hidrico que permita

potalfilizacién de comité de Casa piedra comuna de Carahue a requerimiento de Seremi.




. SegumI:anto proyecto muros Quincha sector Boyveco, Temuco. A fines de mayo considera 75% de avance respecto a las

37 familias iniciales.

¢ Coordirjacién interna licitacion estudiante practica equipo asentamientos precarios

s+ Miembio de comisién de apertura y evaluacion de licitacién notaria afio 2025

o Represénta a Director en audiencia comité de vivienda cerro florido, Temuco y se invita a ordenar y formalizar la

postulabién en Serviu a a través de oficina Habilitacién de la Demanda sin intermediarios o representantes privados ni

cobros asociados.

o Se atiende a representante comité Los humedales de Toltén, se coordina derivacion a equipo de evaluacién y se elabora

listado
e Segui
en of.
e Acomp

de priorizacion DS10 de Direccién con casos sensibles
iento v agilizacién de caso Yuli Ortega, Regeneracién. Solicita AD arriendo en Seremi y posterior seguimiento
rviu.

\fia a director en reuniones con autoridades externas por ejemplo alcalde Ercilla (27-05)

e Repres¢nta a Director en actividad publica entrega de 154 escrituras comité Santa Olga, comuna de Cunco. (30-5)

¢ Reunio

hes semanal de miércoles Director Serviu y Seremi: realiza acta y seguimiento de acuerdos y compromisos de

coordinacién entre organismos: Programa Regeneracién, Ds10 Machi Araucania y analisis de llamado

naciongl/regional, coordinacién reunién CCHC, se define asistencia Selva oscura por ejecucién de obras y reclamos de

vecinod afectados, coordinacién de presentacion PEGIR a fines abril, seguimiento de compromisos de audiencias Seremi

que involucren a Serviu, gestiona interna en Serviu de requerimientos de alcalde a sr Seremi

e Lidera

reunion de deteccion de conflictos mediaticos todos los lunes de cada semana desde las 09:30hrs con la totalidad

del equipo de SAT Técnico (Unidad ejecucién proy Habitacionales) y SAT social (Of Social Territorial). Revision de cada

proyecto con foco en FSev, DS27 y DS10, gestionando trabajo puntual para resolucién de conflictos antes que escalen.

Se ana
que pu
e Partici
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funcio

iza v sintetizan detalles desde lo técnico, administrativo y social, coordinacién con municipios y otras entidades
bdan verse involucradas eventualmente. Minuta sintetizada de conflictos se entrega a semanalmente a Director.
hacion en comités asesor. Todos los lunes 15:30hrs junto a la totalidad de jefes de Departamento y Director. Se

seguimiento de temas contingentes y planificacién en el mediano y largo plazo (ejecucién presupuestaria,

amiento interno en pagos, ejecucién del Plan de Emergencia habitacional, planificacién de reuniones mensuales

y capaditaciones de la misma. Se pone en tema de conversacién asuntos de contingencia como ejemplo proxima cuenta

publicd Serviu y coordinacidn con jefa de unidad comunicaciones para definir con tiempo anticipado,

e Seguinliento sistematico diario-semanal contenido del Servicio en redes de informacién que involucren a Serviu

Araucania, con coordinacién y manejo del mismo junto a equipo de comunicaciones, Revision de contenido, fotografias,

ete
s Coordi
seman;
social 4

interna

Serviu

Observ

hacion entre departamentos Serviu, Seremi y entidades: Se coordinan acciones e instrucciones diaria y /
Imente entre equipo de gabinete, coordinacién y seguimiento reunién deteccién conflictos con equipo técnico y
cargo, coordinacién y seguimiento reunion semanal miércoles entre director y Seremi con respectiva gestién
de cada caso particular, coordinacién directa con equipos municipales de la Araucania con temas atingentes a
con otras entidades publicas.
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Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion
a) Apoyar las funciones de las distintas unidades del SERVIU.
b) Asesoraf a Director/a en la vinculacién con los actores claves e instituciones piiblicas y privadas, para facilitar la gestion

sectoria
¢) Colabordr en la gestién y resolucién de teméaticas que emergen de los usuarios de los servicios MINVU.
d) Colabordr entre departamentos correspondientes a la SEREMI, SERVIU, Ministerio y de otros érganos del estado para la

n de las gestiones que permitan la formulacién y ejecucién de los programas y proyectos encomendados por el

e) Supervisar los contenidos en las redes sociales institucionales.

f) Supervisar los canales de comunicacién a Director/a sobre el desarrollo de temas criticos dentro del servicio.

g) Acompafiar al/la Director/a en las actividades propias de su cargo.

h) Agendai, organizar y coordinar las distintas reuniones y actividades diarias, semanal y mensual de/la Director/a tanto a
nivel interno como externo.

i) Y en gederal, sin que la enumeracién anterior sea taxativa, realizar todas las actuaciones necesarias para el correcto
desempéfio de las labores encomendadas por el/la directora/a SERVIU Regi6n de La Araucania

Temu¢o. Determinacion

¢ Revisipn de avance proyectos DS49 y comparativo con meta regional PEH

e Reprepenta a Director en audiencia eomité de vivienda nevados del Volean, comuna de Villarrica por requerimiento de
terreno Serviu sector copas de agua.

« Reprepenta a Director en reunién Mesa Técnica Regional en Seremi de vivienda por temas de Plaza Washington, Plaza
Holanda y Multicancha Los Rios en Toltén.

s Reprebenta a Director en reunién Entidades Patrocinantes, revisién de avance en revisién proyectos y seguimiento de
priorizaciones y lineamientos regionales. miércoles 11-06

e Coordinacién y planificacién logistica para cuenta publica de Serviu 2025 incluida presentacién Cosoc.

« Reprdsenta a Director en visita en terreno por estragos post temporal de viento y lluvia en labranza comité Mi suefio.
Lunes 16-6

e Acompaiia a Director en audiencia Hernan Curifiir y Dom de Temuco por el terreno

e Reuniones semanal de miércoles Director Serviu y Seremi: realiza acta y seguimiento de acuerdos y compromisos de

coord{nacién entre organismos: Programa Regeneracién, Ds10 Machi Araucania y analisis de llamado




nacionT/reg-ional, coordinacién reunién CCHC, se define asistencia Selva oscura por ejecucién de obras y reclamos de

vecinoslafectados, coordinacién de presentacién PEGIR a fines abril, seguimiento de compromisos de audiencias Seremi
que invplucren a Serviu, gestiona interna en Serviu de requerimientos de alcalde a sr Seremi

e Lidera teunion de deteccién de conflictos mediaticos todos los lunes de cada semana desde las 09:30hrs con la totalidad
del equlpo de SAT Técnico (Unidad ejecucién proy Habitacionales) y SAT social (Of Social Territorial). Revision de cada
proyecth con foco en FSev, DS27 y DS10, gestionando trabajo puntual para resolucién de conflictos antes que escalen.
Se analiza y sintetizan detalles desde lo técnico, administrativo y social, coordinaciéon con municipios y otras entidades
que pugdan verse involucradas eventualmente. Minuta sintetizada de conflictos se entrega a semanalmente a Director.

o Participacién en comités asesor. Todos los lunes 15:30hrs junto a la totalidad de jefes de Departamento y Director. Se
realiza seguimiento de temas contingentes y planificacién en el mediano y largo plazo (ejecucién presupuestaria,
funciorfamiento interno en pagos, ejecucién del Plan de Emergencia habitacional, planificacién de reuniones mensuales
y capaditaciones de la misma. Se pone en tema de conversacion asuntos de contingencia como ejemplo préxima cuenta
piiblicd Serviu y coordinacién con jefa de unidad comunicaciones para definir con tiempo anticipado.

o Seguinjiento sistematico diario-semanal contenido del Servicio en redes de informacién que involucren a Serviu
Araucania, con coordinacién y manejo del mismo junto a equipo de comunicaciones. Revision de contenido, fotografias,
ete

e Coordihacién entre departamentos Serviu, Seremi y entidades: Se coordinan acciones e instrucciones diaria y
semanhlmente entre equipo de gabinete, coordinacién y seguimiento reunion deteccién conflictos con equipo téenico y
social 4 eargo, coordinacién y seguimiento reunién semanal miércoles entre director y Seremi con respectiva gestion
interna de cada caso particular, coordinacién directa con equipos municipales de la Araucania con temas atingentes a

Serviulcon otras entidades ptblicas.

Persona que vjsa el correcto desempefio de la Asesoria prestada

Nombre JOSE LUIS SEPULVEDA SOZA !/
Cargo DIRECTOR SERVIU REGION DE LA ARAUCANIA

TEMU Fecha 30/06/2025




