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CON ESTA FECHA SE HA DICTADO LA SIGUIENTE:
RESOLUCION EXENTAN® 4768 11.12.2024
SANTIAGO,

VISTOS:

a) Lodispuesto en la Ley N°16.391, de 1965, que crea el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo; en el D. L. N°1. 305 de 1975, que reestructura y regionaliza el
Ministerio de la Vivienda vy Urbanismo; y, el D.5. N°355 de 1976, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

b) El Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fi ja texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N°18.575 Organica Canstitucional de Bases Generales
de la Administracidn del Estado.

c) La Ley N°19.886 /2003 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministros y Prestacién de Servicios, y el Decreto N°250/ 2004 del Ministerio
de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 / 2003, y sus
meodificaciones legales.

d) La Lley N°19.880/2003, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado.

e) Laley N°21.634/2023 que moderniza la Ley N® 19.886/2003 y otras leyes,
para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estédndares de
probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en
las compras del Estado;

f) EID.SN°49, de 2011, (V. y U.), y sus modificaciones; la Resolucion N°1875
(V.y U.), de 2015, y la Resolucidén N°9866 (V. y U.), de 2017;

g) Laley N°21.420, de 2022, que reduce o elimina exenciones que indica, del
Ministerio de Hacienda y sus modificaciones legales.
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h) La ley sobre Impuestos a la Venta y Servicios, contenida en el Decreto Ley
N® 825 de 1974, del Ministerio de Hacienda y sus modificaciones.

i) La Resolucién N°7 y 14, de fecha 26 de marzo de 2019 y 29 de diciembre de
2022, de la Contraloria General de |la Republica, que fija normas sobre
exencion del trdmite de Toma de Razon, y que determina los montos en
unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se
singularizan quedaran sujetos a dicho tramite o a controles de reemplazo
cuando corresponda.

j) El Decreto Exento RA N° 272/84/2023 (V. y U.) de fecha 01 de diciembre de
2023, que me nombra Director del Servicio de Vivienda y Urbanizacién
Metropolitano, y las facultades que en tal cardcter me competen en
conformidad al D.S N® 355 (V. y U.) del afio 1976, Reglamento Organico de
los SERVIU.

CONSIDERANDO:

a) Que, mediante Resolucién Exenta N°3324 de fecha 28 de agosto de 2024
de la Subdireccién de Administracion y Finanzas de SERVIU Metropolitano, se
aprobaron los antecedentes para la licitacion publica de ID N°48-63-LP24,
servicio de fiscalizacion técnica de obras agrupaciéon N°221.

b) Que, posteriormente a través de Resolucion Exenta N°3648 de 27 de
septiembre de 2024, se deja sin efecto adjudicacién y declara desierta la
licitacion pdblica ID N°48-63-LP24, en atencién a que no hubo ofertas que
cumplieran con los requisitos establecidos en las bases de licitacidn.

c) Que, en atencién a las razones expuestas en el considerando precedente, y
por razones de eficiencia y eficacia, el servicio que se requiere contratar, no
es factible de ser asumido por funcionarios de este Servicio, dado que no
existen los recursos humanos suficientes para abordar esta tarea, de acuerdo
a los estandares normativos y técnicos exigidos.

d) Que, en estas condiciones y atendida la necesidad y premura de los
Proyectos “CONDOMINIO DON CARLOS”, “CONDOMINIO LOS CASTANOS” y
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«“CONDOMINIO NUESTRA TIERRA” resulta imprescindible para este Servicio,
proceder a la contratacién directa con el UTP ENTRE NODO Fl IZACION DE
OBRAS Y MARCELA CASTANEDA, RUT N° 77.715.201- 7 yh

respectivamente, configurdndose para estos efectos la causal de trato
directo contemplada en los articulos 8, letra g) de la Ley N"19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, en
armonia con lo dispuesto en el artfculo 10 N° 7, letra 1} de su Reglamento que
autorizan proceder mediante trato directo “cuando habiéndose realizado una
licitacion publica previa, para el suministro de bienes o contratacién de
servicios no se recibieran ofertas o éstas resultaran inadmisibles por no
ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las bases y la contratacion
es indispensable para el organisma”.

e) Que, los proyectos de la Agrupacion 224 (Ex 221), contemplan inicio de
obras en el mes de diciembre de 2024, por lo que se requiere proceder a la
brevedad, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo Il
Generalidades, letra a) Aspectos Administrativo de la Fiscalizacion técnica de
Obras, de la Resolucién N°490 de 31 de mayo de 2023, donde sefiala que
“pesde el momento en que se firma el acta de entrega del terreno, todo
proyecto de construccidn deberd contar con una fiscalizacion técnica de obras,
la que serd responsable de verificar que éstas se ejecuten conforme al proyecto
aprobado por el SERVIU, al permiso de edificacion otorgado por la DOM y a la
normativa legal, reglamentaria y técnica vigente”.

f) Que, debido a que los servicios de fiscalizacién de obra objeto de la
presente resolucién se debieron refrendar nuevamente, y ademads con el fin de
llevar un orden interno, se asigné nuevo nimero a los proyectos “CONDOMINIO
DOM CARLOS”, “CONDOMINIO LOS CASTANOS” y “CONDOMINIO NUESTRA
TIERRA", que anteriormente componian la agrupaciéon N°221. Por lo tanto, vy,
en definitiva, en esta agrupacion N°®°224, se mantienen las bases
administrativas, técnicas, anexos y proyecto de la agrupacion N°221.

g) Que, configurandose la causal de trato directo contemplada en los
articulos 8, letra g) de la Ley N°19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, en armonia con lo
dispuesto en el articulo 10 N> 7, letra |) de su Reglamento, que autorizan
proceder a contratar mediante trato directo, “cuando habiéndose realizado
una licitacién publica previa para el suministro de bienes o contrataciéon de
servicios no se recibieran ofertas o éstas resultaran inadmisibles por no
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ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las bases y la contratacién
es indispensable para el organismo”; por las razones antes expuestas, y a la
necesidad imperiosa e indispensable de contar con un servicio fiscalizacién
técnica de obras, que asegure Ia calidad y capacidad técnica requeridas para
las obras, y a fin de evitar una inminente falta de servicio derivada de una
fiscalizacion deficiente de las mismas, afectando asi su calidad y peniendo en
riesgo la estabilidad y seguridad de las edificaciones; es que se invité a 3
proveedores a cotizar siendo los siguientes:

< INDECON RUT:76.430.479-9

% UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE OBRAS Y MARCELA
casTANEDA, RUT:77.715.201- 7 y (D -<svectivamente.

% DE LA RIVERA ASESORIAS, DESARROLLO Y CONSTRUCCION LIMITADA, RUT:76.534,535-9,

Dando respuesta solo las siguientes empresas:

% INDECON RUT;76.430.479-8, por un monto de UF 1879.980.

# UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE OBRAS ¥ MARCELA
CASTANEDA, RUT:77.715.201- 7 y (D, respectivamente, por un monto de
UF 1704

La empresa DE LA RIVERA ASESORIAS, DESARROLLO Y CONSTRUCCION LIMITADA, RUT:76.534.535-9, no dio
respuesta al correo,

h) Que Memordndum N°1 de fecha 5 de noviembre de 224, en donde se
informa a la Subdirectora de Vivienda y Equipamiento de la necesidad de
realizar un trato directo debido a que |a licitacién de la agrupacién N°221 fue
declarada desierta y se ajuntan las cotizaciones de las empresas INDECON
RUT:76.430.479-9 y la UNION TEMPORAL ENTRE NODO FISCALIZACION DE
OBRAS Y MARCELA CASTANEDA, RUT:77.715.201- 7 ¥

respectivamente, se visa al margen por la Subdirectora de Vivienda y
Equipamiento, instruyendo privilegiar la oferta menor.
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i) Quela UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE

OBRAS Y MARCELA CASTANEDA, RUT:77.715.201- 7 vy

respectivamente, presento la cotizacién mas econdmica, con fecha 09 de
octubre de 2024, con el siguiente detalle:
Manta Monto
- Unidad de my Cantidad de | Unitario en
N 7 Detalle del Servicio v Total a
Medida viviendas | UF por Viv. aren UF
Fiscalizada i
Fiscalizacion Técnica de Qbras CNT
"COND I M )
1 6L CONDOMINIO QD CARLOS . & 12,000 720
comunade LA FLORIDA de la Region
Metropolitana,
Fiscalizacién Técnica de Obras CNT
"CONDOMINIO LOS CASTANOS",
2 GL 22 1 64
comuna de LA FLORIDA de |a Region 2000 4
Metropolitana.
Ficcalizacion Técnica de Qbras CNT
''CON NUESTRA TIERRA",
3 GL GONDAMINIC 60 12,000 720
comuna de SAN BERNARDO de |a
Region Metropolitana.
TOTAL UF ( IMPUESTOS INCLUIDOS SEGUN CORRESPONDA) 1.704

i)

Que la empresa presenta oferta Técnica Anexos N°

1 “Curriculum de los

profesionales Ofertados” y Anexo N°2 “Prestaciones Adicionales”, con fechas
02 de diciembre de presente afio.

k)

de Vivienda vy

Urbanizacién
PROVEEDORES ENTRE NODO FISC

RUT:77.715.201- 7 YRR 677t > e e

I) Que, en virtud de lo expuesto en los considerandos precedentes, resulta

pertinente proceder a la autorizacion
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El contrato, de fecha 10 de diciembre del 2024, suscrito entre el Servicio
Metropolitano y UNION TEMPORAL DE
ALIZACION DE OBRAS Y MARCELA CASTANEDA

del trato directo y aprobacion del

Fagina 5de 51




SERVIU AUTORIZA TRATO DIRECTO, APRUEBA

bty e PLIEGO DE REQUERIMIENTOS Y APRUEBA

CONTRATO PARA EL SERVICIO DE

FISCALIZACION TECNICA DE OBRAS
AGRUPACION 224 (EX AGRUPACION

Miniiter i de

Vivierdey N°221).

Lie bawniuns
UBDIRECCION DE VIVIENDA ¥ EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE OBRAS DE EDIFICACION
OFPAN °32

contrato de fiscalizacion técnica de obras singularizado en el considerando k)
del presente acto, el que regulara la relacion de las partes contratantes con
respecto a sus derechos y obligaciones reciprocas, vigencias, precio, garantias,
multas, causales de término anticipado, entre otras materias.

m) Que, al momento de redactar el contrato se advirtié que existian
disposiciones en las bases de licitacién singularizadas en el considerando letra
a) del presente acto, que resultaba preciso aclarar y corregir, para efectos de
evitar futuros conflictos de interpretacion durante su ejecucién. Que, en virtud
de lo anterior, aplicando un anélisis légico, sistematico y teleolégico del texto,
Yy en estricto resguardo del principio de eficacia, se ajustaron las cldusulas de
las causales de término anticipado del contrato y de las multas, para efectos
de contar con una redaccién coherente y efectiva del texto

n) Que, conforme a lo informado en el portal Mercado Plblico, los
proveedores de la citada Uniéon Temporal, se encuentran con inscripcidn
vigente en el Registro Electrénico de ChileProveedores y se encuentran
habilitados para contratar.

o) Que, de la UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES, MARCELA CASTANEDA
RUN:15.418.903-3, se encuentra inscrita en el Registro de Consultores del
MINVU, regulado en el D.S N° 135, (V. y U.), de 1978, en el rubro asistencia,
especialidad gestién de proyectos habitacionales, subespecialidad inspeccién
de obra, cédigo 2201, en 1ra categoria.

p) Que, SERVIU Metropolitano cuenta con disponibilidad presupuestaria. de
acuerdo a la Solicitud de Refrendacién Presupuestaria N°5, de fecha 4 de
noviembre de 2024 ; por lo que dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1.-AUTORIZASE el Trato Directo con el proveedor UNION TEMPORAL DE
PROVEEDORES ENTRE NOD OGN DE OBRAS Y MARCELA CASTANEDA
RUT:77.715.201- 7 ?M respectivamente, para la adquisicién
“Servicio de fiscalizacién técnica de obras agrupacion N°224 (Ex 221)”, en

adelante FTO, para proyectos CNT, regulado por el D.S. N*® 49, (V. y U.) del afio
2011, y sus modificaciones, que se rigen por la Resolucion N* 1875/2015 y sus
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modificaciones, para toda la Region Metropolitana configurandose para estos
efectos la causal de trato directo contemplada en los articulos 8, letra g) de la Ley
N°® 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion
de Servicios, en armonia con lo dispuesto en el articulo 10 N° 7, letra |) de su
Reglamento, que autorizan proceder mediante trato directo, “cuando habiéndose
realizado upa licitacién publica previa para el suministro de bienes o contratacién
de servicios no se recibieran ofertas o éstas resultaran inadmisibles por no
ajustarse a los requisitos esenciales establecidos en las bases y la contratacién es
indispensable para el organismo”.

2.- APRUEBASE el siguiente pliego de requerimientos para la adquisicién de
“Servicio de Fiscalizacién Técnica de Obras Agrupacion N°224 (Ex 221)”, y que a
continuacidn se transcriben:

PLIEGO DE REQUERIMIENTOS
“SERVICIO DE FISCALIZACION TECNICA DE OBRAS AGRUPACION 224 (Ex 221)”

1. DETALLE DEL SERVICIO.

SERVIU Metropolitano requiere contratar el “Servicio de Fiscalizacion Técnica de Obras
Agrupocién N°224 (Ex 221)” en adelante FTO, para proyectos CNT, regulado por el D.5. N® 49, (V.
y U.) del afio 2011, y sus modificaciones, que se rigen por la Resolucion N° 1875/2015 vy sus
modificaciones, para toda la Regién Metropolitana,

SERVICIOS REQUERIDOS

Unidad de
Cantidad Medida Detalle del Servicio
1 GL Fiscalizacién Técnica de Obras CNT para 142 beneficiarios, DS 48y sus
modificaciones, Res. ex N° 1875/2015 para las comunas de LA FLORIDA vy SAN
BERNARDO de la Region Metropolitana.

2. REQUERIMIENTOS PARA LA FTO.

El prestador deberd contar con Inscripcién Vigente del Registro de Consultores MINVU,
regulado por el D.S. N* 135, (V. y U) de 1978, en 1% categoria, en el Rubro IV “Prestaciones de
Asistencia Técnica”, Especialidad Gestion de Proyectos Habitacionales, cédigo 2201,
Subespecialidad Inspeccién de Obras; mientras que el profesional para la FTO debera ser un

E—— Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Metropalitano
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profesional segun define el Art. 1.1.2 de I3 Ordenanza General de |a Ley General de Urbanismo y
Construcciones (0. G.U. C.), y cualquier profesional Ingeniero relacionado del drea de Ia
construccion en edificacién que haya realizado labores de FTO de viviendas sociales, edificacion
y construccion, debiendo en consecuencia:

v Revisar semanalmente informacién de terreno, realizande los reportes v
recomendaciones pertinentes al Su pervisor SERVIU, por escrito, en formato Fisicos
(documento en papel) y digital (e-mail).

v Obtener semanalmente informacion de terreno, verificar los avances deobra, tanto
fisicos como financieros, de tal forma de permitir un adecuado control de las obras
y de los pagos asociados.

v Ingresar avance diario en los sistemas: MUNIN, Trazabilidad, Snat, segln corresponda.

El profesional debera atender el siguiente tipo de régimen de fiscalizacién segun cuadro
adjunto;

PROYECTOS A FISCALIZAR AGRUPACION N* 224
MONTO
NOMBRE neo | e REGIMEN N° DE
DS | CODIGO | e ovecro | COMUNA | o b luw. | EP Frg:" FTO | PROFESIONALES
CONDOMINIO ALICANTE
49| 172011 || oL log | LAFLORIDA| ot [ 6o | A 720 B
CONDOMINIO
49 | 172009 LOS LAFLORIDA | ONT | 22 AL';TTE 264 B 1
CASTAROS
CONDOMINIO
NTE
49 | 174870 | NUESTRA BER’:‘““A'LDO CNT | 60 “”SC& 720 8
TIERRA
TOTAL UF ( IMPUESTOS INCLUIDOS SEGUN CORRESPUNDA} 1.704

Las visitas requeridas para la Agrupacién N*224, serdn las siguientes:

a) Régimen de Fiscalizacién B; Bajo este régimen, el fiscalizador técnico de obras
deberd visitar la obra a lo menos 3 veces por semana, debiendo & profesional
que ejerza esta funcién encontrarse inscrito, comoe minimo, en la segunda
categoria de la subespecialidad 2201 y rubro, Inspeccién Técnica de la
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especialidad Gestién de Proyectos Habitacionales, del Rubro IV, Prestaciones
de Asistencia Técnica, del Registro Nacional de Consultores del MINVU,
regulado por D.S. N” 135 (V. y U.), de 1978, o contar, a o menos, con 2 afios de
experiencia en la inspeccién o fiscalizacién de obras relacionada con la
construcciéon de viviendas (casas o departamentos habitacionales ya sea en el
ambito publico y privado).

Para el régimen de fiscalizacion B el supervisor SERVIU Metropolitano podra
salicitar visitar la obra 3 dias por semana, correspondiente a 27 horas semanales
y cuyo horario se ajustara al de cada obra o segln lo determine la supervision
del SERVIU Metropolitano.

Dependiendo de la complejidad del proyecto el supervisor de SERVIU Metropolitano
podra solicitar visitar las obras més de 2 dias por semanas en horario de obra.

las actividades de la FTO, deberdn desarrollarse en forma compatible con la legislacion y
reglamentacion vigente, fas normas técnicas (NCh), y especificaciones técnicas propias de cada
proyecto.

Las labores de la FTO deberan desarrollarse de acuerdo a lo indicado en el presente pliego de
requerimientos, complementado con lo especificado en el D.S. 85/2007 Manual delnspeccidn
Técnica de Obras (MITO), la Res. Ex. N* 1875, (V. y U.) de2015, y la Resalucion Exenta. N° 9866,
(V.y U.) de 2017 y sus modificaciones legales.,

Cada visita debe ser infermada al Supervisor de SERVIU Metropolitano yregistrada enel Libro
de Inspeccion (L.l.) del proyecto ypor e-mail durante el transcurso del dia de la visita realizada.

Para complementar la labor de la Fiscalizacién Técnica, la FTO debera cumplir con lo siguiente:
v Aplicar la metodologia establecida en el Manual de Fiscalizacién Técnica de Obras.

v Estudiar cada contrato del proyecto objeto de Fiscalizacién Técnica, adaptando, en lo
que pudiera corresponder, los prototipos de las herramientas de control.

v Hacer participar al contratista en la formulacién de los antecedentes de planificacion
y control, dado que como responsable de la materializacién del contrato, es el principal
beneficiario del Sistema de Fiscalizacién Técnica de Obras de acuerdo a la metodologia del
Manual. Para €l representa un modo de trabajo y gestién que a la postre, es conveniente a sus
intereses.

v Antes del inicio de |a obra la FTO debe verificar los antecedentes del contrato, entre
otros, las especificaciones técnicas, verificadores de control, parametros de aceptacién o
rechazo, programaciones financieras y de obra, asi como aguellos que afecten a Iz ejecucian y
control de la obra.
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v Incorporar en los elementos de control todas aquellas actividades que puedan
identificar fallas, omisiones o defectos de planificacién o construccién gue se detecten como "
epidémicos” (repetitivas), supliendo debilidades de las bases, del proyecte o de los habitos
constructivos.

v Coordinar su trabajo con los profesionales de SERVIU Metropolitano que se
desempefian como Supervisores, Coordinadores y Jefaturas.

v A requerimiento de SERVIU Metropolitano, la FTO debers llenar planillas, bases de
datos u otorgar informacién en sistemas on-line o software dedicade, tanto para SERVIU
Metropelitano, SEREMI 0 MINVU,

v Tendra la obligacion de informar e ingresar toda la informacién solicitada por SERVIU
Metropolitano mediante los sistemas de informacidon MUNIN, SNAT 111, trazabilidad o cualquier
otro sistema indicado por SERVIU Metropolitano.

w La FTO deberd prestar al SERVIU Metropolitano servicios del mas alto nivel de calidad
y control de los costos de |a obra.

Tanto para los proyectos ysu aplicacién se deberan considerar aquellas disposiciones del Manual
de Fiscalizacion Técnica que aseguren la buena ejecucién de las partidas criticas gue defina el
SERVIU en el Libro de Anotaciones (L.A.) del supervisor de SERVIU u otro canal de comunicacién.

Sin perjuicio de lo anterior, el profesional no podré desempefiar labores incompatibles con las
obligaciones establecidas en el presente pliego de requerimientos y/o contrato entendiéndose
por incompatible, por ejemplo: desempefiar trabajos de FTO o de profesional de obras en
proyectos vigentes asociados al MINVU o en otras empresas que impliquen interferir en las
funciones propias y habituales del profesional durante su jornada de trabajo.

El prestador deberd seleccionar en el anexo N® 2, visitas de especialistas y toma de muestras
y/o ensayes a realizar para el correcto desempefio de las labores.

3. DEBERES DE LA FTO EN EL DESEMPENO DE SU FUNCION

La FTO sera responsable de |a fiscalizacion del contrato de construccion, debiendo exigir que las
obras se ajusten alos planos y especificaciones técnicas del respectivo proyecto, en los plazos
previstos, con materiales de |2 calidad definida Y con una ejecucion einstalacidn ajustada al
contrato, normas yreglamentos pertinentes,

Cabe tener presente que lalabor de fiscalizacién que ejerce la FTO no libera al contratista de |a
responsabilidad contractual ytécnica que lecorresponde como constructor delaobray, sulabor,
no constituye en ningun caso direccién niaprobacién parcial o total de |a ejecucién de las obras.

Es deber dela FTO, antes del inicio dela obra, dejar detallado yacordado con el contratista, ycon
V2 B? de SERVIU Metropolitano, los antecedentes del contrato, tales como especificaciones
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técnicas, verificadores de control, programaciones financieras y fisicas de obras, que afecten a
la ejecucion y control de la obra.

3.1 Servicio Post Venta

La FTO tendra la responsabilidad durante un afio Yy 90 dias a partir de la recepcion D.O.M. u
otro mecanismo establecido en la Ley General de urbanismoy construcciones y su ordenanza.

Para lo cual debera atender los siguientes requerimientos:

. Acta Inicio Post Venta FTO:

Para esto la supervisién de SERVIU Metropolitano, Equipo Post Venta Departamento de Qbras
de Edificacion, la Entidad Patrocinante |la Empresa Constructora, la Empresa de Fiscalizacién
Técnica de Obras deben levantar un acta de reunién para coordinar |os trabajos de post venta
establecida en el presente pliego de requerimientos.

Para tales efectos, la Empresa FTO entregard el ultimo dia habil de cada mes un informe a la
Supervision de SERVIU Metropolitano con el seguimiento efectuado por las partes antes
mencionadas respecto a los reguerimientos de post venta hasta cumplir el plazo fijado en el
presente pliego de requerimientos.

® Acta Término Post Venta

Una vez finalizade el proceso de post venta, la FTO debera entregar un informe final a la
Supervisién de SERVIU Metropolitane el cual debe acreditar la conformidad por parte de las
familiae de la ejecucién de los trabajos de post venta. Dicho informe serd enviado via correo
electrénico al supervisor a cargo, dirigido al Jefe del departamento de Obras en atencion al
supervisor SERVIU.

El acto administrativo que sancionara el cierre del proceso de post venta antes sefialado se
realizara mediante el Acta de Término de Proceso de Post Venta la cual serd firmada por las
partes involucradas. Para lo cual debera atender los siguientes requerimientos:

a. Verificar que el contratista cumpla con los aspectos normativos y legales que
rigen las obras de edificacidon en cuanto a:

v  Reglamentes y Ordenanzas sobre ejecucion de obras de edificacion y
urbanizacién; pavimentacién comunal; sefializacion de transito y otras.

v Aprobacién de planos del proyecto por parte de la Direccion de Obras
Municipales, Servicios Sanitarios, Gas, Electricidad, Canales y otras.

v Pagos de derechos por conceptos de aprobacion y recepcion de obras, con
sus respectivos certificados, por parte de los organismos externos,
Municipalidades, Servicios Sanitarios, Canalistas, Gas, Electricidad y otros.
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¥" Minimos constructivos que establece el Itemizado Técnico del MINVU o
Itemizado Técnico Regional s i, lo hubiere,

v" Normativa NCh., sobre Seguridad Industrial y Legislacién de Seguridad del
Trabajo. |

v Obligaciones que le impone el propio contrato de obras.

v" Reglamento del Programa Habitacional bajo el cual se otorgaron los
subsidios correspondientes.

v' MFTO (Manual de Fiscalizacién Técnica de Obras).

b. Efectuar el control administrativo del contrato en lo gue corresponde a las
siguientes actividades principales:

v Establecer un Libro de Fiscalizacion por cada proyecto como medio de
comunicacién oficial entre FTO, proyectistas y contratistas,

¥ Mantener al dia y ordenadamente |a documentacién del contrato en cuanto a:
Planos, Especificaciones, Certificadoes, Cartas, Farmularios y toda otra informacién
relacionada con el (los) proyectos, desde que éste (estos) se inicia(n) hasta su
liguidacién final.

¥ Verificar el cumplimiento por parte del contratista, de los programas de avance de
obra, plazos y fechas, sean |estos parciales, totales o finales, todo conforme a
contrato.

¥ Remitir en forma mensual a |a coordinacion de la FTO y al supervisor, ambos de
SERVIU Metropolitano, el Informe de Avance de las Obras, comunicando el estado
de desarrollo fisico y econdmico de la obra, los hechos mas relevantes producidos
y situaciones de conflicto presentes v/ o previsibles.

v Efectuar las labores propias de la gestién de la FTO que se refieren a recepcion de
las obras.

v Informar oportunamente al supervisor de SERVIU Metropolitano, de situaciones de
conflicto o irregularidades y en forma inmediata respecto a cualquier accidente
con consecuencias graves que haya ocurrido en |z obra.

¥ Preocuparse, en general, por el registro y actualizacién permanente de las
diferentes actividades contractuales que desarrolla el contratista.

¥ Estudiar el contrato y configurar el conjunto de herramientas preestablecidas de
planificacién, control y verificacién, traspasando aquellas que corresponden al
contratista e instruyéndolo respecto a los procedimientos de su aplicacién,

¥ Visar |os pagos de anticipos de acuerdo a lo establecido en el D.5. N° 175, (V.y U.)
de 2006, y D.S. N® 43 (V. y U.), y sus modificaciones.

v Asistir puntualmente a |as visitas, reuniones o cualquier otro tipo de citacién,
realizada por SERVIU Metropolitano.

v' Dar wuna respuesta opertuna a las inquietudes realizadas por SERVIU
Metropolitano, seglin su importancia.
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v De acuerdo a la entrega del Informe Final del Proyecto este quedara supeditado a
las labores de Servicio Past Venta en donde la FTO tendrd la responsabilidad
durante un afio a partir de |a entrega de este informe final, debiendo mantener la
boleta de garantia vigente por Fiel Cumplimiento y Buena Ejecucion del Contrato
por un afio mas noventa dias.

c. Realizar el control técnico de las construcciones correspondiente a las
siguientes actividades:

v Fiscalizacién selectiva durante |a ejecucion de la obra, en cada visita inspectiva sin
desmedro gue al momento de la recepcién de obras sea el responsable del 100 %
de esta.

v Estudiar pliego de requerimientos, planos y especificaciones del proyecta técnico
de construccion, verificando que esté complete y consistente para su
materializacién, antes del inicio de la obra y ante cualquier modificacién durante
la ejecucion de la obra,

v Revisar el presupuesto presentado per |a empresa, en cuanto al porcentaje de
incidencia de las partidas y acordar con la EGIS y con el contratista, el presupuesto
a utilizar en la ejecucién de la obra, con Ve B® de SERVIU Metropolitano, el que se
empleard para los efectos del giro de los anticipos.

v Comunicar al supervisor de SERVIU Metropolitano los defeckos, omisiones y
contradicciones que presente el proyecto antes y durante la ejecucidn de las obras
y solicitar a la EGIS, las soluciones correspondientes y/o instrucciones respectivas.

v Planificar y aplicar las actividades del sistema de aseguramiento de calidad de las
obras, utilizando las herramientas de verificacion y registro de |a obra en terreno
e instruyendo al contratista en los procedimientos que le competen y permitan
predecir los resultados de la misma.

v Verificar que las obras que ejecuta el contratista corresponden al proyecto en
cuanto a ubicacién, cantidad y caracteristicas de calidad especificadas.

¥ Velar porque el contratista realice conforme a lo programado y cefiido a
procedimientos, las actividades de autocontrol a |os materiales y obras de terreno.
Comprobar que la informacién es valedera y se ajusta a la realidad.

v Verificar que el contratista solicite a laboratorios especializados y declarados
oficiales por el MINVU, los ensayes convenidos, estudiar sus resultados y aprobar
(o rechazar) su utilizacidn en la obra.

v Dejar constancia en el Libro de Fiscalizacion y de Obras de las diferentes
actividades producidas en terreno y de la informacion relevante asociada a la
construccion de las obras.

v Tomar econocimients, y confirmar si corresponde, las observaciones o
notificaciones impartidas por los profesionales autores del proyecto, EGIS, y de
otros servicios (Sanitarios, Servicio de Seguro Social, Electricidad, Laboratorios,
etc.).
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¥ Verificar el término de las obras, cuando el contratista lo solicite por escrito, e
informar a la EGIS y al Supervisor de SERVIU Metreopolitano.

¥ Comprobar que el contratista dio cumplimiento a |as observaciones indicadas en
el Acta de Recepcién, en |a forma y el plazo, e informar a la EGIS y al Supervisor
SERVIU Metropolitano.

¥ Comunicar oportunamente a la EGIS y al Supervisor de SERVIU Metropolitano de
cualquier situacion anémala que amenace la factibilidad técnica del proyecto y los
resultados esperados.

v Exigir instalaciones de faenas de acuerdo a normativas laborales y de prevencidn
de riesgos.

¥" Tramitar la documentacién necesaria ante SERVIU Metropolitano para realizar los
Pagos correspondientes por avance de obra, contando para ello con Ia aprobacién
de la EGIS.

v' Exigir a la Empresa Constructora que cumpla |as normativas laberales de
contratacion de trabajadores y subcontratistas,

4. ATRIBUCIONES DE LA FTO EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

¥ Informar e instruir por escrito (Libro de Inspeccién) al contratista de cualquier aspecto
que contravenga los términos del pliego de requerimientas del contrata o gue, 3 juicio
de la FTO, ponga en riesgo el buen resultado de |a obra.

v" Rechazar por escrito aquellas partidas de obra y materiales que no cumplen con los
requerimientos establecidos en las especificaciones del contrato y/o contemplados en
el Manual,

¥ Solicitar al contratista, en caso de incertidumbre, ensayes de materiales adicionales a
los programados para la partida, para verificar y autorizar su aplicabilidad en la obra. Si
el ensayo es negativo deberd pagarlo el contratista a su costa, Si el ensayo es positive
(aprueba la muestra) se deberd modificar el plan de ensayo para compensar el costo del
ensayo solicitade.

v Informarse del reemplazo del profesional encargado de la obra como representante del
contratista en terreno, para lo que el contratista deberd enviar carta a la FTO con copia
al SERVIU Metropolitano, posteriormente la FTO deberd evalusr la idoneidad del
reemplazo e informar a SERVIU Metropolitano.

¥ Requerir de la EGIS la concurrencia e intervencién de un profesional experto para
situaciones que ameriten una opinién o verificacion especializada.

¥ Aprobar, con |a autorizacién previa de la autoridad que corresponda, el ingreso y trabajo
a la faena de terceros contratistas, en casos de grave negligencia por parte del
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contratista principal o que los trabajos constituyan peligro; evaluar el costo del dafio
provocado.

¥ Recepcionar las partidas de obra definidas en el programa de actividades de control
técnico de calidad, dejando constancia de ello en el Libro de Inspeccion.

v Informar a la EGIS, con copia al supervisor de SERVIU Metropolitano, aquellas
situaciones, que, a su juicio, recomiendan una paralizacién de |la obra. Del mismo modo,
podrd operar respecto a una medida de separacién, suspension o sustitucion de un
subcontratista, trabajador o encargado de |la obra del contratista principal.

v Exigir las instalaciones, equipamiento y elementos de trabajo, conforme a lo establecido
en el contrato.

5. PROHIBICIONES DE LA FTO EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

v La FTO no podra suspender o eliminar ni impartir drdenes directas, a empleados y
trabajadores pertenecientes a |la empresa contratista. Cuando estime que corresponde
aplicar una medida de suspensién o cambio, debera solicitarlio 2 través de la EGIS.

v/ Ala FTO le esté vedado mantener relaciones comerciales de cualquier naturaleza con el
contratista o con empleados o trabajadores y directives o administradores de éste. No
podri tampoco recibir materiales ni encargarse del pago de operarios, proveedores y
casas comerciales por cuenta o a peticién del contratista.

v La ETO debera abstenerse de participar con fines de lucro en los contrates
correspondientes a las obras que estan bajo su fiscalizacion; de recomendar al
contratista determinadas empresas y/ o productos firmas o personal; de mantener con
éste una relacién de negocio de cualquier indole y, en general, de todo acto que pudiera
restarle independencia en las actuaciones fiscalizadoras del contrato a su cargo.

Y En el desempefio de su trabajo esta impedido de paralizar la obra o de autorizar
aumentos o disminuciones de obra u obras extraordinarias.

v La FTO no esta facultada para introducir modificaciones durante el desarrollo de las
obras, en los planos y especificaciones técnicas, que alteren los disefios de cualquier
tipo.

v La FTO no estd facultada para solicitar cambio de profesional del proyecto, solo
informara a SERVIU Metropolitano para que éste proceda.
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v La FTO no podréd ser contratista de las obras correspondientes al proyecto en que se
desarrolla como tal, ni respecto de ellas, estar relacionada directa o indirectamente con
el contratista o la Entidad Patracinante, ni tener con estos vinculos de matrimanio o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el 2 ° grado inclusive. Tampoco podra
ser contratista de otras obras en la misma regidn en que se desempefia como FTO, para
las cuales SERVIU Metropalitano contrate esos mismos servicios.

6. MANTENIMIENTO DE INFORMES, LIBROS Y ARCHIVOS ACTUALIZADOS

a) Informe Mensual por Proyecto

Consiste en un conjunto de documentos elaborados por la FTO con la informacién basica
relativa al estado de situacién de |la obra en un determinado momento de su desarrollo.

Los informes deberdn ser entregados por e-mail al Supervisor de SERVIU Metropolitano,
como fecha de cierre debe considerarse el dia 25 del mes correspondiente y como fecha de
entrega el dia 28 del mes informado. Deben contar con |a aprobacidon del Supervisor de
SERVIU Metropolitane, en caso contrario deberadn ser modificados o co mplementados a més
tardar dos dias habiles de recibida |a disconformidad por parte del Supervisor de SERVIU
Metropolitano, que puede ser por oficio o e-mail. Este archivo digital debe estar con firma
del FTO encargado de realizar el informe.

Esta informacion resumen se recopilard cada mes, a f in de remitirla al SERVIU
Metropolitano, con copia a la EGIS, y su contenido se ajustard a la siguiente estructura tipo:

v ldentificacién de la obra, del contratista y del FTO, ¢on indicacion de la fecha y periodo
a que corresponde,

Numero de visitas a las obras durante el mes, con su carrespandiente fecha.
Fecha de visitas proyectadas a la obra en al mes siguiente.

Resumen de los hechos mas relevantes que se hayan producido en Iz obra.

L T

Enumeracion de aspectos pendientes y criticos para el normal desarrollo de |a
construccion.

¥ Dentro de cada Informe Mensual y como anexo, deberd incluirse fotografias, en donde
se muestren los sistemas de trabajo, los avances de la obra y los problemas observados
en la obra,

v Control de avance fisico, Situacién de avance por partidas.
¥ Extracto de las principales anotaciones realizadas en el Libro de Obras.

¥ Copia de los certificados de ensayes de laboratorios y/ o de calidad de los materiales
realizados durante el periodo, de acuerdo a las medidas de gestion y control de calidad.
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v Control de avance financiero. Programa Financieroy cuadro resumen de estados de pago
y/ o anticipos.

v Comentario final y juicio critico respecto a cumplimiento de metas, calidad de las obras
y comportamiento del contratista.

v Representacion grafica de las curvas “S” del proyecto inspeccionado, que, segln el
avance del proyecto en funcién del tiempo, compararen el avance real con el avance
programade y estado financiero.

v Cuadro de seguimiento de las herramientas de control presentes en el Manual de
Fiscallzacidn Técnica de Obras (FTO MINVU).

Los puntos sefialados anteriormente pueden ser reemplazados solo por un formato tipo que
SERVIU Metropolitano entregard a las empresas adjudicadas y que deben cefiirse al formato
disefiado,

b) Infarme Semanal por Proyecto

Debe entregarse un informe semanal de |as condiciones de obra de acuerdo con el formato
acordado con el Supervisor de SERVIU Metropelitane el dltimo dia habil de la semana. Este
informe corresponde ser entregado por e-mail al Supervisor de SERVIU Metropolitano y debe
contar con la aprobacién de éste. En caso centrario deberdn ser modificados o complementados
a mas tardar dos dias habiles de recibida la disconfoermidad por parte del Supervisor de SERVIU
Metropolitano, que puede ser por oficio o e-mail. De no cumplir con este requerimiento se
procederd a cursar la multa leve (ver punto referente a las Multas).

Este informe deberd contener como minimo:

v ldentificacién de |a obra, del contratista y del FTO, con indicacion de |a fecha y periodo
aque corresponde.

¥ Namero de visitas a las obras durante la semana, con su correspondiente fecha.

v Resumen de la visita realizada.

v Control de avance financiero. Programa Financiero y cuadro resumen de estados de
pago y/o anticipos.

v Cantidad de trabajadores que se encuentran en obra.

Si lo considerase necesario y por razones de urgencia, SERVIU Metropolitano puede exigir
informes de manera fortuita que deben ser entregados con no mas de un dia habil desde hecha
la solicitud, que puede ser por oficio o0 e-mail.
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c) Informe Final por Proyecto

La FTO debera confeccionar un informe final que resuma todos los antecedentes del contrato
de construecién, asi como las labores efectuadas por la FTO. Este Informe debera detallar:

¥ Numero total de visitas realizadas a la obra ton su correspondiente fecha.

¥ Resumen ejecutivo que detalle los hechos mads relevantes registradas en el Libro de
Obras.

¥ Certificados deensayes delaboratorios y/odecalidad demateriales, deacuerdo apruebas
realizadas durante la ejecucion dela obra, cuando corresponda.

¥ Registro fotogréfico digital que muestre un avance secuencial de las obras
inspeccionadas, Este registro deberd incluir fotos de la etapa de excavaciones ¥
fundaciones, de la obra gruesa hasta estructura de techumbre y de las terminaciones de
las viviendas,

¥ Modificaciones efectuadas al contrate (disminuciones, aumentos y obras
extraordinarias).

¥ Tratos directos asociados a la llinea de financiamiento y su detalle,

v Copias de Planos As Built.

V' Avances Fisicos y Financieros desarrollados durante la ejecucién de las obras.

¥ Dificultades de la Ejecucién de las Obras.

¥ Copia de informe resumen de multas aplicadas.

v Evaluacién de la aplicacion del Manual.

Ademas, si de los informes salicitados se desprende que la FTO no satisface las necesidades,
no es idénea o no cautela los Intereses fiscales en forma oportuna y adecuada. SERVIU
Metropolitano se reserva el derecho de poner término anticipado al contrato de manera
unilateral, haciendo efectiva las garantias que caucionan su cumplimiento y los anticipos, en
su caso.

De acuerdo a la entrega del Informe Final del Proyecto este quedard supeditado a las labores
de Servicio Post Venta en donde la FTO tendrd la responsabilidad durante un afio a partir de
la entrega de este informe final, debiendo mantener ¢l documento de garantia vigente por
Buena Ejecucién del Contrato.

d) Libro de Fiscalizacién y de Obras (L.l., y L.O.)

Es el instrumento mediante el cual se establece la comunicacidn habitual, permanente y oficial
con el contratista, trasmitiéndose en el todas las instrucciones y observaciones que le merezca
la marcha de los trabajos y las ordenes que se le impartan a éste. A su vez es ¢l medio escrito
en que también el contratista debe anotar sus observaciones, apelaciones, respuestas o
requerimientas hacia la FTO,

Se debera mantener en el lugar de |a obra, en forma permanente y actualizada este Libro de
Obras, segln el articulo 143 de la Ley General de Urbanismo y Censtrucciones, en el cual se
consignardn, debidamente firmadas y fechadas las observaciones sobre el desarrolle de |a
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construccién por parte de los profesionales proyectistas, el representante del contratista, los
profesionales de los servicios publicos y los inspectores municipales, cuando corresponda.

El libro debe guedar bajo la custodia del contratista y este sera responsable de su extravio,
enmendaduras, raspaduras, desglose de hojas o destrozos que contenga., Sera, asimismo,
obligacién mantener dicho libro en sitio adecuado, para los efectos de la anotacién oportuna
de las 6érdenes o instrucciones que imparta la FTO, En los proyectos CSP, CSR, PC y DP, el
Supervisor SERVIU Metropolitano de comin acuerdo con el contratista y la FTO, elegird donde
gquedara el Libro de Inspeccidn,

Las anotaciones |levaran |a fecha, nombre y firma del profesional de la FTQ y |a del contratista,
no siendo indispensable la de este Gltimo para la validez del acto.

El libro en referencia tendra sus hojas foliadas y dispuestas en forma de poder desprender una
copia para la FTO y otra para el contratista.

e) Libro de Anotaciones del Supervisor SERVIU (L.A.)

Deberi mantenerse en obra en forma permanente y actualizada una copia de la hoja del libro
de anotaciones del Supervisor de SERVIU Metropolitano, el cual consignara debidamente
firmadas y fechadas las observaciones sobre el desarrolio de la construccion de |a obra y la
labor de la FTO.

Este libro serd de uso exclusivo del Supervisor de SERVIU Metropolitano, obligando a la FTO a
obedecer las instrucciones que en este libro queden anotadas.

El Supervisor de SERVIU Metropolitano definird donde se mantendra este Libro para los
proyectos tanto CNT, CSR o DP.

7. Equipamiento

Para desarrollar su labor, cada profesional y administrativo perteneciente a la empresa de
Fiscalizacién técnica, deberd contar con al menos uno de los siguientes equipos, cuyas
caracteristicas minimas se definen a continuacién (aceptandose otras marcas de |0s equipos o
implementos indicados y que sean de similares caracteristicas, de igual o superior calidad):

v Acceso 3 Internet banda ancha, Computador notebook con procesader /nte/ o AMD que
soporte Windows XP o Windows 7, que posea conexion para Wi-Fi, con programa
Microsoft Qffice.

v Tablet de procesador de doble nicleo de 1GB de RAM minimo, y de pantalla de 77
minimo con Microsoft Office.

La empresa de Fiscalizacion técnica ademds deberd contar ydisponer obligatoriamente con
los siguientes equipos para el desempefio de la FTO en labores de terreno:
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v' Para el registro fotografico de las obras solicitadas, los profesionales de la FTO deberén

contar con Camara Digital Fotografica 6.0 megapixeles, pantalla LCD, zoom optico de 3
X, 0 de caracteristicas similares o superiores.

Teléfono Celular, el cual siempre deberé estar habilitado para recibir llamadas y contar
con internet mavil.

¥ Para el traspaso a formato digital de toda la informacién relativa al contrato a lo largo

de la FTO, los profesionales debersn contar con 1 Sconner tipo Hewlett Packard, HFP
scanjet 2400 o similar,

v Impresora a inyeccién de tinta o ldser.

Estos equipos quedardn en poder del mismo proveedor y la responsabilidad de |a custodia,
cuidado y adecuado funcionamiento de los mismos sers de exclusiva responsabilidad de éste
durante toda la vigencia del contrato, Los proveedores no podrén cobrar precio,
arrendamiento, cargo, flete, derecho, incremento del precio o suma alguna por concepto de la
adquisicion, arrendamiento, almacenaje u otro cargo relativo a dichos bienes.

Se le exigird a la FTO para su contratacién;

¥ Previo ala suscripcién del contrato se debers acreditar ante SERVIU Metropolitano, el
cumplimiento de todas las exigencias relativas a los equipos e instrumentos
mencionades.
¥ La FTO debera contar desde el inicio del contrato, con todo el equipo deseguridad para la
fiscalizacion técnica de obras, el cual incluird al menos los siguientes implementos por
FTO:
— Chalecos reflectantes.

— Cascos de seguridad, colar blanco, tipo North con arnés y orejeras tipo 3 M
1450.

— Un par de bototos de seguridad tipo Caterpillar, Model Report, o similar
calidad.
— Anteojos de seguridad.

v El proveedor FTO debers disponer de vehiculos de movilizacién para la fiscalizacién en
terreno quedando excluidos los vehiculos citycar. A solicitud del Supervisor del SERVIU
Metropolitano deberad proveer el traslado aobras. Ademads, los vehiculos utilizados en la
fiscalizacion deben contar con identificacién visible que establezca que es parte de FTO
de SERVIU Metropolitane. Dichos vehiculos deberan contar con seguros de
responsabilidad por dafios materiales y personales, causados tanto a terceros,
conductores o |os pasajeros y no deberan tener mas de tres afios deantigiedad, estos
vehiculos deberdn contar con aire acondicionado para las distintas estaciones del afio.
Los vehiculos podrén ser: sedan, camionetas con o sin pick up, suv o todo terreno.
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v El proveedor debe contar con los implementos, herramientas y equipos necesarios para
realizar chequeos topograficos, de calidad, revisién de partidas en obra, medidas, etc.

Todo el equipo descrito anteriormente es para uso en las labores de la fiscalizacidn técnica de
obras y su disposicidn sera total para esos fines, lo cual serd permanentemente supe rvisado por
SERVIU Metropolitano. La FTO deberé dar todas las facilidades para que SERVIU Metropolitano
tenga libre acceso a los equipos y a la informacidn contenida en ellos, durante todo el periodo
de vigencia del contrato y/o hasta el término de las obras.

El buen uso de todos los elementos a disponer por la FTO sera permanentemente supervisado
por el SERVIU Metropolitano.

SERVIU Metropolitano no se hard responsable por el deterioro, mala manipulacién, robo o hurto
de los equipos indicados en los puntos anteriores, siendo responsabilidad de |a FTO garantizar
por todo el perfodo de vigencia del Contrato, la tenencia en buen estado de estos equipos.

8. DURACION DEL CONTRATO, PRECIO Y SUBCONTRATACION

El contrato de prestacién de servicios de fiscalizacion técnica de obras agrupacion N°224 , tendra
una duracién maxima para prestar el servicio de 3 afios mdas 180 dias. Teniendo presente gue el
presupuesto maximo disponible para la contrataciéon es de 1.704 UF (mil setecientas cuatro
unidades de fomento) con IVA incluido.

En caso que las abras objeto de fiscalizacion se encuentren paralizadas, o, en caso que aun no
se haya comenzado su ejecucion, SERVIU Metropelitano, previo informe de la contraparte
técnica y de comun acuerdo con el proveedor, podra suspender el contrato hasta el inicio o
reanudacion de |las ebras y a la vez extenderd |a vigencia del contrato por el tiempo que medie
entre la paralizacion y reanudacidn de las obras y/o por el tiempo que medie entre la total
tramitacion del acto administrativeo y el inicio de |las obras, conforme a lo indicado en el punto
11 del presente pliego de reguerimientos.

El proveedor no podra concertar cen terceros la subcentratacidn parcial del servicie requerido,
producto de |la responsabilidad de su integro cumplimiento.

9. FORMA DE PAGO

SERVIU Metropolitano solo pagard al proveedor el total de |as viviendas y/o departamentaos
efectivamente fiscalizados y con recepcion final DOM, por lo que el proveedor solo podra
cobrar los servicios efectivamente prestados a satisfacciéon de SERVIU Metropolitano. Lo
anterior, teniendo presente que los montos finales a pagar por parte del SERVIU
Metropolitano a la FTO estdn determinados por |a Resoluciédn Exenta N® 1875, (V. y U.) de
2015, y/o la Resolucién Exenta N° 9866 (V. y U.), de 2017; la resolucién respectiva que asigna
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los montes de asistencia técnica por proyecto y los valores unitarios a pagar por vivienda
fiscalizada,

La empresa FTO debera hacer entrega de la programacién Financiera asociada a cada
proyecto a fiscalizar al superviser SERVIU designado, durante los primeros 10 dias hdbiles a
contar de |a entrega de terreno o inicio de la prestacion de los Servicios, indicando montos
a solicitar de acuerdo al tiempo de la duracion del contrato, el cual debe estar asociado al

PAC (Plan de Aseguramiento de la Calidad) presentado por la empresa constructora
respectiva.

Si, al inicio de la prestacidn de los servicios, la FTO detecta lo descrito en el punto 11 del
presente pliego y en la clausula décimo quinta del contrato, la empresa FTO deberd adjuntar
al primer estado de pago, el informe descrito en el punto antes mencionado r la supervisidn
SERVIU, de o contrarie no se podra cursar cobro por dicho avance.

SERVIU Metropolitano, a solicitud de la FTO, pagard el precio de la fiscalizacién, un
porcentaje equivalente al avance fisico del proyecto con tope del 95%, segin lo establecido
en la Resolucion Exenta N° 1875 (V. y U.) de 2015, con una frecuencia no mayor a un pago
mensual, para lo cual el SERVIU Metropolitane deberd verificar la relaclén entre el
porcentaje de avance fisico del proyecto y los recursos ya pagados por este concepto.

El porcentaje restante correspondiente al 5 % serd pagado contra los antecedentes
anteriormente sefialados més:

# Presentacion de un Informe Final de Cierre confeccionado por la FTO en
digital, el cual incluird la recepcion final efectuada por la Direccién de Obras
Municipales, que, a su vez, deberda incluir la informacion referida en la
Resolucion Exenta N° 1875, (V. y U.) de 2015, y |a Resolucién Exenta N° 9866,
(V. y U.) de 2017.

Acta reunion Inicio Post Venta.

Certificado actualizado emitido por |a Inspecciéon del Trabajo en gque conste
que no presenta reclamos ni deudas pendientes, por obligaciones laborales ni
previsionales.

Imagen Sistema MUNIN con registro del término de proyecto,

Selicitud cambio de garantia por correcta ejecucion de las obras.

Para esie efecto, el Departamento de Obras de Edificacidn emitird la correspondiente orden de
pago una vez verificados los antecedentes anteriormente descritos,

SERVIU Metropolitano pagaré al proveedor en forma mensual, dentro de los 30 dias siguientes a |a
fecha de recepcion conforme de la correspondiente Factura o Boleta de Honorarios, la que deberd
contar con la aprobacién del drea que administra el contrato, y sin perjuicio de |os descuentos que,
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de conformidad a la ley, al contrato que se celebre o al pliego de requerimientos proceda efectuar,

El prestador del servicio deberd emitir una Factura o Boleta de Honeorarias a nombre de SERVIU
Metropolitane, identificande en ella RUT: 61.812 .000 -7, Direccion: Serrano 45 comuna de
Santiago; sefalando la forma de pago indicada en el presente pliego, el contrato al que
corresponde la Factura oBoleta deHonorarios y el ID de la Orden de Compra gue se presenta a
cobro, adjuntando:

v Certificadode cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales (F30-1)y
Certificado de antecedentes laborales y previsicnales (F- 30), emitido por la
Inspeccién del Trabajo, segln corresponda.

v Antecedentes del proveedor para realizar transferencia electrdnica.

v Carta conductera, informe avance obras, detalle de Pago, Resolucién de
Contrato (solo para el primer estado de pago).

v Imagen registro Sistema MUNIN con ingreso de visitas actualizados.

v Copia Folio.

v Copia Garantfa vigente.

Queda estrictamente prohibido para el proveedor emitir la Factura o Boleta de Honorarios, sin que
antes SERVIU Metropolitano cuente con todos los antecedentes indicados anteriormente (a
excepcidn de |la Factura Cedible). En caso de no contar condichos antecedentes, la Factura o Boleta
de Honorarios serd rechazada por SERVIU Metropolitano, dentro de los 8 dias corridos a su emision.

Los pagos s& hardn mediante transferencia electronica en la cuenta corriente que el proveedor
acredite mantener al efecto. Lo anterior en conformidad al apartado N®14 del Oficio Circular N°15,
de fecha 09 de abril de 2020, del Ministro de Hacienda.

Serd responsabilidad del proveedor entregar oportunamente, para efectos del pago, toda la
documentacion que se requiera para tales efectos. Solo se podra emitir el documento tributario
electrénico, una vez entregados todos |os antecedentes que se requieren para el pago y cuando
SERVIU emita la recepcion conforme a través de la orden de compra de Mercado Publico. En caso
de emitir la facturacidn sin previa autorizacion de SERVIU, esta serd reclamada a través de SIl. La
Factura o Boleta de Honorarios debera ser enviada en formato electrénico al correo
ccerdar@minvu.cl y el archivo XML debe ser enviado antes de las 72 horas desde su emision a la

casilla de intercambio dipresrecepcion @custodjum.com, en caso contrario el documento sera
reclamado automaticamente.

Del mismo modo, SERVIU Metropolitano no respondera frente a terceros, y en ninguna
circunstancia, para el evento de gue el monto a pagar al proveedor resulte inferior al indicado en
la{s) orden(es) de compra y/o en |la Factura o Boleta de Honorarios.
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10. MULTAS

PLIEGO DE REQUERIMIENTOS Y APRUEBA
CONTRATO PARA

EL SERVICIO DE

TECNICA DE OBRAS
AGRUPACION 224

(EX AGRUPACION

SERVIU Metropalitano podra aplicar multas al proveedor en los siguientes casos, las cuales, en su
conjunto no podrén superar el 5 % del monto total del contrato, en cuyo caso, SERVIU
Metropolitano podré poner término anticipado al contrato y hacer efectiva la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento del mismo. Por tanto, se aplicardn multas de acuerdo a su clasificacign ya

la siguiente tabla.

FALTA

VALOR MULTA

LEVE

Presentar 2 wveces o méas a cobro wna misma
fiscalizacion.

3 UF por evento

LEVE

En caso que el proveedor no cumpla con el plazo
establecido para |la presentacién del servicio o con el
plazo establecido para el reemplazo de uno o mas
profesionales y/o que no cumplan con los requisitos
solicitados.

3 UF por cada dia de
atraso.

LEVE

En los casos en que la FTO incurriere en atraso respecto
al cumplimiento de las obligaciones establecidas en las
Bases y/o no diere cumplimiento a los plazos fijados
mediante l|as instrucciones, 4rdenes y obligaciones

3 UF por cada dia de

impartidas por escrito por el Supervisor del SERVIU atraso.
Metropolitano, la multa procederd siempre y cuando no
haya una autorizacion previa y expresa por parte del
supervisor del Servicio,
LEVE
= Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metrapolitano Pagina 24 de 51

Direccian; Serrano N°45 y Arturo Prat N"48, Santtage

Fano: 2 29012850 - 2 29012851
www.senviurm. el



SERVIU AUTORIZA TRATO DIRECTO, APRUEBA
T PLIEGO DE REQUERIMIENTOS Y APRUEBA
CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
FISCALIZACION TECNICA DE OBRAS
AGRUPACION 224 (EX AGRUPACION
N°221).

SUBDIRECCION DE VIVIENDA Y EQUIPAMIENTO
BEPARTAMENTO DE OBRAS DE EDIFICACION
OFPAN®32

En casos en que la FTO incurriere en atraso en la
entrega del(los) Informe(s) Parcial(es), semanal(es),
mensual(es) o Final(es), relacionado(s) con la
fiscalizacién y/o deteccién de posibles errores u| 3 UF por cada dia de
omisiones en el Informe de avance fisico de |la obra. La atraso.

multa procederd siempre y cuando no haya una
autorizacién previa y expresa por parte del supervisor
del Servicio.

LEVE

Por cada oportunidad en que no se dé cumplimiento a
la presencia personal de los profesionales que

corresponda de la FTO, ya sea en las obras, reuniones, 3 UF por cada
citaciones u otros eventos importantes, debidamente incumplimiento
informadas al FTO de parte del SERVIU Metropolitano. detectado.

La multa procederd siempre y cuando no exista una
autorizacion por parte del SERVIU Metropolitano.

MEDIA

En caso de haber ofertado visitas por especialistas, por

cada oportunidad en que se detecte un incumplimiento 7 UF por cada
de lo ofertado. La multa procedera siempre y cuando incumplimiento
no exista una autorizacién por parte del SERVIU detectado.
Metropolitano.

MEDIA

En caso de haber ofertado toma de muestras y el 7 UF por cada
oferente no cumpla con lo solicitado por el Supervisor incumplimiento
SERVIU Metropolitano. detectado.
MEDIA

El no ingresar la informacion diaria en los sistemas
SNAT, MUNIN y trazabilidad correspondiente a cada
mes, sin una justificacion y autorizacion previa por
parte del SERVIU Metropolitano.

MEDIA

7 UF por cada
incumplimiento
detectado.
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En caso de detectarse errores y/u omisiones en la
informacion entregada por el FTO que afecten el avance
de las obras y/o retrasen la tramitacién de Estados de
Pago, sin una justificacién y autorizacién previa por
parte del SERVIU Metropolitano.

7 UF por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

No disponer de movilizacién adecuada, segin bases de
licitacion.

7 U.F por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

Sidurante |a prestacién de los servicios la ITO incurriere
en cualquier acto wvejatorio en contra de algin
funcionario o usuario SERVIU, ya sea maltrato, insulto
0 agresion fisica; se aplicard la multa correspondiente
por cada evento y el supervisor podrd solicitar el
cambio inmediato de la FTO.

7 UF por cada evento
ocurrido.

MEDIA

Atraso en la fecha de renovacién o reemplazo de la
garantia correspondiente, sin el aviso y autorizacion
previa del Servicio.

7 UF por cada dia de
atraso.

MEDIA

En caso de presentar a cobro Estado de Pago por
servicios FTO sin la firma en fresco del profesional a
cargo de la fiscalizacion técnica de obras.

7 UF por cada evento
ocurrido. (hasta 2
oportunidades)

GRAVE

El no cumplimiento de su oferta a cabalidad al inicio y
durante el desarrollo del contrato que involucra |a
ejecucion de todos los proyectos adjudicados. Lo
anterior, siempre que no que exista un acuerdo previo
entre las partes.

15 UF por cada
incumplimiento
detectado, hasta 3
veces,

GRAVE

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano

Direccion: Serrano N%45 y Arturo Prat N"48, Santiago

Fono: 2 29012850 - 2 29012851
wiww.sarviurm.cl
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En caso de detectarse errores y/u omisiones en lo 15 UF por cada
informado formalmente por la FTO, siendo solicitada la evento ocurride,
correccion por parte del Supervisor, y éste no hasta 3 veces.
responde.
GRAVE
En caso que se realice por méas de 2 veces el cambio de 15 UF por cada
profesional durante el periodo de Post Venta, sin la evento, hasta 2
autorizacion del Servicio. VEeCes,
GRAVE

15 UF por cada
Si los servicios de fiscalizacion de obras son P
d llad fesi | distint d las profesional y por

esarrolla tg; por pr? esiona e;s |5i|n :’s we-i.s‘cj cada ids o FeateitH

compfom:e;l i Por R pr.m.fee Bk, Y en que ello ocurra,
autorizacion previa del Servicio.

hasta 2 veces.

= En caso gue las observaciones indicadas por parte de la supervision del SERVIU Metropolitano,
no fuesen subsanadas y se repitiese |a falta, las multas se aumentaran en un 20%.

Detectada una situaciéon gue amerite la aplicacion de multas, la supervision de SERVIU
Metropolitano notificarad al proveedor mediante oficio del Jefe del Departamento de Obras, el
cual sera enviado por correc electrdonico o por carta certificada, indicando la infraccion
cometida, los hechos que la constituyen y el monto de |a multa, A contar de |a notificacion
precedente, el proveedor tendrd un plazo de (3) tres dias hédbiles para efectuar sus descargos
mediante carta dirigida al Jefe del Departamento de Obras, ingresada por oficina de partes del
Servicio y por correo electronico, acompafiando todos los antecedentes que estime pertinente.

Vencido el plazo indicado precedentemente, sin presentar descargos, SERVIU Metropolitano
dictard la respectiva resolucion fundada aplicando la multa. Si el proveedor hubiera presentado
descargos en tiempo y forma, SERVIU Metropolitano tendrd un plazo de hasta (5) cinco dias
hébiles a contar de la recepcion de los mismos, para rechazarlos o acogerlos total o
parcialmente, lo que se determinard, mediante |a respectiva resolucién fundada, lo que se
notificard al proveedor, persenalmente, correo electrénico o por carta certificada; procediendo
respecto de dicha resolucion, los recursos dispuestos en la Ley 19. 880 que establece “Bases
de los Procedimientos Administratives que rigen los octos de los drganos de la Administracion
del Estado”, normativa que se aplicarad supletoriamente para éste procedimiento.

No procederd el cobro de las multas indicadas precedentemente si el incumplimiento se debe
a un caso fortuito o de fuerza mayor u otro imprevisto ne imputable al proveedor, siempre que
dicha circunstancia sea un hecho de publico conocimiento y/o sea debidamente acreditada por
el proveedor.

———— Servicio de Wivienda y Urbanizacion Metropolitano
Direccidn: Serrano N"45 y Arturo Prat N"48, Santiago
Fono: 2 29012850 - 2 29012851
www.serviurm.cl
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Las multas que aplique el SERVIU Metropolitano al proveedor serdn por la via administrativa,
pudiendo descontarlas de los pagos que deba al proveedor que se contrate, o bien, aplicarias
con carge a las garantias respectivas. Sin perjuicio de lo anterior, el proveedor podra pagar en
efectivo dicha multa en Caja ubicada en Arturo Prat N° 48, primer piso.

11. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Estas podrdn efectuarse solamente en los casos establecidos en el Art, 13 de |3 Ley N° 19.886
de Compras Plblicas, en especial por las letras a) y e); ¥ en el Art. 77 del Reglamentc de
Compras D.5. 250/2004, en especial por las causales establecidas en los numerales 1 y B,
previo requerimiento fundado del referente técnico de SERVIU Metropolitano y siempre que
dicha solicitud se sustente en las necesidades del Servicio,

SERVIU Metropolitano podra modificar el contrato respective con |a FTO:

1. Aumentando o disminuyendo el ndmero de viviendas que debera atender en |os casos
sefialados en la Resolucién Exenta N” 1875, (V. y U.), de 2015 y/o ante las posibles
renuncias y/o fallecimientos de beneficiarios de subsidios,

2. En caso de que, exista una modificacidon normativa de cardcter tributario, sectorial u
otro, que haga necesario disminuir o aumentar el monto total del contrato, y/o
modificar alguna de las obligaciones pactadas; para efectos de dar cumplimiento a la
ley vigente, y siempre que exista disponibilidad presupuestaria para ello.

Los proyectos sefialados en el cuadro PROYECTOS A FISCALIZAR, punto 2 del presente pliego
de requerimientos, se encuentran calificados condicionales en proceso de calificacién
definitiva, tal como se establece en el decreto D.S5. 49 articulo 15, por lo tanto, los montos
a pagar per proyecto, asi como el manto final del contrato, podria diferir del presupuestado
en funcion de los ajustes o variaciones que puedan sufrir las resoluciones de la SGAT, Seccién
de Gestion de Asistencia Técnica de la Subdireccion de Vivienda y Equipamiento, la cual
ratifica los recursos seglin se establecen en la Resolucidn Exenta N°® 1875, (V.y U.), de 2015.

Cualguier modificacidn de las previstas en estas bases, que se realice al contrato, estara
sujeta al mismo trdamite de aprobacién que el contrato original.

12. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Sin perjuicio de lo previsto en les articulos 4 y 13 de la Ley N° 19.886; vy, en al Art. 77 del
Reglamento de Compras D.5. 250/2004, SERVIU Metropolitano estara facultado para poner
término anticipado al contrato, en las siguientes situaciones:

¥" Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.

T Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Metropelitano Pagina 28 de 51

Direccidn: Serrano N°45 y Arturo Prat N°48, Santisgo
Fono:2 29012850 - 2 29012851
www . serviurm.cl



SERVIU AUTORIZA TRATO DIRECTO, APRUEBA
Rt A PLIEGO DE REQUERIMIENTOS Y APRUEBA
CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
FISCALIZACION TECNICA DE OBRAS
AGRUPACION 224 (EX AGRUPACION
ey N°221).

b i

SUBDIRECCION DE VIVIENDA, Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE OBRAS DE EDIFICACION

OFPAN"32

v

En caso de incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante de
acuerdo al segundo numeral del Art. 77 del Reglamento de Compras D.S. 250/2004.
SERVIU Metropolitano podra poner término a este, en cualguier momento, sin derecho
a indemnizacién alguna para éste. En este caso, SERVIU Metropolitano podra hacer
efectivas las garantias extendidas a su favor, sin perjuicio de aplicar
administrativamente las multas del caso con cargo a las mismas o bien con cargo a los
pagos que se encuentren pendientes,

Se considerard incumplimiento grave:

= Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Metropolitano

¥ Acumular multas por mas de un 5% del valor total del contrato.

v La aplicacién de tres multas clasificadas como graves,

¥ En el caso establecido en el literal g) del punto 14“Confidencialidad y Seguridad
de |a informacion” de este pliego de requerimiento.

v En el caso previsto en el literal c) del punto 6 de este pliego de requerimiento

Si SERVIU Metropolitano, decidiere poner término unilateralmente al contrato por
razanes de mérite o conveniencia fundados en el interés general y por motivoe no
imputable al proveedor, debera notificar al proveedor mediante carta certificada con al
menos 20 dias habiles de anticipacién a |a fecha de término efective, sin derecho a
indemnizacién de ninguna especie para el proveedor, y sin perjuicio de pagarle la
totalidad de los servicios efectivamente prestados.

Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
cantrato,

Si el proveedor, al hacer llegar el Certificado de antecedentes laborales y previsionales
(F-30 o F30-1, segin corresponda) emitido por la Inspeccién del Trabajo a la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses, registrare saldos
insolutos de remuneraciones o de cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afies, SERVIU
Metropolitano procederd a poner término anticipado al contrate, de acuerdo a lo
previsto en el N° 5 del Articulo 77 del Reglamentio de Compras D.S. 250/2004.

Si al hacer efectiva |la garantfia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el
proveedor no presente una nueva garantia tomada en idénticas condiciones de |as
permitidas en las bases, dentro de los 5 dfas habiles siguientes a aquel en que se
hubiere presentado a cobro a la institucién financiera respectiva, SERVIU
Metropolitane podrda poner término anticipado al contrato sin derecho a
indemnizacidn alguna para el proveedor, debiendo éste indemnizar los perjuicios
causados.
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v Si del anélisis y estudio de los informes se desprende que la Asesoria no satisface las
necesidades requeridas, no es idénea o no cautela los intereses fiscales en forma
oportuna y adecuada, el SERVIU Metropolitano se reserva el derecho de terminar
anticipadamente el contrato haciendo efectiva a su favor |a garantia de fiel y oportune
cumplimiento, sin perjuicio de las sanciones administrativas gue resulten aplicables
conforme a |lo dispuesto en el Art. 43 del D.§, N® 135, de 1978, que aprob6 el Reglamento
del Registro Nacional de Consultores del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

v En caso de presentar cualquier documentacién, certificacién o informacién falsa o
negligentemente tardia o inexacta, ya sea en sus cotizacienes o propuestas,
antecedentes, ndminas, informes u otros que se relacionen con los servicios a contratar,
se aplicard cobro de garantia de fiel cumplimiento.

Las medidas y decisiones que SERVIU Metropolitano adopte, deberdn comunicarse al proveedor
en forma personal o por correo electrénico o por carta certificada, al domicilio fijado por este
en el contrato o convenio respectivo, indicando los hechos que la sustentan, quien podra
formular sus descargos, dentro del término de 5 dias héabiles de notificado, debiendo SERVIU
Metropolitano, transcurrido dicho plazo, pronunciarse sebre las mismas por resolucién fundada,
procediendo respecto de dicha resolucidn, los recursos dispuestos en la Ley 19. 880 que
establece “Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los drganos de la
Administracion del Estado”, normativa que se aplicard supletoriamente para éste
procedimiento.

Las cartas certificadas que envie el SERVIU Metropolitano con la decisién de terminar
anticipadamente el contrato, son sin perjuicio dela publicacidn en el Sistema de Informacidn de
las resoluciones que dispongan la terminacion anticipada del contrato definitivo, dentro del
plazo de 24 horas de dictarse de conformidad al Art. 79 del Reglamento de Compras D.S.

250/2004.

13.GARANTIAS

Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato

Beneficiario SERVIU Metropolitano

Garantia Aplicada en: Porcentaje = 5% del monto total del contrato en UF.

Fecha de Vencimiento 3 afios, mas 180 dias corridos posteriores al plazo de duracidn

del contrato.
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“GTZA FC CTTO FTO D.5.49: AGRUPACION 224.”

En caso que se presente mds de un instrumento financiero,
vy cada uno de ellos esté asociado a um proyecto en
particular, la glosa deberd indicar, ademas, el proyecto al
cual corresponde.

Glosa

Esta caucion o garantia podréd otorgarse de preferencia
lelectrénicamente, y en su defecto, en formato fisico,
previo a la suscripcién del respectivo contrato. Para el
formato electrénico debera ajustarse a la Ley 19.799 sobre
documentos electrénicas, firma electrénica y servicios de
certificacion de dicha firma, seglin corresponda. Para el
caso de formato fisico deberd ser presentada en Arturo Prat
48, entre las 9:00 y 14:00 hrs., ingresando sobre en buzon
denominado SUBDIRECCION DE VIVIENDA Y
QUIPAMIENTO, con la siguiente informaciéon en su
caratula:

Descripcion SUBDIRECCION DE VIVIENDA ¥ EQUIPAMIENTO

DEPARTAMENTO DE OBRAS DE EDIFICACION EQUIPO FTO

Sobre debe contener:
L Orden de garantia (1)

2 Documento de garantia (original y 3 copias sin
corchetear)

3. Datos del ejecutivo de la entidad (1)

D Servicio de Wivienda y Urbanlzacién Metropolitano
Direccion: Serrano N"45 y Arturo Prat W°48, Santiago
Fomo: 2 29012850 - 2 2901 2851
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La Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del
Contrato serd devuelta una vez gjecutadas de manera
integra y oportuna todas las obligaciones contraidas por
parte del proveedor en conformidad al presente pliego
de requerimientas y al contrato, una vez transcurridos
los 90 dias corridos posteriores fijados para el término
del contrato.

Serd responsabilidad del proveedor solicitar a la unidad
de garantias del Departamento de Obras la devolucion
de |a garantia por el fiel cumplimiento del contrato, |a
cual una vez autorizada por el departamento de
contabilidad y asignado nimero de retiro, debe ser
;uiicitada en tesoreria ubicada Arturo Prat 48, primer

Forma de Restitucién

iso.

14. CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

a) LosProveedores que presten servicios al SERVIU Metropolitano y que se encuentren
fisicamente en nuestras dependencias deberan conocer ycumplir con Ia Politica de
Seguridad delalnformacién disponible en la Pagina Web del SERVIU Metropolitano
{www.serviurm.cl)

b) El Proveedor que tiene acceso a informacién del SERVIU Metropolitano debersa
considerar que dicha informacién siempre tendrd elcardcter deconfidencialidad, y
no podran ser difundidas, a excepcién que existan clausulas especificas en el
contrato.

C) El Proveedor que tenga acceso ala informacion confidencial durante la prestacion
del contrato, contenida enlos sistemas computacionales, documentada eimpresas,
deberd entender que dicha informacién es estrictamente confidencial y sin gue ello
le confiera derecho alguno deposesion, titularidad o copia de estas.

L Serviclo de Vivienda y Urbanizacion Metrapolitano Pagina 12 de 51
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e)

f)

Las empresas contratistas ysubcontratistas que ejecuten trabajos en las distintas
dependencias de SERVIU Metropolitano, nopodran acceder alas distintas areas del
Servicio sin previa autorizacién de su contraparte técnica (Fiscalizacion Técnica
de Obras, Comisién Técnica, Administrador del Contrate o Unidad
correspondiente), y solo podrdn realizar el trabajo encomendado en el drea
asignada, sin acceder a informacidn, equipos y bienes alli disponibles.

El Proveedor deberd guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes
reservados o no, que pongan asu disposicién SERVIU Metropolitano y, engeneral, de
todos aquellos que conozca con ocasién dela ejecucién delos servicios. El proveedor
debera garantizar el resguardo de |3 confidencialidad dela infermacidn sefialada
precedentemente, reservandose el SERVIU Metropolitano el derecho de ejercer |as
acclones legales gque correspondan deacuerdo alas normas |legales vigentes.

La divulgacion, por cualquier medio, de la informacién antes referida por parte del
proveedor, durante lavigencia del contrato, o después de su finalizacion, dard lugar
alSERVIU Metropolitane para entablar las acciones judiciales que correspondan, sin
perjuicio de la responsabilidad sclidaria por los actos que hayan ejecutado sus
empleados vy quienes resulten responsables.

g) Toda informacion, datos, documentos y registros, que los integrantes de su equipo

de trabajo, sus dependientes u otras personas vinculadas a €l, conozcan ollegaren
aconocer con ocasion oaproposito del contrato ysus actividades complementarias,
se tratardn como informacion confidencial y propiedad intelectual del SERVIU
Metropolitano. El proveedor no pedra hacer uso de la informacion excepto que esté
expresamente autorizado por el SERVIU Metropolitano, y ajustandose en todo caso
a las disposiciones de la Ley N* 19.628, sobre proteccion de la vida privada o
proteccién de datos de cardcter personal, El Incumplimiente de esta obligacidn
autorizara al SERVIU Metropolitano para poner término anticipado al contrato
y dara lugar a lainterposicién de las acciones judiciales que correspondan,

15. CAMBIO DE PROFESIONALES

El SERVIU Metropolitanc se reserva el derecho a disponer ¢l cambio del profesional
gue presta el servicio de inspeccidn, en caso que ocurra lo establecido en el cuadro
del punto 10 relativo a las multas, y/ o a los servicios prestados por éste no fueren
satisfactorios en los términos que exigen el presente pliego de requerimientos y la
normativa vigente.

Sidurante la vigencia del contrato, el profesional tuviera impedimentos fundados para
no realizar el trabajo encomendado, |a empresa podra proponer su reemplazo por otro
de igual nivel o superior, adjuntando su Curriculum Vitae, siempre y cuando el nuevo
FTO cumpla con las mismas exigencias establecidas en el pliego de requerimientos y

. . Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metrapolitano
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la misma experiencia acreditada por | para la fiscalizacién técnica de obra que se

haya contratado, previa autorizacién por escrito del Supervisor de SERVIU
Metropelitano.

Este proceso de cambio de profesional no puede durar més de 5 dias habiles, en el
intertanto la FTO deberd adoptar las medidas correspondientes para que la obra
durante este periodo mantenga la inspeccién. El cambio de profesional se puede
realizar como maximo 3 veces, durante la vigencia del contrato, en caso que esta
rotacion de personal sea mayor a la mencionada; se aplicara la multa indicada en el
cuadro de multas del punto 10 del presente pliego de requerimientos.

También podrfa existir el caso de sustituir al profesional en situaciones como
temporada de vacaciones, licencias médicas o alguna otra justificada; en este caso el
FTO para la sustitucién debe ser del mismo nivel o superior que el FTO original y debe
cumplir con las mismas exigencias establecidas en el pliego de requerimientos y la
misma experiencia acreditada por él que se haya contratado.

Este proceso de cambio de profesional no puede durar més de 5 dias habiles, en el
intertanto Ia FTO debera optar las medidas correspondientes para que la obra durante
este periodo mantenga la inspeccion,

1. Para Solicitar Cambio de Profesionales por Motivo de Vacaciones

EL proveedor debe ingresar carta por oficina de partes yvia correo electrénico dirigida
gl Jefe del departamento de obras y en atencion a la supervision y encargado de

Licitaciones, con al menos 20dias habiles de anticipacidn para surespectiva evaluacién.

De lo contrario se procedera a aplicar multa grave (ver punto 10Multas).

2. Para Solicitar Cambio de Profesionales por Renuncias/Llicencias Médicas

El proveedor debe ingresar carta por oficina de partes y via correo electronico dirigida
al lefe del departamento de obras y en atencién a la supervisién y encargado de
Licitaciones, al dia siguiente deinformada dicha renuncia, desvinculacién o licencia en
la cual se debe informar profesional propuesto por al menos S dias habiles mientras
se resuelve en forma definitiva dicha contingencia. Si después de dicho plaze no se ha
regularizado la situadon se procedera a aplicar multa grave (ver punte 10 Multas),

16. OBRAS CON AVANCE FiSICO PREVIO AL INICIO DEL SERVICIO FTO

S| al momento de iniciar los Servicios de Fiscalizacidn, la FTO detecta ejecucién de
obras o intervencién en el terreno, esta debe realizar un levantamiento campleto de
todo lo detectado (respaldar con fotografias) e informar por escrite a |a supervision
SERVIU respecto de la situacién: Administrativa, Financiera y Técnica de la Obra a
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objeto de verificar la correcta ejecucién y fiscalizacion previa de esta. De acuerdo ala
normativa vigente, Itemizado Técnico de construccién, D.S. 85/2007, Resoclucién N°
1875/2015, Resolucidgn N* 9866/2017 y sus modificaciones.

Dicho informe debe ser enviado via correo electrénico al supervisor a cargo, Dirigido
al Jefe del Departamento de Obras con atencién a la supervisién del SERVIU
Metropolitano, enviar comprobante y copia de lo ingresado via correo electronico,
durante los primeros 15 dias corridos de iniciado el servicio, este documento debe ser
aprobado por la supervisian SERVIU.

La aprobacion de este informe debe ser adjuntada con el primer cobro de estado de
pago de FTO.

3.- APRUEBASE contrato a que se refiere el considerando letra k) de la presente Resolucion,
cuyo texto es el siguiente:

CONTRATO DE SERVICIOS DE FISCALIZACION TECNICA DE OBRAS
PROGRAMA FONDO CONCURSABLE
PARA PROYECTOS HABITACIONALES SOLIDARIOS
D.S. N° 49 (V. y U.) DE 2011. AGRUPACION 224

EEEE RS

SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION METROPOLITANO

Y

UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE OBRAS Y
MARCELA CASTANEDA

EERERREEREE

En Santiago de Chile, a 10 de diciembre de 2024, entre el SERVICIO DE VIVIENDA Y
URBANIZACION METROPOLITANO, RUT N° 61.812.000-7, en adelante e indistintamente

“a| Servicio o SERVIU Metropolitano”, persona juridica de derecho publico,

representado legalmente, seguin se acreditard, por su Director don ROBERTO ACOSTA
KERUM, chileno ngeniero constructor,

_ ambos domiciliados en calle Serrano 45, piso 6°, comuna de Santiago,
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Region Metropolitana; y UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO
FISCALIZACION DE OBRAS Y MARCELA CASTANEDA RUT:77.715.201-7 vy

respectivamente, representada, seglin se acreditara, por fi
MARCELA ALEJANDRA CASTANEDA QUEZADA, chilena,-arquitecra,ﬂ
ambos domiciliados en Cirujano Videla N°® 13 15,

departamento N* 103, comuna de Nufioa, en adelante el “proveedor”, todos mayores
de edad, se ha convenido lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES: Por medio del presente instrumento, SERVIU Metropolitano
viene en contratar los servicios de Fiscalizacién Técnica de Obras, Agrupacién N°® 224, para
los proyectos: CNT “CONDOMINIO DON CARLOS” comuna La Florida, CNT “CONDQOMINIO
LOS CASTANOS” comuna La Florida y CNT “CONDOMINIO NUESTRA TIERRA” comuna San
Bernardo, en la forma y condiciones que se detallan en el presente contrato y en el pliego
de requerimientos.

SEGUNDO: OBJETO: Las partes contratantes, debidamente representadas en la forma
indicada en la comparecencia, convienen que las labores de fiscalizacion técnica de
obras, que por el presente instrumento se contratan, las ejecutara el proveedor
respecto de los proyectos que se indican més adelante, por medio de los profesionales
propuestos por el proveedor, salvo en cuanto SERVIU Metropolitano, por razones
fundadas, autorice el cambio del profesional de conformidad a lo establecido en el
pliego de requerimientos, los que en ningiin caso podrén tener inferior calidad técnica
ni menos experiencia que el profesional reemplazado.

PROYECTOS A FISCALIZAR AGRUPACION N° 224
. MONTO
NOMBRE TIPO | N® REGIMEN N° DE
DS |CODIGO | peovecto | COMUNA | peov. viv.| FP ”3;” FTO | PROFESIONALES
CONDOMINIO ALICANTE
60 720
49 | 172011 DON CARLOS | U FLORIDA | CNT SPA B
CONDOMINIO
ICANTE
49 | 172009 LOS LA FLORIDA | CNT | 22 MSPA 264 B 1
CASTANOS
CONDOMINIO
SAN ALICANTE
6 720 B
49 | 174870 | NUESTRA s | O 0 po
TIERRA
TOTAL UF ( IMPUESTOS INCLUIDOS SEGUN CORRESPONDA) 1.704
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TERCERO: VIGENCIA, PRECIO Y SUBCONTRATACION: El contrato de p?estacién de
servicios de Fiscalizacion Técnica de Obras, Agrupacién N°224 (Ex 221) corresponde a
un contrato de ejecucidn en el tiempo, cuya entrada en vigencia se contard a partir de
la total tramitacién del acto administrativo que lo aprueba y tendra una duracion
mdaxima para prestar el servicio de 3 afios mds 180 dias, cuyo precio serd de 1.704 UF
( mil setecientas cuatro unidades de fomento) IVA incluido, en conformidad de la
cotizacién entregada por el proveedor. No obstante, el pago estara supeditado a la
total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe.

En caso que las obras objeto de fiscalizacion se encuentren paralizadas, o, en caso que
aln no se haya comenzado su ejecucién, SERVIU Metropolitano, previo informe de la
contraparte técnica y de comin acuerdo con el proveedor, extenderd la vigencia del
contrato por el tiempo que medie entre la paralizacién y reanudacién de las obras y/o
por el tiempo que medie entre la total tramitacion del acto administrativo y el inicio
de las obras, conforme a lo indicado en el pliego de requerimiento.

El proveedor no podrd concertar con terceros la subcontratacién parcial del servicio
requerido, producto de la responsabilidad de su integro cumplimiento.

CUARTO: MODIFICACIONES DEL CONTRATO: Estas podran efectuarse solamente en los
casos establecidos en el Art, 13 de la Ley N° 19.886 de Compras Publicas, en especial
por las letras a) y e); y en el Art. 77 del Reglamento de Compras D.S. 250/2004, en
especial por las causales establecidas en los numerales 1 y 6, previo requerimiento
fundado del referente técnico de SERVIU Metropolitano y siempre que dicha solicitud
se sustente en las necesidades del Servicio.

SERVIU Metropolitano podra modificar el contrato respectivo con la FTO:

1. Aumentando o disminuyendo el nimero de viviendas que deberd atender en los
casos sefialados en la Resoluciéon Exenta N° 1875, (V. y U.), de 2015 y/o ante las
posibles renuncias y/o fallecimientos de beneficiarios de subsidios.

2. En caso de que, exista una modificacién normativa de caracter tributario,
sectorial u otro, que haga necesario disminuir o aumentar el monto total del
contrato, y/o modificar alguna de las obligaciones pactadas; para efectos de dar
cumplimiento a la ley vigente, y siempre que exista disponibilidad
presupuestaria para ello.

e Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano
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Los prqvectus sefialados en el cuadro PROYECTOS A FISCALIZAR, punto 2 del pliego de
requerimientos, se encuentran calificados condicionales en proceso de calificacién
definitiva, tal como se establece en el decreto D.S. 49 articulo 15, por lo tanto, los
montos a pagar por proyecto, asi como el monto final del contrato, podria diferir del
presupuestado en funcién de los ajustes o variaciones que puedan sufrir las
resoluciones de |a SGAT, Seccién de Gestidn de Asistencia Técnica de la Subdireccidn
de Vivienda y Equipamiento, la cual ratifica los recursos segln se establecen en la
Resolucion Exenta N° 1875, (V. y U.), de 2015.

Cualquier modificacion de las previstas en estas bases, que se realice al contrato,
estara sujeta al mismo trdmite de aprobacién que el contrato original.

QUINTO: DEL PAGO: SERVIU Metropolitano solo pagara al proveedor el total de las
viviendas y/o departamentos efectivamente fiscalizados y con recepcién final DOM,
por lo que el proveedor solo podra cobrar los servicios efectivamente prestados a
satisfaccion de SERVIU Metropolitano. Lo anterior, teniendo presente que los montos
finales a pagar por parte del SERVIU Metropolitano a la FTO estin determinados por la
Resolucidn Exenta N° 1875, (V. y U.) de 2015, y/o la Resolucién Exenta N° 9866 (V. y
U.), de 2017; la resolucion respectiva que asigna los montos de asistencia técnica por
proyecto y los valores unitarios a pagar por vivienda fiscalizada.

La empresa FTO debera hacer entrega de la programacién Financiera asociada a cada
proyecto a fiscalizar al supervisor SERVIU designado, durante los primeros 10 dias
habiles @ contar de la entrega de terreno o inicio de la prestacién de los Servicios,
indicando montos a solicitar de acuerdo al tiempo de la duracién del contrato, el cual
debe estar asociado al PAC (Plan de Aseguramiento de |la Calidad) presentado por la
empresa constructora respectiva.

Si, al inicio de la prestacion de los servicios, la FTO detecta lo descrito en el punto 16
del pliego de reqguerimientos y en la cldusula décimo quinta de este contrato, la
empresa FTO debera adjuntar al primer estado de pago, el informe descrito en el punto
antes descrito aprobado por la supervision SERVIU, de lo contrario no se podré cursar
cobro por dicho avance.

SERVIU Metropolitano, a solicitud de la FTO, pagard el precio de la fiscalizacién, un

porcentaje equivalente al avance fisico del proyecto con tope del 95%, segun lo

establecido en la Resolucidn Exenta N°® 1875 (V. y U.) de 2015, con una frecuencia no

mayor a un pago mensual, para lo cual el SERVIU Metropolitano debera verificar la

relacién entre el porcentaje de avance fisico del proyecto y los recursos ya pagados
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por este concepto.

El porcentaje restante correspondiente al 5 % sera pagado contra los antecedentes
anteriormente sefialados mas:

1. Presentacién de un Informe Final de Cierre confeccionado por la FTO en digital, el
cual incluye la recepci6n final efectuada por la Direccién de Obras Municipales, el
cual debera incluir la informacién referida en la Resolucién Exenta N° 1875, (V. y
U.), de 2015, y la Resolucién Exenta N° 9866 (V. y U.), de 2017.

Acta reunidn Inicio Post Venta.

3. Certificado actualizado emitido por la Inspeccién del Trabajo en gue conste que
no presenta reclamos ni deudas pendientes, por obligaciones laborales ni
previsionales.

4. Imagen Sistema MUNIN con registro del término de proyecto.

5. Solicitud cambio de garantia por correcta ejecucion de las Obras,

s

Para este efecto, el Departamento de Obras de Edificacién emitird la correspondiente
orden de pago, una vez verificados los antecedentes anteriormente descritos.

SERVIU Metropolitano pagara al proveedor en farma mensual, dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha de recepcién conforme de la correspondiente Factura o Boleta de
Honorarios, la que deberd contar con la aprobacién del drea que administra el
contrato, y sin perjuicio de los descuentos que, de conformidad a la ley, al contrato
que se celebre o al pliego de requerimientos proceda efectuar.

El prestador del servicio debera emitir una Factura o Boleta de Honorarios a nomhbre
de SERVIU Metropolitano, identificando en ella RUT: 61.812.000-7, Direccién: Serrana
45, comuna de Santiago; sefialando la forma de pago indicada en el pliego de
requerimiento, el presente contrato al que corresponderd la Factura o Boleta de
Honorarios y el ID de la Orden de Compra que se presenta a cobro, adjuntando:

v Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales (F30-1) ¥
Certificado de antecedentes laborales y previsionales (F-30) emitido por la
Inspeccion del Trabajo, segun carresponda.

v  Antecedentes del proveedor para realizar transferencia electranica.

v Carta conductora, informe avance obras, detalle de Pago, Resolucion de Contrato
(solo para el primer estado de pago).

v Imagen registro Sistema MUNIN con ingreso de visitas actualizados.
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¥ Copia Folio.
v Copia Garantia vigente.

Queda estrictamente prohibido para el proveedor emitir la Factura o Boleta de
Honorarios, sin que antes SERVIU Metropolitano cuente con todos los antecedentes
indicados anteriormente (a excepcion de la Factura Cedible). En caso de no contar
condichos antecedentes, |a Factura o Boleta de Honorarios sera rechazada por SERVIU
Metropolitano, dentro de los 8 dias corridos a su emisidn.

Los pagos se haran mediante transferencia electrénica en la cuenta corriente que el
proveedor acredite mantener al efecto. Lo anterior en conformidad al apartado N°14
del Oficio Circular N°15, de fecha 09 de abril de 2020, del Ministro de Hacienda,

Serd responsabilidad del proveedor entregar oportunamente, para efectos del pago,
toda la documentacién que se requiera para tales efectos. Solo se podrd emitir el
documento tributario electrdnico, una vez entregados todos los antecedentes que se
requieren para el pago y cuando SERVIU emita |3 recepcion conforme a través de |a
orden de compra de Mercado Publico. En caso de emitir la facturacién sin previa
autorizacién de SERVIU, esta serd reclamada a través de SIl. La Factura o Boleta de
Honorarios deberd ser enviada en formato electrénico al correo ccerdar@minvu.cl y el
archivo XML debe ser enviado antes de las 72 horas desde su emisién a la casilla de
intercambio dipresrecepcion@custodium.com, en caso contrario el documento sera
reclamado automaéaticamente.

Serd responsabilidad exclusiva del proveedor y/o de los eventuales mandatarios o
cesionarios, informar o notificar con la debida anticipacién y por escrito, adjuntando
los documentos fundantes del caso, a la Seccién Control de Egresos dependiente de la
Subdireccién de Administracion y Finanzas, cualquier acto o contrato que justifique
que los pagos deban hacerse a una persona diversa. Del mismo modo, SERVIU
Metropolitano no responderd frente a terceros, y bajo ninguna circunstancia, para el
evento de que el monto a pagar al proveedor resulte inferior al indicado en la(s)
orden(es) de compra y/o en la Factura o Boleta de Honorarios.

SEXTO: TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO: Sin perjuicio de lo previsto en los
articulos 4 y 13 de la Ley N°19.886 y en el Art. 77 del Reglamento de Compras D.S.
250/2004, SERVIU Metropolitano estara facultado para poner término anticipado al
contrato, en las siguientes situaciones:
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v Resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes.

v En caso de incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el
contratante de acuerdo al segundo numeral del Art. 77 del Reglamento de
Compras D.S. 250/2004, SERVIU Metropolitano podrd poner término a este, en
cualquier momento, sin derecho a indemnizacién alguna para éste. En este caso,
SERVIU Metropolitano podré hacer efectivas las garantias extendidas a su favor,
sin perjuicio de aplicar administrativamente las multas del caso con cargo a las
mismas o bien con cargo a los pagos que se encuentren pendientes.

Se considerara incumplimiento grave:

Acumular multas por mas de un 5% del valor total del contrato.
La aplicacién de tres multas clasificadas como graves.

En el caso establecido en el caso del literal g) del punto 14 " Confidencialidad y
Seguridad de la informacién" de este pliego de requerimientos.

% X

v En el caso previsto en el literal ¢) del punto 6 de este pliego de requerimientos.

¥ Si SERVIU Metropolitano, decidiere poner término unilateralmente al contrato
por razones de mérito o conveniencia fundados en el interés general y por
motivo no imputable al proveedor, deberéd notificar al proveedor mediante carta
certificada con al menos 20 dias habiles de anticipacién a la fecha de término
efectivo, sin derecho a indemnizacién de ninguna especie para el proveedor, y
sin perjuicio de pagarle la totalidad de los servicios efectivamente prestados.

v/ Estado de notoria insolvencia del contratante, a8 menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

v Si el proveedor, al hacer llegar el Certificado de antecedentes laborales y
previsionales (F-30 o F30-1, segun corresponda) emitido por la Inspeccion del
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Trabajo a la mitad del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis
meses, registrare saldos insolutos de remuneraciones o de cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados
en los dltimos dos afios, SERVIU Metropolitano procederd a poner término
anticipado al contrato, de acuerdo a lo previsto en el N°5 del Articulo 77 del
Reglamento de Compras D.S. 250/2004.

Sial hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el
proveedor no presente una nueva garantia tomada en idénticas condiciones de
las permitidas en las bases, dentro de los 5 dias habiles siguientes a aquel en
que se hubiere presentado a cobro a la institucién financiera respectiva, SERVIU
Metropolitano podrd poner término anticipado al contrato sin derecho a
indemnizacion alguna para el proveedor, debiendo éste indemnizar los
perjuicios causados.

Si del anélisis y estudio de los informes se desprende que la Asesoria no
satisface las necesidades requeridas, no es idénea o no cautela los intereses
fiscales en forma oportuna y adecuada, el SERVIU Metropolitano se reserva el
derecho de terminar anticipadamente el contrato haciendo efectiva a su favor
la garantia de fiel y oportuno cumplimiento, sin perjuicio de las sanciones
administrativas que resulten aplicables conforme a lo dispuesto en el Art. 43 del
D.S. N° 135, de 1978, que aprobdé el Reglamento del Registro Nacional de
Consultores del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

En caso de presentar cualquier documentacian, certificacion o informacidn falsa
o negligentemente tardia o inexacta, ya sea en sus ofertas, antecedentes,
néminas, informes u otros que se relacionen con los servicios a contratar, se
aplicard cobro de garantia de fiel cumplimiento.

Las medidas y decisiones que SERVIU Metropolitano adopte, deberan comunicarse al
proveedor en forma personal o por correo electrénico o por carta certificada, al
domicilio fijado por éste en el contrato o convenio respectivo, indicando los hechos
que la sustentan, quien podrd formular sus descargos, dentro del término de 5 dias
habiles de notificado, debiendo SERVIU Metropolitano, transcurride dicho plazo,
pronunciarse sobre las mismas por resolucion fundada, procediendo respecto de dicha
resolucién, los recursos dispuestos en la Ley 19.880 que establece "Bases de los
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Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracion
del Estado”, normativa que se aplicard supletoriamente para éste procedimiento.

Las cartas certificadas que envie el SERVIU Metropolitano, con la decision de terminar
anticipadamente el contrato, son sin perjuicio de la publicacion en el Sistema de
informacion de las resoluciones que dispongan la terminacién anticipada del contrato
definitivo, dentro del plazo de 24 horas de dictarse de conformidad al Art. 79 del
Reglamento de Compras D.S. 250/2004.

SEPTIMO: OBLIGACION DE NOTIFICAR DEL FTO: Conforme a lo indicado en el D.5. 49,
para los efectos de lo dispuesto en, Resolucién Exenta N°1875/2015 y sus
modificaciones, y demas normas pertinentes del referido reglamento y de acuerdo al
contrato de construccién, el FTO debera notificar a la EGIS y a la 5.G.A.T., de la
Subdireccion de Vivienda y Equipamiento del SERVIU Metropolitano, cualquier hecho
o circunstancia, que requiera la adopcién de medidas, tales como, la paralizacién de
las obras, la demolicién, reparacion o recontratacion de las mismas, y en general de
cualquier otra medida encaminada a subsanar deficiencias constructivas, problemas de
calidad de los materiales o dificultades en la ejecucién del proyecto de acuerdo a sus
especificaciones, carta Gantt, permisos y planos, etc,

OCTAVO: OTRAS OBLIGACIONES: El proveedor deberd cumplir con todas las
obligaciones laborales y previsionales de sus trabajadores, todo lo cual es de su
exclusiva responsabilidad. Adicionalmente, se compromete a proporcionar al SERVIU
Metropolitano, todos los documentos y/o antecedentes que éste pueda requeriren sus
funciones de fiscalizacién y control del cumplimiento del contrato y de los servicios
prestados, quien para estos efectos podra ejercer los derechos de informacién y
retencidn que confiere la ley, e incluso, podra efectuar los pagos de estas obligaciones,
seglin corresponda, con cargo a la garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato
y/o a descontarlos de los pagos al proveedor.

En caso que el proveedor registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en
los altimos dos afios, los primeros estados de pago producto del contrato licitado
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo el proveedor
acreditar al SERVIU Metropolitano mediante el Certificado de antecedentes laborales
y previsionales (F-30 y F30-1 segin corresponda) emitido por la Inspeccion del Trabajo,
que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.
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La FTO, en su calidad de empleador, serd responsable exclusivo del cumplimiento
integro y oportuno de las normas del Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes
sociales, de prevision, de seguros, de enfermedades profesionales, de accidentes del
trabajo y demads pertinentes respecto de todos los integrantes de sus trabajadores.
También deberd velar para que el servicio se preste de tal forma que se respeten los
derechos de los trabajadores del proveedor, en especial respecto de la jornada de
trabajo, horas extraordinarias, fuero, descanso y feriado.

NOVENO: GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para caucionar el fiel y
oportuno cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, el
proveedor entregd a SERVIU Metropolitano, los siguientes Certificados de Fianza:

a) N°B0195570, de fecha 28 de noviembre 2024, tomada en MasAVAL, por NODO
FIZCALIZACION DE ODBRAS LIMITADA, por el monto de UF36 (treinta y seis
unidades de fomento), FOLIO 757380, con vigencia hasta el 30 de mayo de 2028
proyecto CNT “CONDOMINIO DON CARLOS"”, comuna de La Florida;

b) N°B0195571, de fecha 28 de noviembre 2024, tomada en MasAVAL, por NODO
FIZCALIZACION DE OBRAS LIMITADA, por el monto de UF13,2 f{trece coma dos
unidades de fomento), FOLIO 757385, con vigencia hasta el 30 de mayo de 2028
proyecto CNT “CONDOMINIO LOS CASTANOS”, comuna de La Florida;

c) N°B0195572, de fecha 28 de noviembre 2024, tomada en MasAVAL, por NODO
FIZCALIZACION DE OBRAS LIMITADA, por el monto de UF36 (treinta y seis
unidades de fomento), FOLIO 757391, con vigencia hasta el 30 de mayo de 2028
proyecto CNT “"CONDOMINIO NUESTRA”, comuna de San Bernardo;

La FTO debidamente representada declara expresamente que las garantias entregadas
caucionan el fiel y oportuno cumplimiento del contrate, asi como también caucionan
el pago de las obligaciones laborales y sociales con sus trabajadores.

Si por cualquier razén, el SERVIU Metropolitano hiciere efectiva(s) la(s) garantia(s) de
fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el proveedor deber§ presentar una nueva
garantia, tomada en idénticas condiciones de las permitidas en el pliego, dentro de los
5 dias habiles siguientes a aquel en que el SERVIU Metropaolitano hubiere presentado
a cobro a la institucién financiera respectiva. El incumplimiento de esta obligacién
faculta al SERVIU Metropolitano para poner término inmediato y anticipado al cantrato
sin derecho a indemnizacién alguna para el proveedor, debiendo éste indemnizar los
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DE OBRAS AGRUPACION 224 (EX AGRUPACION
N®221).

perjuicios causados.

Mientras se encuentre vigente el contrato, las renovaciones de esta garantia seran de
exclusiva responsabilidad del proveedor, SERVIU Metropolitano requiere se gestionen
por parte del proveedor las solicitudes de drdenes de garantia con al menos 30 dias
previos al vencimiento de estas, con la finalidad de que el proveedor mantenga al dia

sus compromisos contractuales.

DECIMO: MULTAS: SERVIU Metropolitano podra aplicar multas al proveedor en los
siguientes casos, las cuales, en su conjunto no podrén superar el 5% del monto total
del proyecto, en cuyo caso, SERVIU Metropolitano podrd poner término anticipado al
contrato y hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del mismo. Por
tanto, se aplicaran multas de acuerdo a su clasificacién y a la siguiente tabla.

FALTA

VALOR MULTA

LEVE

Presentar 2 veces o mas a cobro una misma
fiscalizacion.

3 UF por evento

LEVE

En caso que el proveedor no cumpla con el plazo
establecido para la presentacién del servicio o con el
plazo establecido para el reemplazo de uno o mds
profesionales y/o que no cumplan con los requisitos
solicitados.

3 UF por cada dia de
atraso.

LEVE

En los casos en que la FTO incurriere en atraso respecto
al cumplimiento de las obligaciones establecidas en las
Bases y/o no diere cumplimiento a los plazos fijados
mediante las instrucciones, d6rdenes y obligaciones

3 UF por cada dia de

impartidas por escrito por el Supervisor del SERVIU atraso.
Metropolitano, la multa procedera siempre y cuando no
haya una autorizacion previa y expresa por parte del
supervisor del Servicio.
LEVE
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En casos en que la FTO incurriere en atraso en |a
entrega del(los) Informe(s) Parcial(es), semanal(es),
mensual(es) o Final(es), relacionado(s) con la
fiscalizaciéon y/o deteccién de posibles errores u
omisiones en el Informe de avance fisico de la obra. La
multa procedera siempre y cuando no haya una
autorizacién previa y expresa por parte del supervisor
del Servicio.

3 UF por cada dia de

atraso.

LEVE

Por cada oportunidad en que no se dé cumplimiento a
la presencia personal de los profesionales que
corresponda de la FTO, ya sea en las obras, reuniones,
citaciones u otros eventos importantes, debidamente
informadas al FTO de parte del SERVIU Metropolitano.
La multa procederd siempre y cuando no exista una
autorizacion por parte del SERVIU Metropolitano.

3 UF por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

En caso de haber ofertado visitas por especialistas, por
cada oportunidad en que se detecte un incumplimiento
de lo ofertado. La multa procederd siempre y cuando
no exista una autorizacién por parte del SERVIU
Metropolitano,

7 UF por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

En caso de haber ofertado toma de muestras y el
oferente no cumpla con lo solicitado por el Supervisor
SERVIU Metropolitano.

7 UF por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

El no ingresar la informacidn diaria en los sistemas
SNAT, MUNIN y trazabilidad correspondiente a cada
mes, sin una justificacion y autorizacién previa par
parte del SERVIU Metropolitano.

7 UF por cada
imcumplimiento
detectado.

MEDIA

Fone: 2 22012850 - 2 29012851
www serviurm.el
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En caso de detectarse errores y/u omisiones en la
informacién entregada por el FTO que afecten el avance
de las obras y/o retrasen la tramitacién de Estados de
Pago, sin una justificacion vy autorizacidn previa por
parte del SERVIU Metropolitano,

7 UF por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

No disponer de movilizacion adecuada, segin bases de
licitacion.

7 U.F por cada
incumplimiento
detectado.

MEDIA

Sidurante la prestacién de los servicios la ITO incurriere
en cualguier acto vejatorio en contra de algun
funcionario o usuario SERVIU, ya sea maltrato, insulto
o agresian fisica; se aplicard la multa correspondiente
por cada evento y el supervisor podrd solicitar el
cambio inmediato de la FTO.

7 UF por cada evento
ocurrido.

MEDIA

Atraso en la fecha de renovacién o reemplazo de la
garantia correspondiente, sin el aviso y autorizacién
previa del Servicio.

7 UF por cada dia de
atraso.

MEDIA

En caso de presentar a cobro Estado de Pago por
servicios FTO sin la firma en fresco del profesional a
cargo de la fiscalizacién técnica de obras.

7 UF por cada evento
ocurrido. (hasta 2
oportunidades)

GRAVE

El no cumplimiento de su oferta a cabalidad al inicio y
durante el desarrollo del contrato que involucra la
ejecucién de todos los proyectos adjudicados. Lo
anterior, siempre que no gue exista un acuerdo previo
entre las partes.

15 UF por cada
incumplimiento
detectado, hasta 3
veces.

GRAVE

En caso de detectarse errores y/u omisiones en lo
informado formalmente por la FTO, siendo solicitada la

15 UF por cada
evento ocurrido,

correccion por parte del Supervisor, y éste no hasta 3 veces.
responde,
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GRAVE

En caso que se realice por més de 2 veces el cambio de 15 UF por cada
profesional durante el periodo de Post Venta, sin la evento, hasta 2
autorizacién del Servicio. VEeCes,

GRAVE

15 UF por cada
profesional y por
cada mes o fraccion
en gue ello ocurra,
hasta 2 veces.

Si los servicios de fiscalizacién de obras son
desarrollados por profesionales distintos de los
comprometidos por el proveedor, sin el aviso vy
autorizacion previa del Servicio.

En caso que las observaciones indicadas por parte de la supervisién del SERVIU
Metropolitano, no fuesen subsanadas y se repitiese la falta, las multas se aumentaran
en un 20%.Detectada una situacién que amerite la aplicacién de multas, la supervisién
de SERVIU Metropolitano notificara al proveedor, mediante oficio del lefe del
Departamento de Obras, el cual serd enviado por correo electrénico o por carta
certificada, indicando Ia infraccién cometida, los hechos que la constituyen y el monto
de la multa. A contar de la notificacién precedente, el proveedor tendra un plazo de
(3) tres dias hdbiles para efectuar sus descargos mediante carta dirigida al Jefe del
Departamento de Obras, ingresada por oficina de partes del Servicio y por correo
electronico, acompafiando todos los antecedentes que estime pertinente.

Vencido el plazo indicado precedentemente, sin presentar descargos, SERVIU
Metropolitano dictara la respectiva resolucién fundada aplicando la multa. Si el
proveedor hubiera presentado descargos en tiempo y forma, SERVIU Metropolitano
tendrd un plazo de hasta (5) cinco dias hdbiles a contar de la recepcion de los mismos,
para rechazarlos o acogerlos total o parcialmente, lo que se determinara, mediante |a
respectiva resolucion fundada, lo que se notificard al proveedor, persenalmente o por
correo electrénico o por carta certificada; procediendo respecto de dicha resolucién,
los recursos dispuestos en la Ley 19.880 que establece “Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracién del Estado”,
normativa que se aplicara supletoriamente para éste procedimiento.

No procederd el cobro de las multas indicadas precedentemente si el incumplimiento
se debe a un caso fortuito o de fuerza mayor, u otro imprevisto no imputable al
proveedor, siempre que dicha circunstancia sea un hecho de publico conocimiento y/o
sea debidamente acreditada por el proveedor.
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Las multas que aplique el SERVIU Metropolitano al proveedor serdn por la via
administrativa, pudiendo descontarlas de los pagos que deba al proveedor que se
contrate, o bien, aplicarlas con cargo a las garantias respectivas. Sin perjuicio de lo
anterior, el proveedor podrd pagar en efectivo dicha multa en Caja ubicada en Arturo
Prat N° 48, primer piso.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO: Las partes fijan su domicilio en la comuna y ciudad de
Santiago y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales Ordinarios de Justicia

DECIMO SEGUNDO: EJEMPLARES: El presente contrato se suscribe ad referéndum, en
dos ejemplares del mismo tenor, sujeto en vigenciay validez a la total tramitacion de
la Resolucién de SERVIU Metropolitano que lo apruebe.

DECIMO TERCERO: INSCRIPCION REGISTRO NACIONAL DE CONSULTORES MINVU: 5Se
deja constancia que la FTO se encuentra con inscripcién vigente en el Registro Nacional
de Consultores, regulado por el D.S. N* 135, (V. y U.), de 1978, en el Rubro IV
“prestaciones de Asistencia Técnica”, Especialidad 1) Gestion de Proyectos
Habitacionales, cédigo 2201, Subespecialidad Inspeccién de Obras, 12 categoria.

DECIMO CUARTO: GASTOS: Todos los gastos notariales, pagos e impuestos que se
deriven del cumplimiento del presente contrato y cualquier otro pago relacionado con
el perfeccionamiento de este, asi como en su desarrollo serédn de cargo exclusivo del
proveedor.

DECIMO QUINTO: OBRAS CON AVANCE FiSICO: Si al momento de iniciar los Servicios
de Fiscalizacion, la FTO detecta ejecucién de obras o intervencion en el terreno, esta
debe realizar un levantamiento completo de todo lo detectado (respaldar con
fotografias) e informar por escrito a la supervisién SERVIU Metropolitano, respecto de
la situacién: Administrativa, Financiera y Técnica de la Obra a objeto de verificar la
correcta ejecucién vy fiscalizacion previa de esta. De acuerdo a la normativa vigente,
ltemizado Técnico de construccién, D.S. 85 del afio 2007, Resolucién Exenta N°
1875/2015, y sus modificaciones.

Dicho informe debe ser presentade via correo electrénico, dirigido al Jefe del
Departamento de Obras y a la supervisién del SERVIU Metropolitano, con copia al
Equipo FTO, durante los primeros 15 dias corridos de iniciado el servicio, este
documento debe ser aprobado por la supervision SERVIU.
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La aprobacion de este informe debe ser adjuntada con el primer cobro de estado de
pago de FTO.

DECIMO SEXTO: La personeria de don ROBERTO ACOSTA KERUM para representar a
SERVIU Metropolitano consta en el Decreto Exento RA N°* 272/84/2023 (V. y U.) de
fecha 01 de diciembre de 2023, que lo nombra Director del Servicio de Vivienda y
Urbanizacién Metropalitano, y las facultades que en tal caracter le competen en
conformidad al D.S N° 355 (V. y U.) del afio 1976, Reglamento Organico de los SERVIU;
¥, la personeria de dofia MARCELA ALEJANDRA CASTANEDA QUEZADA, para actuar en
representacion de “UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION
DE OBRAS Y MARCELA CASTANEDA”, consta en escritura plblica de fecha 28 de
noviembre de 2024, otorgada en la Notaria de Santiago ante don Pablo Hales Beseler,
personerias que no se insertan por ser conocidas de las partes contratantes.

4) PAGUESE, en su oportunidad, por la Subdireccion de Administracion yFinanzas al
proveedor y UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE
OBRAS Y MARCELA CASTANEDA RUT:77.715.201- 7 vy

respectivamente, hasta la suma de 1.704 UF (mil setecientas cuatro unidades de
fomento) IVA incluido, por los servicios de fiscalizacién técnica de obra para los proyectos
habitacionales de la Agrupacion 224 (Ex 221), regulado por el D.S. N° 49, (V.y U.), del afio
2011, y sus modificaciones, que se rigen por la Resolucién Exenta N°N°1875 (V.y U.),
del afio 2015, y sus modificaciones, contra prestacién conforme del servicio contratado,
presentaciéon de facturas o boletas, documentacién de respaldo visadas por el drea que
administra el contrato, orden de compra yorden de pago respectiva.

5) IMPUTESE el gasto que irrogue la ejecuciéon del contrato emanado de la presente
resolucion hasta la cantidad maxima de 1.704 UF (mil setecientas cuatro unidades de
fomento) IVA incluido, al item 33.01.133.001 conforme a la Resolucién Exenta N° 1,
de fecha 3 de enero de 2024 de SERVIU Metropoalitano, gque faculta el pago de
Subsidios Habitacionales y Asistencia Técnica de Subsidios Habitacionales del
presupuesto vigente de SERVIU Metropolitano aprobado por Ley N°21640/2023 de
Presupuestos para el afio 2024.

6) EMITASE la(s) orden(es) de compra respectiva al proveedor contratado una vez
tramitada la resolucién que autoriza la presente contratacion.
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7) INFORMESE Y PUBLIQUESE la presente resolucién en el Sistema de Informacion del
portal www.mercadopublico.cl, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 19.886 y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
acto que estara a cargo de la Seccion de Adquisiciones de este Servicio.
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DISTRIBUIR:

Direccion SERVIU Metropolitano.

UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES ENTRE NODO FISCALIZACION DE OBRAS Y MARCELA CASTARNEDA
Sub direccidn Juridica.

Sub direccién de Administracion y Finanzas,

Sub depto, Presupuesto,

5ub direccion de Vivienda y Equipamiento.

Depto. De Obras de Edificacion
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