Gobierno
de Chile

Informe Mensual de Desempeiio
de Honorarios a Suma Alzada

| :'Mayo ' /
2025 i

Nombre y Apellidos | ‘Oriana Andrea Calfiqueo Miranda

Monto Honorario Bn.]o Mensual  $1.706.285 Mt)mo Honorario Liquido ¢4 458 874 /

Sk | i T Mensual A AN
Fecha Inicio Asesoriz 02-01-2025 | IFecha Termino Asesoria 31-12-2025

N° Decreto (Ex.) 294 Fecha Decreto (Ex.) y/o e /
ylo Resolucion (Ex.) J Resolucion (Ex.) 24-01-2025 /
Agente Publico

Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion

la) Analizar contirjgencia de los sistemas informaticos del Ministerio, reportados a la Mesa de Ayuda.

b) Elaborar e impglementar soluciones a los problemas informados.

c) Proponer el digefio de soluciones que complementen, corrijan o modifiquen los aplicativos existentes en favor de

disminuir la contipngencia.

d) Gestionar con [las unidades de negocio la informacién necesaria para reproducir o detectar el problema informado.

e) Reportar a las|unidades de especialistas de desarrollo los puntos que causan los incidentes en las aplicaciones.

f) Realizar seguirpiento de problemas informados por usuarios.

‘Actividades Bgalizalas
|

i
En total se realizd |b atencidén de 228 casos hasta la fecha que se emite este informe y para ello se gestiondé con las Unidades de
negocio las cuales $on las siguientes:

1| 1244044 |cerrado Inscripcién

2 ‘1243535’ Solucionado Ds01

3| 1245027 |Cerrado Cambio estado civil
41243731 |cerrado - Reemplazos

5| 1244058 |Cerrado Inscripcion
611245264 |Solucionado | Sustitucién/Cesion
7 1245?0€ Cerrado Beneficiado
8|124471( |Solucionado Banco de Materiales
‘9 124363(! Cerrado - | Sustitucion/Cesién
10| 124505( |Solucionado | Beneficiado

11| 1245954 | Solucionado 'I'ngreso de Inscripc‘téri
12| 1244506 |Solucionado | Inscripcién

13| 1245988 | Solucionado | Desvinculacién

14| 1245185 | Cerrado Cambio estado civil
15| 1242363 | Solucionado Reemplazos

16 .124508::4. Soluciq__r_l_ado Desvinculacion 4




17

1244713

Desvinculacion

Solucionado
18| 1245289 |Solucionado Beneficiado
19|1245374| |Solucionado | Desvinculacién
20 124538{32 Solucionado | Desvinculacién
21| 1244159 |Cerrado Banco de Materiales
22|1243628| |cCerrado Banco de Materiales
23| 1242894| |Cerrado Reemplazos
24| 1245087/ |Solucionado Banco de Materiales
25| 1246321 |Cerrado . Cambio estado civil
26| 1246217| |Solucionado Banco de Materiales
27| 1246575| |Solucionado | Certificados de Subsidio
28|1244129| |Solucionado | Desvinculacidn
29| 1245730| |Solucionado Reemplazos
30| 1245759 |Solucionado Desvinculacion
31 1245774 |Solucionado Desvinculacion
32| 1246523 |Solucionado | Desvinculacion
33 1246023| | Solucionado Sustitucién/Cesion
34| 1246019 |Solucionado | Sustitucién/Cesion
35| 12468764 |Cerrado Actualizaciéon de Inscripcion
36| 1245674 | Solucionado Desvinculacién
37 ’1244436 Solucionado | Reemplazos
38| 1243503 |Solucionado Desvinculacion
39| 124548(] |Cerrado Asignacion Directa
40| 1245072 | Solucionado Banco de Materiales
41| 1246718 |Solucionado | Certificados de Subsidio
42| 1246716 | Solucionado Certificados de Subsidio
43| 1248077 |Solucionado Banco de Materiales
44 | 1246069 Solucionado Banco de Materiales
45| 1246374 | Solucionado Contrato
46| 1247104 -|Solucionado |DS120
47| 1245924 | Solucionado Certificados de Subsidio
48| 1246469 | Solucionado Certificados de Subsidio
49| 1246294 | Solucionado Contrato
50| 1246704 Cerrado Marcas de Subsidio
51| 1246474 |Solucionado | Postulacién
52| 1246568 |Solucionado | DSO1
53| 12467 1] Solucionado Programas No Vigentes
54| 1246670 | Solugionado | | DSO1
55| 1246294 | Solucionado | Contrato
56 | 124696 Solucionado DS120
57| 124604 ] Cerrado Cambio estado civil
58| 1246251 | Solucionado | Asignacién Directa
59| 124726 |Cerrado Postulacion
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60| 1246915 |Cerrado Contrato
61| 1241580 |Solucionado | DS-49 Individual (RUT)
62| 1246658 |Solucionado | DSO1 '
63| 1247234 |Solucionado |Contrato
64| 1247860 | Solucionado | Inscripcién
165 124?65§ Solucionado Postulacion
66| 1247947 |Solucionado | Contrato
67| 1247744 |Solucionado Postulacion
68| 1246156 |Cerrado Beneficiado
69|1246317 |Cerrado Cambio estado civil
70| 1246934 |Solucionado | Certificados de Subsidio
71| 1246941 |Solucionado | Certificados de Subsidio
| 72|1247144 |Solucionado Desvinculacion
73| 1246938 Solucionado | DSO1
74| 1247614 | Cerrado Asignacion Directa
75| 124782{] |Cerrado Asignacion Directa
76 ‘124?838 Cerrado Asignacion Directa
77| 1247854 |Cerrado Asignacion Directa
78| 1 2464?? Cerrado Postulacion
79| 1248034 |Cerrado Postulacién
80| 1247140 |Solucionado |Banco de Materiales
811246359 |Cerrado Postulacién
82| 1246951, |Cerrado Postulacion
83| 12404784 |Cerrado Cesién de Inscripcion
84| 1247854 |Solucionado | Postulacién
| 85|1248314 |Solucionado |Contrato
86| 12480134 | Solucionado Postulacién
87| 1247511 |Solucionado Postulacion
| 88|1248831 |Cerrado Postulacion
89 | 1248834 Cerrado Postulacion
90| 1248814 |Cerrado Postulacion
a1 i24687‘f Solucionado Renuncia y Remplazo
92 | 124705% | Solucionado Postulacion
93 | 1246284 Solucionado Postulacion
94| 1246441 |Solucionado Postulacion
95|1247194 |Solucionado | Desvinculacion
96| 1246624 |Solucionado | Postulacién
97| 1246390 |Solucionado | Postulacién
98| 1247094 |Solucionado | Contrato
99|124751% |Solucionado | Postulacién
100 | 124753% | Solucionado Postulacion
101 ‘124753&: Solucionado Postulacion
102 124?63?3 Solucionado Contrato
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103 | 1247281 | Solucionado Certificados de Subsidio
104 124?83j Solucionado | DS-255 Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar
105 | 1247584 | Solucionado . | Certificados de Subsidio
106 | 1247674 |Solucionado | Desvinculacion :
107| 1245944 | Cerrado Postulacién
108 | 1246574 | Solucionado DS-255 Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar
109 | 1247944 |Solucionado | Desvinculacién
110| 1247274 |Solucionado | Postulacién
111| 1247524 |Solucionado | Postulacidn
|112 124?52{, Solucionado | Postulacion
113 | 1248264 |Solucionado | Postulacién
114 | 1248354 | Solucionado | Postulacion
115 | 124632() |Cerrado Postulacion
116 | 1 246‘113 Cerrado Postulacion
1171246292 | Cerrado Postulacidn
1118 | 1246334 |Cerrado Postulacién
1191245992 |Cerrado Postulacién
120| 1246004 |Cerrado Postulacién
121]1246374 |Cerrado ' Postulacién
122 124826f Cerrado Contrato
123 | 1249174 Cerrado Postulacion
124| 1247893 | cerrado Contrato
125| 1246753 |Cerrado Postulacién
126 | 1247403 |Cerrado Desvinculacion:
127/| 1248341 |Solucionado Postulacion
128 | 124814 Solucionado Certificados de Subsidio
129 | 124748% |Solucionado Regularizacion de Datos
1130 1247280 |cCerrado Postulacién
131 | 1248029 |Solucionado | Contrato
132 | 1238974 Solucionado Marcas de Subsidio
133 | 1248256 | Solucionado Postulacion
134 | 12460589 | Cerrado Banco de Materiales
135 | 124824] Cerrado Cambio estado civil
136 | 124668%F | Solucionado Postulacion Individual
137 1.24‘88?53 Solucionado Banco de Materiales
138 | 124884 | Solucionado Banco de Mateu}iales
139 | 1245208 | Solucionado Postulacion
140 | 124877 Solucionado Banco de Materiales
141 | 1247454 |Solucionado Marcas de Pago
142 | 124607 | Solucionado Contrato
143| 124611} |Solucionado | Sustitucién/Cesién
144 | 124848% | Solucionado Banco de Materiales
145 | 124802] Solucionado | Banco de Materiales
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1247681 Solucionado Postulacion
147 | 1247695| |Solucionado Postulacién
148 | 1247464| |Solucionado | Postulacién
1149 | 1247464| |Solucionado | Postulacién
150 | 1246107| |Solucionado | Postulacion
151 | 1249444| | Solucionado Postulacion
152 | 124%210] |Solucionado Postulacion
153 | 1248690] |Cerrado Desvinculacion
154 | 1247009 |cerrado Desvinculacién
11551247122 |Seolucionado Boletas de Garantia
156 | 1247348 | Solucionado Contrato
157 | 1247362 | Solucionado Banco de Materiales
158 | 1247997 |Solucionado Banco de Materiales
159 | 1248366 | Solucionado Postulacién
160 | 1247760 | Solucionado Sustitucion/Cesion
161 | 1250770 |Solucionado Postulacidn
162 | 1250894 | Cerrado Postulacion
163| 1249184 |Solucionado | Postulacién
164 | 1246994 | Solucionado Marcas de Subsidio
165 | 1249294 | Solucionado Postulacion
166 | 1249207 | Solucionado Postulacion
167 | 1249193 Cerrado Postulacion
168 | 1249319 | Cerrado Postulacién
169 | 1250024 | Solucionado Postulacion
170| 1247471 |Cerrado Postulacion
171 | 1249317 Cerrado Postulacion
172 125()10@ Solucionado | Postulacién
173} 1248374 | Solucionado Certificados de Subsidio
1174 1251084 Cerrado Capitulo |
175 | 1248227 Cerrado Cambio estado civil
176 124942] | Cerrado Banco de Materiales
177 | 1248354 | Solucionado | Reemplazos
178 | 1248804 | Solucionado | Certificados de Subsidio {
179| 1248774 | Solucionado Desvinculacion
180 | 124896 Solucionado Marcas de Subsidio
1814 124964% Solucionado | Reemplazos -
(182 | 12496714 Solucionado | Postulacion
183 | 1250201 Solucionado DS-255 Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar
1841249764 | Solucionado Reemplazos ' ;
185 | 125003 Solucionado | Banco de Materiales
186 | 1249851 | Solucionado | Postulacién
187 | 1250484 | Solucionado | Postulacion
188|124828)) | Cerrado Sustitucién/Cesién
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Postulacion

189 Solucionado

190 | 1250897| | Solucionado Postulacion

191 | 1250738| |Solucionado Contrato

192 1249436 Solucionado | Postulacién

1193 |1248587| |Solucionado | Marcas de Subsidio
194 | 1250896| |Solucionado | Cambio estado civil
195|1251402| |Solucionado | Contrato _
196 | 1250577| |Cerrado Cambio estado civil
197 | 1250013| |Cerrado Banco de Materiales
198 | 1246261 | Cerrado Desvinculacién

199 [ 1250098] |[Cerrado | Desvinculacién
|200|1250612| [Cerrado Desvinculacién

201 | 1249684| |Solucionado Inscripcion

202 | 1249961 |Cerrado Postulacion

203 | 1249113 |Solucionado | Cambio estado civil
204 | 1250973 |Solucionado | Desvinculacién

205 | 1251081| [Solucionado Postulacion

206 | 1246697 | Solucionado | Sustitucidn/Cesién

207 | 1251159 |Solucionado | Postulacion

208 | 1250011 |Solucionado Reemplazos

209 | 1251255 |Solucionado | Desvinculacién

210| 1262081 |Solucionado | Postulacién

211] 1248159 |solucionado | Cambid estado civil
212| 1248376 |Solucionado DS—255'Programa de Protecci6én del Patrimonio Familiar
213| 1248520 |Solucionado Reemplazos

214 | 1249854 | Solucionado DS-255 Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar
215 | 1250447 | Solucionado | Asignacién directa :
216 | 1249141 Solucionado | Regularizacién de Datos
2171250937 | Solucionado | Sustitucién/Cesion

218| 1251944 |Solucionado | Marcas de Subsidio
219 | 1252854 | Cerrado Postulacion
2201252923 |Cerrado Postulacién
2211250664 | Solucionado | Postulacién
2221252008 |Cerrado Postulacién
2231252897 | Cerrado Postulacién

224 | 1252400 | Solucionado Postulacién

225 | 1252560 | Solucionado Banco de Materiales
226 i24939i Cerrado Postulacion

227 | 1250703 | Cerrado Contrato

228 : Solucionado Postulacion

1247364
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