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ANT.: Resolucion Exenta N© 1672
de 2022, de Serviu Region
de Antofagasta.

MAT.: V°B° y firma de Resolucion
que aprueba Convenio de
Desempefio Colectivo 2023
SERVIW Region de
Antofagasta. :

ADJ.: Resolucién visada y
Convenio firmado.

Santiago, 2 3 D|C 2022

A : SRA. DIRECTORA (S) SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA .

DE : MARIO SILVA CELIS
JEFE DEPARTAMENTO ESTUDIOS Y DESARROLLO DIVAD (s)

‘En relacion a la Resolucidn Exenta N° 1672 de 2022, de SERVIU Region de Antofagasta,
.que aprueba Convenio de Desempefio Colectivo del articulo 7° de la Ley N° 19.553 para el
_ afio 2023, adjunto remito a Ud. la mencionada Resolucién debidamente visada por la
Subsecretaria y el Convemo firmado por el Sr. Ministro de Vivienda y Urbanismo.

Al respecto, agradeceré a Ud. continuar con el trdmite de distribucién correspondiente de la
referida Resolucion Exenta. c

~~
| —

, MARIO SH.VA CELIS
Jefe Departamento Bstudios y Desarrollo - DIVAD (S)

Destinatario (c/antecedentes)
Dpto. Estudios y Desarrollo DIVAD L
» Seccién Partes y Archivo o






APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
SUSCRITO ENTRE EL MINISTRO DE VIVIENDA Y
URBANISMO Y LA DIRECTORA (S) DEL SERVIU
REGION DE ANTOFAGASTA, PARA LOS EFECTOS
DEL PAGO DEL INCREMENTO CONTEMPLADO EN
EL ARTICULO 7° DE LA LEY N° 19.553,
SUSTITUIDO POR EL N° 4 DEL ARTICULO 1° DE
LA LEY N° 19.882.

ANTOFAGASTA, 30 NOV 2022
EXENTA N° i !;P[ 2 /

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N© 19.553,
en su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo primero de la Ley N°© 19.882; lo
dispuesto en los articulos 17, 18 y 19 del D.S. N° 983, de 2003, modificado por el D.S. N°
787 de 2004, ambos del Ministerio de Hacienda; las Resoluciones N°® 6 y N° 7, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica, que fijan normas sobre exencion del trdmite de toma de
razoén, y

CONSIDERANDO:

a) Que, conforme al articulo 7° de la Ley N° 19553, en su texto reemplazado por el nimero
4) del articulo primero de la Ley N° 19.882, el incentivo al desempefio colectivo se pagara
durante el 2024, en relacion con el cumplimiento de metas que se definan para el afo
2023; B

b) Que, para los efectos sefialados en el considerando anterior, con fecha 30 de noviembre
de 2022 se ha suscrito entre el Ministro de Vivienda y Urbanismo y la Directora (S) del
Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Antofagasta, un convenio de desempefio
respecto de los funcionarios que se desempefian en dicho Servicio, en el cual se definen
los equipos, sus responsables, las metas de gestion a alcanzar e indicadores para su
evaluacion;

c) Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo N° 19 del D.S. NO 983, de 2003, de
Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacidon del incremento por desempefio
colectivo, el respectivo convenio debe formalizarse mediante resolucion del Jefe Superior
del Servicio, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

Apruébase el Convenio de Desempeiio Colectivo de la Ley
No 19.882, suscrito con fecha 30 de noviembre de 2022, entre el Ministro de Vivienda y
Urbanismo y la) Directora SERVIU Regién de Antofagasta, singularizado en el considerando b)
precedente, el cual se transcribe a continuacion:

En Santiago de Chile, a 30 de noviembre de 2022, entre el Sr. CARLOS MONTES CISTERNAS
Ministro de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sra. PAULINA VALLEJO ROJAS
Directora (S) SERVIU Regidn de Antofagasta, convienen en lo siguiente:

PRIMERO: El presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
nimero cuatro, de la Ley N© 19.882, para los efectos del cdlculo del incremento por
desempefio colectivo contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que sera concedido a los
funcionarios del SERVIU Region de Antofagasta, que se desempefien en los siguientes
equipos: Equipo N© 1, Departamento Técnico de Construcciones y Urbanizaciéon - Unidad de
Campamentos, Equipo N° 2, Departamento de Operaciones Habitacionales - Contraloria
Interna, Equipo N° 3, Departamento de Programacién Fisica y Control - Departamento de
Finanzas - Departamento Juridico, Equipo N° 4, Departamento Provincial de El Loa - Oficina
Local de Tocopilla - Direccién — Oficina Local de Taltal - SIAC.



SEGUNDO: Cada equipo estara a cargo del funcionario de mayor nivel jerdrquico que esté
integrandolo y a igualdad de este nivel, prevalecera la antigiiedad en el cargo; quién serd
responsable de la direcciéon del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacién
para el afio 2023, convenidos para los equipos indicados en el punto anterior son los
establecidos en el documento que se acompafia como Anexo 1 del presente convenio.

CUARTO: Los funcionarios de planta y a contrata, que integren los equipos mencionados en
el punto primero, se individualizan en el documento que se acompafia como Anexo 2 del
presente convenio.

QUINTO: La evaluacién del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se
efectuara al 31 de diciembre del afio 2023, la que se obtendrad de la suma ponderada de los
compromisos a evaluar identificados en este convenio, lo cual serad verificado por el Auditor
Interno Ministerial de la region.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempefo Colectivo Ley
19.882 y que se acompafian, se entienden formar parte integrante del mismo.

SEPTIMO: El presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder
de cada una de las partes.

“Hay firma de las partes”

ANOTESE, NOTIFIQUESE, CUMPLASE Y ARC

NVC/nvc

DISTRIBUCION:

Gabinete Ministro C/C/Convenio

Gabinete Subsecretaria C/C/Convenio

SERVIU Region de Antofagasta C/C/Convenio

Auditoria Interna Ministerial C/C/Convenio

Contraloria Interna Ministerial C/C/Convenio

Depto. Planificacién DIFIN C/C/Convenio

Divisién Administrativa C/C/Convenio

Departamento de Estudios y Desarrollo DIVAD C/C/Convenio

Departamento Administracion SERVIU REGION ANTOFAGASTA

Seccion Remuneraciones MINVU C/C/Convenio

Seccion Personal SERVIU Regién de Antofagasta

Oficina de Partes C/C/Convenio

Contraloria Interna SERVIU, Region de Antofagasta.

Jefa Departamento Técnico SERVIU, Region de Antofagasta.

Jefa Departamento Programacion y Control SERVIU, Regidn de Antofagasta.
Jefa Departamento Administracion y Finanzas SERVIU, Regién de Antofagasta.
Jefa(S) Departamento de Operaciones Habitacionales, Region de Antofagasta.
Jefa(S) Departamento Juridico, Regidn de Antofagasta.
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO LEY 19.882
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION REGION DE ANTOFAGASTA

En Santiago de Chile, a 30 de noviembre de 2022 entre el Sr. CARLOS MONTES
CISTERNAS Ministro de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sra. PAULINA
VALLEJO ROJAS Directa (S) SERVIU Regién de Antofagasta, convienen en lo siguiente:

PRIMERO: El presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo
primero, nimero cuatro, de la Ley N° 19.882, para los efectos del calculo del incremento
por desempefio colectivo contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que sera
concedido a los funcionarios del SERVIU Regidén de Antofagasta, que se desempefien en
los siguientes equipos: Equipo N° 1, Departamento Técnico de Construcciones y
Urbanizacién - Unidad de Campamentos, Equipo N° 2, Departamento de Operaciones
Habitacionales — Contraloria Interna, Equipo N°© 3, Departamento de Programacion Fisica
y Control — Departamento de Finanzas - Departamento Juridico, Equipo N° 4,
Departamento Provincial de El Loa - Oficina Local de Tocopilla - Direccién - Oficina Local
de Taltal - SIAC.

SEGUNDO: Cada equipo estara a cargo del funcionario de mayor nivel jerarquico que
esté integrandolo y a igualdad de este nivel, prevalecera la antigiiedad en el cargo; quién
sera responsable de la direccién del cumplimiento de metas de su correspondiente

equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de
verificaciéon para el afio 2023 convenidos para los equipos indicados en el punto anterior
son los establecidos en el documento que se acompafia como Anexo 1 del presente
convenio.

CUARTO: Los funcionarios de planta y a contrata, que integren los equipos mencionados
en el punto primero, se individualizan en el documento que se acompafia como Anexo 2

del presente convenio.

QUINTO: La evaluacion del cumplimiento final del presente convenio de desempenio se
efectuara al 31 de diciembre del afio 2023 la que se obtendra de la suma ponderada de
los compromisos a evaluar identificados en este convenio, lo cual sera verificado por el
Auditor Interno Ministerial de la regién.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempefio Colectivo
Ley 19.882 y que se acompafian, se entienden formar parte integrante del mismo.

SEPTIMO: El presente convenio se firma en dos ejemplarés quedanslo un ejemplar e
poder de cada una de las partes.
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ANEXO 1
" METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023
IFVIINISTERIO [DE VIVIENDA Y URBANISMO
[SERVICIO ; [SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

IEQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y URBANIZACION UNIDAD DE CAMPAMENTOS
META N°1 -PONDERACION 30 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacién de las formas de
cceso y produccion de viviendas dlgnas y adecuadas.
Desarrollar iniciativas de inversién y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.
Meta(s) Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacién territorial resiliente,
Ministerial(es) ustentable y coordinada multisectorialmente
Fortalecer la participacion ciudadana y la autogestién en los procesos urbano- habitacionales, a traves
e mecanismos y estrategias de dialogo, formacién y acompafiamiento social.

Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y ,
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
so de tecnologias en el quehacer Ministerial. :

Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

Implementar iniciativas de inversidn en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando
on los distintos actores locales para una gestion integrada y con un leoque sustentable de los territorios.

Objetivo(s) Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de
[Estratégico(s) fequidad en los territorios y que promuevan la planificacion integrada.
del Servicio Generar instancias de participacion ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

spacios de dialogo, formacién y acompafiamiento social en los territorios.
Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacion digital
on innovacién y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcmnarlas

. ERVIU.
|[Meta - jecutar al menos el 99,1% del presupuesto v19ente de cierre 2023 de SERVIU al 31.12.2023
Indicador orcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2023

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2023/Total recursos del presupuesto de cierre del afio 2023)*100
Supuestos

Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtltulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verificacién
1: Informe Ejecucién Presupuestaria sistema contable vigente.
i ld

http:// sicdc.minvu.cVreporteé/ImprirneReportes.aspx?Servicio_ID=6&EquipoilD=O&rut:.. 05-12-2022
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| ~ META N°2 -PONDERACION 20 % *

Desarrollar iniciativas de inversion y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.

Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando

icon los distintos actores locales para una gestién integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.
IM eta Adjudicar el 80% de proyectos urbanos a mas tardar al 31.10.2023, respecto de los proyectos urbanos
rogramados a adjudicar al 31.10.2023
Indica d o‘r Porcentaje de proyectos urbanos adjudicados al 31. 10 2023, respecto del total de proyectos urbanos

Jprogramados a adjudicar al 31.10.2023
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de proyectos urbanos adjudlcados al'31.10.2023/ N° total de proyectos urbanos programados a adjudicar al
31.10.2023)*100

Supuestos -

Notas

'1. Las lineas asociadas al indicador son; Vialidad Urbana, Espacios Publlcos Infraestructura Sanitaria, Proyectos
Urbanos Integrales, Planes Urbanos Estratégicos, Reconstruccion de Obras Urbanas, Construccién de Parques Urbanos y
Conservacion de Parques Urbanos. 2. Considera proyectos en cualquiera de las etapas establecido en el ciclo de
Inversiones (Prefactubllldad Factibilidad - Disefio — Ejecucién)”
____Medios de Verificacion
"1. Proyectos con financiamiento en La Ley de PPTO 2023, que fueron programados en la Programacion ANCLA regional
fio 2023, que consigne las etapas para cada uno de los proyectos, en particular el mes de adjudicacion, de la cartera del
Fubtitulo 31.2. Resolucion de adjudicacion del proyecto (disefio u obras). La resolucion puede ser exenta o con toma de
razén de la Contraloria. En ambos casos se considerara la fecha de emisién de dicha resolucion.”

http://sicdc.minvu.él/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Equipo ID=d&mt... 05-12-2022
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
|Meta(s) Desarrollar iniciativas de inversién y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentabie,
Ministerial(es) [de género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.
Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacion territorial resmente
ustentable y coordinada multisectorialmente
Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

‘g:tj:at:;og:z,( s) Implementar iniciativas de inversién en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando
del S ersi cio on los distintos actores locales para una gestion integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.

Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de
quidad en los territorios y que promuevan la planificacién integrada.
_ n el marco del Plan de Emergencia Habitacional. Iniciar a lo menos el 90% de viviendas asociadas a los
[Meta rogramas DS 49 Construccién, DS 19 y DS 10 Construccion, respecto al total de viviendas programadas
-fa iniciar el afio 2023
orcentaje-de viviendas iniciadas en el afio de los programas DS 48 Construccién, DS 19y DS 10
onstruccion, respecto al total de viviendas programadas a iniciar el afio 2023

Férmulats) de Calculo del Indicador

(N° de viviendas iniciadas asociadas a los programas DS 49 Construccion, DS 19 y DS 10 Construccion durante el afio
2023/N° total de viviendas programadas a iniciar de los programas DS 49 Construccion, DS 19 y DS 10 Construccion el
jaiio 2023)*100

Indicador

Supuestos
Notas /
'1. Considera Programas comprometldos en el Plan de Emergencia Habitacional: DS49 Const (incluye cartera regular y
lineas programaticas del Plan de Emergencia Habitacional: Viv. Publica a Pregio Justo, Viv. Municipal, Auto-Const. e
Industrializacién, Micro Radicacion y Pequefios Condominios, Cooperativas, Campamentos), DS19; DS10 Const y Gestién
Directa SERVIU. 2. Vivienda iniciada: DS49, DS 10 ambos modalidad construccién, vivienda asociada a un proyecto con
- JActa de Entrega de Terreno SERVIU 2023 registrada en los Sistemas Munin/Trazab. y/o en Excel proporcionado por
DITEC. La meta de estos programas sera informada por DITEC en base a criterios para su establecimiento, programacién
y actualizacion. DS 19: es toda viv. con fecha de inicio ingresada a RUKAN. La meta sera informada por DPH. 3. DITEC
podra solicitar Actas de Entrega de Terreno Serviu 4. El Informe Anual sera elaborado por SERVIU en base a informacién
reportada por DITEC y DPH, con cumplimiento de la meta."
Medios de Verificacién
'1. Correo electrénico de contraparte DITEC y otro de.contraparte DPH donde se informe la meta de viviendas a INICIAR
para cada regién segun programa y linea programética. 2. Correo electrénico de contraparte DITEC y otro de contraparte
DPH con Reporte donde se informe el cumpllmlento del indicador, para cada region. 3. Informe Consolidado SERVIU. 4.-
. [Copia Actas de Entrega de Terreno Serviu del universo iniciado el afio 2023, documentos que seran solncutados por
Auditoria. Para DS 19 reporte Rukan de fechas de inicio 2023."

A

" http://sicdc. minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Equipo ID=0&mut... 05-12-2022






Page 4 of 21

l ' META N°4 -PONDERACION 20 %

Desarrollar iniciativas de inversion y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.

Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando
on los distintos actores locales para una gestién integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.

Generar instancias de participacién ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

del Servicio espacios de dialogo, formacion y acompafiamiento social en los territorios.

IMeta ~ Implementar et 100% de las actividades establecidas en el Plan de Uso de los parques urbanos
' conservados por SERVIU.

indicador Porcentaje de actividades del Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU

Jmplementadas, respecto del total de actividades programadas en el Plan .

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(N° de actividades del Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU, implementadas/N° total de
lactividades del Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU, programadas a implementar cada mes en
el Plan de Uso de los pargues urbanos conservados por SERVIU)*100
| Supuestos

Notas
1. El Plan de Uso de los parques urbanos conservados es elaborado por la Unidad Técmca responsable (SEREMI 0
SERVIU) y validado por la Division de Desarrollo Urbano. Este plan debe ser elaborado durante el primer trimestre del afio
iconforme a las ""ORIENTACIONES PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE USO DE UN PARQUE URBANO™ seran
remitidas a cada reglén a través de correo electronico, con fecha tope, 31.01.2023. 2. El Informe SERVIU con el verificador
- |de cada,una de las acciones implementadas, conforme a la definicién de actividades por mes, debe entrégarse al
31.12.2023 a la Unidad de parques Urbanos de la Divisién de Desarrollo Urbano."
Medios de Verificacién

"1, Informe SERVIU con Ilstado de Parques en régimen de conservacion-en la Reglén validado por Divisién de Desarrollo
Urbano. 2. Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU, validado por la Divisién de Desarrollo Urbano. 3.
Programacion de actividades, de cada mes, conforme a lo definido en el Plan de Uso de los parques urbanos conservados

or SERVIU, definida e informadas mensualmente a DDU a mas tardar a partir det 31.03.2023 4. informe SERVIU con el

erificador para cada una de las actividades implementadas, establecidas en la Programacion mensual de actividades deI
Plan de Uso de los parques conservados por.SERVIU, al 31.12. 2023"

.

http://sicd¢.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Equipo ID=0&rut... 05-12-2022
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META N°5 -PONDERACION 10 % :
Dlsmmwr el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
Meta(s) - Jacceso y produccién de viviendas dignas y adecuadas. '
Ministerial{es) ¢ Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacion territorial resiliente,
ustentable y coordinada multisectoriaimente
Objetivo(s) Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.
Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de
quidad en los territorios y que promuevan la planificacion integrada.
: . . Al 30.11.2023: Calificar a lo menos un proyecto de Pequefios Condominios del programa que lo rige, y
|Meta ‘ Aprobar al menos el numero minimo de postufaciones de Arriendo a Precio Justo, en cualquiera de sus
modalidades, segun orientaciones para cada reglon sefialadas en Notas de la Meta.
Al 30.11.2023, a lo menos: Un proyecto de Pequefos Condominios del programa FSEV, calificado, y Una
fsolicitud de postulacion de Arriendo a Precio Justo aprobada.
Férmula(s) de Calculo del Indicador
Al 30.11.2023, a lo menos: Un proyecto de Pequefios Condominios del programa FSEV, calificado, y Una solicitud de
ostulacnén de Arriendo a Precio Justo aprobada.

N

|Estratégico(s)
del Servicio

Indicaglor

Supuestos ‘ L
Notas ’ .
'1. Se entendera por proyecto calificado aquel que obtenga- certificado de calificacion definitiva o condicionada, al
30.11.2023. 2. Se entendera por solicitud de postulacion aprobada aquella que cumpla con las condiciones del llamado
vigente, al 30.11.2023. 3. El nimero minimo de postulaciones a comprometer en la meta se debe sefalar de acuerdo a la
[siguiente orientacién, construida en funcion de las metas propuestas en el Plan de Emergencia Habitacional: AP 1; TA 1;
AN 1; AT 1; CO1; VA2; RM 3; OH 1; MA 1; NU 1; BB 2; LA 1; LR 1; LL 1; AY 1; MA 1. 4. El formato del Informede
Postulacnon Aprobada sera provisto por el equipo del DAGV y debe II’\C|UIF fecha timbre y firma del Jefe de Unidad de
OOHH o el Jefe de la Unidad que corresponda, segun estructura administrativa de la regién. - .
- Medios de Verificaciéon -

"1. Certificado de calificacion definitiva o condicional de proyecto de Pequenos Condominios, emitido por sustema
Informatico. 2. Correo electronico del Director SERVIU a Jefe DPH con copia a Jefe DAGV identificando postulaciones de
Arriendo a Precio Justo aprobadas y adjuntando Informe de Postulaciéon Aprobada. "

%

http://sicdc.minvu.cl/r-eportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Equipo ID=0&rut... 05-12-2022.






Page 6 of 21

META N°6 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas. ‘

Meta(s) Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planifi cacm‘)n terntonal resiliente,
Ministerial(es) ustentable y coordinada multisectorialmente ,

‘ Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
competencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
uso de tecnologias en el quehacer Ministerial.

E Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda dlgna y

- |Objetivo(s) decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo'y cualitativo.
[Estratégico(s) }¢ Modernizar la gestién interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacion digital
del Servicio  [con innovacién y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
SERVIU.
cta Visitar y reglstrar el avance de obras en el sistema RUKAN mensualmente, del 100% de los proyectos
vigentes con inicio de obras del quama de Integracién Social y Territorial (D.S N°19/2016)

Porcentaje de proyectos vigentes con inicio de obras que registran la visita'y el avance mensual de obras
en el sistema RUKAN, respecto del total de proyectos vngentes con inicio de obras

’ Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de proyectos vigentes con inicio de obras que registran la visita y el avance mensua| de obras en eI sistema RUKAN/N°
total de proyectos vigentes con inicio de obras)*100

Indicaddr

Supuestos

Notas
'1. Considera totalidad de la cartera vigente de proyectos en ejecucion, del Programa DS 19, como universo de la meta, los
cuales se encuentran ingresados en Sistema RUKAN. 2. Registro en RUKAN debe ser mensualmente, hasta el dia 10 del .
mes siguiente al del avance a registrar (si el dia 10 corresponde a un dia feriado o inhabil, se tomara como plazo, el dia
habil inmediatamente siguiente). Dicho registro, debe consignar el porcentaje de avance de obras de los proyectos y la
observacién del avance de la obra, considerando las problematicas en la ejecucion respeto del avance programado,
cuando corresponda. El ultimo registro del afio, corresponde al mes de diciembre, respecto de los proyectos con avance a
noviembre. 3. Medicion del indicador: considera proyectos con registro mensual, a partir de la fecha de inicio del proyecto y
hasta el registro de Recepcién DOM de todas las viviendas en RUKAN. 4. Proyecto vigente: tiene registro en enero y los
que se inician durante el resto del afio."

Medios de Verificacion

"1. Reporte o informacion contemda en el Sistema Informatico RUKAN o el sistema informatico que lo remplace que
registre el avance mensual de cada proyecto. 2. Registro de las visitas a obras realizadas mensualmente. Segun el medio
establecido (certificado hito, acta, registro en libro de obra,etc.)"

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Equipo ID=0&rut... 05-12-2022






Page 7 of 21

t \

EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES - CONTRALORIA INTERNA
META N°1 -PONDERACION 10 % '
. Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversif cacion de las formas de
cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
Desarrollar iniciativas de inversién y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
-[de género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.
Meta(s) Aumentar los niv'eles de eq_uidad e integracion, a través de una planificacion territorial resiliente,
Ministerial(es) ustentable y coordinada multisectorialmente
: Fortalecer la participacion ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a traves
e mecanismos y estrategias de dialogo, formacién y acompafamiento social.

-Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacién y el
so de tecnologias en el quehacer Ministerial.

implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo. .

Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectoriaimente, colaborando

: -fcon los distintos actores locales para una gestion integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.
Objetivo(s) Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de

|[Estratégico(s) fequidad en los territorios y que promuevan la planificacién integrada.
del Servicio Generar instancias de participacion ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

spacios de dialogo, formacion y acompafiamiento social en los territorios.
Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacién digital
on innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias

, ERVIU.
eta - ecutar al roenos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2023 de SERVIU al 31.12. 2023
Indicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2023

Férmula(s) de Calculo del Indicador

. [(Recursos ejecutados al 31.12.2023/Total recursos del presupuesto de cierre del afio 2023)*100

Supuestos b
-Notas

1. Considera el presupuesto v1gente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 Item 99, Subtltulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.

Medios de Verlflcaclén
1 Informe Ejecumén Presupuestaria sistema contable vugante

“
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META N°2.-PONDERACION 10 %
) Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
Meta(s) . pcceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
Ministerial(es) o Aumentar los niveles de equ1dad e integracion, a través de una planificacién territorial resiliente,
) Jsustentable y coordinada multisectorialmente

bjetivo(s) Implementar planes y programas que permitan dwersﬁ' icar las formas de acceso a la vivienda dignay
Esgraté ico(s) decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.
ol S er\?i cio Implementar planes y programas coordinados multisectoriaimente, que disminuyan las brechas de

equidad en los terriforios y que promuevan la planificacion integrada.

eta " [Calificar el 50% de las unidades del DS 49 programadas para la regién en circular inicial afo 2023
indicador Porcentaje de unidades programadas del DS 49 incluidas en proyectos calificados, respecto del total de
unldades del DS 49 programadas en circular inicial afio 2023. " ,
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de unldades programadas del DS 49 en proyectos calificados/N° total de unidades programadas del DS 49 en c1rcular
inicial afo 2023)*100

Supuestos - .
Notas
1) El Programa debera cumpllr con al menos 50% de proyectos calificados 2) Plazo Proyectos calificados eritre 01.01.2023
} 30.08.2023 3) Se copsiderara cualquier proyecto de construccion, alternativa individual o colectiva, excepto prayectos que
Ise hayan calificado para atender postulaciones seleccionadas de Jlamados de Glosa 12. 4)Se considerara calificacion
condicional o defi n|t|va ~

Medios de Verjficacidn : ’
1. Circular inicial afio 2023 con programacion de unidades por regién. 2. Listado de proyectos DS49 calificados, segun .
reporte del Sistema informatico Umbral, con nimero de familias asociadas, enviado por correo eIectromco al Jefe DPH (o
quien Io subrogue) a mas tardar el 15. 09. 2023
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META N°3 -PONDERACION 30 %
: Fortalecer la participacion ciudadana y la autagestiéon en los procesos urbano-habitacionales, a través
Meta(s) e mecanismos y estrategias de dialogo, formacion y acompariamiento social. .
Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, Ta innovacién yel
so de tecnologias en el quehacer Ministerial,

E Generar instancias de participacion ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

Ministerial(es)

Objetivo(s)
|[Estratégico(s)

spacios de dialogo, formacion y acompafamiento social en los territorios.
Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacién de procesos, la transformamén digital

. |del Servicio  fcon innovacién'y tecnologia, fortaleciendo competencias y.bienestar de los funcionarios'y funcionarias
. ISERVIU.
Realizar 3 intervenciones territoriales mformatlvas en comunas con bajo ndmero de atenciones
|Meta
resenciales.
c 3 intervenciones territoriales informativas en comunas con bajo nimero de atenciones presencuales
Indicador realizadas.

Férmula(s) de Calculo del Indicador

" [Numero de intervenciones territoriales informativas en comunas con bajo nimero dé atenciones presenciales realizadas en
| afio 2023

Supuestos

Notas :
1. Las comunas donde se realizaran las intervenciones seran determinadas por los registros CRM. Al 31 de marzo, el SIAC
nivel central enviara las estadisticas de atencién. No obstante, las regiones podran priorizar las comunas a intervenir
conforme el andlisis que tengan de su territorio, lo que debe ser fundamentado. 2. Ei formato de acta sera enviado por el
SIAC nivel central al 31 de marzo del 2023. 3. Las actividades deberan ser realizadas preferentemente en comunas
distintas. En el caso de no poder realizar una intervencién en alguna comuna por motivos que sean ajenos al Servicio se
debe elegir la siguiente comuna con menos atenciones. 4. Atendiendo pertinencia y necesidades locales, e! contenido de
las intervenciones serd,definidg por cada servicio. Podran consistir en atenciones en terreno retacionadas con:
capacitaciones o charlas informativas sobre derechos y deberes de comités de vnvuenda gestién del ahorro, programas
habitacionales, PEH, fUncnones de las EP, EGR, PSAT

, Medios de Verificacion
1. Correo electrénico enviado por el jefe/a de servicio o secretario/a regional ministerial, o quien le subrogue, al 30 de abril
de 2023 al coordinador nacional SIAC o quien le subrogue, indicando comunas donde se realizaran las intervenciones
territoriales y fundamentacion de la eleccién en el caso de no utilizar los registros CRM. 2. Registro fotografico de las
factividades. 3. Acta de cada una de las jornadas de intervencion territorial enviadas al coordinador nacional SIAC o quien
le subrogue al 30 de junio, 30 de septiembre y 30 de noviembre. La primera intervencion debe realizarse a mas tardar a
junio, la segunda intervencién a mas tardar a septlembre y la tercera intervencion a mas tardar a noviembre del afio 2023.
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META N°4 -PONDERACION 30 % .
-Fortalecer la patticipacion ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a través
Meta(s) e mecanigmos y est(ategias de dialogo, formaci()_n y acompafamiento social.
Ministerial(es) Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacién y el
so de tecnologias en el quehacer Ministerial.

E Generar instancias de participacion ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos |

Objetivo(s) spacios de dialogo, formacion y acompafiamiento social en los territorios.
|[Estratégico(s) e Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacién de procesos, la transformacion digital
del Servicio [con innovacién y tecnologla fortalecuendo competencias y blenestar de los funcionarios y funcionarias
SERVIU.
IMeta Realizar 2 talleres de formacubn destinados a la ciudadania, sobre temas habltacmnales y urbanos durante
2023.
Indicador 2 de talleres de formacion sobre temas habitacionales y urbanos, realizados durante 2023
\ ' - Férmula(s) de Calculo del Indicador ~
N° de talleres de formacuén sobre temas habltacmnales y urbanos, realizados durante 2023
Supuestos
Notas

1. Los talleres deberan reallzarse en forma presencial. 2. Los talleres deben ejecutarse de acuerdo a las orientaciones
metodolégicas que seran enviadas por el Centro de Formacién, Didlogo y Participacion y la Oficina de Participacién
Ciudadana a mas tardar en febrero de 2023. 3. Podran elegirse temas transversales como participacién ciudadana, cambio
climatico, cohesion social, efitre otros, pero con una aplicacién directa a las materias de vivienda y urbanismo.
4.Ciudadania se entiende como cualquier persona natural o juridica que se relacione o sea susceptible de relacionarse con}
la administracion pablica. Segun la realidad y necesidad regional Serviu priorizara los/as destinatarios/as considerando
lentre-ellos a Orgamzac:ones de vivienda, Organizaciones territoriales o funcnonales estudiantes y a personas naturales
ue se estime necesario incluir.

Medios de Verificacién

1. Invntacuon al taller enviada por correo electronico. 2. Correo electronico enviado a asistentes con material de apoyo sobre
fet tema abordado en el taller. 3. Listado de asistencia. 4. Registro fotografico.
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META N°5 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
Meta(s) cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
Ministerial(es) ¢ Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planlf' icacion territorial resiliente,

) ustentable y coordinada multisectorialmente :
Objetivo(s) Implementar planes y programas que permitan diversificar las forma§ de acceso a la vivienda digna y
|[Estratégicol(s) decuada, y que contribuyan a disminuir e! déficit hab?tacional cuantitativo y cualitativo.
del Servicio Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de

' equidad en los territorios y que promuevan la planificacion integrada.
eta Cumplir a lo menos con el 90% de las resoluciones de transferencias para escriturar viviendas del
|M rograma FSEV modalidad CNT tramitadas de acuerdo al plan anual elaborado
Porcentaje de resoluciones de transferencias para escriturar viviendas tramitadas, respecto del total de
Fesoluciones de transferencia programadas a tramitar en el plan anual
Férmula(s) de Calculo del Indicador '
(N° de resoluciones de transferencias tramitadas para-escriturar viviendas correspondientes al FSEV modalidad CNT/N°®
total de resoluciones de transferencias para escriturar viviendas correspondientes al FSEV-modalidad CNT, programadas
de acuerdo al plan anual)*100

Ilndicador

Supuestos
Notas: ’

1. Se considera en el Plan anual de Resoluciones de transferencias para tramitar y escnturar viviendas del afio
2023 terrenos transferidos y sin problemas de inscripcién. 2.- Se consideraran como universo de viviendas que son
factibles de pasar a la etapa de escrituracion, aquél que se determine después de la revision realizada con fecha 31 de
diciembre 2022 y que ‘cuenten con la documentacion reglamentaria. 3.- Se considera como plan cumplido, cuando se
lemitan el porcentaje de resoluciones de transferencia emitidas comprometido en la meta, pudiéndose reemplazar, si asi lo

merita, el o los proyectos del Plan, cuando causas ajenas a la gestion del Servicio impidan la gestion de las respectivas
resoluciones de transferencia para escriturar viviendas, para lo cual se debera gestionar la modificacion del plan con la
respectiva aprobacion del Jefe de Servicio. 4.- Se considera que el universo de viviendas a considerar, son aquellas

sociadas al programa FSEV CNT.

——

Medios de Verificacién
1. Plan anual de Resoluciones de Transferencias para tramitar y escriturar viviendas elaboradas por SERVIU, a mas tardar,
el 31.01.2023, aprobado por resoluciéh exenta. 2. Informe SERVIU con el detalle de resoluciones de transferencias para
escriturar viviendas tramitadas al 31.12.2023 . 3.- Resoluciones de transferencias emitidas.
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EQUIPO N° 3 : DEPTO. PROGRAMACION FISICA Y CONTROL - DEPTO. FINANZAS - DEPTO. JURIDICO
META N°1 -PONDERACION 20 %

"Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversif cacion de las formas de
cceso y produccién de viviendas dignas y adecuadas.

‘Desarrollar iniciativas de inversion y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentablq
e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios.

Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacion territorial resmente
ustentable y coordinada multisectoriaimente

- Fortalecer la participacion ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a través
e mecanismos y-estrategias de dialogo, formacion y acompariamiento social.

Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacrdades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis.en el frabajo colaborativo, la innovacién y el
so de tecnologlas en el quehacer Ministerial.

Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda dlgna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectoriaimente, colaborando
on los distintos actores locales para una gestién integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.

Meta(s)
Ministerial(es)

Objetivo(s) Implementar planes y programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de
|[Estratégico(s) fequidad en los territorios y que promuevan la planificacién integrada.
del Servicio Generar instancias de participacioén ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

espacios de dialogo, formacién y acompanamlento social en los territorios.
Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacién de procesos, la transformacién digital

coEn innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
SERVIU.

{Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto wgente de cierre 2023 de SERVIU al 31.12.2023
‘Iindicador Porcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12. 2023

Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2023/Total recursos del presupuesto de cierre del afio 2023)*100
Supuestos
Notas -
1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcion de los Subtltulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,
Subtitulo 32, Subtitulo 34 ltem 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Presupuestaria sistema contable vigente.
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META N°2 -PONDERACION 20 %
le Modernlzar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacudades y
competencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
uso de tecnologias en el quehacer Ministerial. :

Meta(s)
Ministerial(es)

Ebjetivo(s) Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformamon digital

Estratégico(s) Eon innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias

el Servicio ERVIU.

|M cta umplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU con la
articipacion de representantes de la(s) Asociacion(es) de Funcionarios y el Director/a Regional SERVIU.

Ilndi cador orcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita SERVIU cumplidos al 31.12.2023,

especto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU.
’ Féormula(s) de Calculo del Indicador '

~ |(N® de acuerdos cumplidos al 31.12.2023, comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU/N° total de acuerdos
- lcomprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU del afio 2023)*100 \

Supuestos

o ————— — —

: Notas
1. Las Onentacnones para la conformacion de las Mesas Gremiales Bipartitas, se enviaran mediante un instructivo
lelaborado en conjunto entre la DIVAD, FENATRAVI y Departamento de Auditoria Interna Ministerial, a través de correo
Electrénico dirigido a Director(a) SERVIU, a mas tardar el 31.01.2023. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan

n las reuniones realizadas entre el 01.02.2023 y 31.10.2023, y cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afioc 2023. Del
total de reuniones realizadas durante este periodo, la Autoridad titular (Jefe de Servicio) debera haber participado al.
menos, en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los acuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o
eliminar, salvo que existan razones debidamente fundamentadas, las cualés deberan ser analizadas y aprobadas en una
reunién de la mesa gremlal durante el afio 2023, quedando consignado como-acuerdo en el acta de dicha reunion.

Medios de Verificacién

1. Resolucion Exenta vigente que dispone o sanciona conformacion de mesa gremial. 2. Actas de reuniones de la mesa
igremial que incluyan némina y firma de los asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos, que incluya
evidencia del logro de cada uno de ellos, enviado a Director(a) SERVIU via correo electrénico al 31.12.2023.
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META N°3 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.

Meta(‘s) ., Desarrollar iniciativas de inversion y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
mnstenal(es) e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios. '

Aumentar fos niveles de equidad e integracion, a través de una planlf icacion territorial resiliente,
ustentable y coordinada multisectoriaimente

Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
" lobjetivo(s) decuada, y que qopt(ibuyan a dismjnuir el Siéﬂcit habitacipnal cuaqtitativo y cualitativp.

F stratégicol(s) Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando

el Servicio on los distintos actores locales para una gestion integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.
Implementar planes y‘programas coordinados multisectorialmente, que disminuyan las brechas de
quidad en los territorios y que promuevan la planificacion integrada.

Meta Cumplir al menos el 90% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SERVIU del afio 2023
Indicador Porcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SERVIU del afo 2023
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(Sumatoria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de la ponderacnon de cada indicador
PGC)*100 .

Supuestos

Notas
1. El cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta
de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afio 2023, enviado a las reglones amas tardar a enero de 2023.
Medios de Verificacién

1. Plan de Gestién de Calidad definido por DITEC para el aﬁo 2023 2. Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC
icon datos de corte al 31.12.2023
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A META N°4 -PONDERACION 20 %
eta(s) E "Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
II\MA ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
s0 de tecnolg‘qias en el quehacer Ministerial. ‘

inisterial(es)

: bjetivo(s) F- Modeinizar la gestién interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacion digital
Estratégico(s) fcon innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
el Servicio JSERVIU. ' '
[ Ejecutar al menos el 80% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
Meta or SERVIU.
Porcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12:2023,
Indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
2023. ) : )

Férmula(s) de Calculo del Indicador

N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2023/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2023)*100

Supuestos

— e e e —

‘ Notas .

1. Las Orientaciones para la elaboracién del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo

de la DIVAD, a través de correo electrénico, a mas tardar el 31.01:2023. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad

de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarroliado junto a la(s) Asociacién(es) de Funcionarios de SERVIU. 3. Al
término de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
evaluacion de satisfaccién de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a la
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.

_ Medios de Verificacién .

1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucion de Director(a) SERVIU a mas tardar el 30.04.2023,
nviado por correo electronico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a méas tardar el 15.05.2023. 2. Informe de
jecucion del Programa, enviado por Director(a) SERVIU mediante correo electrénico a Subsecretaria de V. y U. con copia

DIVAD, a mas tardar el 31.12.2023, adjuntando documentacion de respaldo de las actividades realizadas y un reporte ,
n evaluacion de la satisfaccion del Programa. d
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META N°5 -PONDERACION 20 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
Meta(s) cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
Ministerial(es) }o Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacion territorial resiliente,
ustentable y coordinada multisectorialmente
Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.
Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando

Objetivo(s)
|Sstratégico(s)

el Servicio con los distintos actores locales para una gestion integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.
|M eta Cumplir a lo menos con el 90% de Ias' resoluciones de transferencias para escriturar viviendas del
: rograma FSEV modalidad CNT tramitadas, de acuerdo al plan anual elaborado
|In dicador Porcent_aje de resoluciones de transferencias para escriturar viviendas tramitadas, respecto del total de
resoluciones de transferencia programadas ‘a tramitar en el plan anual

‘ Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de resoluciones de transferencias tramitadas para escriturar viviendas correspondientes al FSEV modalidad CNT/N°
total de resoluciones de transferencias para escriturar viviendas correspondientes al FSEV )*100

- Supuestos

Notas

1. Se considera en el Plan anual de Resoluciones de transferencias para tramitar y escriturar viviendas del afio

2023 terrenos transferidos y sin problemas de inscripcion. 2.- Se consideraran como universo de viviendas que son
actibles de pasar a la etapa de escrituracién, aquél que se determine después de la revision realizada con fecha 31 de
iciembre 2022 y que cuenten con la documentacion reglamentaria. 3.- Se considera como plan cumplido, cuando se
mitan el porcentaje de resoluciones de transferencia emitidas comprometido en la meta, pudiéndose reemplazar, si asi lo
merita, el o los proyectos del Plan, cuando causas ajenas a la gestion del Servicio impidan la gestion de las respectivas

resoluciones de transferencia para escriturar viviendas, para lo cual se debera gestionar la modificacion del plan con la

respectiva aprobacién del Jefe de Servicio. 4.- Se considera que el universo de viviendas a considerar, son aquellas

sociadas al programa FSEV CNT.

Medios de Verificacién
1. Plan anual de Resoluciones de Transferencias para tramitar y escriturar viviendas elaboradas por SERVIU, a mas tardar,
el 31.01.2023, aprobado a través de resolucion exenta. 2. Informe SERVIU con el detalle de resoluciones de transferencias
para escriturar viviendas tramitadas al 31.12.2023 . 3.- Resoluciones de transferencias emitidas. .
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IEQUIPO N° 4 : SIAC - DIRECCION - DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA - OFICINA LOCAL DE TALTAL -
OFICINA LOCAL DE TOCOPILLA ‘

META N°1 -PONDERACION 10 %
Disminuir el déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la diversificacion de las formas de
cceso y produccion de viviendas dignas y adecuadas.
Desarrollar iniciativas de inversién y normativas que promuevan un enfoque intersectorial, sustentable,
e género e inclusivo en proyectos de ciudad y barrios. . .
eta(s) Aumentar los niveles de equidad e integracion, a través de una planificacion territorial resiliente,
F ustentable y coordinada multisectoriaimente ’

inisterial(es) Fortalecer la participacion ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a través
e mecanismos y estrategias de dialogo, formacion y acompafiamiento social.
Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacién y el
so de tecnologias en el quehacer Ministerial. i
Implementar planes y programas que permitan diversificar las formas de acceso a la vivienda digna y
decuada, y que contribuyan a disminuir el déficit-habitacional cuantitativo y cualitativo.
Implementar iniciativas de inversion en ciudades y barrios coordinadas intersectorialmente, colaborando
on los distintos actores locales para una gestién integrada y con un enfoque sustentable de los territorios.

Objetivo(s) Implementar planes y programas coordinados multisectoriaimente, que disminuyan las brechas de
[Estratégico(s) fequidad en los territorios y que promuevan la planificacion integrada. .
del Servicio Generar instancias de participacién ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos

spacios de dialogo, formaciény acompafiamiento social en los territorios. ]

Modernizar la gestién interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacion digital
on innovacién y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
ERVIU.

Meta Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente de cierre 2023 de SERVIU al 31.12.2023
Indicador orcentaje de presupuesto vigente de cierre ejecutado al 31.12.2023
Férmula(s) de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12.2023/Total recursos del presupuesto de cierre del afio 2023)*100
Supuestos
Notas

1. Considera el presupuesto vigente de cierre del Sector, con la excepcién de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30,

Subtitulo 32 Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion

1. Informe Ejecucion Presupuestaria sistema contable vigente.
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META N°2 -PONDERACION 20 %
F: eta(s) E Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y

inisterial(es) ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
so de tecnologias en el quehacer Ministerial. '

Ebjetivo(s) e Modernizar Ia gestion interna, a través de la mejora y optimizacién de procesos, la transformacién digital
E

stratégico(s) fcon innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
el Servicio [SERVIU. o

IM eta Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU con la
articipacion de representantes de la(s) Asociacion(es) de Funcionarios y el Director/a Regional SERVIU.
Indicador Porcentaje de acuerdos comprometidos.en Mesa Gremial Bipartita SERVIU, cumplidos al 31.12.2023,

respecto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2023, comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU/N® total de acuerdos
comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU del afio 2023)*100

_ Supuestos

Notas -
1. Las Orientaciones para la conformacién de las Mesas Gremiales Bipartitas, se enviaran mediante un instructivo
lelaborado en conjunto entre la DIVAD, FENATRAV! y Departamento de Auditoria Interna Ministerial, a través de correo
electronico dirigido a Director(a) SERVIU, a mas tardar el 31.01.2023. 2. Se consideraran los acuerdos que se establezcan
n las reuniones realizadas entre el 01.02.2023 y 31.10.2023, y cuyo plazo de cumplimiento esté dentro del afio 2023. Del
otal de reuniones realizadas durante este periodo, la Autoridad titular (Jefe de Servicio) debera haber participado al
menos, en el 75% de las reuniones realizadas. 3. Los acuerdos comprometidos no seran susceptibles de modificar o
liminar, salvo que existan razones debidamente fundamentadas, las cuales deberan ser analizadas y aprobadas en una
Jreunién de la mesa gremial durante el afio 2023, quedando consignado como acuerdo en el acta de dicha reunién. '
Medios de Verificacién '
1. Resolucién Exenta vigente que dispone o sanciona conformacién de mesa gremial. 2. Actas de reuniones de la mesa
gremial que incluyan némina y firma de los asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos, que incluya
fevidencia del logro de cada uno de ellos, enviado a Director(a) SERVIU via correo electrénico al 31.12.2023.
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META N°3 -PONDERACION 10 % -
E Modernizar la gestién interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y

Miei:?s(:e)ri al(es) ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacion y el
so de tecnologias en el guehacer Ministerial. ) \
bjetivo(s) “|e Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacion de procesos, la transformacion digital
Estratégico(s) fcon innovacién y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
ER

el Servicio VIU. ’
| Fjecutar al menos el 80% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
Meta or SERVIU. ~ 3
Porcentaje de ejecucién de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31.12.2023,
Indicador respecto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio
R023. . ‘ -

. Férmula(s) de Calculo del Indicador )
(N° de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2023/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2023)*100
Supuestos :

Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracion del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviara mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electronico, a mas tardar el 31.01,2023. 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
de Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarrollado junto a la(s) Asociacién(es) de Funcionarios de SERVIU. 3. Al
término de la ejecucion de las actividades del Programa de* Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
levaluacion de satisfaccién de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las attividades deberan adecuarse a laj
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
L Medios de Verificacién _
1. Prog. de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucion de Director(a) SERVIU a mas tardar el 30.04.2023, -
enviado por correo electronico a Subsecretaria de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 15.05.2023. 2. Informe de
ejecucion del Programa, enviado por Director(a) SERVIU mediante correo electronico a Subsecretaria de V. y U. con copia

DIVAD, a mas tardar el 31.12.2023, adjuntando documentacién de respaldo de las actividades realizadas y un reporte
Izon evaluacion de la satisfaccion del Programa. -

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeRepoftes.aspx?SerVicio_ID=6&Equipo_ID=O&rut. . 05-12-2022






Page 20 of 21

META N°4 -PONDERACION 30 % .
Fortalecer la participacion ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a través
Meta(s) e mecani§mos y estr.ategias de dialogo, for.macic’)p y acompaifiamiento social.
Ministerial(es) Modernizar la gestion interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
ompetencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el frabajo colaborativo, la innovacién y el

so de tecnologias en el quehacer Ministerial.

Generar instancias de participacién ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos
Objetivo(s) spacios de dialogo, formacién y acompafamiento social en los territorios. '
Fstratégico(s) Modernizar la gestion interna, a través de la mejora y optimizacién de procesos, la transformacion digital

el Servicio ' [con innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias

ERVIU.
IM eta Realizar 3 intervenciones territoriales informativas en comunas con bajo nimero de atenciones
resenciales.
Indicador 3 intervenciones territoriales informativas en comunas con bajo nimero de atenciones presenciales,
: Fealizadas. )

Férmula(s) de Calculo del Indicador .

Eumero de intervenciones territoriales informativas en comunas con bajo nimero de atenciones presenciales realizadas en
| afio 2023

Supuestos

! Notas :
1. Las comunas donde se realizaran las intervenciones seran determinadas por los registros CRM. Al 31 de marzo, el SIAC
nivel central enviara las estadisticas de atencion. No obstante, las regiones podran priorizar las comunas a intervenir
conforme el analisis que tengan de su territorio, lo que debe ser fundamentado. 2. El formato de acta sera enviado por el
SIAC nivel central al 31-de marzo del 2023. 3. Las actividades deberan ser realizadas preferentemente en comunas
distintas. En el caso de no poder realizar una intervencién en alguna comuna por motivos que sean ajenos al Servicio se
debe elegir la siguiente comuna con menos atenciones. 4. Atendiendo pertinencia y necesidades locales, el contenido de
las intervenciones sera definido por cada servicio. Podran consistir en atenciones en terreno relacionadas con:
capacitaciones o charlas informativas sobre derechos y deberes de comités de vivienda, gestidén del ahorro, programas
habitacionales, PEH, funciones de las EP, EGR, PSAT,
Medios de Verificacién
1. Correo electrénico enviado por el jefe/a de servicio o secretario/a regional ministerial, o quien le subrogue, al 30 de abril
de 2023 al coordinador nacional SIAC o quien le subrogue, indicando comunas donde se realizaran las intervenciones
territoriales y fundamentacion de la eleccion en el caso de no utilizar los registros CRM. 2. Registro fotogréfico de las
Fctividades. 3. Acta de cada una de las jornadas de intervencion territorial enviadas al coordinador nacional SIAC o quien
e

subrogue al 30 de junio, 30 de septiembre y 30 de noviembre. La primera intervencion debe realizarse a mas tardar a
junio, la segunda intervencién a mas tardar a septiembre y |a tercera intervencion a mas tardar a noviembre del afio 2023.

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio ID=6&Eauipo ID=O&rut.:. 05-12-2022






Page 21 of 21

- META N°5 -PONDERACION 30 % :
E Fortalecer la participacién ciudadana y la autogestion en los procesos urbano-habitacionales, a travé

e mecanismos y estrategias de dialogo, formacién y acompafiamiento social.

I::ier?s(tsgri al(es) Modernizar la gestién interna a través de la mejora de procesos, potenciando las capacidades y
competencias de los funcionarios y funcionarias con énfasis en el trabajo colaborativo, la innovacién y el
uso de tecnologias en el quehacer Ministerial. ‘
Generar instancias de participacién ciudadana, promoviendo los espacios existentes y creando nuevos
bjetivo(s) spacios de dialogo, formaci6n y acompafiamiento social en los territorios.
Estratégico(s) e Modernizar la gestién interna, a través de la méjora y optimizacion de procesos, la transformacidn digital
del Servicio [con innovacion y tecnologia, fortaleciendo competencias y bienestar de los funcionarios y funcionarias
SERVIU. . : g
eta Realizar 2 talleres de formacién, destinados a la ciudadania, sobre temas habitacionales y urbanos durante
2023.
ndicador P de talleres de formacién sobre temas habitacionales y urbanos, realizados durante 2023

Férmula(s) de Calculo del Indicador

N° de talleres de formacién sobre temas habitacionales y urbanos, realizados durante 2023
. . Supuestos ’
_ Notas :

1. Los talleres deberan realizarse en forma presencial. 2. Los talleres deben ejecutarse de acuerdo a las orientaciones
.[metodolégicas que seran enviadas por el Centro de Formacién, Dialogo y Participacion y la Oficina de Participacion
Ciudadana a mas tardar en febrero de 2023. 3. Podran elegirse temas transversales como participacion ciudadana, cambio
climatico, cohesion social, entre otros, pero con una aplicacion directa a las materias de vivienda y urbanismo.
4 Ciudadania se entiende como cualquier persona natural o juridica que se relacione o sea susceptible de relacionarse con
la administracion publica. Segun la realidad y necesidad regional Serviu priorizara los/as destinatarios/as considerando

ntre ellos a Organizaciones de vivienda, Organizaciones territoriales o funcionales, estudiantes y a personas naturales
que se estime necesario incluir. ) . !

Medios de Verificacién

1. Invitacion al taller enviada por correo electrénico. 2. Correo electrénico enviado a asistentes con material de apoyo sobre
lel tema abordado en el taller. 3. Listado de asistencia. 4. Registro fotografico.

L3
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ANEXO 2
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023
[MINISTERIO _|DE VIVIENDA'Y URBANISMO
[SERVICIO [SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y URBANIZACION Y UNIDAD DE CAMPAMENTQS

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO__*

RUT

NOMBRE

UNIDAD

10676964-8

ARAYA DIAZ LEOI;]ARDO

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

8603081-0|ARAYA JOFRE ISABEL DEL CARMEN

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

16163662-2

AVILES ESPINOZA JACQUELINE
IALEJANDRA

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

14113752-2

BARRAZA CORTES JONATHAN ALEX

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

JURBANIZACION

13872186-8|BERRIOS REYES CRISTIAN TOMAS

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCQIONES Y
URBANIZACION

16015466-7,

BI;{lTO CEPEDA CRISTIAN MARIO

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

12073262-5|BUGUENO TORRES IVONNE MARIBEL

PDEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

15685178-7

CALDERON HUERTA DANIEL ADRIAN

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION .

15679383-3JCAMERON CHACANA MONSERRAT

UNIDAD DE CAMPAMENTOS

12941175-9

AMPILLAY RODRIGUEZ MARCELA CECILIA

JURBANIZACION

PDEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y -

10808471-5

CAMPILLAY TOLABA PEDRO ALEXANDER

URBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y.

9141010-9|CERDA LEIVA PAMELA TAMARA

PDEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

11376159-8]CONTRERAS SOLAR YASNA PATRICIA

UNIDAD DE CAMPAMENTOS

7757340-2

ICORTES CORTES DAVID AMADIEL

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

" JURBANIZACION

16451188~ om " PEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
*ICORTES FARIAS ANIBAL ALEJANDRO ROANIZAGION |
15710601-5|CORTES HONORES LAURA CECILIA. DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

JURBANIZACION

8301598-5|CORTES TAPIA MARISOL DEL CARMEN

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

14902901
K|

ICUEVAS BARRIOS VICTOR ALEJANDRO
LEON

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

16488814-2

DONOVAN ORREGO FRANCO

JURBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

9757219-4[ESPEJO CHEP|LLO ROBINSON ANTONIO

PDEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

13220923-5|FERNANDEZ PEREZ PAULO D T

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
11333766-4FRITIS LAGOS VICTOR RAFAEL A
17437537-2JGAHONA TABILO MARJORIE DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

URBANIZACION

13172068-6|GAJARDO COLLAO PAOLA ANDREA

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION-

9109613-7|

GODOY CORTES SUSANA ROXANA

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

|16361857-5

GODOY JIMENEZ NELSON ANTONIO

URBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
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18502388-5

GODOY MATUS MAURICIO ALFONSO

DEPTO TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION '

Page 2 of 3

13987660-1

GODOY TELLEZ CRISTIAN

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

10357976-7)JGONZALEZ VASQUEZ MARITZA VIRGINIA

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

JURBANIZACION

14113801-4

GUERRA CONTRERAS GONZALO

PDEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
URBANIZACION

15022338-5

IHILL GODOY ARTURO

JURBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y -

|11814203-9

IHUMIRE FLORES MIGUEL ANGEL

JURBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y-

12852074-0

|LEIVA MUROZ MARCELA ALEJANDRA

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y
JURBANIZACION

14547910-

K LIZANA CARVAJAL FRANCISCO ANDRES

URBANIZACION

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

15933470-8

|LoPEZ TRONCOSO JAVIER

DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

JURBANIZACION
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RUT NOMBRE l — UNIDAD
15345969-KLUZA ALVAREZ CRISTIAN MAURICIO BEEI\?JI;E&’SEO DE CONSTRUCCIONES Y
10674051-8MERINO HERRERA ANDREA FELICITA  [JEFAR: TECRICO D CONSTRUCCIONES Y

9261062-4|M0NAhDEs VERSALOVIC MILENA DAz O DE CONSTRUCCIONES ¥
8855488-.4|MORAGA JOFRE DAVID ORLANDO RPNz RO DE CONSTRUCCIONES Y

m
13013945-qlmuﬂoz RECABARREN ELSA ANDREA  |PEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES Y

URBANIZACION
13171921-3NAVEA RODRIGUEZ ROYLESTER DAz OE CONSTRUCCIONES Y
16326184-7JOLIVARES GALLARDO CARLA "JUNIDAD DE CAMPAMENTOS
16489083-K{PASTEN MAGNA GISELLE DEoA iz DE CONSTRUCCIONES Y
| 7e85003-6lpEREIRA CABEZA MARCELA HAYDEE Az DE CONSTRUCCIONES Y
14554012-7]PRAT LOYOLA CAROLINA ALEJANDRA  [DEPA0. TECHICO DE CONSTRUCC'ONES Y
2964560-0 {OORICUEZ NAVARRETE PAOLA |8Ezg}(r?u TECNICO DE CONSTRUCCIONES ¥
13753023-6RODRIGUEZ VASQUEZ EDUARDO DAVID |B§g;ﬁlgfglg'§'° DE CONSTRUCC'ONES M
15014750-6ROJAS CUELLO AUDRIETT SUEE ELLENN Bmg,g'ﬁo DE CONSTRUCCIONES Y
12216823-9SANCHEZ SARRIA MAURICIO ALBERTO Igg’;}ﬂ}g}fg‘g‘ﬁo DE CONSTRUCCIONES Y
16350612-2]SEPULVEDA CARPIO JOSE IGNACIO ___JUNIDAD DE CAMPAMENTOS -
13359819-7|TAPIA BOLADOS PILAR ALEJANDRA I-ngmlgfggﬁo BE CONSTRUGCIONES ¥
13217821-6TORRES MONTIEL NILA DR NieO DE CONSTRUCCIONES ¥
15067415-8TORRES ROMERO EDUARDO FABIAN  [OEri 0. TECHIGO DE CONSTRUCCIONES ¥
4186127-4TORRES ROSALES LUIS EDUARDO DR AiZAo SO DE CONSTRUCCIONES ¥
10829203-6URIZAR GOMEZ CARLOS ROBERTO ng;glgfggﬁo DE CONSTRUCCIONES Y
19935190-7JURZUA GARCIA MARTIN . BEEI\?:QE&'%'SO DE CONSTRUCCIONES Y
16092373-3VALENZUELA BRAVO FERNANDO - [DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONES ¥
12839893-7]YANEZ CARO CLAUDIO DEPTO. TECNICO DE CONSTRUCCIONESY .
13644619-3ZAMORANO PEREIRA RODRIGO BEE;%ZTE&%I&O DE CONSTRUCCIONES Y
13646254-7)ZAPATA CALDERON LUZ MARINA DA Zaa O DE CONSTRUCCIONES Y -
{17174918-2ZARRIA ADAROS EMILIO ESTEBAN AN DE CONSTRUCCIONES Y
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ANEXO 2 \
A METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023

[MINISTERIO . IDE VIVIENDA Y URBANISMO

[SERVICIO : [SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y CONTRALORIA INTERNA

‘ FUNCIONARIOS DEL EQUIPO
RUT | NOMBRE ‘ ‘ ‘ UNIDAD
12441183-1]BLAMEY CASTILLO ELIZABETH MARGARITA_ DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13013868-3BRAVO JOFRE ANDREA MARLEN DEL CA DEPTO. OPERAGIONES HABITACIONALES
11948621-1)CATALAN VEGA CATHERINA ELIZABETH DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
20416087-2JCONCHA RUIZ MONICA NATALIA . DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
"10035970-7]GODOY CORTEZ GLORIA SOLANGE CONTRALORIA INTERNA
13539367-3MURA VARGAS SOLANGE AGUSTINA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
16672929-7JOLIVARES BRUNA CAMILA ESTEFANIA IDEPTO. OPERACIONES HABITAGIONALES
16435591-8JOLIVARES JIMENEZ BARBARA GIZEL "IDEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
17435336-0JOLIVO VARGAS PAULA NICOLE ' "~ IDEPTO. OPERACIONES HABITAGCIONALES
15679317-5lPINEDA NAVARRO CAROLINA . DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
20098701-2JRAMIREZ BENBOW JAVIERA FRANCISCA ~ |IDEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
11222791-1]ROJAS NAVARRETE ELSA JACQUELINE DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
16649054-5[ROJAS RIQUELME NADIA FERNANDA - |CONTRALORIAINTERNA —
12040264-1]SILVA MORENO EVELYN : IDEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12214008-3VEGA CATALDO ANA MARIA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13645369-6)VENTURA FREZ VILMA ALEJANDRA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
7185871-5]VIDAL ESPINOZA DAGOBERTO DEL CARMEN DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES

13421391-4ZARATE JORQUERA ELIZABETH CAROLINA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
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ANEXO 2
‘ METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023
MINISTERIO [DE VIVIENDA Y URBANISMO
[SERVICIO ___ISERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 3 : DEPTO. PROGRAMACION FISICA Y CONTROL Y DEPTO. FINANZAS Y DEPTO. JURIDICO

T

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO

RUT . ’ NOMBRE

10921816-2JACUNA RIVERA MYRIAM DAISY

DEPTO. FINANZAS

12347624-7JALCOZER ZEPEDA MARIBEL CAROL -

DEPTO. FINANZAS

13419789-7JALEGRIA VELIZ CAROLINA ISABEL

IDEPTO. PROGRAMACION F]SICA Y CONTROL

12347172-5]ARAYA REINOSO MANUEL ALEJANDRO

DEPTO. JURIDICO

16549838-0JARAYA SAYES FERNANDO JAVIER

DEPTO. FINANZAS

" |DEPTO. JURIDICO

8087823-%BARRAZAALETELIER PATRICIA DEL CARMEN
“[_13870506-4]BARRAZA RIQUELME JORGE ANDRES

DEPTO. PROGRAMACION FISICAY CONTROL

DEPTO. FINANZAS

-13415473-KIBERNALES VALDIVIA CARLA PAOLA
14109224-3BUGUENQ ESPOZ DANIEL ALEJANDRO

IDEPTO. FINANZAS

18506395-KJCABEZAS VARAS FABIAN ALEJANDRO

IDEPTO. FINANZAS

16875392-6]CARVAJAL ARAYA ANA CAROLINA

DEPTO. FINANZAS

13742110-0JCASTRO VALDES YENNY MARISEL

DEPTO. FINANZAS

7397818-1JCEBALLOS FUENTES OSCAR BRAULIO

10978769-8]CORDOVA CORDOVA CLAUDIA ALEJANDRA

IDEPTO. FINANZAS -
DEPTO. FINANZAS

6622081-8]CORTES CABEZASIESMERALDO TEODORO

IDEPTO. FINANZAS

17133431-4CORTES GODOY MONZERRAT

IDEPTO. FINANZAS

1569094 7-5]CORTES ROJO CYNTHIA ELENA

|DEPTO. FINANZAS

DEPTO. FINANZAS

16489577- ;IESPINOZA RAMIREZ MAURICIO&NDRES
9048429-KIFUNES VELASQUEZ MARCO ANTONIO

DEPTO. FINANZAS

17133616-3GIMENEZ MUNOZ SONYA PAZ

DEPTO. FINANZAS

9995072-2JHENRIQUEZ VEAS ROSA AMELIA
10815227-3JJOPIA GAJARDO NELSON MARIO

DEPTO. FINANZAS

DEPTO. FINANZAS

18918546-4JJOPIA VALENZUELA GONZALO ANDRES

DEPTO. FINANZAS

7804882-4]MALDONADO ORTIZ PATRICIA VERONICA

DEPTO. FINANZAS

9736061-8]MARIN DINAMARCA ROSINA RENATA

IDEPTO. FINANZAS

15501151-3]MARIN FIGUERDA MARCELA MACARENA

DEPTO. JURIDICO

14111039-KIMARTINEZ TAPIA MONSERRATT MAKARENA

_|DEPTO. JURIDICO

10669856—2IMENACHO MATAMOROS ILSE CRISTI
7952993-1]MILANES CODOCEDO ALIGIA VIVIANA

|DEPTO. PROGRAMACION FISICA Y CONTROL
DEPTO. FINANZAS .

16773729-3J0SORIO BARRERA MARCELO ANTONIO

DEPTO. FINANZAS

6518917-8|PLAZA AVALOS LUCIA RAQUEL

DEPTO. JURIDICO

8237691-7)QUINTEROS AMARO SERGIO MAURICIO

DEPTO. PROGRAMACION FISICAY CONTROL

DEPTOQ. JURIDICO

°17369192—9|QUISPE JOFRE NICOL CAROL _
15601196-7|RASJIDO GUTIERREZ DANNISSA ANDREA

remsmmss—

DEPTO. FINANZAS

7210219-3RIVERA ESPINOZA MARIA ISABEL

DEPTO. FINANZAS

12215065-8]RIVERA SOTO GIOVANNA ALBERTINA

DEPTO. FINANZAS

-/
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RUT

_NOMBRE-

UNIDAD

16437047-KIROJAS ROJAS EMILIA ALEJANDRA

DEPTO. FINANZAS

13675913-2JVALENZUELA CANAS NATALIA FLORENCIA

DEPTO. PROGRAMACION FISICA Y CONTROL

9562656-

EGA ARAYA ALEX ORLANDO

DEPTO. FINANZAS

12941111-2)NENEGAS HERRERA MARTA MARGARITA

DEPTO. PROGRAMACIENF‘SICA Y CONTROL

17132006-2lVERGARA MONTENEGRO JOSELIN GRACIELA

DEPTO. JURIDICO

7710106-33VOLADOS BOLADOS ALEXIS PABLO

DEPTO. FINANZAS
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ANEXO 2
. METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2023
[MINISTERIO JDE VIVIENDA Y URBANISMO
[SERVICIO [SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

EQUIPO N° 4 : SIAC Y DIRECCION Y DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA Y OFICINA LOCAL DE TALTAL Y
FICINA LOCAL DE TOCOPILLA

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO

UNIDAD

RUT NOMBRE
17395727 KIAVENDANO DIAZ GEORGINA DEL CARMEN OFICINA LOCAL DE TALTAL
[14100473-5|CASTILLO ROJO WILLIAMS ANDRES DIRECCION
17899444-1|FAURE MARQUEZ EVELYN ANDREA DIRECCION _
DIRECCION

12381366-2|FLORES CHAVEZ CHRISTIAN GABRIEL
11596138-1JGAJARDO ROGEL MARCELQ IVAN

DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL. LOA

16672660-3JGALVAN SOTO JOVANNI ALAN

SIAC

7278079-5(GARRIDO AMPUERO LUIS BERNARDO

DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA

13542622-9LEON CORTEZ CARLOS ALEJANDRO

DIRECCION

8657890-5]MONDACA DIAZ MARIA VALESKA

OFICINA LOCAL DE TALTAL

9246462-8]MORGADO MORALEDA JULIO ALEJANDRO

DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA

11722403-1JOVALLE MORAGA JOHANNA MARIA

SIAC

9501796-7|PINTO MELENDEZ SUSANA ANGELICA -

OFICINA LOCAL DE TOCOPILLA

9594023-4{PLAZA OLIVARES MARIA DEL CARMEN SIAC
11819061-0IRIOS SALVO MARJOLAINE DIRECCION
1419056 1-9IROMAN VEGA JOSE DIRECCION

12113097-1]SANCHEZ MASCAYANO JUANITA DEL CARMEN

“JOFICINA LOCAL DE TOCOPILLA

DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA

157T0880-8EANTANDER VALENZUELA LILIAN
16596084-K[TOLEDO ARAYA EDUARDO MAURICIO

EPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA

15016803-1JURRELO URRELO-CELIA YESENIA ~

DEPARTAMENTO PROVINCIAL DE EL LOA

15033669-4VALLEJO ROJAS PAULINA ALEJANDRA

DIRECCION

OFICINA LOCAL DE TALTAL

10365550-1IZENTENO GOMEZ LUIS FRANCISCO
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