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1.CONTEXTO COMUNAL

1.1Resena Historica:

La comuna de Renaico es considerada la puerta norte de la regién de la
Araucania, y esta ubicada al este de la cordillera de Nahuelbuta. Territorialmente,
Renaico se organiza en 4 distritos censales: Coihueco, Renaico, Robleria y
Mininco y en 8 unidades vecinales: Pedro Aguirre Cerda, El Porvenir, Villa Tijeral,
San Gabriel, San Miguel, Villa Tolpan, Manzanares y René Schneider.

Es una comuna principalmente rural, que debe su origen a la llegada del
ferrocarril el 23 de enero de 1884, dando lugar a un mayor desarrollo a los

asentamientos que alli se encontraban.

Muchas personas llegaron a trabajar a esta zona debido al creciente
desarrollo del ferrocarril en Chile, generandose el desarrollo cultural productivo

y la modernizacién del territorio.

Es asi como se constituyen los primeros simbolos caracteristicos de la
zona, como son; la estacidn ferroviaria, las tortilleras, el centro cultural, teatro
municipal, y por supuesto el balneario de Renaico, que al mismo tiempo cumple
la funcion de ser la frontera natural entre la regién del Bio Bio y la regién de La
Araucania. La ruralidad tiene una importante presencia en la comuna, la llegada
de la reforma agraria en la década de los 60’, permitié el parcelamiento de los
que antes fueron los grandes fundos de esta ciudad, constituyéndose lo que hoy

son los sectores rurales de la comuna.

En la actualidad Renaico es una comuna con una diversidad de territorios,

donde la vida y la tradicién campesina son protagonistas.
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1.2 Historia

Renaico en mapudungun significa “Agua de cueva”, su nombre se
remonta al nombre del curso de agua que atraviesa la comuna y que es parte
del paisaje cultural y geomorfoldgico, el Rio Renaico.

Su proceso histérico estd marcado por la evangelizacion espafiola,
particularmente por la accidn realizada por los padres de la Compania de
Jesus, quienes se asentaron en el sector de Colhue entre los afios 1620 y
1630, y principalmente por la instalacion del ferrocarril (Pladeco 2023). El 23
de enero de 1884 se inauguraron los trabajos del ferrocarril que unirian a
Renaico con Victoria, inauguracidon en la que participaron importantes
autoridades de la época como el presidente Domingo Santa Maria, junto a su
ministro del Interior, José Manuel Balmaceda y una comitiva. Esta instalacion
de ferrocarriles generd los cimientos de la fundacién de la actual comuna,
pues la estacién fue un punto de encuentro de caracter social, cultural y
comercial.

Lo anterior, otorgd oportunidades comerciales a hombres y mujeres de
la época, por una parte, las mujeres comercializaron productos como tortillas,
dulces chilenos y otros productos locales, mientras que los hombres se
dedicaron al transporte de madera del Rio Renaico, trabajando como
balseadores y desarrollando otras labores industriales.

Histéricamente, en términos econdmicos, los sectores productivos de
la comuna se han relacionado con la actividad agricola y forestal, como las
industrias ligadas a la madera, industrias molineras, entre otras. Hoy por hoy,
desde una perspectiva productiva, destaca la actividad silvo — agropecuario,

como la agricultura, fruticultura y ganaderia. (Pladeco 2023-2029).

2. CONTEXTUALIZACION ESPACIO A INTERVENIR

El area a intervenir ademas de ser considerada parte importante del
casco antiguo y fundacional de la ciudad, se consolida como una zona de gran
importancia para la realizacién de diversas actividades culturales, deportivas,
de esparcimiento social, religiosas y civicas, entre muchas otras.

Segun informaciéon compartida por el proyecto “Construyo mi comuna”,
desarrollado por el comité de cultura UNE de la comuna de Renaico, el
Consejo de la cultura y las artes de la region de la Araucania, y la Fundacion
para la superacién para la pobreza, los terrenos de la plaza fueron donados
por don Domingo De La Maza, hijo del coronel espaiol Lorenzo De La Maza
y Quintanilla, quien era duefio de estos terrenos.
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Cuenta la leyenda urbana que desde los inicios de la plaza se plantaron
arboles de tilo, y que estos datan de la década de 1910. Los que a pesar de
las remodelaciones e intervenciones que ha tenido este espacio publico con
el paso de los afios, continlan siendo parte importante del paisajismo que
bordea la plaza de armas, siendo defendidos y reconocidos por sus habitantes
gracias al poder de su sombra que permite cobijarse del calor en verano,
como de la flor medicinal que estos proveen.

Dentro del area de intervencion podemos encontrar comercio con
locales establecidos, tales como; supermercados, una joyeria, minimarket,
carnicerias, fruterias, florerias, local de comida rapida y Vviviendas
residenciales.

En lo que respecta a infraestructura publica y privada ubicados en las
cercanias del area de intervencion, se encuentra el Observatorio regional
cultural, el cual fue declarado Monumento histérico nacional por decreto
N°254 el 18 de julio de 2011, la Iglesia Catdlica, edificio consistorial, el teatro
municipal, colegio San Francisco de Asis, liceo Politécnico Domingo Santa

Maria, Cuerpo de bomberos, balneario rio Renaico entre otros.

En cuanto a la situacidn existente se reconoce que la plaza esta en
condiciones de deterioro, presentando principalmente desniveles en las areas
de circulacién debido al levantamiento de las raices de los arboles, escasa
iluminacién, mobiliario en mal estado y desuso, falta de sefialética cultural
informativa, zona de juegos de los nifios peligrosa y con mobiliario
inadecuado. Muretes de contencion que bordean la plaza, que se presentan
como inseguros para sus habitantes y que ademas son focos de delitos y
suciedad dentro del area de intervencidn. La necesidad de contar con servicios
higiénicos hace relevante dentro de las peticiones de los ciudadanos, debido
a la gran cantidad de actividades culturales, civicas y de esparcimiento que

alberga la plaza durante todo el afo.

Fuente: Facebook propia y Municipalidad de Renaico
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3. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA

La participacién es la capacidad para expresar decisiones que sean
reconocidas por el entorno social, y que afectan a la vida propia y/o a la vida

de la comunidad en la que uno vive (Roger Hart, 1993).

Un Plan de participacion ciudadana es un instrumento que estimula y
orienta la participacion de la comunidad en la construccion de espacios
publicos, contribuye a mejorar el sentido de pertenencia ya que posibilita la
incorporacién de la opiniéon de la ciudadania, empoderando a las diversas
organizaciones, dirigentes y vecinos. Por esto se hizo relevante levantar la
mayor cantidad de informacién de caracter primaria (analizando la bibliografia
existente), ademas informacidon secundaria, creando instrumentos que nos

permitieron recoger la informacion de parte de los participantes.

La propuesta presentada para el Disefio del proyecto de “Consultoria de
disefio Plaza de Armas Renaico” considerd en su ejecucién 4 talleres o
jornadas de consulta ciudadana, de las cuales las tres primeras fueron de
caracter consultivo, propiciando en ellas, la deliberacion de los contenidos por

parte de los participantes.

4. RESUMEN DEL PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Principales Talleres vy actividades realizadas

4.1 TALLER N° 1: Diagndstico y consultivo

La primera etapa del proyecto al ser de caracter consultivo, did como
resultado elementos que sirvieron a la etapa de diagndstico socio urbano del espacio
a intervenir. En esta etapa se fue revisando con la comunidad la situacion actual en
cuanto al uso, seguridad, historia, oportunidades, aspectos positivos y negativos que

los habitantes del tramo del proyecto reconocen e identificaban.

El equipo consultor, trabajé con una metodologia de intervencién comunitaria
denominada IAP (Investigacion-Accion-Participativa), aplicando instrumentos y/o
técnicas cualitativas y cuantitativas, como métodos de recoleccion de informacion,
buscando que la comunidad fuera siendo la autogestora del proceso de apropiacion
de sus espacios publicos, teniendo un control operativo, ademas de apuntar a la
transformacion de la realidad en un esfuerzo para mejorarla y asegurar de esta

manera que hombres, mujeres y ninos sean reconocidos como sujetos de su propia
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historia. El taller se desarrolld bajo el alero del método etnografico, utilizado en
investigacion cualitativa, que consiste en:

"Descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos que son observables. Incorporando percepciones de los
participantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal
como son expresadas por ellos mismos y no como uno los describe. (Gonzélez y
Hernandez, 2003).

Cabe mencionar que se implementd la incorporacion de la perspectiva de
género en la participacién ciudadana, esto a través de la Transversalizacion de
género:

"Proceso de valoracion de las implicaciones para hombres y mujeres en
cualquier accion planeada, incluyendo la legislacion, politicas y programas en todas
las areas y niveles. Es una estrategia para hacer de las preocupaciones y
experiencias, tanto de mujeres como de varones, una dimension integral del diserio,
implementacion, monitoreo y evaluacion de politicas y programas en todas las
esferas, politica, economica y social, de modo que ambos géneros se beneficien
lgualitariamente”. Economic and Social Council, ECOSOC (2002)

Es relevante mencionar que en esta primera etapa se realizd un recorrido
exploratorio, el cual se ejecutd en el espacio publico a intervenir, donde en terreno
y con los habitantes del sector, se recorrid el lugar con el objetivo de percibir,
reconocer e identificar los usos, las problematicas, potencialidades, aspectos
positivos u oportunidades reconocidos por la comunidad en el area de intervencion.
Ellos fueron observando, socializando y deliberando, para luego en un plenario
abierto analizar y priorizar lo percibido.

El plan de participacién ciudadana de esta primera etapa consistio en llevar a
cabo un proceso participativo abierto a toda la comunidad permitiendo la interaccion
y dando la posibilidad de compartir opiniones entre todos los participantes. En el
caso de la comuna de Renaico, estas jornadas de participacion ciudadana se realizan
en formato presencial y en las jornada de la manana en el caso del Taller con NNA
y en la tarde para el recorrrido exploratorio y el Taller 1 con dirigentes, actores
relevantes y comunidad en general, la eleccion de los horarios se gestd previo a la
consulta realizada a los participantes mencionados en el mapa de actores y en

coordinacion con el municipio de Renaico.
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TALLER N°1

4.1.1-Sistematizacion Taller N°1 Diagnostico y consultivo

Metodologia

IAP Investigacion, Accion y

Participacion.

Instrumentos

-Lapices de pasta
-Imagenes Plaza
-Cartulina- Block
-Plano referencial con
imagenes

-Cuaderno de campo
-Parlante con micréfono
-Plumones

-Papeldgrafo

-Notebook

-Celular

- Proyector

-Teldn

Enfoque

Género

Validadores

-Listado de asistencia
-Registro fotografico

-Acta de acuerdos

-Encuesta de evaluacion de la
Actividad.

Convocatoria

Equipo Consultor

Ejecucion

Equipo Consultor

Participantes

50 participantes

Autoridades

SERVIU
Araucania
Francisco Artiga
Dideco
Municipalidad
Secplac

Municipalidad

Fecha

19-10-2023

Lugar

Observatorio regional Cultural

Hora inicio

17:30 horas

Hora término

19:30 horas

Objetivo General

Informar a la comunidad el inicio de la etapa del proyecto, explicar los criterios de disefho

y el marco general del proyecto.
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-Levantar la informacion actual en cuanto al uso, seguridad, historia y problemas que

los habitantes reconocen
Objetivos

-Acoger sugerencias e inquietudes de los vecinos.

especificos -A través de la participacién ciudadana generar el sentido de pertenencia del disefio, y

la importancia de la participacion ciudadana de los vecinos de la comuna en proyectos

de espacios publicos.

Descripcion de la jornada

Se comenzo6 la actividad con los saludos protocolares y agradeciendo la participacién, para luego continuar

presentando al equipo consultor.

En representacion del alcalde, la Dideco Srta Alicia Bravo Pezo, entrega unas palabras de bienvenida a los
asistentes.

En representacion de Serviu don Francisco Artiga, es quien se encarga de saludar a los asistentes de la jornada.

A través de una presentacion en formato PPT se realiza la exposicién con ayuda de imagenes representativas
del espacio a intervenir, y se explicaron los criterios de disefo, plazos, las especialidades involucradas y el
marco presupuestario y general del proyecto. Se les sefiala el objetivo de esta actividad y se les indicd como
se trabajara la jornada. Adicional a ello, se les comenta a los vecinos cual es el diagndstico preliminar que se

ha recogido a través de la escucha activa a los vecinos y dirigentes con los que nos hemos entrevistado.

Se explicitd a la comunidad que esta instancia es consultiva y de caracter informativo, por ende, se enfatiza la
importancia del momento presente para recibir la percepcion de la ciudadania, acoger inquietudes,
requerimientos, sugerencias o criticas pertinentes, esto con el fin de lograr el sentido de pertinencia de disefio

en la comunidad.

Para finalizar el proceso, 3 representantes de cada grupo fueron los encargados de exponer a los presentes
los alcances de su tematica y recibir consultas o sugerencias a lo expuesto. Luego de ello se di6 lectura al acta

de acuerdos la que fue firmada por todos los asistentes presentes en el taller.

Durante el coffe break se entregd a los asistentes una encuesta de evaluacion y satisfaccidén de la jornada, lo
que nos permite validar el proceso realizado con el uso de esta metodologia y también recoger requerimientos

0 sugerencias de la ciudadania.

Al finalizar la jornada se dedicaron palabras de despedida y agradecimientos por la gran convocatoria y trabajo

realizado. Se les insto a seguir participando y estar atentos al préximo taller de participacién ciudadana.

Pagina | 10




Ingreso-acreditacion y registro de asistencia
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Presentacion equipo consultor y palabras de bienvenida

Saludos Dideco Renaico.
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Presentacidon programa arquitectonico y explicacién de la jornada.

Trabajo en grupos Plenario
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Gupo 1
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Grupo 2

Grupo 3

4.1.2 Caracterizacion socio demografica de los participantes.

Para llevar a cabo la caracterizacion de los participantes se consideraron variables cuantitativas socio
demograficas. El instrumento utilizado para validar la informacidon aqui expuesta fue el programa estadistico
para las ciencias sociales SPSS.

El andlisis de esta informacién se obtuvo mediante el listado de asistencia firmada por los 50
participantes del primer taller de participacion ciudadana.
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Variable pertenencia organizacional

Respecto a la variable de pertenencia organizacional un 58% de los participantes nos indica que son
parte de alguna organizacion de la comuna. Predominan los participantes de la junta de vecinos Oklahoma,
agrupaciones de adultos mayores, comité de artesanos y turismo, comité de vivienda, agrupaciones de

discapacidad y ballet entre otras.

iPertenece a una organizacion?

[ Si pertenzzco
[CINo pertenezco
B no responde

Variable Género

De los 50 asistentes al primer taller de participacion ciudadana, predomina la participacion de las
mujeres sindicada segun el grafico con un 68% de participacion.

Género

OFemenina
CIMasculing
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Variable Edad

En lo relativo a la edad de las personas asistentes a la jornada se puede constatar que la poblacién
predominante son las personas en los tramos comprendidos entre los 30 a 39 afios y los adultos mayores entre

los 60 y 69 afios, con una representatividad entre ambos de un 44%. Sin embargo, hubo participacion de todos
los rangos etarios.

El porcentaje de personas de 60 anos y mds que vive en Chile, respecto a la poblacion total, ha ido
aumentando progresivamente en las ultimas décadas, y si bien en 1992 este grupo etario equivalia al 9,5% del
total de habitantes del pais, en 2022 aumento al 18,1% y se espera que en 2050 las personas mayores
equivalgan al 32,1% de la poblacion. (Godoy, G. Sep. 27 2022 INE. Gob.cl)

Edad

EMenor de 18 afios
M Entre 19 a 29 afios
EEntre 30 a 39 afios
B Entre 40 a 49 afios
[Entre 50 a 59 arios
W Entre 60 a 69 arfios

m Omasde 70 afios

.!'\Io entrega
informacion

Variable nacionalidad

En lo que respecta a la nacionalidad de los participantes el 98 % indica que son de nacionalidad
chilena, mientras que una persona nos comenta que es de nacionalidad ecuatoriana.

MNacionalidad

E Chilena
Clotra
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Discapacidad

Cuando se hace la consulta respecto a si tienen algin grado de discapacidad, el 12% de los asistentes nos

confirma que presenta en su mayoria una discapacidad fisica.

¢ Tiene alguna discapacidad?

12,00%

Si presenta
discapacidad
Mo presenta
discapacidad
No entrega
informacion

4.1.3 Principales resultados obtenidos

PROBLEMATICAS

Infraestructura | Equipamiento Circuitos Identidad e
peatonales historia
-Falta bafio publico | -Asientos y bancas | -Pavimentos -Arboles de tilo

en la plaza.
-Espacio techado
en malas
condiciones e
inseguro

- Muretes
existentes
inseguros, solicitan
eliminarlos.

- Falta un
escenario

- Pileta existente
presenta peligro
para los nifios y se

usa como bano. w

en mal estado

- Faltan bancas
con respaldo
-Escasa
iluminacién
-Basureros
pequefios
-Ausencia de
juegos infantiles
adecuados.
-Escasa
Mantencion
arboles y areas
verdes.

-Zona de juego de
nifos peligrosa y
en mal estado.
-Maquinas de

ejercicios sin uso

levantados por las
raices de los
arboles
-Problemas de
escremento de
pajaros en la zona
donde estan las
bancas

-Carece de
accecibilidad
universal

-Circuito interior
angostos y en
malas condiciones
-Veredas en
desnivel

- Zona de muretes
sirven para que se
oculten los
delincuentes y se

ocupan de bafos.

sin mantencion
adecuada.

- Falta de
sefalética e
informacion
turistica

-Falta tétem
informativo
alusivo al
patrimonio
cultural existente
en las cercanias
de la plaza.

- Recuperar el
nombre de la
plaza, la cual fue
denominada con
el nombre de un
ex alcalde de
nombre Gilberto

Musre.
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USOS SEGURIDAD
e
HISTORIA

Infraestructura

Equipamiento

Circuitos

peatonales

Identidad e

historia

-Recuperar la
pileta para que
funcione.

-Que se deben
instalar los bafos
en el mismo
lugar donde esta
la pileta, pero de
manera
subterreanea.
-Se deben
eliminar los
muretes
existentes porque
son un foco de
peligro y
suciedad.

-Recuperar el
espacio techado
haciéndolo mas
moderno
Mantener la zona
de juegos de los
Nifios, pero
actualizar los
juegos infantiles
existentes y
eliminar el arena
por otro tipo de

material.

- Caminatas de
adulto mayor

- Pasear en
autitos de
formula 1

- Instalacion de
ferias itinrantes
que se
establecen los
miércoles y
domingos.
-Punto de
encuentro para
diversas
actividades
-Circulacién
interior cada dia
de pago de

pensionados.

-Cobijarse del
sol bajo la
sombra de los
tilos que datan
de mas de 100
afnos

-Se realizan
Espectaculos
culturales como
cuecadas,
Ceremonias
religiosas e
infantiles
-Realizacion de
actividades
deportivas

- Desfile fiestas
patrias
-Instalacion de
arbol navidefo
-Feria de
artesanos
-Toma de
fotografias y
visitas de
turistas.

- Descanso
familiar

-Tomar helados
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5. Recorrido exploratorio

Descripcién de la jornada

La actividad del recorrido exploratorio se dié inicio a las 18:30 horas, la
participacion de este recorrido la realizaron la mayoria de las personas que
participaron del taller 1.

Para realizar este recorrrido se dividié a las personas en 3 grupos, cada uno
de ellos estuvo acompafiado de un facilitador del equipo consultor, quienes iban
tomando nota de lo que iban expresando cada uno de los vecinos y dirigentes que

nos acompafaron durante el recorrido.

Obijetivo de la jornada

El objetivo de esta actividad fue poder reconocer en terreno y con la
comunidad lo que ocurre en el espacio a intervenir, identificando las problematicas
y las potencialidades que posee actualmente la plaza para luego dejar esto plasmado
en un acta los acuerdos a los que los participamntes llegaron a concenso en la

jornada.

Principales resultados obtenidos

Grupo 1

Falta de Bano

Pavimento en mal estado por las raices de los arboles
Escasa visibilidad por los muros existentes

Eliminar los arboles
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Falta Luminaria, ya que la existente funciona a veces y es ineficiente.
Bancas incomodas y en mal estado

Poco espacio fisico para los nifos

Delimitar un espacio para los jovenes

Evitar que los vehiculos entren a la plaza

Encuentran innecesaria la pileta

Mucho pavimento y pocas areas verdes.

No quieren que se voten los arboles, esperaran el estudio fitosanitario que
indica el estado de salud de los arboles

Falta luminaria y de buena calidad

Pileta es peligrosa para los nifios y ademas es mal utilizada como bafo
Congestidn vehicular que se produce por los autos que se estacionan afuera
del colegio San Francisco de Asis.

Delimitar una zona de estacionamiento en alguna parte de la plaza, pero
que no influya o afecte tanto en su disefio

Falta bebedero

Camaras de seguridad dentro de la plaza

Mejorar los arboles, eliminar los que estan dafiados

Mejorar las circulaciones donde esta el pavimento levantado
Contar con mas areas verdes

Solicitan asientos con respaldo

Mas plaza y menos murallas

Mejorar el espacio techado y contar con un escenario nuevo
Bafos en zona de pileta con terraza superior y asi se ahorra un espacio
Juegos modernos para los ninos y superficies seguras
Delimitar una zona para los jovenes

Potenciar las vistas de la plaza

Incorporar areas de pic nic

Incorporar fuente de agua o habilitar la que ya no funciona
Un lugar para las ferias esporadicas
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Mejorar las areas verdes e incorporar mas

Solicitan contar con asientos con respaldo y mas cémodos

Eliminar las murallas existentes

Mejorar la estructura del techo

Contar con un nuevo escenario

Instalar nuevos juegos para los nifios, con superficies seguras

Eliminar el arena en la zona de nifios

Incorporar entradas de accesibilidad para los adultos mayores y personas en

situacién de discapacidad

e Hacer una zona exclusiva para que los jévenes que practiquen bicicros, pero
que sea segura para los demas.

e Habilitar las fuente de agua

e Incorporar banos

5.1 Analisis de los resultados obtenidos

De acuerdo a los resultados obtenidos en la identificacion de las formas de
habitar, usos, problematicas y oportunidades existentes en el aérea de intervencion,
coinciden en reconocer que los principales usos que la ciudadania les da a este
espacio publico son cobijarse bajo la sombra de los arboles, recreacion familiar y las
actividades culturales, religiosas y deportivas que alberga la plaza durante todos los

dias del ano.

En lo relativo a problematicas, existen varias dificultades que fueron
reiteradas por los participantes, destacando primeramente la ausencia de servicios
higiénicos en el lugar, la defensa y el cuidado de sus arboles, ya que estos son
utilizados por toda la comunidad sobre todo en la época estival para capear el calor

agobiante del verano.

Todos los habitantes reconocen que existe una problematica en algunas areas

de circulacién peatonal, debido al crecimiento de las raices de algunos arboles. Un
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problema en que todos coinciden, es en la eliminacion de los muretes existentes en
la plaza, ya que son foco de delincuencia y suciedad, ya que muchas veces son
utilizados, sobre todo en la oscuridad de la noche como banos publicos. Lo anterior
nos lleva a reconocer por parte de los vecinos la falta de iluminacion en el interior

de la plaza.

Otra problematica identificada por la comunidad fue: la ausencia de
accesibilidad universal, circulaciones en mal estado y en desnivel. Respecto al
infraestructura solicitaron modernizar la zona de juegos de nifos y delimitarla de

manera segura.

Los vecinos de Renaico reconocen el deporte que actualmente realizan los
jévenes que practican bicicrds, solicitaron que para ellos se delimite una zona segura
dentro de la plaza para que continGen realizando su deporte, pero que no implique

riesgo para los demas transetntes.

En cuanto al equipamiento se destaca que el mobiliario se encuentra
deteriorado y que el existente no es utilizado, es el caso de la mesa de ajedrez y las
bancas, ya que estas no son cémodas y no tienen respaldo.

En cuanto a la identidad del espacio publico destaca la falta de sefialética e
informacion respecto al observatorio regional, el cual es monumento historico de la
comuna Yy el desconocimiento sobre el nombre de la plaza, que dice a la historia

popular que lleva el nombre de un ex alcalde.

En atencion a todo lo expuesto en este informe podemos confirmar que, de
acuerdo con las opiniones y observaciones que realizaron los participantes de todos
los talleres, existe un reconocimiento compartido del diagnostico de situacion actual
del proyecto. Pero no sdlo eso, ya que muchas de las opiniones aqui vertidas
coinciden con el diagndstico preliminar que fuimos escuchando de los relatos de los
vecinos con los que habldabamos mientras haciamos la difusion y convocatoria del
proyecto. Lo que resulta positivo, ya que se logra el sentido de pertenencia que
mantienen sus habitantes en relacion con espacio publico a intervenir y permite

realizar un disefo acorde a sus necesidades.
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5.2 Acta de acuerdos

Siendo las 20:00 horas del dia 19 de octubre de 2023, se procedid a la lectura del
acta con los puntos mencionados y priorizados tanto en el Taller N°1 como en el recorrido
exploratorio. El objetivo de este momento de la jornada fue poder generar un acuerdo en
cuanto al diagndstico en el que se encuentra la plaza de armas de Renaico, con sus
problemas, usos, potencialidades y aspectos positivos que priorizan, y son reconocidos por
la ciudadania.

En la lectura se mencionaron y leyeron los acuerdos mas relevantes que tenia la
comunidad participante, y se les comentd que, si estaban de acuerdo con lo leido, debian

firmar el acta de acuerdos correspondiente para validar la informacion.

900
00000
N ERY ]
19 de octubre de 2023 20 02 how 5
O(bﬁt‘n\ﬁ }th'o R& Giona L
ACTA DE ACUERDOS PRIMERA JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA

MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO'
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La primera jornada de participacion ciudadana realizada el 19 de octubre de 2023
contd con la asistencia de 50 personas. 35 de ellas se mantuvieron hasta el final de la

jornada para la firma y aprobacidn del acta de acuerdos.

En resumen, el nivel de aprobacion del 70% para el acta de acuerdos, refleja una
combinacién exitosa de elementos que van desde la claridad en la presentacidon hasta la
inclusion y la comunicacion efectiva. La vinculacion directa entre el proyecto y los intereses,

necesidades y aspiraciones especificas de la comunidad de Renaico generd un fuerte sentido

de pertenencia y compromiso.
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Los asistentes percibieron que el trabajo de Co-disefno de la Plaza de Armas es una

inversion valiosa y beneficiosa para el desarrollo local.

Acta aprobacion

B Aprusba acta de acusrdes
O furma acta de acusrdos

6. TALLER NINOS NINAS Y ADOLESCENTES NNA

La participacion de los nifios nifias y adolescentes colabora a que expresen su
opinién y contribuimos a la formacién de ellos en la busqueda de sociedades mas
democraticas, que busquen soluciones a conflictos sobre la base del dialogo y al
respeto de las posiciones contrarias.

La participacion y expresion son valores esenciales que se deben fomentar en
los NNA, por lo tanto, todos estamos comprometidos/as a inculcarlos a las futuras
generaciones. Por otro lado, el ejercicio de la participacién de los nifos, nifias y
adolescentes es la mejor expresion de su reconocimiento como sujetos de derechos.

Derecho a ser escuchado. Esa contribucion puede incluir su participacion,
por ejemplo,en consultas sobre las politicas relacionadas con el juego y la recreacion,
la legislacion que afecta a los derechos en materia de educacion y a la organizacion
y los planes de estudios de las escuelas o que protege contra el trabajo infantil, la
creacion de parques y otras estructuras locales ,el urbaniasmo y el disefio de
comunidades y entornos adaptados a los nifios, y se les puede pedir que den sus
opiniones sobre las oportunidades de juego o recreacion y las actividades culturales
dentro de la escuela y en el seno de la comunidad.(art 12 convencion sobre los
derechos del nifio)

Esto implica que ellos mismos son agentes activos en la promocidn y exigencia
de los derechos de que son acreedores por ser seres humanos. Al igual que los
adultos, tienen derecho a expresar su opinidn, expresar sus requerimientos y
sugerencias sobre asuntos que le competen en el ambito social, familiar, escolar y
comunitario.Tienen la capacidad para organizarse y plantear soluciones a problemas
que les afectan.
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La relevancia de esto radica en que el espacio publico es una parte importante
del mundo de los nifios/as y adolescentes, donde crean lazos afectivos y construyen
Sus relaciones, identidades, y valores. Por ello, las transformaciones en este ambito
impactan en su modo de vida actual y en sus proyecciones futuras (Tuan, 1974;
Tonucci, 2012, Ifiguez y Pol, 1996, Eslava, 2005)
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Taller N°2

Con Ninos, nifas y
adolescentes 6.1.1-Sistematizacion taller NNA
Diagnéstico y

consultivo

Lapices de colores
Planos didacticos
Imagenes plaza Renaico
Cartulina

Pos- it colores

Instrumentos |Parlante con microfono

Plumones
Tijeras
Metodologia Pegamento
IAP Investigacidn, Accidn y Notebook
Participacion Celular

Listado de asistencia
Enfoque De derecho. Validadores Registro fotografico

Acta de compromiso

Convocatoria Equipo Consultor Ejecucion Equipo Consultor
SERVIU
Araucania
Madeleine
Pinna.
Francisco
Participantes Autoridades | Artiga.
Humberto Presencial
17 estudiantes de séptimo ano basico a Jacimino
tercer afio medio. Director  Liceo
Colegio San Francisco de Asis Politécnico
Liceo politécnico Domingo Santa Maria
Fecha 19-10-2023 Lugar Observatorio Regional cultural
Hora inicio 11:30 horas Hora término | 13:00 horas

Contribuir a que nifios, nifias y adolescentes de la comuna de Renaico y sus alrededores,
Objetivo se apropien de sus espacios publicos, fomentado en ellos el derecho a la participacion
ciudadana.
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Descripcion de la jornada

El taller N° 2 con NNA, se inicié con el acceso de los alumnos al recinto, donde a medida que
iban ingresando, iban firmando la lista de asistencia a la jornada y se les iba poniendo un
distintivo con su nombre.

Listado de asistencia

LISTADO ASISTENCIA TALLER N°2, NIROS, NIRAS Y ADOLESCENTES
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO™
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LISTADO ASISTENCIA TALLER N°2, NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO”
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Dinamica Grupal.

Antes de comenzar la jornada de trabajo, se realiza una dinamica rompe hielo, que tiene
como finalidad fortalecer el trabajo en equipo y la estrategia, fomentar la confianza y las
relaciones interpersonales entre los alumnos. Para realizar esta actividad se dividid a los
estudiantes en 3 grupos. La actividad consistio en que cada grupo de alumnos debian sostener
un hilo que estaba amarrado a un plumon, una vez que todos tenian sujeto el hilo debian tratar
de replicar el dibujo de un robot que tenian sobre la mesa. Al finalizar la actividad se definid el
equipo ganador con los aplausos de los asistentes, donde todos resultaron ganadores de la
jornada.
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Desarrollo jornada

Momentos de trabajo grupal
Para dar continuidad a la jornada de trabajo se les realizé una presentacion en formato Ppt,
donde se les habld sobre las generalidades del proyecto, su presupuesto, los tiempos de

ejecucién del trabajo de disefio, y la importancia de su participacion en este taller para el futuro

del proyecto.
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1. 6.1.2 Diagndstico situacion actual: En el primer momento del taller, se trabajo la
identificacion de los usos y modos de habitar, problematicas, aspectos positivos y
oportunidades que presenta el area a intervenir.

Tiempo de duracion: 20 Minutos

6.1.3 Anteproyecto: Sofiando nuestro espacio publico: En esta etapa se trabajé se manera
libre y espontanea, donde los NNA fueron dibujando, rayando, recortando, pegando y

escribiendo en cada uno de los planos didacticos, que les gustaria mejorar en el area a
intervenir.

Tiempo de duracion: 2\5 minutugs
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Una vez cumplido el tiempo para cada hito de trabajo se procedid a la realizacion de
exposicion grupal: Cada grupo expuso de manera muy clara los elementos que conformaban
el diagndstico de la situacion actual, para luego contarnos como ellos suefian el espacio publico.
Tiempo de duracion: 10 minutos c/u.
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6.1.4 Compromiso de cuidado y mantencién del espacio publico:

Al finalizar la jornada se les comento la importancia del cuidado y mantencién que se debe
tener con los espacios publicos de la comuna, en especial la plaza de armas de Renaico.
Posterior a ello se dio lectura al acta de compromiso y se les instd a firmar el compromiso del
cuidado del espacio antes mencionado.

Yo me comprometo a:

1- Utilizar los basureros y, si estos estan llenos, guardar la basura para botarla en casa.
2- Respetar y cuidar las instalaciones como; juegos infantiles y maquinas de ejercicios.

3- Proteger las areas verdes y su paisajismo

9- Cuidar el mobiliario y la iluminacion existente.

5- Recoger siempre los excrementos de las mascotas y tratar de mantenerlas atadas con
correa.

6- Usar bicicletas, patines o balones Unicamente en las zonas determinadas para ello.
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ACTA DE COMPROMISO DE CUIDADOS DEL ESPACIO PUBLICO
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO”

YO ME COMPROMETO A:

il ol

Utilizar los basureros y, si estos estan llenos, guardar la basura para botarla en casa.
Respetar y cuidar las instalaciones como; juegos infantiles y maquinas de ejercicios.
Proteger las areas verdes y su paisajismo
Cuidar el mobiliario y la iluminacion existente.
Recoger siempre los excrementos de las mascotas y tratar de mantenerlas atadas con correa.
Usar bicicletas, patines o balones Unicamente en las zonas determinadas para ello
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Crecemos con Fuersa o

ACTA DE COMPROMISO DE CUIDADOS DEL ESPACIO PUBLICO
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO ”

YO ME COMPROMETO A:

1- Utilizar los basureros y, si estos estan llenos, guardar la basura para botarla en casa.
2- Respetar y cuidar las instalaciones como; juegos infantiles y maquinas de ejercicios.
3- Proteger las areas verdes y su paisajismo

4- Cuidar el mobiliario y la iluminacion existente.
5- Recoger siempre los excrementos de las mascotas y tratar de mantenerlas atadas con correa.
6- Usar bicicletas, patines o balones tnicamente en las zonas determinadas para ello
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ACTA DE COMPROMISO DE CUIDADOS DEL ESPACIO PUBLICO
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO ”

YO ME COMPROMETO A:

Utilizar los basureros y, si estos estan llenos, guardar la basura para botarla en casa
Respetar y cuidar las instalaciones como; juegos infantiles y maquinas de ejercicios.

Proteger las areas verdes y su paisajismo

Cuidar el mobiliario y la iluminacién existente.

Recoger siempre los excrementos de las mascotas y tratar de mantenerlas atadas con correa.
Usar bicicletas, patines o balones unicamente en las zonas determinadas para ello

OnhON =

NOMBRE CURSO FIRMA

U i T, | 4 - VioklaalS

|
|
|
|

& | ot 4% = P i
[
/C 50R6e MWO2Z Muloe 2R | /; D
N i ! d A
} ) |« = | 7T oL 7
/ |[ConsSTanz4 K(#h'ufi Z > ‘

‘Zx\qu*wa Ldneoin |euiavseds = Bicloss | e 1

f

6.1.5 Caracterizacion de los participantes

Para el analisis se consideran 3 principales variables, edad de los participantes, género y el afio
académico que estaban cursando al momento de la actividad. Para el analisis de la informacion
se utilizo el programa estadistico para las ciencias sociales SPSS.

Edad: Respecto a esta variable la edad de los alumnos que mas se repitid, fue la de quienes
tenian 15 afos, representados en el grafico con un 29,41 %.

Edad participantes

H12 afios
W13 afios
W14 afios
15 afios
016 afios
W17 afios
19 afios
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Género: La representacion de los alumnos del género masculino fue quien tuvo mayor
presencia en la jornada, la que se marca con un 70,59% de los estudiantes.

Género

EFemenino
CIMasculing

Curso: En lo relacionado a esta variable, podemos decir que la invitacion a los alumnos de
ambos establecimientos se hizo a los cursos desde séptimo afio basico a cuarto ano medio,
aun asi, el curso que mas representatividad tuvo, fueron los alumnos de tercer afio medio, con

un 29.41% segun muestra el siguiente grafico.

Curso

[ Séptimo basico

B Octavo basico

B Primer afio medio
E segundo afio medio
O Tercer afic medio
B cuarto afio medio
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6.1.6 Principales resultados obtenidos

Diagndstico situacion existente a

Grupo 1

vista 06
Circulacién de borde

SQUEMA PLAZA DE ARMAS - muuco Circulacion sr‘.';’.':.f,i

Vlgr~
JORNADA PARTICIPACION CIUDADANA.
' Senaich *s o8 “ MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS - RENAICO" P

Escaneado con CamScanner

Usos

e Jugar a la pelota

e Andar en bicicleta

e Compartir con los amigos y familia
e Pasear los perros

e Arriendo de los autitos

Aspectos Positivos:

¢ Disfrutar de la sombra de los arboles
e Espacio para compartir
Aspectos Negativos:

e Bancas y basureros en mal estado

e No existe un espacio delimitado para los jévenes que practican bicicrds
e Falta de iluminacion
e Veredas levantadas por las raices de los arboles
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Circulacion interior

Esc 17250 (!
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$:93 1* JORNADA PARTICIPACION CIUDADANA: &k
‘0.0 "MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS - RENAICO" ﬂ):

Escaneado con CamScanner

Usos:

Paseos

Desfile fiestas patrias

Demostracién de folclore a través de las Cuecadas
Pasear con amigos

Tomar helados

Descansar

Actividades recreativas de los padres y abuelos con los nifios
Toma de fotografias de los cursos a fines de afio
Pololear

Realizar Bicicros

Instalacion de arbol de navidad

Pasear los perritos.

Aspectos positivos:

e La sombra de los arboles
e Las areas verdes
e Que no tenga bano es algo positivo, ya que se sabe que los que instalaron en
el balneario los cerraron debido a que no fueron cuidados y sélo se mantienen
abiertos en verano.
Aspectos negativos

 Arboles de pino que se caen sus ramas

e Falta de poda de los arboles

e Arena en zona de juegos de los nifios, ya que por el viento se les mete en los
ojos

e Las bancas estan en malas condiciones

e Falta color en todos los sectores de la plaza para que llame la atencién la
plaza.

e El escenario en mal estado

e Faltan maquinas de ejercicios
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Escaneado con CamScanner

e Descanso de las personas

e Uso recreativo

e Paseo en autitos

e Bicicross

e Conversar con los amigos

e Capear el calor bajo la sombra de los arboles

Aspectos positivos

e Sombra de los arboles

e La pileta

e La zona de bicicros
Aspectos negativos

e Baldosas levantadas por la raiz de los arboles

e Muretes de contencidn son inseguros

e Escasa iluminacion interior de plaza

e Plaza muy oscura y poco llamativa.

e Zona de juegos de nifios en malas condiciones y con poca variedad
e Muros son inseguros

6.1.7 Andlisis de resultados diagndstico situacién actual

En lo que respecta a la identificacion de las formas de habitar, usos,
problematicas y oportunidades existentes en el aérea de intervencioén, los alumnos
de ambos complejos educacionales coinciden en reconocer que los principales usos
que la ciudadania les da a este espacio publico es el de cobijarse bajo la sombra de
los arboles en verano y las actividades recreativas que suceden durante todo el aifo
en la plaza. En lo relativo a las problematicas existentes, se identifican la falta de

accesibilidad universal, el mal estado de algunos senderos principalmente porque se
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levantan las raices de los arboles, la escasa iluminacion, mal estado del mobiliario
urbano existente y la falta de este mismo. Agregan a ello el pésimo estado en el que
se encuentra la zona de juegos infantiles, y lo poco llamativa que es la plaza en
cuanto a su colorido. Cuando se habla del reconocimiento y la historia de la plaza,
los alumnos evocan el recuerdo de una plaza con pileta y peces de colores y
recuerdan de manera vaga que la plaza tiene otro nombre diferente a como se
conoce actualmente. En cuanto a las oportunidades que presenta el area de
intervencion, podemos dirimir que los alumnos consideran que los arboles de tilo
existentes presentan un gran potencial para la comuna, sin embargo, estan
conscientes que hay algunos de ellos, como los pinos que requieren un tratamiento
especial ya que sus ramas caen y presentan un peligro para las personas que por

ahi transita.

6.1.8 Momento 2: Maquetas participativas “Sofiando nuestro espacio Publico”

Grupo 1

e Solicitan un acceso especial para personas mayores y personas con
discapacidad (Accesibilidad universal)

e Que la plaza sea mas llamativa en cuanto a sus colores

e Potenciar la pileta con agua y retomar con los peces de colores.

e Solicitan que se mejoren las bancas y los basureros y que estos sean mas
resistentes.

e Potenciar la iluminacién ya que dicen que es muy oscuro

e Instalar cdmaras de seguridad para evitar los robos de los adultos mayores.

e Realizar una ruta especial para los jévenes que hacen bicicros en la plaza

e Demarcar una zona para que las personas puedan estar con sus mascotas

e Instalar juegos apropiados para nifios

Grupo 2

e Solicitan cambiar las bancas y agregar mas

e Instalacion de basureros

e Solicitan recuperar la pileta

e Delimitar una zona segura para que los jovenes que hacen bicicrds no causen
accidentes.

e Mejorar la iluminacidn ya que existe muy poca actualmente.

e Mejorar la zona de juegos de los ninos

e Quitar la arena de la zona de juego de los nifios.

e Modernizar los juegos infantiles
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Grupo 3

e Solicitan cambiar la zona de los niflos desde donde estd, reubicarlo en otro
lugar donde haya mas sombra.

e Mejorar los senderos de tierra existentes al interior de la plaza

e Mejorar las baldosas y circulaciones

e Poner agua a la pileta

e Ampliar el sendero de tierra que esta al interior de la plaza ya que es muy
angosto.

e Instalar mas basureros

e Que se instalen bafios debajo de la pileta

e Que la zona de juegos de nifos esté protegida

e Que les instalen juegos nuevos a los nifos

e Que se cambien los colores de la plaza, ya que es poco llamativa.

6.1.9 Andlisis de resultados “Sofiando nuestro espacio publico”

De acuerdo a los resultados obtenidos, se manifiesta por gran parte de los
participantes que se hace necesario la incorporacion de accesibilidad universal
dentro del tramo del proyecto, delimitar el area donde los jovénes realizan bicicros,
eliminar o rebajar los muretes, mejorar la iluminacion al interior de la plaza, renovar
el mobiliario urbano, cambiar los juegos infantiles y eliminar el arena en la zona de
los fifos.

Sugieren que se debe realizar mantencién a las areas verdes, asi como la
necesidad de renovar el espacio techado que se encuentra al interior de la plaza.

Existe una informacion que no podemos dejar de mencionar y es que en
nuestro recorrido mientras se hacia la difusion del proyecto, nos contactamos con la
oficina local de la nifiez de Renaico, y nos comentaron que el mes de septiembre se
realizd el primer encuentro del Consejo Consultivo Comunal de Nifios, Nifias y
Adolescentes de la comuna En la instancia los NNA abordaron temas de interés,
demandas y denuncias que los NNA tienen respecto a su comuna, donde llevaron a
votacion las tematicas que mayor relevancia tenian para ellos. Es por ellos que les
compratimos el documento con sus solicitudes para toma de conocimiento, y para
corroborar que coinciden plenamente con las opiniones vertidas de los NNA que

participaron en el taller realizado en la etapa de diagnostico de esta consultoria.
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Opiniones CCCHNA Renaico:

Estimada por medio del presente, vengo en informar que con fecha 26-09-2023, se llevo a
cabo el Primer Encuentro del Consejo Consultivo Comunal de Nifios, Nifias y Adolescentes de
nuestra comuna, liderado por la Oficina Local de la Nifiez de Renaico {OLN}. Dicha instancia
tiene por finalidad poder abordar temas de interés, demandas y denuncias que los NNA tienen
I’ESPECTO a 5u comuna.

En razén de lo explicado anteriormente, es que en dicha actividad pudimos tomar
conocimiento acerca de sus deseos, opiniones, requerimientos en cuanto a cambios,
mejoramientos o implementacidn que desean o esperan de Renaico.

En dicha instancia participaron 40 NNA de diversos establecimientos educacionales de nuestra
comuna, los cuales fueron distribuidos en 4 grupos, de 10 personas cada uno,

De acuerdo a lo manifestado, y lo que a su interés respecta, remito opiniones de nuestro
COCCNMA, en la remodelacion de la Plaza de Armas de nuestra Comuna.

Mejoramiento Plaza de Armas 20
Bafios publicos en la plaza de Armas 10
Que el puente de la plaza contenga agua 10

Mayor cantidad de juegos y édreas de | 10
recreacion en la plaza de Armas
Creacién de un skate park 10

6.1.10 Conclusiones de la jornada

La actividad realizada con los ninos y nifas de la comuna Renaico, fue muy
provechosa para el disefio del proyecto. La participacion activa y el compromiso que
mostraron los nifios y adolescentes,permitié recoger insumos valiosos para el disefio
respecto al diagnostico que ellos hacen de la plaza y a lo que ellos suefian para
mejorar su plaza.

Respecto al primer hito de diagndstico, se logra identificar que coinciden con
lo observado y planteado en la jornada principal realizada con dirigentes y vecinos
del area de intervencidn y que su énfasis se centra principalmente en la mejora de
la zona de juegos de los NNA y en seguir potenciando las actividades que los jovenes
realizan en el lugar actualmente, pero delimitando un espacio seguro para ello
dentro de la plaza.

Respecto al segundo momento de la jornada “Sofiando nuestro espacio
publico”, se puede concluir que, de parte de los jovenes que participaron en esta
actividad, se plantearon varios requerimientos que se encuentran dentro del alcance
del proyecto y que sin duda se consideraran en el disefo del proyecto.

Es relevante mencionar que la jornada inicialmente estaba acordada con la
participacion de 30 alumnos de ambos establecimientos, se habia coordinado con
los directores de ambas escuelas, sin embargo, el mismo dia de la jornada, el colegio
San Francisco de Asis llegd con 3 alumnos a la actividad. Se fue a hacer la consulta

a la directora e incluso nos fuimos al colegio a buscar a los alumnos para saber que
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habia pasado, pero la Unica respuesta la tuvimos de parte de la inspectora quien nos
menciond que solo 3 alumnos habian llegado con la autorizacion firmada por los
apoderados de dichos estudiantes.

Para finalizar, resulta oportuno destacar el compromiso firmado por los
alumnos para el cuidado y mantencién de este espacio publico, ya que se generd en
ellos un valioso sentido de pertenencia con el proyecto, el que se vio reflejado en la

energia y compromiso con que desarrollaron cada una de las actividades.

7. CONCLUSIONES JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA TALLER N°1Y 2

Durante esta etapa diagndstica el objetivo principal fue levantar informacion
desde la comunidad y con esto construir un diagndstico actualizado y real respecto
a los usos, las problematicas o aspectos negativos, las potencialidades o aspectos
positivos, el reconocimiento de la historia y el valor que le otorga la comunidad al
proyecto de diseno * Mejoramiento plaza de armas de Renaico”.

La informacion aqui expuesta fue transcrita, categorizada, contrastada y
analizada, con la finalidad interpretar y plasmar las aspiraciones y necesidades de
mejora, que tienen los habitantes de la comuna de Renaico , en relacion al espacio
a intervenir.

En lo referido al proceso de difusion, se pudo constatar la buena recepcion
de los habitantes, la instalacién de un punto de difusién permanente durante dos
dias en la esquina de la plaza, nos permitié también poder escuchar y recoger valiosa
informacion que nos iban entregando cada uno de los renaiquinos que se nos
acercaban a preguntar mas detalles del proyecto en cuestion, ya que la plaza de
armas de Renaico es parte del casco histdérico de la comuna, donde dia a dia
convergen distintas actividades y situaciones que le van dando vida a este espacio
publico.

Durante el desarrollo de las jornadas, y especialmente en los trabajos
grupales del taller realizado con dirigentes, locatarios y vecinos del sector, se pudo
apreciar cierta aprension de parte de los participantes respecto a la eliminacién de
los arboles de tilo, esto debido a un rumor que se habia expandido en la comuna y

del cual ya habiamos tenido informacidon mientras haciamos difusién y convocatoria.

Es por lo mismo que en todas las jornadas se explicd y reforzd la informacion
que se realiza un estudio fitosanitario, que es el que nos permite identificar el estado
de salud de las especies y que nos ayuda a determinar si es necesario extraerlo y
reemplazarlo por otro. La otra idea fuerza en que convergen las opiniones vertidas
en todos los talleres realizados, tienen relacidon con la solicitud de servicios higiénicos

con lo que debe contar la plaza, esto debido justamente a la cantidad de actividades
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que se realizan y que la plaza cumple un papel importante como punto de encuentro
en ellas.

En lo relacionado a las circulaciones, se identifican las veredas en mal estado
y en desnivel por lo crecida de las raices, el carente aceso de accesibilidad universal
y la poca iluminaciéon también son imprtantes de reconocer dentro del didgnostico.

Respecto a la infraestructura se sugiere remodelar el espacio techado
existente, e intalar un escenario en esa zona. Renovar el mobiliario sobre todo las
bancas y los basureros.

En cuanto a equipamiento destacan el pesimo estado de la zona de juegos
de los nifios, donde solicitan se renueve ese espacio tanto en su area de circulacion
como en la variedad de juegos acorde a distintas edades.

En lo que se refiere a la identidad de la plaza, existe el conocimiento respecto
a que la actual plaza lleva el nombre de un ex alcalde de la comuna,hasta la fecha
de la entrega de este informe, aln no se logra contar con el documento oficial por
parte del municipio donde se indique tal decreto u ordenanza. Sin embargo, el dia
de la actividad se nos acerco un familiar de dicho edil y nos entregd una carta con

una solicitid, la que compartimos a continuacion.
LA PLAZA DE RENAICO TIENE NOMBRE

El 13 de Octubre del aiio 2007, en un acuerdo histérico,
como anunciaba el diario de la época, la totalidad de los
jales de a Ilustre Municipalidad, aprobé la mocién
de nombrar nuestra plaza con el nombre de una persona de
larga trayectoria al servicio de nuestro Pueblo y su gente,

Gilberto Musre Correa.
Considerando que se esta haciendo una pop
para saber que d los habi de R ico para su plaza

de Armas, es que solicitamos en primer lugar se restituya el
monolito y la placa que identifica el lugar con el nombre que se
le asigno el aifio 2007, luego de haber acogido la peticién de

de r iqui que firmaron para que la plaza de
Renaico tuviera el nombre de quien fuera su servidor , como
Regidor, Alcalde, C. jal, fundador del Cuerpo de Bomberos
de Rq ico, Bombero pr en cada sini 0, i dacién o
desastre que ocurria.

d

Quizas muchos de los fi en esos nos
que se reunieron, ya no estin en esta vida, también muchos de
los jéovenes que hoy habi a no saben de
Gilberto Musre Correa, pero al preguntar se le dira que fue un
hombre que se entregé por entero a servir a su querido pueblo
de Renaico.

El homenaje péstumo que se le dio fue nombrar 1a Plaza de
Armas de Renaico con el nombre de “GILBERTO MUSRE
CORREA”,

RENAICO, 18 DE OCTUBRE DEL 2023
ATTe. La Familia
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8. TALLER N° 3 INSTANCIA CONSULTIVO Y CO- DISENO

8.1 PLAN DE TRABAJO

El equipo consultor, trabajo con una metodologia de intervencion
comunitaria denominada IAP. La investigacidon accién participativa (IAP)
ha sido conceptualizada como "un Proceso por el cual miembros de un
grupo o una comunidad oprimida, colectan y analizan informacion, y
actuan sobre sus problemas con el proposito de encontraries soluciones y
promover transformaciones politicas y sociales” (Selener, 1997: p. 17).

Para ello trabajamos aplicando instrumentos y/o técnicas
cualitativas y cuantitativas, como métodos de recoleccion de informacion,
buscando que la comunidad vaya siendo la autogestora del proceso de
apropiacion de sus espacios publicos, teniendo un control operativo,
ademas de apuntar a la transformacién de la realidad en un esfuerzo para
mejorarla y asegurar de esta manera que hombres, mujeres y ninos sean
reconocidos como sujetos de su propia historia.

Objetivo: general: "Facilitar un proceso participativo que empodere a

los residentes de la comuna, permitiéndoles influir en el disefo del espacio

publico mediante la integracién armoniosa del conocimiento local y la

viabilidad técnica del proyecto."

Objetivos especificos:

e Presentar grado de avance del proyecto

e Comunicar las necesidades identificadas por la comunidad en la etapa
de diagndstico.

e Destacar los elementos abarcados por el proyecto, incluyendo su
diseno.

e Facilitar el intercambio de opiniones entre los participantes.

e Fomentar el sentimiento de pertenencia y colaboracién colectiva.

La propuesta presentada para el Disefio del proyecto de
“Mejoramiento plaza de armas Renaico” considera en su ejecucion 4
talleres o jornadas de consulta ciudadana, de las cuales las tres primeras
son de caracter consultivo, propiciando en ellas, la deliberacion de los

contenidos por parte de los participantes.

El plan de participacion ciudadana de esta etapa consistio en llevar
a cabo un proceso participativo abierto a toda la comunidad, donde se
trabajaron los siguientes hitos relevantes:

e Zonificar el espacio.
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e Establecer las circulaciones y conectividad.

e Ubicar los usos requeridos.

e Establecer el plan de priorizacion de necesidades

e Recabar informacion relevante de acuerdo a sus necesidades y
requerimientos.

e Elaborar conclusiones lo mas cercanas posible a un

anteproyecto, para la realizacion del proyecto definitivo.

La jornada titulada "Sofando nuestro espacio publico” se
enmarca en el desarrollo del proyecto de arquitectura y especialidades,
sirviendo como una instancia consultiva y de co-disefio con la comunidad.

Durante esta fase, se ofrecid una sintesis de los resultados del
diagnostico de la situacion actual, acompafada de material grafico y
didactico para una facil comprension. Los participantes trabajaron en los
hitos relevantes mencionados en el plan de participacion ciudadana,
abordando temas como iluminacién, zona de juegos, servicios higiénicos,
pileta o juegos de agua, explanada civica, circulaciones, paisajismo,
tétems, sefalética, muretes y mobiliario, entre otros.

La estrategia metodoldgica utilizada en el plan de participacion
ciudadana para el proyecto "Mejoramiento plaza de armas Renaico" se
baso6 en el método etnografico, comun en la investigacion cualitativa. Este
método implica descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas
e interacciones, incorporando las percepciones de los participantes, sus
experiencias y pensamientos.

Se emplearon diversas técnicas, incluyendo la observacion
participante y el uso de cuadernos de campo para la recoleccion de
informacion. Los datos recopilados fueron transcritos, categorizados,
contrastados y analizados para sistematizar el proceso participativo. La
encuesta fue un instrumento utilizado, permitiendo cuantificar y cualificar
la informacidn obtenida, ademas conocer la validacion y satisfaccion de la
jornada por parte de los asistentes.

Se destacd la incorporacién de la perspectiva de género en la
participacion ciudadana mediante la transversalizacion de género, que
implica considerar las implicaciones para hombres y mujeres en todas las
acciones planeadas. Esto se llevd a cabo para garantizar que ambos
géneros se beneficien equitativamente en el disefio, implementacion,
monitoreo y evaluacién de politicas y programas en todas las esferas.

Con base en lo anterior, se realizé la sistematizacion de la jornada,

cuyos detalles se presentan a continuacion:
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Lapices

Planos didacticos
con Imagenes
objetivo Cartulina
Parlante con micréfono
Plumones
Lapices

de colores

Tijeras

Pegament

o Block

Proyector
Notebook
Teléfono Celular

IAP Investigacion, Accion y Afiche con

Participacion vocabulario e

imagenes objetivos.

Listado de

asistencia

Registro
Cualitativo- cuantitativo fotografico
Acta acuerdos

Encuesta jornada Pac

Equipo Consultor

Equipo Consultor

Minvu Araucania

Milton Moraga
Astudillo.

40 participantes

Arquitecto oficina de
Proyectos Urbanos
Serviu

Alcalde suplente
Renaico
Claudio Musre Contreras
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Director de Secpla
Cristian Cabrera

Hora de Inicio

18:15 Horas Hora de Termino | 20:30 Horas

Objetivo General

"Facilitar un proceso participativo que empodere a los residentes de la
comuna, permitiéndoles influir en el disefio del espacio publico mediante
la integracion armoniosa del conocimiento local y la viabilidad técnica

del proyecto."

Objetivos Especificos

e Presentar grado de avance del proyecto

e Comunicar las necesidades identificadas por la comunidad en la
etapa de diagndstico.

e Destacar los elementos abarcados por el proyecto, incluyendo su
diseno.

e Facilitar el intercambio de opiniones entre los participantes.

e Fomentar el sentimiento de pertenencia y colaboracién colectiva

Descripcion de la jornada

Siendo las 18:00 horas se dio inicio a la jornada de participacion
ciudadana denominada Taller N°3 “Sonando nuestro espacio
publico”. Se comenzd la actividad con los saludos protocolares y
agradeciendo la participacién de los asistentes, para luego continuar
presentando al equipo consultor.

Una vez entregados los saludos por parte del equipo consultor, se
dirige a los asistentes para entregar unas palabras de bienvenida el alcalde
suplente de la comuna don Claudio Musre Contreras.

Después de recibir el saludo de la autoridad comunal, don Milton
Moraga Astudillo, representante de Serviu Araucania, se dirige a los
presentes para entregar un saludo de bienvenida.

Para dar continuidad a la jornada, se realiza una exposicion a través
de una presentacion en formato PPT con ayuda de imagenes
representativas del espacio a intervenir, donde se realiza un resumen de
las jornadas realizadas anteriormente dando a conocer las principales
sugerencias y requerimientos de la etapa de diagndstico, los talleres
realizados con NNA, el recorrido exploratorio y Taller uno, ademas se
refuerza a la comunidad cuales son los criterios de disefio, plazos

establecidos, las especialidades involucradas, el marco presupuestario y
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general del proyecto. Se les sefala que el objetivo de esta actividad es
elaborar un co- disefio lo mas cercano al diseno definitivo y se les indic
como se trabajaria la jornada.

Se informa a la comunidad que esta instancia es consultiva,
informativa y resolutiva. Se destaca la importancia del momento actual
para recibir las percepciones de la ciudadania, atender inquietudes,
requerimientos, sugerencias o criticas relevantes, con el objetivo de
alcanzar un disefio que sea pertinente para la comunidad.

Una vez entregada esta informacién y para continuar con el proceso
de participacion, se dividié a los asistentes en 4 grupos de 10 personas
aproximadamente, donde a cada grupo se le asigha un plano base,
acompanada de material grafico, laminas ilustrativas didacticas y de facil
comprension, con el que trabajaran las tematicas relativas a la
iluminacion, zona de juegos de ninos, circulaciones, paisajismo,
monumentos o tétems, senalética, circuito deportivo mobiliario, muretes,
servicios higiénicos, paisajismo entre otras.

Para finalizar el proceso, 2 a 3 representantes de cada grupo fueron
los encargados de exponer a los presentes los alcances de las tematicas
trabajadas y recibir consultas o sugerencias a lo expuesto. Luego de ello
se dio lectura al acta de acuerdos la que fue firmada por la mayoria de los
asistentes presentes en el taller N°3.

Es relevante destacar que a medida que iban ingresando los
participantes se les iba entregando una encuesta de evaluacion y
satisfaccion de la jornada, lo que nos permitio validar el proceso de trabajo
realizado y también recoger requerimientos o sugerencias de la
ciudadania.

Al finalizar la jornada, se dedicaron palabras de despedida y
agradecimientos por la asistencia y el compromiso de sus habitantes en el

|\\

disefio del “Mejoramiento plaza de armas Renaico”.
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Registro de ingreso de los participantes
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Listado de asistencia de los participantes

Lugar: Observatorio Regional, Renaico
Fecha: 22 de mayo de 2024
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Presentacion y saludo del equipo consultor

Saludo autoridad Comunal.

Alcalde suplente, Claudio Musre Contreras.
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Saludo representante Serviu
Milton Garrido Astudillo

Presentacion equipo de arquitectura

Resumen y avance del proyecto.
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Explicacion de la jornada de trabajo.

Material grafico utilizado

Planta propuesta
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Laminas esquematicas utilizadas hitos de trabajo en grupo.

Zona de juegos de ninos.

2 OBSERVATRID R‘EGIODVIAL
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GISENANDO (W) ESPACIO
PUBLICO

zona de juegos

Servicios higiénicos
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ANTAREFFRENGIAL 345108
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Pileta o juegos de agua
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explanada civica
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Totems

Muretes

PLANO ACTUAL PLAZA DE ARMAS DE RENAICO
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Paisajismo propuesto.

COMERCIO

HELECHO
PARAGUA

CESPED CESPED

CALLE CALLE

CESPED

< 7 CESPED
> i Y CESPED

VEGETACION ZONA 01

ANEMONA

LIRIO DE CAMPO

18 DE SETIEMBRE

CAUPOLICAN

CESPED

£ 0dIL YNOZ

ZONATIPO 3

CESPED

OPONOPOGION CESPED

VEGETACION ZONA 02

ROSA NARANJA DRACENA BRACO

VEGETACION ZONA 03

ARTURO PRAT

SIMBOLOGIA
o cAN DAL
- ARBIL PROPUESTO
ARBILEXISTENTE | 67
AR R |y
N0 AR B
KDL A .
W s e
| ARBOLELMINAZO
SUPERFICIE
PAVINENTO W
CESPED T
L ZONATIROY

0 mEe 1 5

ZoNaT 2

s

MEJORAMIENTO PLAZA
DE ARMAS DE RENAICO

PATTICIPARION 7 LA AN
DISERANDO 1) ESPACIO

PUBLICO

Lamina con vocabulario y definiciones

Vocabulario
palabras de arquitectura

EMRASAR:
Igualar dos cosas de manera que tengan la misma
altura, o hacer que quede lisa una superficie.

POLIGONO DE INTERVENCION:
Superficie de terrena delimitada donde se disefia un
proyecto.

BOLARDO:
Un bolardo es un pequefio poste vertical que sirve
para evitar el paso de los vehiculos en zona de

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL:
Es aquella que permite y asegura a personas con
diferentes necesidades de movilidad,

DECK:

Un deck es una terraza dispuesta sobre un terreno,
que puede estar elevada o no sobre este,
Tradicionalmente se construyen con madera, pero
hoy existen alternativas de madera compuesta y

ATRAVIESOS: Lugar en la vereda que permite
cruzar la calle de manera segura. PONer una cosa en
el medio de otra, de un extremo a otro. Ej: Pasos de

S
peatones. independientemente de si sufren una discapacidad |
motriz poder desplazarse sin problemas dentro de
TOTEM: cualquier entorno, de forma auténoma, segura,
- * . . ficien in problemas.
Objeto que actia como simbolo o emblema eficiente y sin problemas
colectivo.

cebra PVLC.
BAHIA DE ESTACIONAMIENTO: Zona de
- . ’ - ENTRAMADO: S

;zgi:g::&:t;;l:;:{:ﬁiﬁlgsl anden, destinada al L - Armazdn de madera o metal que sirve para hacer =

) = . una pared, un tabigue o un suelo, una vez rellenados =
sus huecos.

NODO VIAL: Son aguellos que se presentan debido "

piees de eqiipamiaios ¥ cmertiay : DEMARCACION: =
i i) La demarcacidén como la misma palabra lo indica, es

ﬁﬁg;nd:?;osaagunms conflictivas con diferentes - fijar mediante marcas precisas en el terreno, los

pacto. limites de un territorio. =

ALCORQUES: Hoyo que se hace al pie de una
planta o de un drbol para retener el agua de la lluvia
o del riego.

RESALTO:
Objeto que sobresale de una superficie E): Lomo de
toro, reductor de velocidad.

ESTUDIO FITOSANITARIO: Estudic que se

vincula a prevenir vy tratar las diversas
enfermedades que pueden padecer las plantas o
arboles.
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Trabajo grupal Grupo N°1

Arquitecto a cargo: Santiago Franco
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Exposicidn de la Jornada

22/05/2024

8.1.3 Principales resultados

Zona de juegos de ninos y Circuito deportes urbanos

v Se solicitan recuperar los juegos del pasado como luche o tejo, e incorporar juegos de piso en
la zona destinada a los ninos.

v Definir area de circuito deportivo frente a la calle 18 de septiembre donde se encuentra la
iglesia, ya que consideran que es la zona idonea para establecer el circuito donde los jovenes
puedan realizar sus actividades deportivas sin tener que rodear la plaza.

Servicios higiénicos:

v Se sugiere que se reutilice la zona de los bafios y se propone encontrarle otros usos.
v Que en la zona de bafios exista una oficina informativa para que los vecinos que hacen uso de
la plaza.
Pileta:
v' Les parece bien la propuesta presentada, pero se solicita poner énfasis en la sustentabilidad
del recurso hidrico.

Explanada Civica:

v’ Estan de acuerdo en la mejora y proponen que se utilice policarbonato en la zona techada.
v Se vuelve a sugerir que la mejora sea armonica visualmente con el disefio de los nuevos
elementos que se van a incorporar.
Totems:
v Se sugiere que hayan tétems informativos y se recupere la historia de la comuna. Que en ellos

aparezcan las principales atracciones con las que cuenta la comuna de Renaico.
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v" Incorporar tecnologia cédigo Qr

Muros:

v Manifiestan estar a favor de la eliminacién de los muretes existentes o rebaje en caso de ser
necesarios.

Paisajismo:

v Incoporar yerbas medicinales, romero, lavanda, manzanilla entre otras.

v Considerar paisajismo vertical, aprovechando las nuevas luminarias de la plaza.
Basureros:

v Que sean armonicos visualmente con las demas extructuras que se van a incorporar.
Iluminacién:

v Se sugieren mejorar e implementar enchufes en diversas zonas de la plaza.

Trabajo en grupo N°2
Arquitecto a cargo: Esteban Restrepo
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Escaneado con CamScanner

Principales resultados
Zona de juegos de ninos y Circuito deportes urbanos

v Que se destine solo para juegos de los nifios y no se incorpore zona de maquinas de ejercicio.
v Juegos convencionales
v Solicitan que existan juegos inclusivos.

Servicios higiénicos:

v Que los bafos sean bien iluminados
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v Sugieran que sean firmes y de buena calidad.
v" Que se puedan cerrar en la noche para evitar vandalismo.

Pileta 0 zona de juegos de agua.

v' Sugieren que cuando los juegos de agua no estén en funcionamiento en la noche, se
incoporen juegos de luces que llamen la atencion.

v' Pavimento acorde a la zona, que sea antideslizante.

v Solicitan que se elimine el resbalin proyectado, pero que se mantenga la escalera.

Explanada Civica:

v Solicitan que se incorporen enchufes

Circulaciones:

v" Que se use un pavimento que no sea resbaladizo.
Totems:

v Se pide que en ellos se haga alusién a la historia de la comuna, donde se pueda identificar
por ejemplo; EI monumento Histdrico del observatorio cultural, la casona de Huachipato, la
historia ferroviaria y la ubicacion territorial orientada hacia los hitos existentes y reconocidos
de la comuna.

Muros:

v" Los vecinos concuerdan en lo expresado en los talleres anteriores sobre la eliminacién de los
muros existentes.
Paisajismo:
v’ Solicitan sustituir los tilos por otros tilos
v' Reemplazar el Pino que se va a retirar por su mal estado y reemplazarlo por otro pino u otro
que sea nativo.
Basureros:
v" Incorporar basureros antivandalicos
Bancas:
v" Incorporar bancas cdmodas y antivandalicas.
Iluminacién:
v" Incorporar enchufes en zona de juegos de nifos

v Considerar enchufes en Bafios, zona de plataforma Iudica y centro de la plaza
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Arquitecto a cargo: Felipe Gutiérrez

Trabajo en grupo N°3
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Exposicidn de la jornada

Principales resultados

Zona de juegos de ninos y Circuito deportes urbanos

v" Que sean inclusivos
v" Sugieren adaptar y considerar el espacio que actualmente utilizan los jévenes para hacer sus
deportes. Esto es debido a que existe actualmente un nimero importante de jovenes que

practica deportes como el bmx, patinaje, scooter entre otros.

Servicios higiénicos:

v' Este grupo manifiesta que no son partidarios de los bafios en esa zona, sugerian el espacio
que esta destinado a la instalacion del futuro Banco Estado, el cual se encuentra frente a la
plaza.

v En vista de que saben que existe una necesidad sentida de este elemento, sugieren que sea
movible con el fin de que se puedan retirar mas adelante.

Pileta:
v’ Zona ludica

v Que sea sustentable y dan ejemplo de unos cantaros que estan en la ciudad de Villarrica.

Explanada Civica:

v" Considerar enchufes

Plataforma techada existente.

v' Solicitan que se evalle eliminar uno de los pilares existentes en esa zona, para que permita
aprovechar de mejor manera el espacio existente.
v" Que el piso sea distinto al que tiene actualmente, y que este permita un buen funcionamiento

para las distintas disciplinas artisticas que alberga.
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Totems:
v' Se propone dividirlos y considerar los siguientes temas.

Estacion

Rio

Observatorio

Teatro

Plaza

Turismo, con el fin de identificar los puntos turisticos con los que cuenta la comuna.

Muros:

v" Eliminar muros

Paisajismo:
v' Sugieren eliminar los 4 arboles que estan en la esquina de cada plaza para mejorar la circulacién
v Proponen considerar arboles aromaticos como los Osmantus o Magnolio de flor.
v' Sugieren flores de bajo consumo hidrico.
Riego:
v' Verificar pozo existente

Iluminacién:
v Que exista factibilidad eléctrica en la zona de la plataforma existente y en la plataforma ludica.

Trabajo en grupo N°4
Arquitecta a cargo: Javiera Pérez

Trabajadora social: Waleska Villagran.

22/05/2024 19:21
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Planta propuesta

Principales resultados

Zona de juegos de ninos y Circuito deportes urbanos

v/ Sugieren una zona unificada para todas edades
v Acercar la zona de las piletas a la zona de juego de nifios, para despejar la zona céntrica.

v" Manifiestan considerar juegos de Red, de vientos y juegos inclusivos.

Pagina | 77



Servicios higiénicos:

v Coinciden con la propuesta de los bafos y les parece adecuado el disefio propuesto

Pileta:
v’ Acercar esa zona a la zona de juegos de nifos
v Que los chorros que libere no sean tan altos, ya que las demas personas que van a transitar

les puede llegar el agua por el fuerte viento que existe en la comuna.

Explanada Civica:

v' Se sugiere dar un estilo mas surefio e incluir algo mas en madera o piedra.

Totems:
v" Que indiquen fechas importantes o historias relevantes, o personas relevantes de la comuna
v Que se haga alusién a los edificios patrimoniales que se encuentran cercanos a la plaza

Muros:

v Eliminar y rebajar muretes
Paisajismo:
v' Estan a favor de la eliminacién de los arboles mencionados, cuando estos representan un riesgo
para la seguridad de los habitantes
v" Incorporar paisajismo mas colorido, que tenga muchas flores.
v' Sugieren una poda o revision de las ramas de los tilos existentes en la plaza.

v" Indican que se deberia revisar si el pozo existente aun sirve, si no es asi incorporar uno nuevo.

Basureros:
v Que se mantengan con un disefio acorde a los demas elementos.
Iluminacién:

v' Considerar iluminacion y enchufes.

8.1.4 Analisis de resultados Taller N°3
“Sonando nuestro espacio publico”

La jornada de participacion ciudadana de este taller de co-disefio, a pesar de
no contar con una sala repleta de participantes, estuvo marcada por la asistencia de
vecinos de Renaico dispuestos a dialogar y dirimir entre todos cual era el mejor
disefo para la plaza de armas. Disefio que alberga el sentir y las necesidades de la
mayoria de los habitantes, que si bien es cierto no sdlo se expresaban en la
asistencia en los talleres realizados de manera presencial, sino que también lo hacian

entregando su opinidon en comentarios de redes sociales, o en cada visita que
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teniamos a la comuna y tenian la oportunidad de conversar con los integrantes de

este equipo consultor.

Esta jornada en particular estuvo marcada por un grupo de personas que
venia dispuesta a trabajar en pro del proyecto, manifestado su aprobacion en la
mayoria de las decisiones de diseno mostradas en la planta y laminas propuestas,
sino que, también sugiriendo ideas nuevas que permiten, sin lugar a dudas, mejorar

el disefio preliminar presentado.

Es deseable destacar que algunas personas que participaron de la jornada,
ya habian asistido y participado junto a nosotros en el recorrido exploratorio y en el
Taller N°1. Esto permitié poder trabajar de manera colaborativa con cada uno de los
asistentes, reconociendo en el disefio propuesto que sus opiniones y sugerencias en

talleres anteriores habia sido consideradas.

Dentro de las necesidades mas sentidas por la comunidad estaba la
incorporacién del bano, la que fue bien acogida por la mayoria, reconociendo que
era una necesidad no solo para las personas que habitan en Renaico y todas las
actividades que alberga la plaza, sino que también para las personas que visitan la

plaza de armas.

Otra de las necesidades mas sentidas, fue respecto a la tala de arboles de tilo
existente en la plaza, sin embargo, los vecinos entendieron que los 2 arboles de tilo
que se deben eliminar son exclusivamente por temas de salud de las especies y que

representaban un peligro para los mismos vecinos que hacen uso diario de la plaza.

En los talleres de diagndstico realizados en etapas anteriores surgieron varios
problemas y necesidades ademas de las mencionadas, como son la zona de juegos
de nifios, la eliminacidon de muretes existentes, el circuito deportivo y la pileta o zona
de juegos de agua, elementos que se abordaron y se presentaron a los participantes
siendo estas aceptadas en su mayoria en su disefio, pero con sugerencias e ideas
que nos llevamos como tarea para la proxima jornada, donde presentaremos el

diseno final a la comunidad.

8.1.5 Analisis técnico de pertinencia e incorporacién de solicitudes
realizadas en Taller N° 3.

Una de las principales tareas tras concluir una jornada de participacion
ciudadana es evaluar técnicamente, junto al equipo consultor, el municipio y el
Serviu, si las solicitudes y requerimientos efectuados por los vecinos pueden ser
abordados e incorporados en el disefio. En esta fase del proyecto, el aspecto

presupuestario es de vital importancia para determinar si las necesidades acordadas
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por los participantes en el taller son viables de integrar en el diseno, y asi ser

presentadas en el taller de validacidn correspondiente a la Ultima etapa del proyecto.

Segun lo analizado, podemos confirmar que la mayoria de las peticiones
realizadas pueden ser consideradas en el disefio. No obstante, en el informe final se
incluye una planilla comparativa que detalla cada uno de los factores especificos del
disefio, junto con su solucidén y justificacién correspondiente. A continuacion,
presentamos una matriz de analisis técnico realizada hasta la fecha para subsanar
las observaciones del presente proyecto, la cual representa de manera general las

solicitudes y requerimientos de los vecinos de Renaico en esta etapa.
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MATRIZ DE ANALISIS TECNICO Y PERTINENCIA DE OBSERVACIONES REALIZADAS EN TALLER 3

Solicitud

Respuesta a solicitud

Incorporar juegos tipicos o de suelo

Se incorporan juegos tipicos pintados en
pavimentos cercanos a zona franja ludica.

Definir drea de circuito deportivo
cercana a 18 de septiembre.

Se amplia circulacidn en zona cercana 18 de
septiembre con el objetivo de permitir actos
en torno a deportes "extremos". Se
incorporan muretes y elementos urbanos
reforzados.

Que la pileta sea Ludica

Es posible y para ellos se redisefia zona de
pileta.

Evaluar acercar zona de piletas a zona
de juegos de nifios.

Se mantiene zona de juegos considerando
flujo peatonal y cercania con colegios
cercanos

Incorporar juegos inclusivos.

Se incorporan juegos inclusivos en franja
ladica.

Considerar juegos de red, vientos e
inclusivos.

Se incorpora juego de red en franja ludica.

Evaluar eliminar resbalin que esta
junto a laescalera

Se elimina resbalin en escaleras

Basureros armodnicos y antivandalicos

Se considera mobiliario resistente y
antivandalico ubicados de manera
estratégica.

Incorporar bancas comodas

Se consideran bancas con apoyabrazos y
respaldo.

En los Bafios Evaluar la posibilidad de
que sean desmontables

Se define que el bafio tendra uniones
estructurales mediante pernos u otros
elementos que permitan desmontar a futuro
el bafo. Se detalla técnicamente en proyecto
de Arquitectura.

Mejorar zona techada existente

Sélo se especifica una mantencién ala
cubierta existente

Mejora armdnica respecto a elementos
que se incorporan.

Se proyectan elementos que, segun su
materialidad, sean similares entre si.

Evaluar la eliminacion de un pilar para
despejar el escenario y cambiar

Se mantiene estructura, pero se incorpora
nuevo pavimento en la plataforma cultural

pavimento
Incorporar zona de informacién dentro | Se incorpora ventanilla de informacion en
de los bafios. acceso de bafio.

SUGERENCIAAS Y REQUERIMIENTOS REALIZADOS

Incorporacion de paisajismo colorido y
arbustos medicinales

Se considera paisajismo colorido y se evaluara
con especialista laincorporacion de arbustos
medicinales y los nombrados en el taller.

Hacer alusion a edificios patrimoniales
cercanos. Incluir fechas, historias o
personas relevantes de la comuna.

Se consideray se especifica en proyecto.

Sugerir poda o revision de ramas de los
Tilos existentes.

Se especifica que, al momento de ejecutar
las obras, se debera realizar una poda
mediante una empresa acreditada en trabajos
con especies de gran tamafio.

Poner énfasis en la sustentabilidad
(Recursos hidricos)

Se proyecta un sistema de reutilizacién de
agua, alimentado desde un pozo. Proyecto
contempla la ejecucion de un nuevo pozo.

Incorporar juegos de luces en pileta
mientras esta no esté con los juegos de
agua.

Se decide prescindir de juegos de luces
debido a suimpacto en el presupuesto.

Evaluar la altura de chorros,
considerando el viento de la comuna.

Se especifica altura de chorros en relacién a
direccion del viento (Sur a Norte).

Materialidad de los bafios firmes y de
buena calidad. Y que se puedan cerrar
de noche.

Se especifican artefactos sanitarios resistente
y antivandalico.El disefio del bafio considera
una puerta que permite cerrar todo el
conjunto en dos puntos.

Incorporacién de enchufes en diversas
zonas de la plaza

Se Incorporan enchufes en zona de juegos de
nifos, bafos, plataformay centro de la plaza

Considerar pavimentos no resbaladizos
en zona de juegos de agua

Se considera pavimento anti deslizante
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8.1.6 Acta de acuerdos

A las 20:10 horas del dia 22 de mayo de 2024, se procedi6 a la lectura
del acta que incluia los puntos mencionados y priorizados surgidos durante la
exposicion de cada grupo a la comunidad. Se pidi6 a los presentes que
estuvieran de acuerdo con los puntos tratados que firmaran el acta, la cual
fue distribuida entre los participantes. La aprobacion del acta contd con la
participacion de 38 personas, quienes permanecieron hasta el final de la
jornada del Proyecto "Mejoramiento Plaza de Armas Renaico".

Acta de acuerdos

)
22 de Mayo de 2024
' MUNICIPALIDAD Observatorio Regional ~ cultural

RENAICO

ACTA DE ACUERDOS TALLER N°3 JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS DE RENAICO™
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* MUNICIPALIDAD ; 22 de Mayo de 2024

Observatorio Regional  cultural
RENAICO

ACTA DE ACUERDOS TALLER N°3 JORNADA DE PARTICIFACION CIUDADANA
“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS DE RENAICO"
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8.1.7 Analisis acta de acuerdos.

Una vez leida el acta de acuerdos, esta fue firmada por 38 de los 40 asistentes
a la jornada, lo que nos da un porcentaje de aprobacion del 95%. A diferencia
de lo sucedido en el taller N°1, la mayoria de los asistentes se quedd hasta el final
de la jornada, lo que permiti6 tener un alto porcentaje de aprobacién de los hitos
trabajados durante la sesion.

Aprueba acta

O Aprugha Acta
O No firma acta

8.1.8 Caracterizacion de los participantes Taller N°3

La siguiente caracterizacion se basa en el andlisis de los 40
participantes que asistieron a la jornada realizada el 22 de mayo de 2024. Se
examinan las siguientes variables socio-demograficas: edad, género, sector y
pertenencia organizacional, discapacidad, pueblo originario y nacionalidad.
Para el analisis de datos, se utiliza el programa estadistico para las ciencias
sociales SPSS.

Estadisticos

¢(PERTENECE A
ALGUNA JTIENE ALGUNA
EDAD  GENERO ORGANIZACION ? NACIONALIDAD  DISCAPACIDAD?
N Valido 40 40 40 40 40

Perdidos 0 0 0 0 0
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Variable Edad.

La participacidon ciudadana en esta jornada estuvo distribuida en todos los
grupos de edad, resaltando que el grupo de adultos de 40 a 49 afios tuvo una
participacion del 25%. Sin embargo, el grupo de adultos mayores sigue
destacando en la participacion, con un porcentaje del 42.50%. Este resultado
es compartido por las personas de 60 a 69 anos y los mayores de 70 afos,

como se muestra en el siguiente grafico.

EDAD

[ Eg(t)rse 19229
[ Eg;rse 30a39
O Eg;rse 40a 49
m Er%'l;rse 50a59
O Eg;rse B0 a B9
Was de 70 afios

Variable Género

En cuanto a la variable de género, la participacion mas destacada
proviene de las mujeres, quienes representan el 62.50%, segun se muestra
en el grafico adjunto. Esta tendencia se ha mantenido constante en todos los
talleres realizados hasta la fecha, con una participacion femenina superior a
la masculina. Esto evidencia el significativo compromiso de las mujeres en la

toma de decisiones que afectan a sus comunidades.

GENERO

EFemenino
EMasculino
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Variable Organizacion

Entre las organizaciones invitadas mediante diversos medios de
convocatoria, los participantes mas numerosos en la jornada representaron a
la agrupacién de adultos mayores "Afos Dorados" y la agrupacién "Vientos
de Renaico". Por ende, en relacion a esta variable, podemos afirmar que el
40% de los asistentes pertenecen o participan activamente en alguna

organizacion.

¢(PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION ?

[ Si Pertenezco
Mo pertenezco

Variable Nacionalidad

En lo que respecta a este item, el 100% de los participantes manifestd

que es de nacionalidad chilena.

NACIONALIDAD

ECHILENA
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Variable Discapacidad

De acuerdo a las respuestas recibidas en este item, un 97,50% de los
asistentes manifestd no contar con una discapacidad. Respecto de la
discapacidad mencionada se indicO que era sensorial, especificamente

relativo a la vision.

¢ TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD?
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8.1.9 Cuadro comparativo Organizaciones invitadas

CUADRO COMPARATIVO DE ORGANIZACIONES INVITADAS

TaUERNT | RecoRDo | parnciean o | PR
Ne ORGANIZACION REPRESENTANTES CARGO DIAGNGSTICO | EXPLORATORIO | TALLER NNA C'l:}:;;:;z
PARTICIPATIVO. EN ETAPA 1

1{Agr. Cristiana Las Hijas del Reino Mirta Miranda- Maria Inostroza Presidenta X X X
2|Agr. Deportiva Los Conquistadores Jaritza Carvajal Presidenta

3|Agr. Formando Futuros Campeones Marcela Poblete Cea Presidenta

4|Agr. Formando Futuros Campeones Rody Robles Carrefio Secretario

s|Agr. Social Sal y Luz Ricardo Nuiez Presidente

6|Agrup. Agricultores punto verde Ricardo Cifuentes Presidente

7|Agrupacion Acompafiando sus Afios Villa Tijeral Teresa Oyarzo Presidenta

8|Agrupacion agro Turismo Balneario Renaico Yessica Viveros Navarrete Presidenta X X

9|Agrupacion Autismo e Integracion Renaico Vanesa Gutierrez Presidenta X X X
10/Agrupacion de cuidadores postrada Jose Luna Valdes Presidente X X

11/Agrupacién de danza adulto mayor llusién Blanca Garrido Socia X X

12| Agrupacion de danza adulto mayor llusién Maria Oviedo Socia X
13|Agrupacion de Guiadores Caminando Juntos jose luna valdes Presidente X X

14| Agrupacion de Mujeres Emprendedoras Cosmetologia Organica Renaico|Angela Mufioz Urbano Presidenta

15| Agrupacion Deportiva Power zumba Renaico Lorena Urbinas Presidente

16| Agrupacién Domo kona Guittin Mufioz Torres Presidenta

17|Agrupacion Emprendedoras Dulces Manos de Mujer Renaico Dayana Flores Anabalon Presidente

18| Agrupacion Folklorica Puyaral Sindy Pino Presidenta

19|Agrupacion las damas de Nazareth Norma Aguilera Espinoza Directiva X X
20{Agrupacion Mejoramiento Laderas el Almendro 1 Daniel Albornoz Socio

21{Agrupacion Mujeres de Tolpan Jocelyn Quezada Presidenta

22| Agrupacion Protectora Ayuda Animales Camila Vallejos Presidenta

23|Arriendo autos plaza Carmen Zobarzo Propietaria X X

24|Artesanos Emprendedores Renaico Viola Arriagada Alarcon Presidenta

25{Asociacion de Rayuela Renaico Sergio Santander Rojas Presidente

26|Ballet Clasico Renaico Edith Alvarez Presidente X X

27/Carabineros Renaico Natacha Avello Sargento

28|Carniceria MA Claudio Mufioz Vecino plaza

29|Cecoff Petronila cid Presidenta

30|C. Gral de Padres y Apoderados Liceo Politecnico Domingo Santa Maria [Marisa Villegas Nufiez Presidenta

31/Club Adulto Mayor la Terefia Ercilia Velozo Sandoval Presidenta X X

32|Club Adulto Mayor Los Tilos Roberto Valenzuela Corsini Presidente

33[Club Adulto Mayores Libertad De Manzanares Juvelina Perez Alarcén Presidenta

34/Club de adulto mayor Afios dorados Maria Diaz- Mercedes Gomez Directiva X X X
35{Club de adulto mayor Afios dorados Aurora Albornoz Socia X
36{Club de Adulto Mayor Nuevo Amanecer Nolfa Sepulveda Torres Presidenta

37/Club De Adultos Mayores De Huelehueico Juan Velasquez Castro Presidente

38/Club De Adultos Mayores Flor y Marcelino Humberto Zambrano Carrasco Presidente

39/Club de Cueca Los Chamantos Riberefios Osvaldo Rodriguez Soto Presidente

40[Club de Huasos el lago de Huelehueico Juan Velasquez Castro Presidente

41{Club de Huasos san Gabriel Luis Vidal Torres Presidente

42[Club de Pescay Caza Renaico David Rosales Roa Presidente

43|Club De Rayuela 27 De Abril Sergio Santander Rojas Presidente

44|Colectivo Social Salvemos El Rio Renaico Maria Paz Vidal Presidenta

45{Colectivo Social Salvemos El Rio Renaico Hans Ross Sills Secretario

46{Colegio San Francisco de Asis de Renaico Marcela Mufioz - José Campos Directora X
47|{Comité de vivienda Nuevo amanecer Norma Aguilera Espinoza Presidenta X X

48|Emporio 275 Paulina Contreras Administradora X X

49|Farmacia Glizman Nibaldo Lepe Trabajador

so|Floreria Millaray Carlos Rodriguez Duefio negocio

s1|Fruteria Renaico Rosa Paz Mufioz Vecina esquina plaza

52| Frutetia Tany Elena Betancourt Trabajador

s3|Fundacién circulo azul Guillermo Silva Directiva X X

s4/Gladys Cérdoba Torres Vecina esquina plaza Vecina plaza

s5|Grupo adulto mayor afios Dorados Maria Aguilera Socia

s6|Grupo adulto mayor Nuevo Amanecer Rosa Sepllveda Socia

57{Grupo de danza adulto mayor Ilusion Cecilia Arévalo Socia X X X
s8{Habibi Shawarma Mohamad Qayyum Munpaum Duerio local

s9[Iglesia evangélica Luis Aguilera Diaz Diacono X X

60[JJVV N°37 Tijeral Sur Ariela Maragafio Presidenta

61/JJVV Bello Amanecer, N° 27 Ximena Mufioz Arriagada Presidenta

62|JJVV El Bosque N° 28 Eugenia Aguilera Presidenta

63[JJVV El Horizonte N ° 33 Rosa Carrasco Presidenta X X

64/JJVV El Progreso N° 32 Petronila Cid Presidenta

65/JJVV Oklahoma Marta Arévalo Presidenta X X

65|Mujeres Manos de Artesana Patricia Bustos Presidenta

66/JJVV Oklahoma Eduardo Carrasco Vecino X
66| Observatorio Regional Patricia Obreque Encargada X X
67(JJVV Pedro Aguirre Cerda Teresa Carvallo Directiva X
67|Oficina Discapacidad Patricia Gonzalez Encargada

68|Liceo Politecnico Domingo Santa Maria José Gonzalez Director X X

68| Oficina local de la nifiez Camila Seguel Coordinadora

69|Los Discapacitad os de Copahue Veronica Espinoza Socia

69| Oficina municipal de jovenes Damaris Padro Socia Socia X X X
70{Minimarket Rokamarket Ramoén Séez Vecino plaza

70{Oni Distribuidora Ricardo Lopez Vecino Frente municipio

71{Restaurante la Represa Claudia Gutiérrez Duefia local

72|Restaurante Sabores surefios Yessica Viveros Navarrete Duefia X X

73|SH Joyeria Ninnette Pefia Trabajadora

74{Supermercado Marcela Joaquin Beltran Duefio negocio

75|Supermercado Musrre Jeannete Contreras Contreras Duefa X X X
76/Unién Comunal Adultos Mayores Renaico Reineria Avello Presidenta X X

77{Union Comunal de Juntas de Vecinos Rural Renaico Ercila Velozo Sandoval Presidenta

78|Union Comunal el Progreso Adela Novoa Rosales Presidenta

79|Vecina esquina plaza Iris Schevach Aqueveque Vecina esquina plaza

80|Vecina Frente Plaza Mercedes Diaz Vecina Plaza

81|Vecina Frente Plaza Jennifer Gutiérrez Arancibia Vecina frente plaza

82[Vecino Frente plaza Jorge Serené Vecino plaza

83|Vecino Frente plaza Joaquin Beltran Vecino frente plaza

84
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8.1.10 Analisis cuadro comparativo.

Los resultados presentados en este cuadro comparativo indican una
disminucién en la participacion de las organizaciones invitadas, tal como se
habia identificado en el mapa de actores elaborado durante la primera fase
del proyecto. La asistencia de este grupo se redujo bastante en comparacién
con la jornada anterior, representando apenas un 14.46%, en contraste con

el 25% obtenido en la primera jornada de participacion ciudadana.

Este tipo de fendmeno es comun en estas actividades, ya que, aunque
la primera jornada suele atraer a una mayor cantidad de representantes de
diversas organizaciones, estas tienden a perder interés a medida que avanza
el proceso. El factor climatico también influye bastante en esta época del aino
puesto que, en estas actividades, la tendencia de participacion ciudadana del
adulto mayor es significativa.

El equipo social en cada convocatoria enfatiza que el espacio publico
pertenece a todos y que sus opiniones y participacion son importantes para
la toma de decisiones, independientemente de si residen en el area especifica
de intervencidn. A pesar de estos esfuerzos, la desercion de estos actores es

inevitable.

A continuacién, se grafica el porcentaje de los actores sociales

invitados y quienes realmente asistieron.

Participa de Taller N°3

O si paticipa
I No participa
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8.1.11 ENCUESTA EVALUACION JORNADA

Con la finalidad de conocer la experiencia y evaluacion de la jornada de
participacion ciudadana, se invita los usuarios a responder las siguientes
preguntas.

Encuesta aplicada en Taller N°3

ﬁ enace’ s Foliooonl
Eroccunss con Fucrye THB

ENCUESTA EVALUACION JORNADA TALLER N° 3
CONSULTORIA DISENO "MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO”

Con la finalidad de conocer su experiencia y evaluacion de la jornada de participacion ciudadana, le
invitamos a respoender las siguientes preguntas.

Marque con una X la alternativa que corresponda.

Organizacion a la que pertenece
EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios
OTRO Entre 40 a 49 afios

Entre 50 a 59 afios
Entre 60 a 70 afios
Mas de 70 afios

MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE INDICAR
CORRESPONDA Si [NO|CuAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD?
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

2- Durante las etapas de disefio del proyecto se han realizade diversas jornadas de participacion
ciudadanz, con el fin de recoger de parte de todos los sectores sus sugerencias, requerimientos y
solicitudes. De las alternativas aqui propuestas, marque con una X en cuales participd. Puede marcar
mas de una alternativa.

Participacion en Talleres Si NO

Recorrido exploratorio Rezlizado 19 de octubre
17:30 horas en Plaza de armas.

Taller N° 1 realizado el 19 de octubre 18:30 Horas
Observatoric cultural

Taller 2 con Niiios, Nifias y adolescentes
Realizado el 19 de octubre z las 11:00 Horas
Observatorio Cultural.

MARQUE CON UNAX LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS
{Baiios) _
ILUMINACION PEATONAL

ARFA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS
PEATONALES ¥ CIRCULACIONES INTERIORES
Y EXTERIORES

MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES
URBANOS (Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACLON DE MURETES EXISTENTES
MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO {BANCAS)

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)
OTROS (Indigue cual o cuales)
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E zmw 0 Folio 0001
Frocemas con Fucrya THEE

1- {COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LA JORNADA DE PARTICIPACION
CIUDADANA REALIZADA? Marque con una X la alternativa que més ke parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO INSUFICIENTE

O

2- éCOMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA QUE USTED
NOS PONDRIA

CALIFICACION /NOTAS
1(2(3|4|5|6| 7

CUALIDADES PARTICIPACION
CIUDADANA

Difusion del evento
Lugar de reunion
Creatividad para desarrollar las actividades

Qaridad de la informacién entregada

Métodos utilizados para escuchar la opinién
ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion
Coctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

La encuesta distribuida entre los vecinos que participaron en la jornada de

participacion ciudadana tuvo dos objetivos principales:

e Recopilar sus necesidades o sugerencias con respecto al proyecto.
e Evaluar su experiencia durante la jornada y el proceso de trabajo.

Se entregd la encuesta a todos los asistentes a medida que ingresaban al
recinto, y 37 de los 40 participantes la completaron. Aunque se proporcionaron
instrucciones sobre cdmo completarla durante la introduccién a la jornada, algunos
no respondieron a ciertas preguntas, por lo que se marcé como "No responde" en

la leyenda de los graficos.

La encuesta incluy6 preguntas abiertas para variables cualitativas y preguntas
cuantitativas para la caracterizacion sociodemografica. Se utilizd el software

estadistico Spss para garantizar la validez y confiabilidad del analisis.
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Los resultados se presentan en tablas de frecuencia y graficos circulares
porcentuales.

Tabla de frecuencias, cantidad de respuestas validamente emitidas 37.

Estadisticos
LComo
calificala Métodos
axperiencia utilizados
Pertenecenci & Tiene de la jornada Creatividad para
a alguna ¢Pertensce a de para realizar slaridad de la escucharla Di e Participacion
Organizacion discapacidad  algun pueblo participacion Difusidn del Lugar de las infarmacion opinidn incentivo ala en Talleres
Edad Género al ? originario? ciudadana? evento Reunién actividades entregada cludadana patticipacion  Céetel o Coffe realizados
N Valido 37 37 a7 a7 ar ar ar 37 37 37 37 37 a7 a7
Pardidos 0 0 ] 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 ] 0

Variable Edad

En cuanto a la variable de edad, la participacion de la poblacion
comprendida entre los 40 a 49 afos fue la que se presenta con mayor
porcentaje de participacion, sin embargo, se destaca la continua
predominancia de la poblacion adulta mayor, quienes suman entre las edades

de 60 y mas afios de edad un 40,54% de asistentes a la jornada,
representadas en el siguiente grafico.

Edad
[ Entre 19 a 29 afios
M Entre 30 a 39 afios
[ Entre 40 a 49 afios
[® Entre 50 a 59 afios
-2,70% o CEntre 60 a 69 afios
13.51% [ Mas de 70 afios
16,22% Mo responde

Variable Género

De acuerdo a lo que vemos representado en el grafico, se mantiene
predominando la participacion femenina en la jornada, con un 62.16%. Es
importante resaltar que estos resultados se han ido dando durante todo el
proceso participativo del proyecto.
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Geénero

O Femenino
O Masculino
[E Mo responde

Variable Organizacion

En relacion con este resultado, no hay mucha diferencia con lo que se
observd en la descripcidn de los asistentes, ya que un 48.65 % de los
encuestados indicaron que son miembros o participan en alguna
organizacion. Es importante reconocer que, cuando se lee la encuesta y se
les informa a los vecinos que es necesario identificar si pertenecen a alguna
organizacion y se ejemplifica nombrando algunas, ahi recién algunos agregan
que participan de una, asunto que muchas veces dejan de lado a la hora de

firmar la asistencia.

Pertenecencia Organizacional
Osi pertenece
CINo pertenece
[mp responde

Pagina | 99



Variable discapacidad

En lo relativo a este item sdlo un 8,11% indica que tiene alguna
discapacidad, es decir, solo 2 personas indican que tienen esa condicion. Una
indica discapacidad sensorial, mientras que la otra persona deja en blanco

esa respuesta.

¢ Tiene alguna discapacidad?

H si tengo
o tengo
CIno responde

Pueblo originario

El resultado de esta pregunta, indica que un 91.89% de los asistentes

no pertenece a ningln pueblo originario.

¢Pertenece a algun pueblo originario?
Il si pertenezco
Mo pertenezco
CINo responde

2. Participacion en Talleres realizados

Durante las etapas de disefo del proyecto se han realizado diversas jornadas

de participacion ciudadana, con el fin de recoger de parte de todos los sectores sus

sugerencias, requerimientos y solicitudes. Se les pide que, de las alternativas aqui

propuestas, marquen con una X en cuales recuerda haber participado.
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Segun indican los propios encuestados en sus respuestas a esta pregunta, 16
de los asistentes recuerda haber participado del recorrido exploratorio, reflejado en
un porcentaje de 43,2%. Mientras que un 45.9% indica haber participado del Taller
N°1. Por otra parte, en esta jornada se contd con un 48,6 % de asistentes que

manifiestan que esta es fue su primera actividad participativa dentro del proyecto.

Participacion en Talleres

37 respuestas

Recorrido exploratorio 16 (43,2 %)

Taller N°1 17 (45,9 %)

Taller 2 NNA[—0 (0 %)

No ha participado de talleres

0,
anteriores 18 (48,6 %)

No responde

Dentro de la encuesta existe la posibilidad de marcar los elementos que
quisiera incorporar dentro del espacio publico. Se incorporan varias
alternativas donde pueden marcar con una X las mas relevantes percibidas

por ellos. Las alternativas o elementos son los siguientes:

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS

(Baiios)
ILUMINACION PEATONAL

AREA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS
PEATONALES ¥ CIRCULACIONES INTERIORES
Y EXTERIORES

MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES
URBANOS (Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES
MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)
OTROS (Indique cual o cuales)

Al cuestionarles sobre los elementos que les gustaria incorporar al
espacio publico, destacaron la necesidad de contar con servicios higiénicos
en la plaza y mejorar la iluminacién peatonal, siendo estas las preferencias

mas pronunciadas, con un 86.5% de las respuestas.
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En la siguiente tabla se grafica el nUmero de personas que responden
cada item junto a su respectivo porcentaje.

Instalacion de servicios Higiéni...

32 (86,5 %)
lluminacién peatonal 32 (86,5 %)
Area de juegos de nifios —27 (73 %)
Delimitar o mejorar senderos p... 28 (75,7 %)
Mejorar espacio techado 21 (56,8 %)
Reubicar circuito de deportes u... 23 (62,2 %)
Eliminacion de muretes existen... 27 (73 %)
Mejorar o cambiar mobiliario ex... —24 (64,9 %)
Sefalética o Tétems 26 (70,3 %)
Paisajismo 30 (81,1 %)
Otros 8(21,6 %)
0 10 20 30 40

Adicionalmente, existia la posibilidad de considerar otros elementos

que no estuvieran en el listado. Entre las solicitudes, se repiten la inclusion

de un quiosco u oficina informativa, un anfiteatro y juegos inclusivos.

Se considera que la mejor manera de mostrar esta informacion es

mediante imagenes de las respuestas a este item, escritas a mano por los
involucrados

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Bafios)

| ILUMINACION PEATONAL

EA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES
MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

> XX DK

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
(Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

% % R

l OTROS (Indique cual o cuales)

[k 050, Ti80_LOS AWG.0445.

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Bafios) X

TLUMINACION PEATONAL

REA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES
MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
(Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

5%
X
X

X
x
X
x
A

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

r
OTROS (Indique cual o cuales) 4“/4 YE Suebo A 63 E
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MARQUE CON UNAX LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar més de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Bafios) )(

ILUMINACION PEATONAL
AREA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES X

MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES X
MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS) >(

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

OTROS (Indique cual o cuales) Memabnzadon N XAz Sustatnbl \

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Baiios)

ILUMINACION PEATONAL

e

AREA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES
MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS

 (Clcloma, 8)0 Petinae, Scootar)_
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)
SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

x| X[~ x| X | ¥ | X

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)
|
{ OTROS (Indique cual o cuales)

Ofitiue  éudprusio-

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Baiios) v
TLUMINACION PEATONAL

R

'AREA DE JUEGOS PARA NINOS %

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES
MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter]

ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES X

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

A

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

OTROS (Indique cual o cuales)

Un anp lolio pua 04y Llot,

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Baiios) Y

ILUMINACION PEATONAL

REA DE JUEGOS PARA NINOS

K
DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES |
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES o
MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE X
i3

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
(Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

| SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES) %

OTROS (Indique cual o cuales)
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MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO

PUBLICO. Puede marcar més de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Bafios)

X

TLUMINACION PEATONAL

AREA DE JUEGOS PARA NIROS

X

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES

MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
Patil Scooter;

ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

X
X

A

A

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

OTROS (Indique cual o cuales)

MARQUE CON UNA X LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar mas de una alternativa.

Hableros .s-ww

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Bafios)

ILUMINACION PEATONAL

AREA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES

7R PIx

MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS

(Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter)
ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

SENALETICA O TOTEMS INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

K

f OTROS (Indique cual o cuales)

[V 0 6ARFAI

MARQUE CON UNAX LOS ELEMENTOS QUE QUISIERA INCORPORAR DENTRO DEL ESPACIO
PUBLICO. Puede marcar més de una alternativa.

INSTALACION DE SERVICIOS HIGIENICOS (Baiios)

TLUMINACION PEATONAL

AREA DE JUEGOS PARA NINOS

DELIMITAR Y/O MEJORAR SENDEROS PEATONALES
Y CIRCULACIONES INTERIORES Y EXTERIORES

‘ MEJORAR ESPACIO TECHADO EXISTENTE

REUBICAR CIRCUITO PARA DEPORTES URBANOS
Ciclismo, BMX, Patinaje, Scooter]

ELIMINACION DE MURETES EXISTENTES

MEJORAR O CAMBIAR MOBILIARIO (BANCAS)

SENALETICA O S INFORMATIVO

PAISAJISMO (ARBUSTOS, FLORES)

OTROS (Indique cual o cuales)

N ifHedtnp e dadne

]

1. ¢Cémo califica la experiencia de la jornada de participacion

ciudadana?

Ante esta pregunta, los participantes podian elegir entre las siguientes

alternativas.

v
v
v
v
v

Excelente
Bueno
Regular

Malo

Insuficiente
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Califica la experiencia de la jornada de participacion

Los resultados obtenidos a esta pregunta fueron positivos, ya que un
91,89 % de los encuestados manifestaron calificar la experiencia de la
jornada entre buena y excelente, tal y como lo indica el grafico presentado a

continuacion.

:Como califica la experiencia de la jornada de participacion

ciudadana?

FPorcentaje FPorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  Excelente 18 48,6 48,6 48 6
Buena 16 432 432 918
Regular 2 54 54 97,3
Mo responde 1 27 27 100,0

Total a7 100,0 100,0

¢&Como califica la experiencia de la jornada de participacion ciudadana?

OExcelente
CBuena
DReguIal
Mo responde

2. {Como califica las siguientes cualidades de la jornada de
participacion ciudadana?

En esta pregunta se mencionaron 7 cualidades de la jornada, donde
cada una de ellas debio ser evaluada con nota del 1 al 7, donde 1 es la nota
mas baja y 7 la nota mas alta. Se hace relevante destacar que uno de los
encuestados no dio respuesta a la evaluacion de las cualidades. Por lo tanto,
el promedio de las otras se calcula basado en los 36 encuestados que
calificaron estos items. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos
de manera grafica por cada una de las cualidades mencionadas.

Difusion del evento

Un 78,38 de los encuestados evalla la difusion del evento con nota sobre 6.

Lo que nos da un promedio de nota 6,2 para este item.
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Difusion del evento

Faorcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Nota 4 2 54 54 54
Mota 5 5 135 135 189
Mota & 16 432 43,2 62,2
Mota 7 13 kLA kLA a7.3
Mo responde 1 27 2.7 100,0

Total kn) 1000 100,0

Difusion del evento

Ohiota 4
Ohotas
Onetas
Oneta7
E 1o responds

Lugar de reunién

Ante la evaluacidn a esta pregunta, un porcentaje de 81,08 % evalla con
nota 7 el lugar de reunién para esta actividad realizada, tal y como lo indica
el gréfico presentado. Lo que nos da un promedio nota de 6,8, el mas alto

dentro de todas las cualidades evaluadas en la jornada.

Lugar de Reunién

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Walido  Mota 5 1 27 27 27
[Mota 6 ] 135 13,56 16,2
[Mota 7 30 81,1 81,1 97,3
Mo responde 1 27 27 100,0
Total a7 100.0 100,0
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Lugar de Reunién

Enota s
CNeta 6
Cnota 7
o responde

Creatividad para realizar las actividades

En cuanto a los resultados de esta cualidad un 68,86 % de los encuestados
evalla con nota 7 la creatividad para realizar las actividades, lo que nos da

un promedio de nota de 6,5.

Creatividad para realizar las actividades

Faorcentaje Faorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valida acumulado
Walido Motas 5 13,5 13,5 13,5
Mota 6 7 18,9 18,9 324
MNota 7 24 64,9 64,9 97,3
Mo responde 1 2,7 2,7 100,0
Total a7 100,0 100,0

Creatividad para realizar las actividades
Enotas
CMota
Enota 7
Mo responde
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Claridad para entregar la informacion

Respecto a la claridad para entregar la informacion a los asistentes de
la jornada, un 89,19 % evalla con nota sobre 6 esta cualidad, lo que nos da
un promedio de 6,6.

Claridad de la informacién entregada

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido MNota s 3 8.1 8.1 8,1
MNota & 10 27,0 27,0 35,1
Mota 7 23 622 622 97,3
Mo responde 1 27 27 100,0
Total kn 100,0 100,0

Claridad de la informacion entregada

Enota 5
[Mota 6
ENota 7
Mo responde

Métodos para la escucha ciudadana

En lo referido a este item, 23 de los encuestados evallan con nota 7
los métodos utilizados para la escucha ciudadana, mientras que 4
encuestados nos evallan con nota 4 en esta cualidad, lo que nos da un
promedio de nota de 6,5.

Métodos utilizados para escuchar la opinién ciudadana

FPorcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido Mota s 4 108 10,8 108
Mota 6 g 243 24,3 351
Mota 7 23 §2,2 62,2 57,3
Mo responde 1 27 27 100,0
Total a7 100,0 1000
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Meétodos utilizados para escuchar la opinion ciudadana

Eniota s
CINota 6
D nota 7
[m responde

Dinamismo e incentivo a la participacion.

Cuando se trata de evaluar el dinamismo e incentivo para que todos puedan
participar y no dar protagonismo solo a unas pocas voces, un 67,57 % de los
encuestados nos califica con nota 7. Lo que nos da un promedio de 6,6 para

esta cualidad.

Dinamismo e incentivo a la participacion

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido MNotas 2 54 54 54
Nota 6 g 243 243 297
Mota 7 25 67,6 67,6 a7.3
Mo responde 1 27 27 100,0
Total a7 100,0 100,0

Dinamismo e incentivo ala participacién

Ehotas
Chota s
[ nota 7
Mo respande
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Coctel o Coffe

La evaluacion de la variable "Coffe Break" dentro de la jornada de
participacion ciudadana revela que el 67.57% de los 36 encuestados
otorgaron la calificaciéon maxima, destacando su satisfaccion con este aspecto
especifico de la jornada. Este resultado nos da un promedio de calificacién de
6,6.

Coctel o Coffe

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Mota 4 1 27 27 2,7
Nota & 2 5.4 54 81
Nota & 8 21,6 21,6 29,7
Nota 7 25 67,6 67,6 97,3
Mo responde 1 27 27 100,0

Total 37 100,0 100,0

Céoctel o Coffe

Enota 4
[CINotas
ONota &
CNota 7
Mo responde

< Como Ultima alternativa en este cuestionario, se les pide a
los encuestados que si tienen algin comentario opcional lo

adicionen al parrafo que se encuentra en blanco.

Indique algin comentario opcional

Es crucial obtener los resultados de esta pregunta opcional para los
participantes. Consideramos que la forma mas efectiva de hacerlo es
mostrando imagenes de las respuestas a este item, las cuales fueron escritas

a mano por los involucrados.
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8.1.12 Conclusion de la encuesta aplicada

Respecto a los resultados de la encuesta, observamos que las
respuestas reflejan de cerca las discusiones de los grupos de trabajo durante
la jornada de participacién ciudadana. Las solicitudes relacionadas con el
disefio permanecen consistentes, lo que nos brinda la base para la creacién
del disefio definitivo que sera presentado a la comunidad en la préxima
jornada PAC.

En cuanto a la evaluacion de la jornada, los resultados son alentadores,
con una alta aprobacion de la experiencia general y las diferentes cualidades
evaluadas por los encuestados. Esta evaluacién nos otorga un promedio de
aprobacion del 91.89% en la experiencia y una calificacién promedio de 6.5

para todas las cualidades de la jornada de participacion.
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A pesar de los resultados positivos, reconocemos nuestro compromiso
continuo de mejorar y buscar constantemente alternativas para enriquecer la
experiencia de las jornadas de participacion ciudadana y co creacion con la
comunidad. Valoramos y tomamos en cuenta las sugerencias y criticas de los

participantes hacia cada una de las actividades propuestas.

8.1.13 Conclusiones de la jornada

El objetivo de este taller fue facilitar un proceso participativo que
lograra empoderar a los residentes de la comuna, permitiéndoles influir en el
disefo del espacio publico mediante la integracion armoniosa del
conocimiento local y la viabilidad técnica del proyecto.

Este taller de participacidon ciudadana ha sido un paso fundamental en
el proceso de disefio de la plaza de armas de Renaico. Desde el diagndstico
inicial, que nos permitid recolectar valiosa informacion respecto de las
principales necesidades que fueron recogidas y reconocidas por los vecinos,
lo que nos permitid presentar en esta jornada un pre disefo del proyecto a
los vecinos de Renaico y que fue recibido de buena manera, ya que sintieron
que sus requerimientos habian sido acogidos y su participacion no habia sido

solo un nimero mas.

La colaboracién activa y el compromiso de los ciudadanos, han
enriquecido significativamente nuestra comprension de las necesidades y
deseos de la comunidad en relacién con este espacio publico tan importante
y que alberga un sinfin de actividades durante todo el afio, reconocido como

un hito social de importancia para sus residentes.

En el trabajo con los asistentes a la jornada, hemos identificado una
amplia gama de ideas innovadoras y sugerencias valiosas para mejorar la
plaza, desde la inclusion de areas de servicios, esparcimiento y recreacion
hasta la integracién de elementos culturales y patrimoniales que reflejen la
identidad local. La diversidad de perspectivas y opiniones expresadas durante
las discusiones ha demostrado el fuerte vinculo emocional que la comunidad
tiene con su plaza, y el deseo compartido de transformarla en un lugar

vibrante y acogedor para todos.

Nos comprometemos a tomar en cuenta cuidadosamente cada una de
las ideas y comentarios recibidos durante este taller en el desarrollo futuro
del disefio definitivo de la plaza. Ademas, continuaremos fomentando la
participacion activa de la comunidad en todas las etapas del proyecto,

asegurandonos de que sus voces sigan siendo escuchadas y valoradas.
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Si bien es cierto esta jornada no estuvo repleta de participantes, como
siempre quisiéramos que fuera, agradecemos sinceramente a todos por su
dedicacién y entusiasmo durante este taller. Su contribucidon ha sido
invaluable, y estamos seguros de que juntos lograremos crear una plaza de
armas que sea un verdadero reflejo de los valores y aspiraciones de la

comunidad de Renaico.

9. TALLER N°4 VALIDACION DE LA JORNADA

El taller N° 4 fue de caracter resolutivo y de validacion del proyecto, buscaba
presentar a la comunidad beneficiada el disefo final, producto del proceso consultivo
realizado durante todas las jornadas de participacion ciudadanas ejecutadas en cada

una de las etapas del desarrollo del proyecto.

Para ello se desarrolld6 una metodologia de trabajo con pertinencia, con
enfoque informativo y basado en la retroalimentacion de los contenidos, donde
se hizo hincapié en la incorporaron de las sugerencias y observaciones recogidas en
cada una de los talleres realizados y justificando de manera clara las que no pudieron

ser atendidas.

Para la presentacién del proyecto final se realizd una presentacion en PPT, donde se
mostraron todas las actividades realizadas en etapas anteriores y a través de un
video un resumen de los resultados y las decisiones que se reflejaron en el disefo.
El taller 4 se realizo en la jornada de la tarde a las 15:30 horas en el Observatorio

regional cultural de la comuna de Renaico.

Esta actividad se acompafio, al igual que en cada una de las jornadas
realizadas, de un Coffe Break, el cual se dio de manera espontanea en cada taller

realizado.

Para la validacion tanto del proyecto como del proceso participativo, se
distribuyd una encuesta breve a los asistentes, en la que cada participante debia
responder para formalizar la aprobacion del proyecto y evaluar la calidad del proceso
de participaciéon ciudadana. Posteriormente, se procedid al recuento de los votos, a

viva voz con la correspondiente lectura de los resultados finales obtenidos.

En relacion con los actores sociales informados y convocados, cabe destacar
que el proyecto “Consultoria de disefio Plaza de Armas de Renaico”, al tratarse de
una iniciativa de caracter local, priorizd la incentivacion de la participacion del mayor

numero posible de habitantes de la comuna y sus alrededores.
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Fue fundamental contar, en esta etapa, con la asistencia y participacion activa
de todos los actores involucrados en los talleres realizados a lo largo de todo el
proceso. De igual manera, resultd crucial la inclusién de diversos actores clave con
relevancia en el territorio y su area de influencia, incluyendo organizaciones

territoriales y funcionales, y vecinos cercanos al poligono de intervencion.

ETAPA 4

TALLER N°4

instancia de validacion

9.1-Sistematizacion Taller de validacion del disefio participativo

Metodologia

IAP  Investigacion, Accion vy

Participacion Encuesta

Enfoque

Data
Instrumentos Proyector
Micréfono

Informativo Parlante

Cuaderno De Campo
Lapices

Cinta papel
Imagenes objetivo

Urna Votacion

Convocatoria Equipo Consultor Ejecucion Equipo Consultor

Participantes

Equipo técnico
Serviu Araucania
53 PARTICIPANTES Madeline

Pinna
Autoridades Francisco

Artiga

Fecha

Secplac
Cristian Cabrera
30-09-2024
Administrador Municipal
Axel Contreras

Paulina Rojas Secplac

Rodrigo Guzman Secplac

Lugar Observatorio Regional

Cultural.

Pagina | 116




15:30 pm 17:15 pm

Hora inicio Hora término

) Presentar a la comunidad de Renaico el disefio final del proyecto, para su

Objetivos de la jornada validacion.

Descripcion de la jornada

Se da inicio al Taller de validacion “Consultoria de disefo Plaza de Armas Renaico”, dando la bienvenida
a los asistentes por parte de la consultora. En la instancia se les comenta a los vecinos que se incorporaron
por primera vez que este proceso se viene trabajando desde octubre del afio 2023, donde se han realizado
diversos talleres de participacion ciudadana. Para continuar la jornada, el alcalde el administrador municipal
don Axel Contreras entrega un saludo a los presentes de parte del municipio de Renaico.

Una vez entregado el saludo de parte de la autoridad comunal suplente, se dirige a ellos la encargada
de la oficina de participacién ciudadana Madeleine Pinna en representacion de Serviu Araucania.

Para dar continuidad a la jornada se realiza una presentacidon con una sintesis clara del proceso de
participacion ciudadana realizado desde octubre del afio 2023, y como las opiniones, sugerencias y
requerimientos de la comunidad, fueron incorporadas en el disefho del proyecto.”

En la instancia se reforzd la participacion activa que hubo de los vecinos tanto en el recorrido
exploratorio como en los talleres realizados, mencionando que cada una de las consideraciones de disefho
que se mostrarian en el video fueron conversadas y priorizadas de acuerdo a los compromisos firmados en
las actas de acuerdo que se firmaban en cada taller. Se les informd que el objetivo de este taller es
informativo, pero de igual forma se podian plantear sugerencias que podian ser consideradas, mientras no
afectara de gran manera el marco presupuestario del proyecto.

Continuando con la jornada, el equipo consultor presenta el video con las consideraciones de disefho
incorporadas en el poligono de intervencion que se fueron trabajando con la comunidad, para luego y
explicando cada una de ellas para luego dar espacio para que los participantes pudiesen aclarar sus dudas y

realizar consultas.

Una vez aclaradas las dudas, se dio el paso a la votacién por medio de la encuesta que se entregd a cada
uno de los participantes al inicio de la jornada, exceptuando los funcionarios municipales de la oficina de
Secplac y los representantes del Minvu. La encuesta fue respondida por los 46 asistentes, quienes aprobaron
en su totalidad el proyecto de disefio presentado.

Al finalizar la jornada se les entregd, a cada uno de los asistentes, un presente en agradecimiento a su

compromiso durante el disefo del proyecto.
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Regqistro fotografico de la jornada.

Ingreso y registro asistentes a la jornada
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Palabras de Bienvenida y explicacion de la jornada equipo consultor

Al N
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Presentacion PPT Contexto y Resumen General del proyecto

Presentacion Video

Pagina | 120



Votaciones y llenado de encuesta validacion disefio definitivo y evaluacidon de procesos participativos
. ‘
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Lectura y conteo de votos

Coffe y entrega de presentes
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Listado de asistencia

“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO"

LISTADO ASISTENCIA ACTIVIDAD PARTICIPACION CIUDADANA TALLER N°4 VALIDACION DEL PROYECTO DEFINITIVO DISERO 2

Hora: 15:30 horas

Fecha: 30 de septiembre de 2024
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LISTADO ASISTENCIA ACTIVIDAD PARTICIPACION CIUDADANA TALLER N°4 VALIDACION DEL PROYECTO DEFINITIVO DISERO 2 -

“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO”

Fecha: 30 de septiembre de 2024
Hora: 15:30 horas
: Observatorio Renaico
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“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS, RENAICO”

LISTADO ASISTENCIA ACTIVIDAD PARTICIPACION CIUDADANA TALLER N°4 VALIDACIGN DEL PROYECTO DEFINITIVO DISENO 2 y

Fecha: 30 de septiembre de 2024
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9.1.3 Explicacién factores de diseno y principales observaciones y
opiniones de la jornada

Para dar inicio a este punto, el arquitecto a cargo refuerza la informacion
explicando a los vecinos que lo que vieron en el video recientemente mostrado, fue
el proyecto definitivo, en el cual se recogieron todas las observaciones, ideas y
sugerencias que realizaron los vecinos de Renaico para que estas se transformaron

en un disefio y asi lograr que sea un proyecto consolidado.

Se realiza una explicacion punto por punto de los distintos factores de disefio
y se va dando espacio para que los vecinos vayan realizando sus consultas respecto
a lo planteado a medida que avanza la presentacion.

Juegos de agua.

Se comienza con los juegos de agua, indicando que por parte de los vecinos
se reconocia que existia una pileta de agua que nunca tuvo un funcionamiento
adecuado. Para que esto no sucediera nuevamente se comenta que se penso en el
disefio de estos juegos y estos que sean mas inclusivos. Se refuerza con paisajismo
y pasamanos para incorporar la inclusividad vy de cierta manera ordenar de mejor
manera el centro de la plaza. Los chorros de agua también permiten que se pueda

pasar por entre medio de ellos sin mayor problema.
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Explanada y plataforma cultural

En esta zona del centro plaza donde esta la estructura techada, se despeja esa zona
para permitir que se sigan realizando las actividades y actos que actualmente
ocurren en ese sector, y se incorporara y delimita un nuevo juego de pavimentos.
Se forma toda una circulacién donde se instalan bancas y zonas de paisajismo

mejorando lo que existe.

Zona de juegos de ninos

Se comenta que por el lado de calle Arturo Prat, detras de los juegos de agua,
se emplaza la nueva zona de juegos de nifos, se considera una mejor ubicacion
respetando las opiniones de los vecinos en talleres anteriores. Donde nos
comentaban que en su ubicacidon actual estaban mal disefiados y era una zona
compleja y oscura, que se daba por la presencia de los muros y el material de arena
por el que se compone en la actualidad. Se comenta que se utilizan para esta zona
diversos tipos de juegos y circuito de calistenia, ademas se incorpora pavimento de

caucho para los nifios, bancas y arboles que les generen sombra.
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Banos

Los bafnos son una necesidad sentida por la comunidad desde el primer dia de
terreno.

Se incorpora un bafio con una estructura liviana, bien ventilada y sobre todo abierta.

Ademas, se incorpora dentro de este mismo espacio una caseta que servird como
informacion turistica para las personas que acudan a la plaza.

Posee bafo para hombres, mujeres y para personas en situacion de discapacidad.

Se abre el micréfono para que los asistentes puedan hacer sus consultas en
esta primera parte de la exposicidn de los principales factores de diseio presentados

detalladamente.

Amanda Acuiia: Nos consulta por la cantidad de arboles que seran eliminados.

Respuesta: Se responde que es un tema que se tratd en las participaciones
ciudadanas, se comenta a los vecinos que se remueven 2 tilos que tienen problemas
en sus raices, ya que se encuentran infectados. Pero que a su vez se incorporan 2
arboles de nuevas especies en su reemplazo.

Raul Villegas: ¢Los banos van a quedar frente a las nuevas dependencias de banco
estado?

Respuesta: Si, los bafios quedan frente a las nuevas dependencias de Banco estado.
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José Flores: Nos menciona que actualmente existen muchos arboles con ramas
secas Y la idea es que también esas sean podadas.

Respuesta: Se comenta que el manejo correcto de poda se dejara escrito de manera
implicita para que al momento de la construccidn de la plaza esto se lleve de mejor
forma.

Luis Aguilera: Respecto a los bafios considera que se necesita una mejor
presentacion, que estos sean mas modernos ya que a Su juicio parece una ruca.

Respuesta: Se informa que por un tema de representacién no se logra ver mas
moderno, pero se incorpora madera laminada, y harto detalle industrial, buenas
lamparas y grandes. En este item se pretende contar con un estandar alto ya sea
por su disefio interior y exterior. Se quiere lograr con esto que el bafio sea lo mas
abierto posible y que se pueda limpiar de manera mas facil.

Mauricio Ortiz: Usted hablo que son 2 arboles los que se cortaban, cuando hicimos
la Ultima participacion, se hablé de que las macro carpas que estaban en las cuatro
esquinas también iban a ser cambiados, entonces al ser asi no serian 2, serian mas.

Respuesta: Se le comenta al vecino que, efectivamente hablando de Tilos, son 2
solamente. Que las otras especies se estan evaluando, ya que las raices estan
levantadas por lo que eventualmente no se podrian sacar, sin embargo, no quiere
decir que en un futuro se puedan caer y por ende ser eliminados.

Mauricio Ortiz: Menciona que para los bafios se pedian materiales que no
requirieran mucha mantencién y que algunos vecinos pedian que fuera de madera,
pero todos sabemos que la mantencion es muy compleja. Solicita que se use material
que sea de facil mantencion.

Respuesta: Se utilizan materiales de baja mantencidn para los bafios incorporados
en el diseho.

Mauricio Ortiz: ¢Qué sistema de riego considera el proyecto considerando que se
ve en el video que las areas verdes aumentaron?

Respuesta: Se considera un sistema de riesgo a través de aspersores, de tal manera
que se utilizan de manera automatica y abarque toda la zona de areas verdes para
gue no quede ningun pafio sin ser regado. Se le comenta que se mantiene el mismo
pozo existente, pero si este no da abasto se va a tener que conectar a la matriz de
agua potable como Ultima opcidn, sin embargo, la idea es que se llegue a esos litros
por segundo.

Mauricio Ortiz: ¢{Qué costo tiene anualmente conectarse al sistema de agua
potable?

Respuesta: Se le comenta que de todas formas estas 3 alternativas se deben
proponer en el concejo para que ellos aprueben los costos de operacion vy
mantencién de la plaza, y que el costo anual significaria unos $15.000.000 anuales
para el municipio aproximadamente si eso sucediera.

En esta parte de las consultas los vecinos manifiestan su molestia por las preguntas
reiteradas del vecino que no permiten avanzar y dar la oportunidad a otros vecinos
de realizar la consulta, por lo que se le el paso a otro vecino y de esta manera todos
puedan participar.

Elvira Henriquez: En cuanto al bafio me llama la atencidon y me gustaria que nos
explicara porque se habla de una estructura que es muy ventilada, creo que la
estructura que se ve se integra de buena manera al paisaje. Me gustaria saber como
es, sobre todo porque esta comuna corre mucho viento. Quisiera saber si es abierta
abajo, arriba y si las aguas escurren.
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Respuesta: Principalmente el bafio es ventilado abajo y arriba con una plancha micro
perforada entre 5 a 10 centimetros, justamente para permitir una buena ventilacién
Y que escurra el agua sin mayor problema.

Alejandro Olate: Todos sabemos que la plaza en Renaico es bastante pobre en
iluminacion. ¢éEn qué porcentaje aumenta la iluminacidn en la plaza?

Respuesta: Se estan incorporando 2/3 mas de luminaria y mejorando las existentes
gue se encuentran en mal estado. Esta desarrollado dentro del punto de vista técnico
para que cumpla los estandares de iluminacidon que se requieren para el espacio
publico, con la finalidad de que ninguna zona quede a oscuras.

Se contintia con la jornada explicativa comentando sobre el factor de disefio de la
plataforma techada existente:

Plataforma existente:

Se mantiene la estructura existente, mejorando con pintura lo que se
encuentre en mal estado, pero pensando que a futuro ya se pueda incorporar una
nueva. Se les comenta a los vecinos que se hablé de una nueva cubierta, pero se
vuelve a reforzar que el presupuesto existente no lo permite ya que se esta casi al
limite.

Se busca ser responsables en el presupuesto para que todo lo que este en el
disefio presentado se puede realizar al momento de la ejecucion.
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Incorporacion de barandas para fortalecimiento de la accesibilidad universal

Por calle comercio se mantiene el pavimento actual y se mejoran los que estan en
mal estado. Se agregan barandas y ramplas para mejorar la accesibilidad universal.

e X : o

Muros o muretes

Se mantienen algunos muros que son representativos dentro de la plaza, pero se
eliminan los muros centrales para hacer que la plaza sea mas horizontal, mas abierta
y mas segura. Se comenta que esta decisién de disefio se debe a los acuerdos
tomados con los vecinos respecto a los muros existentes ya que eran peligrosos,
oscuros y no permitian una buena visibilidad.
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Iluminacion electricidad y Mobiliario

Se refuerza la iluminacién en las areas que no se iluminen adecuadamente,
evitando sectores oscuros a lo largo de la plaza. Destacar que, debido al marco
presupuestario, no es posible realizar una mayor intervencion.

Como criterio general, la separaciéon de la luminaria debera ser de
aproximadamente 10 metros a eje, segun el tipo de uso del espacio publico y su
flujo peatonal.

Se abre micréfono nuevamente para las consultas de los vecinos.

Patricia Obreque: Consulta respecto a que en el taller 3 se propuso eliminar la
columna del medio de la estructura techada existente. Consulta si tiene una mejora
en cuanto a iluminacion y enchufes en esa area.

Respuesta: Se le comenta que se converso con el ingeniero y que es poco probable
que eso suceda, sin embargo, en esta etapa se sigue haciendo el calculo estructural
para ver si eso es factible. Comenta que si bien la estructura se ve sencilla es
compleja desde el punto de vista geométrica, se compromete a evaluar si es posible
sacar el pilar del centro.

Se incorporaran enchufes para poder conectar amplificacion y asi alimentar con
corriente el centro de la plaza.

Nicolas Fuentes. Nos indica que actualmente existen muchos problemas con la
condicidn eléctrica en la zona techada. Nos consulta que solucién tienen planteada
para ese problema.

Respuesta: Esta considerado un nicho para la conexion, y alimentar mejor la
electricidad con una toma industrial para que se puedan conectar a los distintos
actos de la plaza. Se les comenta que tiene una potencia paralela a lo que son los
circuitos de bomba y a los circuitos de iluminacion.

Elvira Henriquez: Manifiesta que tiene 3 preguntas

1. El circuito deportivo ¢éCuanto espacio se dejé para ello? Porque hablabamos
de que a los jovenes les gusta saltar en sus bicicletas y skate y no tenemos
por qué coartarlos.
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2. Comenta que los asientos son muy incomodos y que en la plaza se sabe que
lo normal es que vayan adultos mayores. Pregunta si estan considerados
asientos inclusivos para personas en sillas de ruedas.

3. En cuanto al pavimento ¢Se va a considerar cambiar todas las zonas donde
el piso esta levantado actualmente?

Respuesta: Respecto al piso se tienen identificadas las areas donde el piso esta
levantado por el levantamiento de raices. Esas se reparar y se generan nuevas
superficies que son todas las circulaciones que aparecieron en el disefio.

En cuanto al mobiliario se le responde que efectivamente se estan incorporando
bancas que son de madera con hormigdn, que tienen apoya brazo y la inclinacion
necesaria para que una persona con movilidad reducida se pueda sentar sin
problema. Se informa que se deja un espacio al lado de 90 cm por 1.20 metros, para
que una persona en silla de ruedas se pueda sentar acompanando.

Las bancas existentes se estdn mejorando desde su fijacidn y maderas para que
queden mas cémodas.

En lo referido a la zona de juegos y el circuito deportivo de los jovenes que realizan
Bmyx, se incorpora y se crea todo un sector de juegos de nifios y el otro sector para
los jovenes un poco mas alejado para evitar que exista algin tipo de problemas
entre ambas actividades, asi se resguarda la seguridad de los mas pequeiios.

Mauricio Ortiz: Comenta que en el Ultimo taller se habl6 de instalar unos tétems
con informacion de la comuna. éLos podria mostrar? Ya que en el video no se
identifican.

Respuesta: Los totems se encuentran en todo el anillo central. Se definen los tépicos
y la diagramacién de estos, sin embargo, el contenido se desarrolla a través del
municipio que levantan la informacién necesaria. Nosotros apoyamos en esos items
y el contenido queda posterior a la consultoria.

Teresa Carvallo: En el video vi una parte con bicicletas éVan a tener bicicletas
también? Porque eso es un peligro para la gente de la tercera edad, que no respetan,
opina que no deben estar ahi ubicados.

Comenta que en video vio una parte en patines y una parte como tobogan, también
considera que es un peligro.

Respuesta: Se comenta que fue un punto visto en las participaciones ciudadanas,
donde se identifica que los jovenes utilizan este espacio. Pero que finalmente se
resolvid en los acuerdos, sacar este acto del centro de la plaza, lugar que
actualmente ocupan los jévenes que practican estos deportes y moverlos hacia un
extremo poco transitado. Se refuerza que fue un acuerdo con los vecinos en los
talleres anteriores, ya que mientras ellos no tengan un espacio adecuando para ello,
seguiran practicando el deporte dentro de la plaza.

Teresa Carvallo: Nos comenta que segun lo que recuerda se iba a eliminar esa
zona de juegos de deportes juveniles. No excluirlos, pero buscarles otro sector.

Marta Arévalo. Yo creo que la plaza nos corresponde a todos, jévenes nifios y
adultos mayores por lo tanto excluir de alguna manera a los jovenes seria un error.
El punto es incluir a todos, es consciente de que los adultos mayores usan bastante
la plaza, pero también los jovenes lo hacen. Considera que erradicarlo seria un error.
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Los vecinos comparten las palabras de la sefiora Marta Arévalo en este punto.

Cristian Cabrera: Tiene 3 preguntas

1. Comenta que uno de los puntos es que la zona de los bafios este bien
iluminado exteriormente ¢Se cumple eso?

Arquitecto: Se esta iluminando a su alrededor y su interior, sin embargo, se
podria revisar si el presupuesto alcanza para una iluminacion que bafe los
muros.

2. En la zona de juegos de agua, donde estan los chorros de agua se pidié
que se incorporara iluminacion led y que esta fuera cambiando de color.
¢Esto esta considerado?

Respuesta: Se estda incorporando iluminacion led debajo de todas las
jardineras que estan puestas in situ, pero se debe revisar con detalle si eso
se puede especificar para que cambie de colores. En la zona de franja de
juegos tiene iluminacion y en la zona de chorros de agua también tiene
iluminacién, pero no cambia de colores.

3. Consulta por el tema de riego, ya que se pidid que se revisara el tema del
pozo y en el caso de que este no tuviera el caudal suficiente se ejecutara
un pozo cercano dentro de la plaza, que se cargara a la ejecucién y se
tramitara a los derechos de agua. La idea es que no se conecte a la red
de aguas Araucania debido al alto costo que ello significa para el
municipio.

Respuesta: Respecto al pozo se deja la opcidon de conectarse al agua potable, porque
en el caso de que no resulte la ejecucién de un pozo al lado y no da el caudal, lo
que se hace es ocupar la ubicacién del pozo existente para generar un nuevo pozo
en esa ubicacién y profundizar lo que sea necesario, tramitar e inscribirlo
correctamente para poder regar la plaza. Se explica que en el caso de que no se
logra eso, recién se llega a la Ultima instancia de la tramitacion de aguas Araucania.
Son tres las opciones, riego, mixto y red publica, siendo esta ultima la mas
desfavorable.

Elvira Henriquez: Nos consulta por donde cae el agua de los juegos

Respuesta: El agua baja y tiene un sistema que lo recupera y lo lleva a un estanque
de acumulacién y luego se inyecta al sistema de riego.

Gloria Hernandez: Comenta que los juegos de agua que existian fueron mal
cuidados, nos pregunta ¢Qué tipo de protecciones tiene esta zona para que ello no
ocurra y esto sea duradero?

Nos sugiere que se vea la opcidn de hacer el entorno de los bafios con algun paisaje,
alguna pintura, hacer un mural en la zona del bafho, algo identitario y representativo
de la plaza. Sugiere darle un poco mas de

Respuesta: Respecto a los juegos la idea es que queden bajo el pavimento y que
tengan un nicho donde esta inserto todo el sistema, que tenga una reja que evite
que sea vandalice. De todas maneras, si alguien quiere hacer destrozos lo van a
hacer y es dificil evitarlo. Se les invita a que entre todos respeten y cuiden la plaza.
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En cuanto al bafio es tener una rejilla que evite que cuando se este limpiando el
agua salga, pero se puede revisar eso en detalle mas fino.

Se informa que este taller a pesar de ser el disefo definitivo podemos reparar o
dejar observaciones que se pueden revisar en detalle para verificar si eso es factible.

Gustavo Vega: Comenta que es primera vez que participa, sin embargo, nos dice
que el proyecto se ve un tanto gris. Indica que le gustaria saber écuanto es el
porcentaje que se disminuyeron las areas verdes?

Respuesta: Se comenta que las areas verdes en vez de disminuir se aumentaron en
aproximadamente un 20%. Se le explica que puede ser por resolucion de la imagen
que se ve gris, pero que en los muros estan expuestas las laminas para que las
pueda ver en detalle.

Alejandro Olate: Pregunta por el paisajismo y que ve que tiene bastantes flores
por lo que se ve en las imagenes. Le preocupa el costo elevado de mantener ese
paisajismo. Quiere saber la cantidad de metros cuadrados de proyeccion de flores,
le preocupa la mantencion y costo para el municipio.

Respuesta: Una de las estrategias que se utiliza, mas que flores, es contar con cubre
suelos que requieren poca agua. Estas se incorporan en zonas donde no hay tanto
arbol. Las zonas de flores estan ubicadas en el centro y no en el exterior donde se
encuentra la mayoria de los arboles.
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10. ANALISIS ENCUESTA DE VALIDACION DEL PROYECTO.

Con el objetivo de validar el proyecto y los requerimientos relacionados con
el disefio de la " Consultoria de disefio Mejoramiento Plaza de Armas Renaico", se
aplicd una encuesta semiestructurada con enfoque cuantitativo y cualitativo, de
caracter descriptivo, dirigida a los vecinos y usuarios de este espacio publico que

participaron en el Taller N°4 de validacidon del proyecto.

La encuesta estd conformada por preguntas que incluyen variables
demograficas y de estudio, enfocadas en la aprobacion del disefio definitivo y los
procesos de participacion ciudadana, asi como también la deteccion y priorizacion
de necesidades, entre otras. Es importante destacar que esta herramienta de
recoleccién de informacidn tiene como propdsito validar el disefio definitivo y el

trabajo realizado con la comunidad en todas las etapas del diseno.

A continuacién, se presentan los resultados del instrumento de validacién
correspondiente al proceso consultivo realizado durante el desarrollo del proyecto
de disefo. El total de respuestas validas obtenidas en esta encuesta fue de 46.

Para la validez y confiabilidad de los resultados, se utiliza el programa

estadistico para las ciencias sociales, SPSS.

Porcentaje de participantes que dieron respuesta a la encuesta aplicada, fue

de un 90.20%. Tal y como lo indica el grafico presentado a continuacion.

Participantes que responden encuesta

Faorcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Siresponde 46 90,2 90,2 90,2
Mo responde 5 9.8 9.8 100,0
Total 51 100,0 100,0

Participantes que responden encuesta

O si responde
[ No responde
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ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y

EVAILUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA

DISENO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO”

Con la finalidad de validar el disefio defnitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO™, ¥ conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas.

Organizacién a la que pertenece

EDAD
Meror de 18 afios
FEREMING Entre 15 a 25 afios
GENERC | MASCULING Entre 30 a 35 afios
OTRC Entre 40 a 43 afios
Entre 50 a 55 afios
Entre 60 a 70 afios
Ivids de 70 afios
MARGUE CON UNA X LA ALTERNATIVA GUE CORRESPCNDA si NG | INDICAR CUAL

ETIENE ALGUNA CHSCAPACIDA DT

{PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jornadas de participacién ciudadana realizadas con los vecinos de

Renaico se presentaron v describieron diversas soluciones para este espacio piblico y se llegd
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentaros recientemente en el video el taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le mvitamos a responder v

validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico™

1-

(APRUEBA EN GENERAL EI PROYECTO PRESENTADO?
S apruebo
NO Apmebo

51 su respuesta es MO, mdique porque no aprueba el proyvecto “Mejoramiento plaza
de anmas Renaico™

JCOMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular blalo Insuficiente

El disefio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA ALAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REATIZADAS DURANTE
TODO EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le
parezca.

bluy de acuerdo De acuerdo En desacuerde Liuy en desacuerdo
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Falio 441

Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacién ciudadana realizado

durante las distintas etapas del proyecto de Disenio “Mejoramiento plaza de ammas

Renaico™ e invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- ;PARTICTPO DE ALGUNOQ DE 105 TALIERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X ENCUALES PARTICIPO. (Puede marcar mis de una alternativa)

TALLERES DE PARTICIPA CION CIUDADANA REALIZADOS

51

PARTICIPE

PARTICIPE

NO

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 alas 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Niflos, Nifias y adelescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- (COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezea

EXCELENTE BUENO REGULAR MATO

INSUFICIEMNTE

6- (COMO CALIFICA LAS SIGUTENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X L4 CASILLA CON LA NOTA

| CALIFICACION /N OTAS

QUE USTED M5 PONDRIA
) 1
CUALIDADES PARTICIPA CION CIUDADANA Muy 2
malo

3

4

5

6

Muy
buenoe

Difusion del evento

Lugar de Reunidn

Claridad de la informacion entregada

Matodos utilizados para escuchar la
opinion cindadana

Dinamismo e incentivo a la participacidn

Creatividad para desarrollar las
actividades

Coctel o Coffe

5T TIENE ALGUIN COMENTARIO ADICICNAT, ESCRIBALO AQUT
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10.1 Caracterizacion socio demografica de los encuestados.

Variable edad.

La encuesta entregada en esta jornada para que los vecinos de Renaico
pudieran validar el proyecto contd con 51 participantes, donde hubo representacion
de los distintos rangos etarios, concentrandose la mayor participacion entre las
personas que tenian entre 50 a 59 aifos, tal y como lo representa el grafico, sin
embargo, existid un porcentaje semejante de participacion en los rangos etario de

personas de mas de 70 afos de edad.

Es importante destacar que, a pesar de que el porcentaje de participacion de
este instrumento fue parigual, la mayor cantidad de particpacién se dio en los
adultos de 50 anos hacia arriba, esto se debié a que la mayoria de la poblacion
residente del poligono de intervencién y que participaron de la mayoria de los talleres
son adultos mayores que pertenecen a la agrupacion de adulto mayor Anos Dorados

y Taller de danza de adulto mayor de Renaico.

Edad
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Entre 19 a 29 afios 3 549 58 549
Entre 30 a 39 afios g 157 167 21,6
Entre 40 a 49 afios 5} 11,8 118 333
Entre 50 a 59 afios 11 216 216 54,9
Entre 60 a 69 afios 8 1687 167 70,6
Mas de 70 afos 10 196 19,6 90,2
Mo responde a 9.8 9.8 100,0
Total 51 1000 1000
Edad

Entre 19 a2 29
.aﬁns

Entre 30 2 39
.aﬁus

Entre 40 a 49
Daﬁns

Entre 50 a &9
Daﬁus

Entre 60 a B9
Daﬁns
B Was de 70 afios
Ero responde

P
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Variable Género

En cuanto a la variable de género, se observa que el porcentaje de
participacion de mujeres es mayor que el de los hombres. Del total de encuestados,

el 58,82% corresponde al género femenino, tal como se muestra en el grafico.

Es importante destacar que, en los instrumentos aplicados en etapas
anteriores, siempre se mantuvo una mayor participacién de las mujeres, lo que
demuestra su alto compromiso con el proyecto a lo largo de todo el proceso
consultivo. Esto contribuye al cumplimiento del objetivo del Ministerio de la Mujer y
la Equidad de Género, que es: "Fomentar la participacion de las mujeres en diversos
ambitos de la sociedad, en la toma de decisiones y en cargos de representacion
publica y privada, en igualdad de condiciones y oportunidades con los hombres"

(https://minmujeryeg.gob.cl)

Género

OFemenino
EMasculino
CIro responde

Pertenencia organizacional

En lo referido a este item se pudo constatar que un porcentaje importante
de la poblacion pertenece a distintas organizaciones de la comuna, tanto territoriales
y funcionales donde destacan la junta de vecinos Oklahoma, junta de vecinos N°33
el Horizonte, agrupacién de adultos mayores Afios dorados vy taller de danza adulto

mayor.

En esta oportunidad se contd con una gran representatividad de
organizaciones de los distintos sectores de la comuna destacandose un porcentaje
del 52,94 % de los encuestados. Por otra parte, quienes mencionaron que no

pertenecian a una organizacion representan el 37,25% de los encuestados.

He de destacar que durante todo el proceso consultivo de disefio siempre
hubo presencia de los lideres locales y representativos de las distintas organizaciones
y comunidades de distintos sectores, pero por sobre todo la participacion de los
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adultos mayores y taller de danza, manifestando por sobre todo un gran compromiso

con la comuna de Renaico y con el area a intervenir.

iPertenece a una Organizacién ?

[ si pertenezeo
E Mo pertenezeo
Mo responds

Variable discapacidad

En lo relativo a esta pregunta, el porcentaje de respuesta al indicar que no
tenia discapacidad fue de un 74.51%. En cuanto a los que, si manifestaron contar
con alguna discapacidad, mencionaban que principalmente estas eran de
discapacidad fisica tales como; artrosis, displasia de cadera y oidos.

¢Tiene alguna discapacidad?

@ si tengo
ENo tengo
OINo responde
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Pueblo originario.

En lo que respecta a esta variable, el 80.39 de los encuestados manifestd no
pertenecer un pueblo originario. Solo el 1.96% indica que pertenece al pueblo

originario Mapuche, tal y como se indica en el siguiente grafico.

¢ Pertenece a algun pueblo originario?

[ si pertenezco
ENo pertenezeo
O No responds

10.2 Aprobacion del proyecto definitivo

1. ¢Aprueba en general el proyecto presentado?

De acuerdo a los resultados obtenidos en el taller de validaciéon del proyecto
recientemente realizado, de los 51 asistentes a la actividad, obtuvimos respuesta
de encuesta de 46 participantes, lo que nos da un porcentaje de encuestas
respondidas del 90,20 % y una aprobacion del proyecto de un 80,39%.
Es importante mencionar que las personas que no dieron respuesta a la encuesta

eran funcionarios del municipio de Renaico.

iAprueba en general el proyecto presentado?

[ si aprueho
Mo apruebo
CINe responde
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En la misma pregunta, se solicitd a las personas que rechazaron el proyecto
que indicaran el motivo de su desacuerdo. A continuacién, se presentan los
comentarios escritos por los propios usuarios, con el fin de proporcionar mayor
transparencia y facilitar la comprension del lector respecto a las razones de su

desaprobacion.

De los 5 rechazos a la propuesta solo 4 manifestaron por escrito su
desaprobacién en el recuadro indicado para los descargos.

Febo 0016

Fecha: 30 G Septiembre e 1034
gar- Observators Mensics

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISENO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO”

Con la finalidad de validar ¢l disefio definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion

iudad: izadas, le invi a respond iguicntes preg

r()rglninclbnlhqueperuneu ]A',(‘]ﬂj PYRADD j

Marque con una X la altemnativa que corresponda

EDAD

Menor de 18 afos
FEMENINO A Entre 19 3 29 afos
GENERO | MASCULINO Entre 30 2 39 afos
OTRO Entre 40 2 49 afos
Entre 503 59 afos
Entre 60 a 70 afios

Mis de 70 afios )

MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA si_| NO |INDICAR CUAL
ZTIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? X
ZPERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO? % X -

En todas las jomadas de participacion ciudadana realizadas con Ios_ vecinos de
Renaicose p y ibieron diversas soluci pacio piblicoy se llegd
a varios acuerdos con la idad, los que se en los criterios de disefio que

presentamos recicntemente en el video de taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico™

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

sf apruebo O
NO Aprucbo (X

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba ¢l proyecto “Mejoramiento plaza

de armas Renaico™

2- ;,cOMO0 EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque

con una X la alternativa que més le parezca )
Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

O o OO DO

EN SU MAYORIA A LAS

3 Bl discho planteado por ¢l equipo consultor JRESPONDE b LS
n:c:sm,«p::r_s ru?mms POR LA COMUNIDAD muyl::s DURANTE
EL PROCESO DE DISERO? Marque con uaa X 18 alternativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo Deacuerdo  En desacuerdo Muy en desacuerdo

&) )

e W S & e

|
ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISESO *MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO™
Con la fimalidad de validar ef diseo definitive del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE REXAKD", y omocer e las joe par
realuadan, ke amamon 8 respoader 18 Lgecmies proguntas

(o s b sepemss |07 7, ) pnads, )

Margue con una X la altcrmativa
w79
Wanoe do 18 shor
revoano | Tntre 19 4 39 shon
Cneno [mascounol 3 TEnire 30099 shen
)
ntre €02 0 shor
[ Mds 20 20 aton 5]

CON UNA X UL ALTEANATIVA GUE CORRESPONDA o | wo Tivoscan cuns
(THNE ALCUNA DSCAPACIDAD?Y "2 1
PURTENECE A ALGUN LD ORIGNARIO?Y 1 =1 1
Ea fodas las Jormades dc parmcpecin Cradadans realzadia c06 108 T

nmmmuo—-ﬁthwnmubmhw:::
prescetamon reckmtemente € € vwdeo & taller de vabdacsda del proyecto

Basado cn la presentacide que sated acaba de visaaliza, be imvitames
valsdar ol proyecto “Mejorsmicats plara de armas de Renaico™ 8 tupenduy

B+ JAPRUEBA EN GENERAL KL PROYECTO PRESENTADO?
shugrate O
NOApubo (D
4 v respuests e NO, imdique pongue n0 3prucha ¢ peoyecto “Mejorumicnts.

P — e
i =

-

2+ ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Masgue
con una X la altcrmativa que mis be pareaca
Excelete  Bucno  Regular  Malo  lnssficiesse

D O OO O

3 15 docte plasnie g d equpe comivn RISPONDE KN SU
NECENIDA N S0 MAYORIA A LAS
I~ DS FLANTEADAS FOR LA COMUNIBAD REALIZADAS BURANTE 1000

Moy deacuends  Descosrds  Endesscuceds  Muy e desacuendo

O O D
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Foba ()

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISERO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar el diseflo definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas.

LOrganiuclén a la que pertenece I

DTN FAS -

]

Marque con una X la altenativa

ue corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 afios Val
Entre 60 a 70 aflos
Més de 70 afios
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA sl _| NO |INDICAR cuAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? Pa
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO? X

En todas las jomadas de participacion ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llegé
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacién del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y

validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

I- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo O
NO Aprucbo (X

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza

de armas Renaico”

'/9 wolerpn Do

Nue e B¢ s Dgecam oo 90 A

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo

Insuficiente

O OB O O

3- El disefio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
que mejor le parezca.

EL PROCESO DE DISERO? M.

conunaXla

9

Muy de acuerdo De acuerdo

En desacuerdo

G CY

Muy en desacuerdo
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A

Fecha: 30 de Septiembre de 2024
Lugar: Observatorio R | Renaico

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y

EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISENO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar el discfio definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacién
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas,

E)rganizaci(m a la que pertenece l \ eeimo Secm, ﬁl

Marque con una X la alternativa que corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO [ X Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios
OTRO Entre 40 3 49 afios DA 40
Entre 50 a 59 afios
Entre 60 a 70 afios
M4s de 70 afios
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA si | NO |INDICAR CUAL
LTIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? X
LPERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jornadas de participacién ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llegd
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le

invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

I- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo O
NO Apruebo @

Si su respuesta es NO, indi

que porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza
de armas Renaico™

con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo

Insuficiente

(2 O O D O

3- El disefo planteado por ¢l equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo Deacuerdo  En desacuerdo Muy en desacuerdo

bed LD
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Bl

e T
ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO v
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISERO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar ¢l disefio definitivo del proyecto “m FJORAMIENTO PLAZA DR
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas.

I-g'ganizacién a la que pertencce

b Tl 2t |
Marque con una X la alternativa que corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO | ><"  |Entre 19 2 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios ¢
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 afios
Entre 60 a 70 afios
Mds de 70 afios
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA sl | NnO INDICAR CUAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? 7(
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jornadas de participacion ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio piblicoy se llego
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en ¢l video de taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacién que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo O

NO Apruebo @

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza
de armas Renaico” :

D\ AV IRV e V2 el 4 V\otcv\r‘f/»v(?’\—q el
{{}M‘mvtﬁvm 2D Cﬁ\o\m ! Wv:jiio ale_
¥l ola_deS 41'6“\'(-95,{\%& el o ene Ld
no S5 r o€ ' ’
2- {COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque

con una X la alternativa que mas le parezca,
Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

O O P OO

3- El diseiio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIiA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZ.ADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

<> 3 €

Muy de acuerdo De acuerdo En desacEerdo Muy en desacuerdo

A pesar de que la opcién de dejar comentario en esta pregunta iba enfocado
a la opcion rechazo, no queremos dejar de lado algunos comentarios que nos
hicieron las personas que Si aprobaron el proyecto, pero hicieron sus respectivos
reparos de manera escrita. A continuacion, se presentan de pufo y letra de los
encuestados.
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Fecha: 30 de Septiembre ge 2004

Lugar: Observatorio e ponal Renaico

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y

:VALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
EVALDISERO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar el disefio definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en f:ad.a una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas,

ijv,/ tiL(L'./’ a'( £ 7z
L()rganizacién a la que pertenece l lealro  feto), oo

Marque con una X la alternativa que corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios X
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 aiios
Entre 60 a 70 afios
Mis de 70 afios
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA sl | Nno INDICAR CUAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? ¥,
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jornadas de participacion ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llego
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacién del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENT ADO?

Si apruebo @
NO Aprucbo ()

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza
de armas Renaico™

0P5 Hfbola 2 Yisus/ @q;;o&

lonsipesarl @S ALee S €355 aod /A3 [ (sro //(am(-ﬂwi

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que més le parezca. )
Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

£ B Tk

3- El disefio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA EA'roLl:g
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANT
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la altemativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo  Deacuerdo  Endesacuerdo  Muy en desacuerdo

i ) A
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Vohio 0023

Fecha: 30 de Septiembre de 2024
r: Observatorio Reglonal Renalco

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISENO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar el disefio definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las sigui% preguntas.

Organizacién a la que pertenece l 'VMX—\ C YN : ‘I

Marque con una X la alternativa que corresponda

EDAD

Menor de 18 afios

FEMENINO

~/ Entre 19 a 29 afios

GENERO | MASCULINO

Entre 30 a 39 afios

OTRO

Entre 40 a 49 afios

Entre 50 a 59 afios

Entre 60 a 70 afios

Mas de 70 afios

MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA

si | NO |INDICAR CUAL

¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD?

X

¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jormadas de participacién ciudadana realizadas con los vecinos de

Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llego
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo @
NO Apruebo O

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza

de armas Renaico”

005 [\ Degar ponoS (venhladen - posibl& inundeneidn) ~llvvi s
. Payisal @5to Mmanlen G olircas verdes

[ Redisar dinamisne 2004 deyochves jovenes

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo

Insuficiente

o & 0 I KLd

3- El disefo planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIiA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo

De acuerdo En desacuerdo

Muy en desacuerdo

D  Ey O D
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AT

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISERO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO®

Con la finalidad de validar ¢l diseno definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE.
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de Ins jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguicntes preguntas.

Pl teipn

Foeha: 30 de Saptiombien dn 1024
Lugar: Observatona Reglonal Rensvy

[S)_rganlzacléj a In que pertenece Ml/ NGl dad % Cornt (4 _J
Marque con una X la alternativa que corresponda !
EDAD
Menor de 18 aflos
FEMENINO Entre 19 a 29 afios X
GENERO MAscuLiNo| 7 Entre 30 a 39 afios
OTRO Entre 40 a 49 aflos
Entre 50 a 59 aflos
Entre 60 a 70 aflos
Més de 70 ailos
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA s | NO |INDICAR cUAL
STIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? o
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO? X

En todas las jornadas de participacién ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llego
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacién del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo @
NO Apruebo (D

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza

de armas Renaico”

¥ Splern foaer e viske Sduotion C‘elmcben
eS ./(, u/‘Z o‘J"’L' Ja]

inter Ralhn Ao ﬁf/(‘ 4‘//\5’”‘ pi \Q/ﬂr (o /(lt’(.‘

4}90

~
v

con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo

O G Lo LD

3- El disefio planteado por ¢l equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la altenativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo De acuerdo

Insuficiente

;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque

Endesacuerdo  Muy en desacuerdo

S O e ¢4
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Falio 0014

Fecha: 30 de Septiembre de 2024
Lugar: Observatoria 'onal Renalco

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y

EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA
DISENO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO»

Con la finalidad de validar ¢l disefio definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las joradas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas.

{ Organizacién a la que pertenece J () M

Marque con una X la alternativa que corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO P Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios K
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 afios
Entre 60 a 70 afios
Mis de 70 afos
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA sl | No |INDICAR CUAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? /
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

X
En todas las jornadas de participacion ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publico y se llegé
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacién del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico™

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo @ /’w o u/,.w.tb

% &7)7&-’9"0&3"“ 7,4{( M’l
NO Aprucbo () [JZZM" G wnbazW e

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza
de armas Renaico”

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que mas le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

2 O OO0 O

3- El diseiio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO

EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

Muy deacuerdo  Deacuerdo  Endesacuerdo  Muy en desacuerdo

0 W O O

oo douilacian o o Do
/
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A

I Teche 30 de

Septiombs, -
Luga Otservarariy m... oo ":::w
- o

ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y

IVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADAN
e DISERO *MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO® B

Con la finalidad de validar ¢l diseo dcﬁt'liliv'o del proyecto “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO®, y conocer su experiencia en gadf una de las jornadas de participacion
ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas,

Organizacion a la que pertenece | COCIOEN Moy 7\

Marque con una X la altemativa que corresponda

EDAD
Menor de 18 afios
FEMENINO | < Entre 19 a 29 afios
GENERO | MASCULINO Entre 30 a 39 afios
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 afios /
Entre 60 a 70 afios ®<
Mds de 70 afios
MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA sl | no INDICAR CUAL
¢TIENE ALGUNA DISCAPACIDAD? x]
¢PERTENECE A ALGUN PUEBLO ORIGINARIO? Pl

En todas las jomadas de participacion ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio pablicoy se llego
a varios acuerdos con la comunidad, los que se transformaron en los

: ‘ criterios de disefio que
presentamos recientemente en el video de taller de validacion del proyecto.

Basado en la presentacion que usted acaba de visualizar, le invitamos
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de armas de Renaico”

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo @
NO Aprucbo ()

Si su respuesta es NO, indique porque no aprueba el proyecto “Mejoramiento plaza
de armas Renaico™

a responder y

3 minal, Colim

endhalp ©n oy
%X X TG,

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO? Marque
con una X la alternativa que mas le parezca.

Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

O OO O

3- El diseflo planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo Deacuerdo  Endesacuerdo  Muy en desacuerdo

> D O O
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P ol 0004

*;4‘ ',ji l.,m 10 de Septiombee de 2004

Lugar Observatorio Reglonal Rensko

] ENCUESTA VALIDACION DEL PROYECTO Y
EVALUACION DEL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA

DISERO “MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO"

Con la finalidad de validar ¢l disefo definitivo del proyecto “MEJORAMIENTO PFA'ZA .Dl:
ARMAS DE RENAICO", y conocer su experiencia en cada una de las jornadas de participacion

ciudadana realizadas, le invitamos a responder las siguientes preguntas.

Organizacion a la que pertencce | J). VY.
Marque con una X la alternativa que corresponda
EDAD
Menor de 18 afios —
FEMENINO Entre 19 a 29 afios
GENERO |mascuuNo| X |Entre30a39afios X
OTRO Entre 40 a 49 afios
Entre 50 a 59 afios
Entre 60 a 70 afios
Mas de 70 affos

MARQUE CON UNA X LA ALTERNATIVA QUE CORRESPONDA s | NO |INDICAR CUAL
X

STIENE ALGUNA DISCAPACIDAD?
X MAPUCHE

¢PERTENECEA ALGUN PUEBLO ORIGINARIO?

En todas las jornadas de participacién ciudadana realizadas con los vecinos de
Renaico se presentaron y describieron diversas soluciones para este espacio publicoy se llegd
a varios acuerdos con la comunidad, los que s¢ transformaron en los criterios de disefio que

presentamos recientemente en ¢l video de taller de validacion del proyecto.

cion que usted acaba de visualizar, le invitamos a responder y
s de Renaico”

Basado en la presenta
validar el proyecto “Mejoramiento plaza de arma

1- ;APRUEBA EN GENERAL EL PROYECTO PRESENTADO?

Si apruebo @
NO Apruebo o

Si su respuesta es NO, indique po
de armas Renaico”

o\ REQAO EN DASE A LAS (B SERVAT(OREC
MEKCIO KADAS EN LA Jonwaod (55.HH, Payialsms )

rque no aprueba ¢l proyecto “Mejoramiento plaza

2- ;COMO EVALUA EN GENERAL EL PROYECT 0 PRESENTADO? Marque

con una X la alternativa que més le parezca.
Excelente Bueno Regular Malo Insuficiente

& O T 82

3- El disefio planteado por el equipo consultor ;RESPONDE EN SU MAYORIA A LAS
NECESIDADES PLANTEADAS POR LA COMUNIDAD REALIZADAS DURANTE TODO
EL PROCESO DE DISENO? Marque con una X la alternativa que mejor le parezca.

Muy de acuerdo Deacuerdo  Endesacuerdo  Muy en desacuerdo

D
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10.3 Nodmina de participantes que votaron en encuesta de validacion
de proyecto realizada el 30 de septiembre de 2024

NOMINA VOTANTES ENCUESTA APROBACION PROYECTO

DEFINITIVO
Nombre Si
N° participante Responde |No responde|Aprueba | Rechaza

1 | Maria Cristina Duarte X v
2 Jose Luna X v
3 Maria Esparza X v
4 | Mercedes Gomez X v
5 Amanda Acufia X v
6 Cristian Cabrera X v
7 Maria Gutiérrez X v
8 Angélica Oliva X v
9 Benito Miranda X v
10 Norma Aguilera X v
11 Aurora Albornoz X v
12 Raul Villegas X v
13 Adelita Becerra X v
14 |Hans Ross Hermosilla X v
15 Ana Hermosilla X v
16 Teresa Carvallo X X
17 Fresia Arancibia X v
18 Rosa Vilches X v
19 | Luz Maria Agurto X v
20 | Karen Lara Matamala X X
21 José Flores X v
22 José Navarrete X v
23 | Virginia Aguilera X v
24 Norma Soto X v
25 Elvira Henriquez X v
26 | Jeanette Contreras X v
27 | Gloria Hernandez X v
28 Nicolas Fuentes X v
29 Alejandro Olate X
30 Gustavo Vega X v
31 Luis Aguilera X v
32 Daniel Soto X v
33 Eduardo Villegas X v
34 Yessica Viveros X v
35 Mauricio Ortiz X X
36 Yolanda Novoa X v
37 Carla Sierra X X
38 Patricia Obreque X v
39 Gianinna Moroni X v
40 Syndi Pinno X X
41 Marta Arévalo X v
42 Alejandro Cid X v
43 | Jacquelinne Garces X
44 Rodrigo Guzman X
45 Christel Soto X
46 | Angélica Santibafiez X v
47 Axel Contreras X
48 Paulina Rojas X v
49 Rosa Carrasco X v
50 | Carolina Quifionez X v
51 Carlos Torres X v

TOTALES 45 6 41 5
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Evaluacion del proyecto presentado.

2. ¢Como evalia en general el proyecto presentado?

Respecto a esta pregunta se plantearon 5 alternativas, entre las que
encontramos. Los asistentes debian marcar con una x la alternativa que mas les
pareciese.

La respuesta a esta pregunta también fue bastante favorable ya que, un
80,39% de los encuestados manifestaron evaluar entre las alternativas excelente y
bueno el proyecto presentado.

;Como evalua en general el proyecto
presentado?

CIExcelente
CBuenc
ERegular
E malo

Mo
responde

3. Necesidades planteadas

El disefio planteado por el equipo consultor ¢Responde en su mayoria a las
necesidades planteadas por la comunidad, realizadas durante todo el proceso de
disefio? En cuanto a esta pregunta, se plantearon 4 alternativas donde los

participantes podian marcar con una X la que mejor le pareciera.

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo  Muy en desacuerdo

2 L2 L L2

Tal y como se puede apreciar en la tabla de frecuencias y en el grafico
presentado, se aprecia que un 82,35% de la comunidad participante de este proceso
nos indica que esta de acuerdo con que la mayoria de las necesidades planteadas
por la comunidad estan plasmadas en el disefo presentado.

¢El disenio planteado, responde en su mayoria a las necesidades
plantedas por la comunidad?
e EMuy de acuerdo

‘ [ De acuerdo

‘ B En desacuerdo
- \

9,80% ‘ W No responde

7.84%

27.45%|
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4. ¢Participd de alguno de los talleres de participacion ciudadana aqui
mencionados?

En lo relativo a esta pregunta, los participantes tenian la posibilidad de
marcar mas de una alternativa si es que habian participado en mas de una

jornada.

En cuanto a los resultados obtenidos, Los mayores porcentajes de
asistencia a los talleres realizados se obtuvieron por la marcada asistencia al
recorrido exploratorio, representada con un 52,2% de los encuestados vy al
Taller N °1 correspondiente al Diagndstico consultivo, representado con un
56,5%.

Destacamos que en esta jornada y como suele suceder cominmente
en estos proyectos, sobre todo cuando estamos cercanos a elecciones
municipales, se obtuvo un porcentaje no menor de personas que asistian por

primera vez, representados con un 30,4% de los asistentes.

¢Participd de alguno de los talleres de participacion ciudadanas aqui mencionados? Marque con

una X en cuales participo, puede marcar mas de uno si es el caso.
46 respuestas

Recorrido exploratorio con fecha

-24 (52,2 %)
19/10/2023 17:30 horas en obs...

Taller 1 con fecha 19/10/2023,

18:30 horas en Observatorio R... S 65508
Taller 2 Nifios Nifias y| o
Adolescentes con fecha 19/10/... )
Taller 3 Desarrollo Anteproyecto 18 (39,1 %)
con fecha 22/05/2024 en Obse... '
Es primera vez que participo 14 (30,4 %)
0 10 20 30

5. ¢Coémo califica la experiencia de las jornadas de participacion ciudadana

realizadas durante todo el proyecto?

En lo relativo a esta pregunta, los usuarios evallan de una forma bastante
positiva la experiencia vivida en las jornadas de trabajo realizadas y en las que ellos
fueron parte importante durante el disefio del proyecto, otorgandonos un porcentaje

de aprobacion en este item de un 74,43% entre la alternativa excelente y bueno.
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¢ Como califica la experiencia de las jornadas de
participacion ciudadana realizadas durante todo el
proyecto?

[CJExcelente
Bueno
.Regular
Emalo

Mo responde

6. ¢éComo califica las siguientes cualidades de la jornada de participacion
Ciudadana?

| CALIFICACION/NOTAS

CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 | 3 4 5 | 6| puy

malo bueno

Difusion del evento

Lugar de Reunion

Claridad de la informacion entregada

Meétodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion
Creatividad para desarrollar las
actividades

Coctel o Coffe

Ante esta pregunta se les solicita a los asistentes que evallen cada una de
las cualidades con nota del 1 al 7, donde 1 es la nota mas mala y 7 la mejor

calificacion.

Los resultados por cada cualidad se presentan a continuacion.

Difusion del evento

En lo relativo a este item se puede apreciar en la tabla de frecuencias
y grafico que un 63% de los encuestados nos otorgan calificaciones
comprendidas entre las notas 6 y 7. Lo que nos otorga en este item una
calificacion de 5,7.

También es importante recalcar que las calificaciones con las notas
mas bajas se obtuvieron de los asistentes que participaron por primera vez

de la jornada y de aquellos que rechazaron el proyecto.
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Difusion del evento

Parcentaje Paorcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Mota 1 22 22 22
Mota 2 1 2,2 2.2 43
Mota 3 1 2,2 22 6,5
Mota 4 g8 17,4 174 239
Mota 5 i 13,0 13,0 7o
Mota 6 11 239 239 609
Mata 7 18 39,1 391 100,0

Total 46 100,0 100,0

Difusion del evento

Erota 1
M 1ota 2
M ota 3
[ rata 4
Clota &
Cnata 6
D nota 7

Lugar de reunién.

Segun indican los votantes un 91,33% califican de buena manera el lugar
de reunion elegido para este taller, lo que nos da una calificacion de 6,5 para este
item tal y como se indica en el siguiente grafico.

Lugar de Reunion

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Motas 4 a7 a7 a7
MNota 6 15 326 326 41,3
MNota 7 27 58,7 58,7 1000
Total 46 1000 1000
Lugar de Reunién
Enota 5
M nota 6
OHota 7
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Claridad de la informacién entregada.

De acuerdo a los sefalado por los encuestados la nota otorgada para este

item es de 6,3. En porcentaje segun indica el grafico sélo entre las notas 6 y 7 se

obtuvo un 80% de aprobacion en este item.

Claridad de la informaciéon entregada

FPorcentaje FPorcentaje
Fracuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  MNota 4 1 22 22 22
Nota 5 8 17,4 17,4 19,6
Mota B 14 30,4 30,4 50,0
Mota 7 23 50,0 50,0 100,0
Total 46 100,0 100,0

Claridad de lainformacién entregada

Métodos utilizados para escuchar la opinion ciudadana.

Enota 4
CIncta s
CnNota B
Oneta 7

La nota otorgada a este item fue un 6,1. Por otra parte el porcentaje de notas

entre el 6 y 7 fue de un 76.1% tal y como se indica en el grafico. En este item en

particular se agradece el reconocimiento en este item, ya que para nosotros como

consultora es importante hacer saber a los vecinos que todas sus voces son

importantes y representativas en el disefio del proyecto.

Métodos utilizados para escuchar la opinién ciudadana

Pol'Q5|1taje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Maota 3 2 43 43 43
Mota 4 5 109 108 15,2
Mota & 4 87 a7 23,9
Mota & 12 26,1 26,1 50,0
MNota 7 23 50,0 50,0 100,0

Total 46 100,0 100,0
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Métodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Enota 3

M ota 4

Onota s

Onota B

EnNota 7

Dinamismo e incentivo a la participacion

Respecto a este Ultimo item la nota obtenida fue de un 6,0, llevado en

porcentaje por las calificaciones otorgadas entre las notas 6 y 7 nos da un 76,8% a

este item.
Dinamismo e incentivo a la participacion

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Forcentaje valido acumuladao
Valido  Mota 2 1 2,2 2,2 2,2
Mota 3 1 22 22 43
Mota 4 1 22 22 6,5
Mota 5 g 17,4 17,4 239
Mota 6 16 348 348 58,7
Mota 7 19 41,3 41,3 100,0

Total 46 100,0 100,0

Dinamismo e incentivo a la participacion

Erota 2
Wota 3
M riata 4
Crata s
Oota &
Enata 7
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Creatividad para desarrollar las actividades.

En lo que respecta a esta pregunta, se nos califica con un porcentaje de
78,26% entre las notas 6 y 7 seglin se muestra en el siguiente grafico. Otorgando

una nota promedio de 6,1 para esta cualidad.

Creatividad para desarrollar las actividades

Forcentaje Forcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  MNota 2 1 22 22 22
MNota 3 1 22 22 43
MNota 4 2 43 43 87
MNota 5 6 13,0 13,0 21,7
MNota 6 16 348 348 56,5
MNota 7 20 435 435 100,0

Total 46 100,0 100,0

Creatividad para desarrollar las actividades

ENota 2
B nota 3
Mrota 4
CINata &
Onota B
Onota 7

Coctel o Coffe

En cuanto a la evaluacion de este item, los encuestados nos califican con nota
6,5 y un porcentaje de aprobacion entre las notas mas altas correspondiente a un
95,6% para este item.

Cactel o Coffe

Faorcentaje Faorcentaje
Frecuencia  Paorcentaje valido acumulado
Valido  Mota 4 1 22 22 22
Mota 5 1 22 22 43
Mota & 15 326 326 arao
Mota 7 29 63,0 63,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

Coctel o Coffe

Enota 4
[Cnata s
Enota b
Enota 7
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Como parte de la encuesta y al igual que lo que se hizo en las etapas
anteriores, se entregd la opcidon de agregar de manera libre un comentario si
consideraba que no habia algun aspecto considerado dentro del disefio o cualquier

otra sugerencia que quisieran plasmar en relacion al proceso de participacion
ciudadana.

Para mostrar los comentarios emitidos, consideramos que la mejor forma de

darlos a conocer es con imagenes de las respuestas a este item con puio y letra de
los involucrados, los que se presentan a continuacion:

R P Folio 0001
—
>

Con la ﬁd de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

o TIC (

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

SI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de ocn{bre de %
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 )(
Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22- ><
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO?

Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO INSUFICIENTE

B O C3 €23 L3

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
[ CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA [ pMuy [ 2 | 3 | 4 [ 5 | 6 | Muy
malo bueno

Difusion del evento

Lugar de Reunién

Claridad de la informacion entregada
Meétodos utilizados para escuchar la

X |
¥
¥

opinién ciudadana y
X
X

v

Dinamismo e incentivo a la participacion
Creatividad para desarrollar las
actividades

Codctel o Coffe

S1 TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI
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e Folia 0003
&___Ai[ ‘#.‘
J
P

Con la ﬁlidnd de evaluar todo el proceso de participacién ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Diseflo “Mcjoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respucsta & las siguientes preguntas.

4- ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
o

CIUDADANAS AQUi MENCIONADAS?
LES PARTICIPO. (Puede marcar mas de una alternativa)

MARQUE CON UNA X EN CUA
SI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | o ARTIE | e et

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de )(

2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 x

Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Niflos, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00

horas :
Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Rea!lzado Fl 22- 7(
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5 ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO INSUFICIENTE

GB 3 L2 € LD

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIU!)ADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA
QUE USTED NOS PONDRIA

[ CALIFICACION/NOTAS

1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA Muy 2 3 4 5 6
malo

Difusion del evento

Lugar de Reunién

Claridad de la informacion entregada

Meétodos utilizados para escuchar la
opini6n ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Coéctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI ,

Ot Tedo LV%W@?

[~

= XX K e -
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V4

Folio 0008

Con la ﬁalndad de evaluar todo el proceso de participacioén ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respucsta a las siguientes preguntas.

4 ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUi MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar mis de una alternativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS

SI

PARTICIPE

NO
PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octtgbre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

X

Horas en Observatorio Regional

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30

[Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00

horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

%
x\
X

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

X

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la altenativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR  MALO

INSUFICIENTE

eed, (AR D Gad L0

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA Ml..y 2|13|(4(51]6 M7||y
malo bueno |

Difusién del evento X
Lugar de Reunién K
Claridad de la informacién entregada X
Métodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana <
Dinamismo e incentivo a la participacién %
Creatividad para desarrollar las ¥
actividades
| Céctel o Coffe

sl 1
SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

"L Staue s C‘OOIA?

— RO Voo & S13VYeua pa nEeEdWb7o
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Con la ﬁlidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
tas ctapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas

durante las distin ’
Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

Folio 0012

4- ;PARTICII’(’ DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS

SI NO
PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

X

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional

X

Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00

horas

X

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Rea!izado _el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

X

7

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO

INSUFICIENTE

& O O O O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy [ 2 | 3 | 4 | 5 Muy
p malo bm
Difusion del evento

Lugar de Reuni6n

Claridad de la informacion entregada

Métodos utilizados para escuchar la
opinién ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacién

XX ] - K] =

Creatividad para desarrollar las
actividades

Cactel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

1

tfww\ 2\ /h‘/wm \/é’,; h /6&,7‘//0
M e

Lo peche oo Auhiyide?”

T
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQUIi MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar m4s de una alternativa)

SI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 alas 17:30 Horas en plaza de armas Renaico
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional

[ Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

X

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO?

Marque con una X la alternativa que més le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO INSUFICIENTE

& L OO O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE

PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA
QUE USTED NOS PONDRIA

| CALIFICACION/NOTAS

1
CUALIDADES PARTICIPACION CTUDADANA | muy | 2 | 3 | 4 | 5 | 6

|

=
58

Difusion del evento

Lugar de Reunién

Claridad de la informacién entregada

Meétodos utilizados para escuchar la
opinién ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Céctel o Coffe

XX P |x )XXJE

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI
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dad de evaluar todo el
ecto

las siguientes preguntas.

Con la finali
durante las distintas etapas del proy

Renaico” le invitamos a dar respuesta a

4- ;,I’ARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLE
CIUDADANAS AQui MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede

Folio 0016

;mccso de participacion ciudadana realizado
de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

RES DE PARTICIPACION

marcar mas de una alternativa)

SI

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | pAnricipE | PARTICIPE

NO

Recorrido exploratorio realizado ¢l 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 )(

Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 11:00

Horas en Observatorio Regional

horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22- A
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION  CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR MALO INSUFICIENTE

&y O O L2

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 3 (4|56 muy
malo bueno

Diﬁsién del evento

A

Lugar de Reunion

Claridad de la informacion entregada

Meétodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Céctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

B Quepsn LASFICICLETA y PATIVAT E FARK pALAR
SEGURIDAD HABRIA AVE EXRETAR EL fé/’,}'g
L4 SVVEN 7V D 40 AESPETA ILECAV Y CORRE Y
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Con la ﬁdad de evaluar todo el proceso de participacién ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas
Renaico™ le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQU‘ MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar mis de una altenativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS 3 Am-'!l' o |3 .ur':'ﬁ: -
Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico X
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional X—
Taller 2 con Niflos, Niflas y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00 7(
horas
Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional 5(
Es primera vez que participo en un taller del proyecto. ><

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE

PARTICIPACION cnumqg.« REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO? NoO AxH(.

Marque con una X la alternativa que mis le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR  MALO INSUFICIENTE

(L OO o O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy [ 2 | 3 | 4 | 5 | 6 Muy
malo bueno
Difusién del evento j@ﬁ
Lugar de Reuni6n

Claridad de la informacién entregada

Métodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana X

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Céctel o Coffe

SITIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

S, Dedlowe Coo .
a veekewdn, wlotn L sueler e Teto

No ufobéi Qlusdo o ponte 0hllor cow predid 00

Lobtewua g b soyle conne Lo Seduok —
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Folio 0019

luar u;do ¢l proceso de participacion ciudadana realizado

Con la finalidad de eva : :
Disefio “Mejoramiento plaza de armas

durante las distintas etapas del proyecto de
Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes
(PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIP ACION
CIUDADANAS AQui MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTIC IPO. (Puede marcar mis de una alternativa)

preguntas.

4-

SI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de X
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 ><
Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00 x
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22- x
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca
EXCELENTE BUENO  REGULAR INSUFICIENTE

@OOOO

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy [ 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | Moy
malo bueno
Difusion del evento
Lugar de Reunién D
Claridad de la informacién entregada X
Métodos utilizados para escuchar la )(
opini6n ciudadana
Dinamismo e incentivo a la participacion X
Creatividad para desarrollar las X
actividades
Céctel o Coffe X

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

MQ ?mmuj Q/\UWWO \/aa—O)wJT/l

Pagina | 168



p 4—-? Fatecons

Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?
MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

NO

SI
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | panTicIPE | P. ARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octqbrc de X
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 >(
Horas en Observatorio Regional

Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 11:00
horas

Taller 2 con Niflos, Nifias y adolescentes realizado en 7

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22- X
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional
Es primera vez que participo en un taller del proyecto. X

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO INSUFICIENTE

O & O £ LD

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA

| CALIFICACION/NOTAS

1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 | 3 | 4 | §
malo

6

Muy
bueno

Difusion del evento X

Lugar de Reunion

X

Claridad de la informacion entregada

Meétodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Dinamismo ¢ incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

N X N X

Céctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

ESpero e lodo se Mo realimenk (om arFo Y ,es{on(at,;l;m|
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas ctapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas

Renaico™ le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4 (PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

SI

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | o pricipi:

NO

PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Niflos, Niflas y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

X

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO? ;
Marque con una X la alternativa que mis le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO

INSUFICIENTE

O QO QO O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA

| CALIFICACION/NOTAS

1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 | 3

+

5

6

Muy
bueno

Difusion del evento P

Lugar de Reunion

Claridad de la informacion entregada

Métodos utilizados para escuchar la
opinioén ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Coctel o Coffe

<K RIS KK

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

w?la |7u2ﬂ :

Ao (el |5|u7k ST 751‘(..‘!‘"(4 Y bALos
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Con Ia finalidad de evaluar todo el proceso de participacién ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Disefio “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- (PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQUi MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar mas de una altemativa)
s iots

sI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de y
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico ){
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional "
Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en ;
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 1 1:00 )<
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado e] 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto. Y

5- ;cOMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE

PARTICIPACION CIUDADANA  REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO?

Marque con una X la alternativa que miés le parezca

EXCELENTE  BUENO REGULAR  MALO  INSUFICIENT] E

B £

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE

PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA
QUE USTED NOS PONDRIA

| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA Muy [ 2 | 3 4 5|6 Muy
malo | | el | | bueno

Difusion del evento
Lugar de Reunién

Claridad de la informacion entregada
Meétodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

Coctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI ¢
A Prveh on e parmaron o o o dvzwrmuq
Al Hona prrace o Taec ) muyf pooyt en

e F  BESOWedon. L.
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durante las distintas etapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas

Renaico” le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4 PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una altemativa)

Horas en Observatorio Regional

S
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS PARTIICII' " I'ARI':'I(:: o
Recorrido exploratorio realizado el 19 de ocn!bre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico -
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 %

Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

Taller 2 con Nifios, Niftas y adolescentes realizado en |

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

)c/

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5 ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mds le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR  MALO

INSUFICIENTE

B LD O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CAUIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy [ 2 | 3 | 4 | 5 | 6 [ muy
malo bueno

Difusién del evento <
Lugar de Reunion )(
Claridad de la informaci6n entregada X
Métodos utilizados para escuchar la )k
opinion ciudadana
Dinamismo e incentivo a la participacion P
Creatividad para desarrollar las X
actividades
Céctel o Coffe 6

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

W\&TQMM/PL( W\ e O

Pora 6w p gt gw'%v ol Tchs, omuotlig

Jo plorn. 4
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Con la finalidad de evaluar todo ¢l proceso de participacién ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Diseho “Mejoramiento plaza de armas
Renaico™ le invitamos a dar respuesta las siguicntes preguntas.

4 ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO, (Pucde marcar mds de una altemativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | P S icisark
Recorrido exploratorio realizado ¢l 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico S
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 alas 18:30
Horas en Observatorio Regional 7 .
Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 11:00
horas X
Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional p S
Es primera vez que participo en un taller del proyecto. X

5 ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA  REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR  MALO INSUFICIENTE

cY ), o0 .
A)sado o b hmiclo N i Lo
6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACI()N CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 | 3 | 4 | 5 [ 6 M‘{.,
) malo bueno
Difusion del evento X
Lugar de Reunién
Claridad de la informacién entregada X
Meétodos utilizados para escuchar la
opinién ciudadana X
Dinamismo e incentivo a la participacion X
Creatividad para desarrollar las
actividades X
Coctel o Coffe X
SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI
np pupden  LoatBt @ gyl ok Wy purnt, 4 no
i Rablan, 0 15 r20loTons “que b prsones "
S ihas et funivau pugundss (s /. de wopud
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas ctapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas

Renaico™ le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4 ;PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTIC 1PO. (Puede marcar mas de una altemativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS

PARTICIPE

St

NO
PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 alas 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

D

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional

1 B

Taller 2 con Niflos, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

N9

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO

INSUFICIENTE

O O O O O

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA [ pmuy | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 Muy
malo bueno
Difusion del evento K
Lugar de Reunion X
Claridad de la informacion entregada A

Meétodos utilizados para escuchar la

><

opinion ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion X
Creatividad para desarrollar las \
actividades

Coctel o Coffe

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

I

\ Qushadion,

X
N\
by
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas ctapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas
Remaico™ le invitamos a dar respucsta a las siguientes preguntas,

4 (PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS NO

St
PARTICIPE | PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de .7<
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30 —
Horas en Observatorio Regional

Taller 2 con Niflos, Nifias y adolescentes realizado en

Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00 76

horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que més le parezca
EXCELENTE BUENO  REGUL MALO  INSUFICIENTE

(D £ 2

6- ,COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
| CALIFICACION/NOTAS
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA Ml.,, 213141516 sz
- malo bueno

Difusién del evento X
Lugar de Reunién ¥
Claridad de la informacion entregada 7Q
Métodos utilizados para escuchar la 7<
opinion ciudadana
Dinamismo e incentivo a la participacion T
Creatividad para desarrollar las 7A
actividades
Coctel o Coffe \10
SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, sscxlz,g:c\) Mg{i ; P
Moo Que S¢  Oelsero YA el Neqgavstto
> b A oleden <A Mepy Lerde 5
o chA Qr k<Aoo v (mk%om RS
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Diseilo “Mejoramiento plaza de armas
Renaico™ e invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4 JPARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
CIUDADANAS AQUi MENCIONADAS?
MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS mR1§IlClPE rAn:ﬁ:m':
Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de X
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico e
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional - - X_r —
Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00 ><
horas
Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional >< ]
Es primera vez que participo en un taller del proyecto. ><

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA  REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO?

Marque con una X la alternativa que mds le parezca

EXCELENTE BUENO REGULAR  MALO INSUFICIENTE

08, 1 L9 LJ &2

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION ClU!)ADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA
QUE USTED NOS PONDRIA

CALIFICACION/NOTAS

CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA 2|3 |4|5]|6]| My

ﬁlsién del evento

Lugar de Reunion

Meétodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana

Dinamismo e incentivo a la participacion

Creatividad para desarrollar las
actividades

[
1
Muy
malo
X
¥
Claridad de la informacién entregada %
X
Coctel o Coffe ¥

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

Si €516 coMoYENNO Druissn e Fonrrs
los dueoles Mbs vieseS (gt Deic i 2 mo

Pagina | 176



'
"

o I

Con la finalidad de evaly

Foho 00402

ar todo el proceso de participacion ciudadana realizado

durante las disti
las distintas etapas del proyecto de Diselo “Mejoramiento plaza de armas

Renaico™ le invi i
0™ le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas,

4 (PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION

CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Pucde marcar ms de una altermativa)

TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS

sl 3
PARTICIPE PARTICIPE

NO

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico

Taller 1 realizado ¢l 19 de octubre de 2023 a las 18:30
Horas en Observatorio Regional S
Taller 2 con Nifos, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 a las 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

I

.4
o
X

I

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5- ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA

PARTICIPACION  CIUDADANA REALIZADAS DU

PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR MALO

DE LAS JORNADAS DE
RANTE TODO EL

INSUFICIENTE

& OO L2 L2

6- ),COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
IR CALIFICACION/NOTAS
1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy | 2 41516 MZ,,
malo bueno

Difusion del evento X
Lugar de Reuni6n X
Claridad de la informacion entregada B
Métodos utilizados para escuchar la
opinion ciudadana X
Dinamismo e incentivo a la participacion &
Creatividad para desarrollar las X
actividades
Coctel o Coffe 24

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI
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o o ”

InheSans ,

cto
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Con la finalj .
idad de ev TS
durante lns distingas _dt evaluar todo ¢l proceso de participacion ciudadana realizado
Renaico” le invita s ctapas del proyecto de Diseflo “Mejoramiento plaza de armas
. mMos a dar respuesta a las siguientes preguntas.
(PARTICI -
[ - "
CIUDA PO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE PARTICIPACION
ADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CO '
N UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Pucde marcar més de una alternativa)

TALLERES DE PAR .
S RTICIP s'c
ACION CIUDADANA REALIZADOS | popTICIPE PARTICIPE

;‘(;;;)rrido exploratorio realizado el 19 de octubre de >(
a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico I
Taller 1 realizado ¢l 19 de octubre de 2023 a las 18:30 )(
Horas en Observatorio Regional e e e

Taller 2 con Nifios, Nifias y adolescentes realizado en-
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 11:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22-
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

5 ",C()MO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
RANTE TODO EL

PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DU
PROYECTO?
Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE ~ BUENO REGULAR  MALO INSUFICIENTE

ey 1y e 0

6- J,COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPAC ION CIUDADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
I CALIFICACION/NOTAS
o 7

1
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy 213|456 Muy
malo | | bueno |

- Y

Difusién del evento
Lugar de Reunion
Claridad de la informacion entregada

Métodos utilizados para escuchar la
opini6n ciudadana A
Dinamismo ¢ incentivo a la participacion o

Creatividad para desarrollar las <

A K

actividades
Coctel o Coffe i |

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI
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Con la finalidad de evaluar todo el proceso de participacion ciudadana realizado
durante las distintas etapas del proyecto de Diseilo “Mejoramiento plaza de armas
Renaico™ le invitamos a dar respuesta a las siguientes preguntas.

4- (PARTICIPO DE ALGUNO DE LOS TALLERES DE I’ARTICIPACION
CIUDADANAS AQUI MENCIONADAS?

MARQUE CON UNA X EN CUALES PARTICIPO. (Puede marcar més de una alternativa)

sI NO
TALLERES DE PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS | o4 pTiCIPE PARTICIPE

Recorrido exploratorio realizado el 19 de octubre de 7/
2023 a las 17:30 Horas en plaza de armas Renaico A =
Taller 1 realizado el 19 de octubre de 2023 a las 18:30

Horas en Observatorio Regional = )K
Taller 2 con Niflos, Nifias y adolescentes realizado en
Observatorio Regional, realizado 19-10-23 alas 1 1:00
horas

Taller 3 Desarrollo de anteproyecto Realizado el 22- 7<
05-2024 a las 18:00 horas en Observatorio Regional

Es primera vez que participo en un taller del proyecto.

S ;COMO CALIFICA LA EXPERIENCIA DE LAS JORNADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADAS DURANTE TODO EL
PROYECTO?

Marque con una X la alternativa que mas le parezca

EXCELENTE BUENO  REGULAR  MALO INSUFICIENTE

o 40 12 &2 6D

6- ;COMO CALIFICA LAS SIGUIENTES CUALIDADES DE LA JORNADA DE
PARTICIPACION CIUPADANA? MARQUE CON UNA X LA CASILLA CON LA NOTA

QUE USTED NOS PONDRIA
|== CALIFICACION/NOTAS
1 7
CUALIDADES PARTICIPACION CIUDADANA | Muy [ 2 | 3 | 4 [ 5 | 6 | Muy
malo bueno
Difusion del evento X
Lugar de Reunién %
Claridad de la informacion entregada %

Métodos utilizados para escuchar la
opinién ciudadana X

Dinamismo € incentivo a la participacion A
Creatividad para desarrollar las

actividades )\
Céctel o Coffe A

SI TIENE ALGUN COMENTARIO ADICIONAL, ESCRIBALO AQUI

—Dan0  (A@a)
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10.4 Andlisis cuadro comparativo organizaciones invitadas

Desde el inicio del proceso de disefio participativo con la comunidad de
Renaico, los talleres realizados contaron con la participacion constante de algunas
organizaciones, con una asistencia promedio de entre 40 y 50 personas. En cada
encuentro, se evidencié el entusiasmo y el compromiso de los vecinos al expresar

sus diversas opiniones sobre lo que deseaban para su plaza.

Es importante destacar que este proyecto involucrd a vecinos cuyos locales y
viviendas se encuentran cerca de la plaza, asegurando que las voces mas cercanas
al espacio publico fueran escuchadas. Sin embargo, la participacidon mas activa y
representativa provino de grupos como los dirigentes y socios de la agrupacion Afos
Dorados, la junta de vecinos Oklahoma, el taller de danza del adulto mayor,
representantes del turismo, las Damas de Nayareth y la junta de vecinos N° 33 El
Horizonte. En la dltima jornada, se sumaron nuevos actores, como un dirigente de
la agrupacion "Salvemos el Rio Renaico" y la agrupacién funcional "Casco Historico

de Renaico", formada recientemente este ano.

A pesar de los esfuerzos por contactar a todas las agrupaciones del listado,
utilizando tanto llamadas telefénicas como mensajes por WhatsApp, el porcentaje
de organizaciones que efectivamente asistieron a los talleres fue de apenas un

27,72%, como se muestra en el grafico adjunto.

La participacién ciudadana en Chile, aunque ha avanzado en las Ultimas
décadas, sigue enfrentando desafios. Si bien existen herramientas que permiten a
las comunidades involucrarse en la toma de decisiones locales, como en el caso de
Renaico, muchas veces la participacidén no alcanza a ser representativa del total de
la poblacion o de las organizaciones locales. Esto puede deberse a la falta de
incentivos claros, problemas de comunicacion o incluso desconfianza en los procesos
institucionales. Sin embargo, cuando la comunidad se siente escuchada y sus
aportes son valorados, como lo fue en este proyecto, la participacion puede ser un
motor clave para lograr un disefio mas inclusivo y adecuado a las necesidades reales

de los ciudadanos.

Organizaciones invitadas

[si participa
Eno participa
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CUADRO COMPARATIVO DE ORGANIZACIONES INVITADAS

PARTICIPA PARTICIPA DE paRTICIPA | PARTICIPA
NE ORGANIZACION REPRESENTANTES CARGO TALLER ' FECORRIDO | PARTICIPAN OF | 1, | o o3 | DE TALLER
DIAGNOSTICO EXPLORATORIO TALLER NNA - N
PARTICIPATIVO. | EN ETAPA 1 CODSEND) - Nw

1|/Agr. Cristiana Las Hijas del Reino Mirta Miranda- Maria Inostroza  |Presidenta X X X X

z|Agr. Deportiva Los Conguistadores Jariza Carvajal Presidenta

3|/Agr. Formando Futuros Campeones Marcela Poblete Cea Presidenta

a/Agr. Formando Futuros Campeones Rody Robles Carrefio Secretario

s|Agr. Social Sal y Luz Ricardo Nufiez Presidenie

s/Agrup. Agricultores punto verde Ricardo Cifuentes Presidente

7|Agrupacion Acompafiando sus Afios Villa Tijeral Teresa Oyarzo Presidenta

g|Agrupacion agro Turismo Balneario Renaico Yessica Viveros Navarrete Presidenta X X X

a[Agrupacion Autismo e Infegracion Renaico Vanesa Guiierrez Presidenia X X X

10/Agrupacién de cuidadores postrada Jose Luna Valdes Presidente X X X

11/Agrupacion de danza adulto mayor llusién Blanca Garrido Socia X X X X

12|/ Agrupacion de danza adulto mayor llusion Maria Oviedo Socia X X

13|/Agrupacion de Guiadores Caminando Juntos jose luna valdes Presidente X X X

14|Agrupacion de Mujeres Emprendedoras Cosmetologia Organica Renaico|/Angela Mufioz Urbano Presidenta

1s|Agrupacion Deporiiva Power zumba Renaico Lorena Urbinas Presidenie

15/Agrupacion Domo kona Guittin Mufioz Torres Presidenta

17]Agrupacion Emprendedoras Dulces Manos de Mujer Renaico Dayana Flores Anabalon Presidente

1s|/Agrupacion Folklorica Puyaral Sindy Pino Presidenta X

19|/Agrupacion las damas de Nazareth Norma Aguilera Espinoza Directiva X X X X

z0/Agrupacion Mejoramiento Laderas el Almendro 1 Daniel Albornoz Socio

21/Agrupacion Mujeres de Tolpan Jocelyn Quezada Presidenta

22/ Agrupacion Protectora Ayuda Animales Camila Vallejos Presidenta

z|Arriendo autos plaza Carmen Zobarzo Propietaria X X

2|Artesanos Emprendedores Renaico Gloria Hernandez Dirigente X

zs|/Asociacion de Rayuela Renaico Sergio Santander Rojas Presidente

ss|Ballet Clasico Renaico Edith Avarez Presidente X X

zz|Carabineros Renaico Natacha Avello Sargento

28|Carniceria MA Claudio Mufioz Vecino plaza

25|Cecoff Petronila cid Presidenta

30/C. Gralde Padres y Apoderados Liceo Politecnico Domingo Santa Maria |Marisa Villegas Nufez Presidenta

31/Club Adulto Mayor la T erefia Ercilia Velozo Sandoval Presidenta X X

32|Club Adulio Mayor Los Tilos Roberio Valenzuela Corsini Presidenie

33|Club Adulio Mayores Liberiad De Manzanares Juvelina Perez Alarcan Presidenta

34|Club de adulto mayor Afios dorados Maria Diaz- Mercedes Gomez Directiva X X X

35/Club de adulto mayor Afios dorados Aurora Albornoz Socia X

35/Club de Adulto Mayor Nuevo Amanecer Nolfa Sepulveda Taorres Presidenta

37/Club De Adultos Mayores De Huelehueico Juan Velasquez Casfro Presidenie

38|Club De Adultos Mayores Flory Marcelino Humberto Zambrano Carrasco  [Presidente

39/Club de Cueca Los Chamantos Riberefios Osvaldo Rodriguez Soto Presidente

40|Club de Huasos el lago de Huelehueico Juan Velasquez Castro Presidente

41/Club de Huasos san Gabriel Luis Vidal Torres Presidente

42|Club de Pesca y Caza Renaico David Rosales Roa Presidente

43|Club De Rayuela 27 De Abril Sergio Santander Rojas Presidente

22]Colectivo Social Salvemos EIRio Renaico Maria Paz Vidal Presidenta

45|Colectivo Social Salvemnos El Rio Renaico Hans Ross Sills Secretaro X

46|Colegio San Francisco de Asis de Renaico Adelita Becera Profesora X

47]Comité de vivienda Nuevo amanecer Norma Aguilera Espinoza Presidenta X X X

48|Emporio 275 Paulina Contreras Administradora X X

sg|Famacia Gizman Nibaldo Lepe Trabajador

so|Floreria Millaray Carlos Rodriguez Duefio negocio

s1/Fruteria Renaico Rosa Paz Mufioz Vecina esquina plaza

sa|Frutetia Tany Elena Betancourt Trabajador

s53|Fundacion circulo azul Guillermo Silva Directiva X X

54/Gladys Céordoba Torres Vecina esquina plaza Vecina plaza

55/Grupo adulto mayor afios Dorados Maria Aguilera Saocia

55/Grupo adulto mayor Nuevo Amanecer Rosa Sepllveda Saocia

57/Grupo de danza adulto mayor llusidn Cecilia Arévalo Socia X X X

sg|Habibi Shawama Mohamad Qayyum Munpaum Duefio local

ss|lglesia evangélica Luis Aguilera Diaz Pastor X X

s0[JJVV N°37 Tijeral Sur Ariela Maragafio Presidenta

51|JJVV Bello Amanecer, N® 27 Ximena Mufioz Arriagada Presidenta

52[JJVV El Bosque N° 28 Eugenia Aguilera Presidenta

63|JJVV El Hornizonte N ® 33 Rosa Carrasco Presidenta X X X X

54| JJVV El Progreso N® 32 Petronila Cid Presidenta

s5|JJVV Oklahoma Marta Arévalo Presidenta X X X X

e5|Mujeres Manos de Ariesana Patricia Bustos Presidenta

s55/JJVV Oklahoma Luz maria Agurto Vecino X

55| Observatono Regional Patricia Obreque Encargada X X X

57]JJVV Pedro Aguirre Cerda Teresa Carvallo Directiva X

e7/Oficina Discapacidad Patricia Gonzalez Encargada

eg|Liceo Politecnico Domingo Santa Maria José Gonzalez Director X X

58/Oficina local de [a nifiez Camila Seguel Coordinadora

59/Los Discapacitad os de Copahue Verdnica Espinoza Socia

59/Oficina municipal de jovenes Damaris Padro Socia Socia X X X

70[Minimarket Rokamarket Ramon Saez Vecino plaza

70/Oni Distribuidora Ricardo Lépez Vecino Frente municipio

71/Restaurante la Represa Claudia Gutiémez Duefalocal

72|Restaurante Sabores surefios Yessica Viveros Navarrete Duefia X X X

73|SH Joyeria Ninnette Pefia Trabajadora

74/Supermercado Marcela Joaquin Beltran Duefio negocio

75|Supermercado Musrre Jeannete Contreras Contreras  [Duefia X X X X

76/Union Comunal Adultos Mayores Renaico Reineria Avello Presidenta X X

77|Union Comunal de Juntas de Vecinos Rural Renaico Ercila Velozo Sandoval Presidenta

78/Union Comunal el Progreso Adela Novoa Rosales Presidenta

79/Vecina esquina plaza Iris Schevach Aqueveque Vecina esquina plaza

so|Vecina Frente Plaza Mercedes Diaz VecinaPlaza |

g1/Vecina Frente Plaza Jennifer Gutiérrez Arancibia Vecina frente plaza

g2/Vecino Frente plaza Jorge Serené Vecino plaza |

s3|Vecino Frente plaza Joaquin Beltran Vecino frente plaza

85/Grupo adulto mayor afos Dorados Benito Miranda socio X
Grupo adulto mayor afios Dorados Ana Hermosilla Saocio X
Grupo adulto mayor afios Dorados José Flores Sacio X
JJVV El Horizonte N * 33 Angélica Santibafiez Dingente X
Agrupacion casco Histanco Renaico Marfa Gutiérrez Presidenta X
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10.5 Conclusiones de la encuesta aplicada

La encuesta aplicada para validar la aprobacion del proyecto de consultoria
de disefo “Mejoramiento plaza de armas Renaico”, ademas de permitirnos validar
todo el trabajo de co- disefo realizado con los vecinos, nos permitid validar el
proceso participativo realizado en cada uno de los talleres.

Cuando se les habld inicialmente de un proceso de participacion ciudadana
por el mejoramiento de la plaza, las primeras peticiones que se escucharon fueron

la necesidad de un bafio y que no se cortaran los tilos.

Los vecinos de Renaico se mostraron satisfechos en la jornada al conocer que
sus principales requerimientos fueron considerados en el disefio, lo que nos permitio
lograr un gran porcentaje de aprobacion del disefio definitivo representado en un
80,39%, eso si, no exento de algunos reparos minimos que, sin duda, se pueden

evaluar si corresponde ser considerados en esta penultima etapa.

10.6 Sintesis del proceso de las jornadas de participacion ciudadana

Desde el inicio del proyecto existié bastante interés de sus habitantes, en
participar de los talleres, especialmente al enfrentar la primera jornada de

interaccion con la comunidad.

La recepcion por parte de los Renaiquinos, las semanas que se estuvo en
terreno informando sobre este proceso, y la importancia de participar en estas

actividades, fueron bien acogidas por sus habitantes.

Cuando ejecutamos cada taller, sin duda esperamos siempre una buena
participacion de la ciudadania, previo a esos momentos, no se puede garantizar si
la participacion sera representativa ni asegurar el interés de los vecinos. Sin
embargo, en este proyecto en particular, la comunidad mostré un gran entusiasmo
por involucrarse, lo que se vio reflejado sobre todo en los adultos mayores
pertenecientes a la agrupacion afos dorados y al taller de danza, asi como la junta
de vecinos el horizonte, quienes a pesar de la adversidad climaticas que tuvimos

sobre todo en invierno, participaron activamente en los talleres realizados.

Como ya es habitual en este tipo de proyectos, sigue primando la participacién
activa de los adultos mayores y de las mujeres, dado principalmente porque la
poblacién mas joven debe salir a trabajar a la comuna de Angol, por lo que cualquier
horario de dia de semana dificulta su participacion. Al menos eso nos hacian saber

a través de las redes sociales, o en las calles cada vez que se difundia un taller.

En cuanto a los procesos de difusidon y convocatoria, hemos de recalcar que

se utilizan todos los mecanismos tanto digitales y analogos para fortalecer la
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participacion de las personas, no se escatima en esfuerzos para difundir y que llegue
a mas personas, aun asi sigue habiendo un promedio de 40 a 50 asistentes por
jornada, en las cuales el primer taller y Gltimo son los que mas llaman la atencion
de los vecinos. El Ultimo taller realizado no fue la excepcién, tuvimos participacion
de un 32% de personas que acudieron por primera vez, algunas personas
manifestaron su molestia porque no habian visto y oido nada antes, mientras que
otros tenian ciertos reparos con algunas consideraciones de disefio, sin embargo,
estos fueron los minimos. Durante este Ultimo taller se fortalecid la retroalimentacion
del trabajo realizado y se explicd que para llegar a esos resultados se habian

generado actas de acuerdo.

Para ir finalizando es importante mencionar que respecto al item que califica
la experiencia de las jornadas de participacidn realizados, se obtuvo un porcentaje

de aprobacién de un 74,43% entre la alternativa excelente y bueno.

Por nuestra parte seguiremos buscando nuevos mecanismos para mejorar la
asistencia a las jornadas, y que cada vez mas los ciudadanos del pais se involucren
en estos procesos y sean conscientes de que su participacion en estos proyectos es

crucial para el desarrollo de su comuna.
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11. Plantilla comparativa de las solicitudes generadas en los talleres PAC con solucion y justificacion de factores de disefios

incorporados

Planilla comparativa de las solicitudes generada en las actividades y su justificacion

Diagndstico
situacion actual

50 Participantes

Nombre Taller o N° de
Actividad Participantes Solicitudes planteadas Solucién Justificacion
La incorporacion de un bano publico dentro de
la plaza es una necesidad planteada por la
Solicitan Incorporar Bafio Este espacio se plantea como una estructura liviana comunidad desde el primer dia que comenz6 el
dentro de la IZza estructural y que visualmente dialogue con el resto de |disefio del proyecto, debido a la cantidad de
P la Plaza. actividades artisticas, culturales y ferias de
emprendimientio que se generan a diario en la
plaza.
Se elimina pavimento debido a su mal estado, . . . . . .
, . : En la actualidad existen circulaciones interiores
) . producto de las raices de los arboles y cercania con .
Mejorar el pavimento y las |~ . - . y exteriores que se encuentran con su
. . - arboles y se integran nuevas circulaciones que . .
circulaciones debido a los - : . - pavimento levantado, mientras que en otros el
. permiten una mejor accesibilidad para los vecinos de A - .
desniveles que presentan . . L circuito interior es de tierra. Es por ello que se
Renaico.Los pavimentos que no son aptos y dificultan . . .
algunos sectores de la plaza . g . hace relevante mejorar estas circulaciones y
la circulacion seran reemplazados por suelo de . .
o . L hacerlas mas inclusivas.
hormigdn o pavimentos similares.
TALLER 1:

Indican que no desean que
se corten los arboles de
Tilo

Se eliminan sdlo 2 arboles de Tilo debido a malas
condiciones de salud identificadas a través de estudio
Fitosanitario. Estas condiciones son dadas
principalmente por problemas en sus raices
principalmente.

Segun estudio fitosanitario adjunto en informe
de paisajismo, solo se eliminan 2 tilos dada su
condicion de salud e inminnete peligro para los
habitantes de la comuna.

Incorporar mas y mejor
luminaria

Se conserva la infraestructura urbana existente,
actualizando sus componentes internos cuando sea
necesario para mantener su funcionalidad y estética.
Ademas, se refuerza el sistema de iluminacién en las
areas que lo requieran, evitando la presencia de zonas
oscuras a lo largo de la plaza. Como criterio general, la
distancia entre luminarias debera ser de
aproximadamente 10 metros, dependiendo del uso del
espacio publico y el flujo peatonal.

Actualmente y seguin indican los vecinos de
Renaico, la plaza tiene una iluminacién
considerada deficiente, lo cual se ejemplifica
con relatos de residentes que manifiestan
episodios inseguros en los sectores mas
oscuros y una dificil vision del entorno durante
la noche,lo que genera inseguridad y miedo en
sus habitantes. Es importante sefalar que,
debido a las limitaciones presupuestarias, no es
factible realizar intervenciones de mayor
envergadura.
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TALLER 1:
Diagnostico
situacion actual

50 Participantes

Incorporar bebederos

Se incorpora 1 Bebedero en la zona de juegos de los
NNA

Ubicar bebederos cerca de las zonas de juego
permite que los ninos y sus cuidadores accedan
facilmente al agua, sin necesidad de abandonar
el area de juego para buscar fuentes lejanas.

Solicitan que existan
camaras de seguridad en la
plaza

No se consideran camaras de seguridad, ya que este
item no se contempla dentro del programa de espacios
publicos de Minvu.

Las camaras de seguridad si bien es cierto son
necesarias en puntos estratégicos de las
comunas, estas deben gestionarse a traves del
fondo nacional de desarrollo regional.

Delimitar una zona de
estacionamiento en alguna
parte de la plaza, pero que
no influya o afecte tanto en
su disefo

Se evalud esta solicitud, sin embargo no se considera
por temas presupuestarios y por ser una problematica
gue compete basicamente al colegio Francisco de Asis,
edificio ubicado frente a la plaza.

La solicitud efectuada se debe a que por calle
Arturo Prat se encuentra el colegio Francisco de
Asis, donde se estaciona la mayoria del cuerpo
docente de dicho establecimiento.

Mejorar e implementar
nuevos juegos en la zona
de juegos de NNA

La zona de juegos se proyecta detras de los juegos de
agua, se incorporan juegos de sonido y tradicionales,
juegos de piso y algunas maquinas de calistenia. Se
contempla piso de caucho en la zona, lo que mejora
visiblemente las condiciones de seguridad de los NNA.

La zona de juegos de nifios, se encuentra
detras de un murete,lo que impide la buena
vision de los padres. Adicional a ello los juegos
existentes se encuentran todos en muy malas
condiciones y sobre una base de arenilla, lo
que hace dificil y peligroso el espacio
destinado a ello en la actualidad.

Mejorar la plataforma
techada existente

Por temas presupuestarios se mantiene la estructura
existente, mejorando con pintura lo que se encuentre
en mal estado, pero pensando que a futuro ya se
pueda incorporar una nueva.

La plataforma techada alberga distintas
actividades que se realizan en la plaza, ademas
de otorgar proteccidn frente a las distintas
condiciones climaticas. Siendo responsable con
el presupuesto asignado es que solo se
proyectan mejoras para este item.
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TALLER 1:
Diagndstico
situacion actual

50 Participantes

Que se realice una buena
poda a los arboles.

Se les comenta a los vecinos que la poda y mantencion
del espacio publico corresponde a la administracion
municipal. Sin embargo se adjunta un manual para un
adecuado manejo de las especies .

La poda correcta no solo embellece la ciudad,
sino que también contribuye a la seguridad,
salud, y bienestar tanto de los arboles como de
los residentes. Es por ello la importancia de
seguir los cuidados que se entregan en el
manual de mantencidon de especies.

Incorporar entradas de
accesibilidad para los
adultos mayores y personas
en situacion de
discapacidad

Se mejoran circulaciones interiores y exteriores y se
incorporan los pasamamos, los cuales estan bajo lo
exigido por el organismo general de urbanismo y
construccidn respecto a la accesibilidad universal.

Es relevante generar espacios que se puedan
recorrer y utilizar por todo tipo de usuarios.
Las diferencias de niveles se consideran con
planos inclinados, rampas y/o rebajes de
soleras y demarcacion de cruces peatonales
que permitan una circulacion con menor
esfuerzo, cumpliendo con lo expuesto en las
normativas vigentes.

Mejorar la visibilidad de la
plaza eliminando los
muretes

Se eliminan la mayoria de los muros y solo se
conservan los que se encuentran entre calle Comercio
con 18 de septiembre y Comercio con Caupolican.

Los muretes existentes hacen que la plaza
carezca de visibilidad,los vecinos indicaban que
su existencia era peligrosa y se prestaba para
que las personas los usaran como bafios
publicos, lo que generaba emanacion de malos
olores sobre todo en época estival.

Mejorar la iluminacién de
plaza incorporando mas
luminarias

Se incorporar 65 nuevas luminarias, se mejoran 18,45
metros lineales de cinta led y 3 luminarias de piso en
zona donde va el monolito existente.

Mejorar la iluminacion se hace imprescindible
para los vecinos de Renaico, debido a las malas
condiciones existenten en cuanto a luminarias
en la zona de la plaza de armas.

Incorporar basureros

Se incorporan soélo 8 basureros de otro modelo al que
existe en la actualidad, segun solicitud realizada por el
municipio de Renacio.

Los basureros en las plazas son fundamentales
por varias razones, que afectan tanto el
entorno como la calidad de vida en las
ciudades
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TALLER 1:
Diagnéstico
situacion actual

50 Participantes

Incorporar una zona
exclusiva para que los
jovenes que practiquen
bicicros, pero que sea
segura para los demas.

Se amplia circulacion en zona cercana 18 de
septiembre con el objetivo de permitir actos en torno a
deportes "extremos". Se incorporan muretes y
elementos urbanos reforzados.

En la zona central de la plaza los jovenes y
adolescentes aprovechan el espacio e instalaron
ellos mismos plataformas para poder realizar
deportes como bmx o skate. Sin embargo, esto
hace que se interrumpa la circulacion de los
peatones y genera inseguridad en los
transelntes debido a diversos accidentes que
se han producido por la practica de estos
deportes. Es por ello que se delimita la zona
comprendida por calle 18 de septiembre, zona
identificada como de menor circulacién, para
que los jévenes puedan seguir usando este
espacio, mientras esperan salga un proyecto
destinado Unicamente para este fin.

Mejorar y ampliar areas
verdes

Se amplias las areas verdes y paisajismo en un 20%.
Se utilizan especies especies de follajes bajos
primando la variedad de colores y texturas, ademas de
establecer una vegetacién durante todo el afo. Las
especies escogidas son especies de bajo requerimiento
hidricos y de facil mantencion.

La importancia del paisajismo en las plazas
realza la belleza natural que estas poseen, se
logra un entorno mas armdnico de texturas y
colores.

Solicitan contar con
asientos con respaldo y
mas comodos

Se redisefian de nuevo en ubicacion existente y se
incorporan nuevas bancas sobre las jardineras
existentes.

La mayoria de las bancas se encuentran en mal
estado, por ello es que se incorporan nuevas
bancas y se instalan otras sobre las jardineras
existentes, ya que la mayoria de las personas
se cobija del sol en esas zonas.

Eliminar arena en la zona
de Ninos

Se elimina

La arenilla que existe en ese espacio, no
permite que los nifios y nifias jueguen de
manera segura, ya que por la cantidad de
viento predominante en la zona, hace que se
levante esta arenilla y los nifios no puedan
jugar.
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Nombre Taller o

N° de

Solicitudes planteadas

Solucion

Justificacion

Actividad Participantes
Solicit | q No se considera debido a que la zona
>0licl arcll que fa zor;a € N id ila d tecdid : proyectada no esta cercana a la calle.
Jue%os_de ninos este o se considera rejilla de proteccion para esta zona Agregando a lo anterior el espacio de juegos se
protegida contiene con el area verde existente y
proyectada.
Los juegos actuales se encuentran en pésimas
Que les instalen juegos Se incorporan nuevos juegos de nifios, 7 en total. condiciones, por lo mismo no se utiliza ese
nuevos a los nifos Juegos de sonido inclusivos espacio. Es por ello que, se hace muy necesario
la incorporacién de estos nuevos juegos y que
d ademas tienen el caracter de inclusivos.
17 Estudiantes en
TALLER 2: : . .
.o e Taller Presencial y . : Y . . Ser concientes del marco presupuestario
Nihos, Nihas y Que se cambien los colores Por un tema identitario y presupuestario se mantiene . i L,
aporte de NNA a . - permite que, para el momento de la ejecucion
Adolescentes . . de la plaza, ya que es poco el color actual, pero se incorpora el paisajismo para .
. P traves de consejo . L se pueda realizar todo lo presentado en el
Diagnostico . llamativa dar mas vida la plaza. T N
. . consultivo de NNA diseno definitivo de la plaza.
situacion actual .
~ pertenecientes a la
Sonando

nuestro espacio

oficina local de la
Nifiez de Renaico

Solicitan cambiar la zona de
los ninos desde donde est§,
reubicarlo en otro lugar
donde haya mas sombra.

Delimitar una zona segura
para que los jovenes que
hacen bicicrds no causen
accidentes.

Se reubica y disefia un nuevo lugar contemplado para
los nifios, nifias y adolescentes de la comuna

Se incorpora circuito de hormigdn peinado. Este
espacio se plantea con mobiliario in situ y de alta
resistencia para estos deportes.

Esta necesidad también planteada por los
adultos en los talleres realizados, es de suma
importancia debido a que su ubicacion actual
no era la indicada por los muretes que tapaban
la visidn.Sumado a ello el deficiente estado de
los juegos y el piso de arenilla existente en esa
area de juegos.

En respuesta a un problema que la comunidad
ha planteado, se considerd construir un
"Streetpark", un espacio donde los jovenes de
la ciudad puedan practicar skate, BMX y otras
actividades, sin interferir con el paso de los
peatones en el centro de la plaza. Pagina | 188



La pileta es un reconocido elemento identitario
Se redisefia la pileta incorporando juegos con chorros de la plaza de armas, los vecinos reconocen su
de agua. Los peces no se consideran por el alto costo existencia desde siempre, incluso cada vez que
que significa mantener las especies acudticas. se ha realizado alglin mejoramiento a lo largo
de los anos.

Solicitan recuperar la pileta
o Potenciar la pileta con
agua y retomar con los
peces de colores.

17 Estudiantes en

TALLER 2: :
Nifios, Nifias y Taller Presencial y
’ , L . o . Mejorar la iluminacion se hace imprescindible
Adolescentes POt deNNA @ potenciar la iluminacién ya  Se incorporar 65 nuevas luminarias, se mejoran 18 45 : : P
' ~=i través de consejo o . . L . para los vecinos de Renaico, debido a las
Diagnéstico _ que manifiestan que es metros lineales de cinta led y 3 luminarias de piso en . : .
. > consultivo de NNA . . . condiciones existenten en cuanto a luminarias
situacién actual muy oscuro Yy peligroso. zona donde va el monolito existente.
- pertenecientes ala en la zona de la plaza de armas.
Soiando .
t . oficina local de la _ _ _ _ I
B Nifiez de Renaico En la actualidad existen circulaciones interiores
Mejorar los senderos de Se mejoran circulaciones interiores y exteriores y se y exteriores que se encuentran con su
tierra existentes al interior incorporan ramplas y pasamamos los cuales estan pavimento levantado, mientras que en otros el
de la plaza bajo lo exigido al organismo general de urbanismo y  circuito interior es de tierra. Es por ello que, se
construccidn respecto a la accesibilidad universal. hace relevante mejorar estas circulaciones y

hacerlas mas inclusivas.
Por temas de arquitectura e ingenieria y

No se considera esta solicitud presupuesto se hace inviable incorporar esta
solicitud.

Que se instalen bafos
debajo de la pileta
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Nombre Taller o
Actividad

N° de
Participantes

Solicitudes planteadas

Solucion

Justificacion

TALLER 3:
Desarrollo de
Anteproyecto

40 Participantes

Incorporar juegos tipicos o
de suelo

Definir area de circuito
deportivo cercana a 18 de
septiembre.

Que la pileta sea Ludica

Evaluar acercar zona de
piletas a zona de juegos de
ninos.

Incorporar juegos
inclusivos.

Considerar juegos de red,
vientos e inclusivos.

Se incorporan juegos tipicos pintados en pavimentos

cercanos a zona franja ludica.

Se amplia circulacidon en zona cercana 18 de

septiembre con el objetivo de permitir actos en torno a

deportes "extremos". Se incorporan muretes y
elementos urbanos reforzados.

Es acoge solicitud, para ello se redisena zona de pileta.
Con altura de chorros de agua de altura de 11/2 aprox
y se esta evaluando incorporar luces led de colores

mientras esta esté en funcionamiento

Se mantiene zona de juegos considerando flujo
peatonal y cercania con colegios cercanos

Se incorporan juegos inclusivos en franja ludica.

Se incorpora juego de calistenia, carrusel y de sonido

en franja ludica.

Se considera esta solicitud realizada tanto por
adultos como NNA en los talleres realizados
durante el proceso de disefio.

En respuesta a un problema que la comunidad
ha planteado, se considerd construir un
"Streetpark", un espacio donde los jovenes de
la ciudad puedan practicar skate, BMX y otras
actividades, sin interferir con el paso de los
peatones en el centro de la plaza.

Esta solicitud fue realizada por la comunidad en
general.En el Ultimo taller de validacidn se
comunicd que se evaluaria el presupuesto para
lograr tener un juego de luces que se encienda
durante la noche cuando los chorros de agua
no estén en funcionamiento.

La solicitud fue acogida entendiendo la mala
ubicacion actual.Se proyecta el area de juegos
detras de las zona de la pileta y cercana al area
del colegio San Francisco de Asis.

Los juegos inclusivos en la plazas son muy
importantes, ya que permiten que nifos y
personas de todas las habilidades disfruten
juntos del espacio de juego. Estos juegos
eliminan barreras fisicas y sociales, asegurando
que todos los ninos, independientemente de
sus capacidades, puedan compartir y disfrutar
del mismo espacio de manera equitativa

s . |
aaaaa
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Por costo y espacio no se justificaba la

incorporacion de un juego de red




Se eliminan ya que el objetivo es generar un
Se elimina resbalin en escaleras area accesible para todas las personas que
haran uso de la plaza.
A pesar de que fue un punto cuestionado por
la comunidad, debido a que a veces tienden a
ser mal utilizados y con poca frecuencia de

Evaluar eliminar resbalin
gue esta junto a la escalera

Se considera mobiliario resistente y antivandalico

Basureros armonicos y ubicados de manera estrategica. Se mantienen sélo 8 .~ . . ., .
. i . I limpieza, se consideran también necesarios en
antivandalicos basureros de otro modelo solicitado por municipio de . -
Renacio este espacio que alberga tantas actividades y es

un punto de encuentro masivo de los
Renaiquinos.

El notable deterioro del mobiliario existente,
hace necesario restaurar e incoporar mobiliario
nuevo y accesible para sus habitantes.

Se consideran bancas con apoyabrazos y respaldo y

Incorporar bancas comodas . .
banca que va sobre las jardineras existentes.

TALLER 3: . ~ .
Desarrollo de 40 Participantes La necesidad de un bano en la plaza es sentida
Anteproyecto por toda la comunldad,_sm embargo, algunas

personas comparten la idea de que esto
En los bafios evaluar la Se define que el bafio tendra uniones estructurales debiera ser de un uso temporal mientras se
osibilidad de que sean mediante pernos u otros elementos que permitan evalua algun nuevo proyecto que entregue otra
5 montabl desmontar a futuro el bafio. Se detalla técnicamente en ubicacion. Algunos vecinos propusieron al
esmontables proyecto de Arquitectura. municipio, considerar el terreno que la

municipalidad entregé en comodato a Banco
estado. Actualmente se han instalado unos
bafnos quimicos en la plaza para cubrir esta
necesidad.

La plataforma techada alberga distintas
actividades que se realizan en la plaza, ademas
de otorgar proteccidn frente a las distintas
condiciones climaticas. Siendo responsable con
el presupuesto asignado es que sdlo se
proyectan mejoras para este item.

Sélo se especifica una mantencién a la cubierta
existente. Se cambian las planchas del techo completo
por policarbonato.

Mejorar zona techada
existente
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TALLER 3:
Desarrollo de
Anteproyecto

40 Participantes

Mejorar armdnia respecto a
elementos que se
incorporan.

Se proyectan elementos que, segun su materialidad,
sean similares entre si.

Evaluar la eliminacion de
un pilar para despejar el
escenario y cambiar
pavimento

Se mantiene estructura, pero se incorpora nuevo
pavimento en la plataforma cultural.

Incorporar zona de

. , Se incorpora ventanilla de informacion en acceso de
informacion dentro de los

~ bafio.
banos.
Incorporacion de Se considera paisajismo colorido y no se incorpora
paisajismo colorido y arbustos medicinales. Se incorporan Canelos en
arbustos medicinales reemplazo de los Tilos que se eliminan.

Se considera la solicitud para conservar la
identidad de la plaza de armas.

Por condiciones de geometria de estructura y
presupuesto se hace inviable considerar esta
solicitud.

Los Renaiquinos manifestaron en los talleres de
participacidon ciudadana que, para los turistas
se hace necesario incoporar esta ventanilla o
centro de informacion en la zona de baios. La
mayoria de los visitantes desconocen el
patrimonio cultural que posee la comuna,
como lo es el Observatorio Cultural, el teatro
municipal,la casona huachipato y el balneario
de Renaico.

Es relevante desarrollar areas verdes para
mejorar el valor paisajistico del lugar y
fomentar que las personas permanezcan mas
tiempo en la plaza. La propuesta incluye la
reposicion de césped, la incorporacidon de
jardines ornamentales con especies de bajo
consumo hidrico y la instalacion de elementos
propios de la zona climatica, asegurando una
solucion sostenible y adaptada al entorno.
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TALLER 3:
Desarrollo de
Anteproyecto

40 Participantes

Incorporar Tétems
informativos que hagan
alusion a edificios
patrimoniales cercanos.
Incluir fechas, historias o
personas relevantes de la
comuna.

Sugerir poda o revision de
ramas de los Tilos
existentes.

Poner énfasis en la
sustentabilidad (Recursos
hidricos)

Incorporar juegos de luces
en pileta mientras esta no
esté con los juegos de
agua.

Evaluar la altura de
chorros, considerando el
viento de la comuna.

En el anillo intermedio de la plaza, se propone un

recorrido acompanado de tétems informativos que
representen la cultura y la historia de la comuna, con el
objetivo de rescatar y poner en valor el patrimonio

cultural de la zona.

Se acoge solicitud de poda

Se pone énfasis en este punto considerando un sistema
de riego a travéz de aspersores, alimentados con agua

de pozo existente.

AUn en proceso de evaluacion la incorporacion de

juegos de luces debido a su impacto en el presupuesto.

Se considera y especifica en informe de arquitectura

Para resaltar el patrimonio cultural existente en
la comuna es imprescindible la implementacion
de un recorrido de tétems informativos en los
cuales el principal objetivo es rescatar y poner
en valor el patrimonio cultural de la zona.

Se especifica que, al momento de ejecutar las
obras, se debera realizar una poda mediante
una empresa acreditada en trabajos con
especies de gran tamano.

Se considera un sistema de reutilizacion de
agua, alimentado desde un pozo. Proyecto
contempla 3 alternativas para este item.
Riego por pozo, mixto y en el Ultimo caso
conexién a agua potable.

A la fecha de este informe y segun solicitud
requerida en taller de validacidn de proyecto, el
equipo consultor se comprometio a evaluar
esta solicitud realizando algunos ajustes
minimos en el disefio y presupuesto. Esta
solicitud aln no esta definida ya que, se debe
analizar con Minvu y Municipio de Renaico su
factibilidad.

Se acoge la solicitud debido a los vientos
existentes en la zona, se especifica altura de
chorros en relacion a direccidn del viento (Sur
a Norte).
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Nombre Taller o

N° de

Solicitudes planteadas

Solucion

Justificacion

Actividad Participantes
Materialidad de los bafios - o . . o . .
, . Se especifican artefactos sanitarios resistente y Es necesario que los banos sean anti vandalicos
firmes y de buena calidad. . . . o ) " . .
antivandalico.El diseno del bafo considera una puerta y de gran durabilidad, considerando que seran
Y que se puedan cerrar de ) : s
noche. que permite cerrar todo el conjunto en dos puntos. de uso publico.
Se hace necesario dar respuesta a esta
Incorporacion de enchufes  Se Incorporan enchufes en bafios, plataforma y solicitud, reconociendo la gram cantidad de
en diversas zonas de la plataforma cultural. actividades artisticas y culturales que alberga
. plaza este centro histdrico de la comuna
DTALLEII} 3& 40 Particibant La instalacion de pavimento antideslizante en
esarroiio de articipantes piletas con chorros de agua es una medida que
Anteproyecto

Considerar pavimentos no
resbaladizos en zona de
juegos de agua

Se considera pavimento anti deslizante

ayudara a evitar caidas no sélo a los NNA, sino
que a cualquier adulto o adulto mayor quienes
pueden ser mas vulnerables a las caidas. Las
superficies mojadas suelen ser resbaladizas, y
el pavimento antideslizante reduce
considerablemente el riesgo de caidas y
lesiones, especialmente en zonas donde los
nifnos corren y juegan cerca del agua.
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12. Imagenes de factores de disefio especificos de disefio

Techo existente y explanada civica

LT
JLT AN

Bafios publicos




Recorrido Totems
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Zona de juegos de NNA
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Circuitos o circulaciones interiores
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Imagenes referenciales de mobiliario, iluminacidn y paisajismo que se incorporan

en el disefio
Paisajismo
Se compondra de:
Manchones de agapantos Romeros Valerianas

Diosma ericoides
2 W" “

Bebederos Bancas
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Basureros

2.1.BASUREROS TIPO PRESUR CALFAQUEN O SIMILAR.

Se considera basurero de hormigén prefabricado color gris granitico de aspecto liso Modelo Presur Calafquén o
su equivalente técnico de igual o superior calidad y caracteristicas. Aro para fijar la bolsa de acero zincado con
poliéster en polvo negro.

Imagen Referencial
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13. ANEXOS

Aviso Radial

https://drive.google.com/file/d/1Gb33ALrTiBaqSXQglZ8xqi2HzqLkRdtg/view?usp=drive link

AFICHES

) .UmiMar D

PARTICIPACION
“«CIUDADANA® -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO

(%) zCUANDO?
LUNES

30 DE SEPTIEMBRE
15:30 HRS

k1 :DONDE?. ..
OBSERVATORIO REGIONAL

ARTURO PRAT 407

NAICO
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rdaderos fabricantes

VARIEDAD EN
ISENO DE MUEBLES

LINEA gLANEA
ART. D' 0GAR
ROPA z> CAMA

ALroi;BRAs

COCIAS ALENA-
Y MUCHO MAS.

y

ENTRETENIMIENTOS

NUEV-

i dversibn
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Municipalidad

-4 | BancoEstado
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INVITACION

N
Ministerio de oun A ‘
fég ptorsirl) CHILE -
AVANZA
CONTIGO
El Servicio de Vivienda y Urbanizacién y el Municipio de Renaico, tienen el agrado de invitar a usted y
familia a participar del Taller N°4, validacion del proyecto de disefio “MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS DE RENAICO" instancia donde se dara a conocer a la comunidad el disefio definitivo del
proyecto.
La actividad se realizara el dia LUNES 30 DE SEPTIEMBRE a las 15:30 horas, en el Observatorio Regional
Cultural, ubicado en calle Arturo Prat N°407.
Desde ya se agradece su asistencia, la que dara mayor realce a esta actividad.
Renaico Septiembre 2024
seey
A
@ 3 o U 5 minvu.gob.cl
S J
Listado entrega invitaciones
Ministerio de
Vivienda y
5 Urbanisma
: E . @
Crecemos con Fuerya E
LISTADO ENTREGA DE INVITACIONES TALLER N°4 JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA PROYECTO DE DISENO
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“MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS DE RENAICO” Septiembre 2024
» NOMBRE ORGANIZACION GENERO TELEFONO EDAD | NACIONALIDAD FIRMA
1| <2l , o Uoraef C/—o./;/,\n, O b AR 179023 C,ﬁ;,[u 2k
IZhvaceane ¢S ‘ WA E S Pepauza 3 Yavsr ol B | dihrmo "‘g&
Dl ilivias S E bl £ ¥ $3 [Nl
1y \\f;A.J 2ol i nrtien Ticke pemost e F |£1533698 50 |chlime i
15 \c\l»m._ huige Cutloa T | SHETPRY| 60 (Uulena ‘“@q@g
o] Poa Koy | g At Flawans [ [dues ] dadeed
(> 4 f\r':}.“V e (Wongic T 964265084 Y|l . 2
N | Claudin Gare (e San bsonescode Ve | F 1952026623 .53 | Chleva )
1714 .‘f O A ,\(»?17 0 f’;i Ga, Cromcnca Q(\m;{[ \ GARA LN bT 61: (')\AJL&E\W \j JS/
l;) (;x |4ia Mobing \\\r.( A\I\ F a6l 194 G on @L
o

<

O
Crecemas con Fuorsa Tias
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Colegio La nobel Gabriela Ferreteria Renaico

h‘

DESINFECTAR
LAS MANOS
CON ALCOHOL
GEL
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Publicidad Redes sociales

Publicaciones e Historias Instagram y Facebook del proyecto, Municipio y Paginas
mas visitadas por los vecinos de Renaico.

£/ MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS REN... 2tfr | IMEJORAMIE i ;
L

AN T 4 /
73 TELL YOUR STORY..  Weipa,junio- o, nodotnos ! W 2 Bag Raiders Probar

e etporames el luneb 30 a. lab 15.3o/w».: —
PARTICIPACION

= ~ ““CIUDADANA®*

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJC RAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
INVITACION [7) ;CUANDO?

LUNES
el ey 30 DE SEPTIEMBRE
: 15:30 HRS

.

ANMAS DE RENAICO'

11 LDONDE?
4 LUNES 30 0 SEPTIEMBA s 1530 OBSERVATORIO REGIONAL
ARTURO PRAT

407

- &

Agregar nueva  Compartir

Agregar nueva  Compartir

Publicaciones Informacion Mas «
f 'Veamos juntos en disefio de (@) Municipalidad de Renaico "
nuestra querida plaza de armas . - 1o
Te esperamos este lunesalas15:30 LA MUNICIPALIDAD DE RENAICO INFORMA:
horasenel
@observatorioregionalrenaico ))) ,U LTIMA!

™) 0LTIMA! PARTI CIPACI 0 N
PARTICIPACION “«CIUDADANA -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO

i g CI U D AD AN A & MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
[*] ;CUANDO?

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO

LUNES
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO 30 DE SEPTIEMBRE
[T {CUANDO? 15:30 HRS
LUNES
[l :DONDE?
30 DE 7SSE3€I;!§MBRE OBSERVATORIO REGIONAL
£ {DONDE? ARTURO PRAT 407
OBSERVATORIO REGIONAL . REAICO d

RENAICO

@ megoramientoplazarenaico@gmad com MEJORAMIENTO

) PLAZA DE ARMASRENAICD
@ @PLAZ ADEARMASRENAICO | @ +56 9 54558532 o

@14 Agregar a tu historia > [ ==
arquitec.. UM O Jose Benito Navarrete Montanares y 3 personas mas
Mensaje (f_“) Me gusta Q Comentar @ Enviar ;{) Compartir
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14 min-Q

@ b @ Q % @ TVdigital Renaico eee X

Publicaciones Fotos Videos Atencion ULTIMA

Participacion ciudadana lunes 30 de septiembre a
No lo olvides, nos vemos el lunes 30 de septiembre ~ las 15:00 hrs .
alas 15:30 horas en el Observatorio Regi... Ver mas

™) ;ULTIMA!

PARTICIPACION 'Z%'.‘ﬁ'é’&';ﬁﬂgﬂ

& & =»
Q VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO

AL IBREISN DE PROYECTO DEFiTIva MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO () :CUANDO?
B e 30 DE SEPTIEMBRE
30 DE SEPTIEMBRE
0> s} ;DOND!'!
514 °°“°" ossmvuomo REGIONAL
Ammf"l‘i‘.‘ﬁ"";',oﬁi"-,‘-"ﬁﬁ-, ARTU RAT 407

, 0 PLAZA DE /
@ BPLAZ ADEARMASRENAICO | (@ +56 9 54558532 .

O 1 comentario 1 vez compartido

O3 102 reproducciones |b Me gusta Q Comentar @ Enviar d) Compartir

3 de septiembre + Ver traduccion

@ munirenaico

) ;ULTIMA!

PARTICIPACION
“«CIUDADANA® -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO

. . plazadearmasrenaico 18 h
"‘@ 1lt Danele Vitale Sax + Calm Down

LU 90 desep. law 3:30 p. MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
Ultimo Taller de Participacion B ituklioor
ciudadana proyecto 30 DE SEPTIEMBRE
Mejoramiento Plaza de Armas et Mm
Renaico OBSERVATORIO REGIONAL

; o : ARTURO PRAT 407
Renaico, Novena Region Araucania, RENAICO

Chile

Ver pagina del evento

© PLAZA DE ARMAS RENAICO

-] om | () ME. NTO PLAZA DE AICC
.WADEAWASRENA»CO | @ 456954558532 ot i ik

Calm Down
Daniele Vitale Sax ' 19 Q V 7 m

@D2 Les gusta a bustooos.k y otras personas

munirenaico #Ultima participacion ciudadana
_ mejoramiento plaza de armas 7§ 30 de septiembre 15:30
U5 + ® Vv : hrs

? Observatorio Regional

Actividad Crear Facebook Enviar Més
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& = — COMPRAYVENTASRE.. Q

Sentimiento Q Estoy aqui

MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS ...
Hace un momento - @

)+ Te esperamos el lunes 30 de septiembre a las

15:30 horas ... Ver mas

(1 Encuesta

™) UtiMar  ®_°

PARTICIPACION
“«CIUDADANA®*

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
[ :CUANDO?

LUNES
30 DE SEPTIEMBRE
15:30 HRS

i1 :DONDE?
OBSERVATORIO REGIONAL
URO PRAT 407

@ meptanvenioplazarenak o@omad com | omrmowu
EPPLAZ ADEARMASRENAICO | (@ +56 9 54558532 g

ﬁ Me gusta O Comentar @ Enviar

Qe

£ COMPRA Y VENTAS RENAICO
"D \iEJ0RAMIENTO PLAZA DE ARMAS

RENAICO - 28 sep. - @
)+ Te esperamos el lunes 30 de
septiembre a las 15:30 horas s
Veamos juntos el Disefio final del
proyecto MEJORAMIENTO PLAZA DE
ARMAS RENAICO

« Publicaciones

™) 0LTIMA!

PARTICIPACION
“«CIUDADANA?® -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
[*) ;CUANDO?

LUNES
30 DE SEPTIEMBRE
15:30 HRS

: &1 :DONDE?
OBSERVATORIO REGIONAL
TURO PRAT 4

Escribe un comentario publico...

d) Compartir

Q@

w# Feria de las Pulgas Renaico
2 (n) Chile 2023
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS
RENAICO - 30 sep. - @

& Publicaciones

)+ Te esperamos hoy Js

~ L L)
' ' '

™) ;ULTIMA!

PARTICIPACION
“«CIUDADANA® -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
[ ;CUANDO?

LUNES
30 DE SEPTIEMBRE

1 oénon
'OBSERVATORIO REGIONAL

ARTURO PRAT 407
RENAIC o

Comentar como MEJORAMIENTO
PLAZA DE ARMAS RENAICO

@ MUNICIPALIDAD DE RENAICDm
“ES | uJ j, eSOy,

@ TVDIGITAL

&4 Avicii Proba \ \

™) ;ULTIMA!

PARTICIPACION
“«CIUDADANA?® -

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
) ;CUANDO?

LUNES
30 DE SEPTIEMBRE
15:30 HRS

1 :DONDE?
OBSERVATORIO REGIONAL

T 407

o CONTACTANOS EN:
@ meramentoplszanenak ofigmad com | () MEJORAMIENTC PLAZA DE X
@ EPLAZ ADEARMASRENAICO | (@) +56 9 54558532

IRAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO SEMAL BRI

LEVELS

- w

Vista por 38 Agregar nueva  Compartir
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&« Publicaciones Q2

tz RENAICO
3 MEJORAMIENT. © _AZA DE ARMAS
RENAICO - 25 sep. - @

/N Participa junto a nosotros. /¥
Te esperamos |

) ULTIMA!

PARTICIPACION
"«CIUDADANA®*

VALIDACION DE PROYECTO DEFINITIVO
MEJORAMIENTO PLAZA DE ARMAS RENAICO
) ;CUANDO?

LUNES
30 DE SEPTIEMBRE
75:30 HRS

1 :DONDE?.
OBSERVATORIO REGIONAL
TURO PRA

T 407

4 3
@ mepramientoplezsrenaico@ grat com | () MEJORANEENTO PLAZA DE ARMAS
(@ EPLAZADEARMASRENAICO | (@ +56 9 54558532

Escribe un comentario publico...

Registro de llamados telefénicos

Historial de llamadas

see

Todas Perdidas

Marta Arévalo R

2 Movil » 27 sep.

Marta Arévalo President... %,

7 Movil « 27 sep.

Laura Gallegos Renaico .

2 Movil « 27 sep.

Martina Zapata . R,

2 Movil « 27 sep.

Blanca Medina Anos Dor... %

2 Movil » 27 sep.

Blanca Medina Anos ... (2) R

7 Movil « 27 sep.

Norma Soto ],

7 Movil « 27 sep.

Maria Diaz Anos Dorad... %

2 Movil + 27 sep.

[ | @ 4

¥ Q V1 N
@D Les gusta a 72paito y otras personas

plazadearmasrenaico Estamos en directo esperando a los
vecinos de Renaico

Hace 7 horas

A Q ®@ ©® 2

X  Historial de llamadas :
Todas Perdidas
e 95608 1076 R

7 Chile « 27 sep.

0 Reineria Avello Union ... %
2 Movil = 27 sep.

Pablo Esparza Renaico v, ¢
2 Movil - 27 sep.

Benito Miranda Renaico y, ¢
2 Maovil = 27 sep.

o Jose Flores Afios Dora... v ¢
2 Mavil = 27 sep.

0 Damaris Prado Ofici... x (2) R
2 Maovil = 27 sep.

Rosa Flores Jjvb 2
2 Maovil = 27 sep.

Laura Gallegos Renaico L
2 Mavil = 27 sep.

] @ <
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Historial de llamadas

Todas Perdidas

Carmen Sanhueza Au... (2)
2 Movil - 27 sep.

José Luna Valdes Agrup...
2 Movil « 27 sep.

Raul Villegas Anos Dor...
2 Movil « 27 sep.

Norma Aguilera Da...
7 Movil = 27 sep.

% (2)
Audolina Martinez Ball... x
2 Movil - 27 sep.

Raul Villegas Ahos Dorad...
2 Movil » 27 sep.

Norma Aguilera Damas D...
2 Movil « 27 sep.

Carmen Gloria Galle... x (2)
2 Movil » 27 sep.

[ | @ 4

Historial de llamadas

Todas Perdidas

El era Henriquez Re... x (2) R
7 Movil « 27 sep.

Verodnica Gallegos Renaico e
2 Mévil « 27 sep.

9874727562
2 27 sep.

S

Viola Arriagada Art... . (3) R
7 Movil « 27 sep.

984727562 (2) R,
2 Chile - 27 sep.
97141 8992 ’,
7 Chile » 27 sep.
9 71418552 . ’,
2 Chile « 27 sep.
9 8403 3786 ’,

7 Chile - 27 sep.

o @® 4

ee

O ® 060

X Historial de llamadas :

Todas Perdidas

98033786 %,
2 27 sep.

Yessica Viveros Agr...
2 Movil « 27 sep.

w (2) R,
Pablo Esparza Renaico %
2 Movil 27 sep.

975727379 ],
7 Chile « 27 sep.

Yessica Viveros Agrup Tu... %,
2 Movil = 27 sep.

97650 0615 R,
7 Chile = 27 sep.

© 00 0O©O O

Maria Esparza Vecina ... w g_
2 Movil - 27 sep.

9 8740 9348 %

LTE

2 Chile = 27 sep.

] @ <

Historial de llamadas

Todas Perdidas

Jose Salgado Renaico ... x, ¢
7 Movil - 28 sep.

Hernan Ibafiez Ren...
2 Movil - 28 sep.

52 ¢
Rosa Mufioz Fruteria R... x R
7 Movil - 28 sep.

Edith Alvarez Ballet #%... x %
2 Movil - 27 sep.

LTE

7 Chile - 27 sep.

9 7475 2570 v (2) ”,

Elizabeth Jara R
2 Movil « 27 sep.

Luz Maria Aburto Ren... (2) R
2 Movil - 27 sep.

9 6644 1755
2 Chile + 27 sep.

] (O] 4
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Todas

Historial de llamadas

Todas Perdidas

95233 8341 ,
7 Chile » 28 sep.

Eduardo Villegas Plaza R...
7 Movil » 28 sep.

9 4808 8928
7 Chile » 28 sep.

Raul Villegas Afios Dorad...
7 Movil » 28 sep.

Teresa Carvallo Vecina... 4
7 Movil - 28 sep.

Laura Gallegos Renaico x
7 Movil » 28 sep.

97986 3394
7 Chile - 28 sep.

David Campos Vecino ...
7 Movil » 28 sep.

0 @ <

Historial de llamadas

Perdidas

Mirta Miranda Agr Cris... »
2 Movil » 28 sep.

José Luna Valdes Agru...

2 Movil - 28 sep.

99989 3642
7 Chile « 28 sep.

Cecilia Arévalo Renaico x.
7 Movil » 28 sep.

Carla Sierra Renaico x (2)
2 Movil - 28 sep.

Hans Ross Sills Colectivo...
2 Movil « 28 sep.

452917265653 (2)
7 28 sep.

Rosa Flores Jjvb x (2)
2 Movil - 28 sep.

a @ <

X Historial de llamadas

Todas Perdidas

o Jhon Jara Renaico x
7 Movil - 28 sep.

917265653 (3)
7 28 sep.

m Maria Diaz Afios Dorado...
A Movil + 28 sep.

9 9787 5309
72 Chile - 28 sep.

1)

o Anita Hermosilla Renai... w
2 Movil « 28 sep.

Bernardita Costa Ren...
A Movil + 28 sep.

Maria Duarte VecinaR... w
A Movil + 28 sep.

Eduardo Villegas Plaza... 4
7 Movil » 28 sep.

n [C) 4

X  Historial de llamadas

Todas

Vanesa x

LTE

2 Movil « 28 sep.

95424 6940 »
2 Chile - 28 sep.

Perdidas

Mercedes Gomez Ren... w

7 Movil - 28 sep.

9 5728 4970
2 Chile - 28 sep.

975310665
2 Chile » 28 sep.

96272 9178 (2)
7 Chile - 28 sep.

96729178
A 28 sep.

96442 2476

LTE

2 Chile « 28 sep.

0 @ B

X  Historial de llamadas

Todas

Anterior

Marta Arévalo

~ Movil « 29 sep.

975310665

LTE

2 Chile - 28 sep.

99484 5829
2 Chile - 28 sep.

Perdidas

@ g

LTE
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