;Problemas con el servicio de electricidad?

Si tienes alguna consulta o reclamo con ‘ s esa'

especto al servicio puedes contaclarnos a
SMS envia:

LUZ#NUmero de cliente al 4020

traves dd nuestros distintos canales. \

Sitio web
www.saesa.cl

Servicio al cliente

800 600 801

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contaciate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigila que Ias personas cuenten con Ln servicio seguro y de calidad en los sistemas de
slecincalad y combustibles.

D 227127000 | O, 600 6000732 | www.secdd S=C

Patos de mi suministro:

Tipo de tarifa contratada: BT1

Potencia tonetiada: 9,0 kW

Grupo de consymo. SiiE_4

Subestacion: PTO. MONTT

Secor Barfario: PUERTO MONTT

Facha limile pera cambio de tarifa: A voluntad del
chente _

Fecha frming de tarifa: Indefinido
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Timbre electronico 5il - Resclucken
del 30 do sept de 201
Varifigus dotunenio

CPCIOKES DE PAGO

‘webpay s EIeac) etpay sencillite

APLICACION MOVIL DISFONIBLE EN

: : Paga aqui
P GooglePlay | @ App Store

‘webpay.sl, pAC pucpuni

iCambiate a digital!

Escanea para
' conocer las
sucursales de pago

Evitemos el desperdicio
de 40 toneladas de
papei al ano

R.U.T.: 76.073.162-5
‘ BOLETA ELECTRONICA -

Y saesa N® 70100264 /

5.1.1 OSORNO
SOGIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD SA
* Distribucidn nergia Elscinca
RU.T, 76.073.162-5 N°® CLIENTE 10704310

Caza Malriz; Bulnes 441 - Osorno
Fecha de emision: 05 AGOQ 2025

Sr.(a) SEC.MIN. DE VIVIENDA X REGION

RUT: 61.802.010-K
Direccion de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

Direccion de Suministro: EDIF INTEND NORTE 3 PISO, PTO MONTT
Ruta: 50703105

N° Medidor: 8808349 /
;Cudnto debo? Total a pagar $ 525.700
Monto del perfodo: 02/07/2025 - 01/068/2025

“Revisa el detalle de tu cuanta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuando

puedo pagar? 24 SEP 2025

a se originaran irlereses)

Fg¢cha de vencimiento

(A partir de esta fe
AT .

/} \\_'\“ L7

. ‘l- ?\)i Q‘o i o
Cu pc’m N° Cliente: &, <~ Fecha de vencimiento
d QT
€ pago 10704310 24 SEP 2025

Total a pagar $525.700

ARV LA

390039605825460000107043100000525700

Ultimo pago: el 18 JUL 2025 por un monto de 542.200 Via BANCO_ESTADO




Detalle de mi cuenta

Sesvicio Bléctrico
Administracin del Servicio $ 1.187
Transpeste de Electricidad $§ 63692
Eleatricidad Consumida 2.041kWh $ 455,155
Caryo Fondo de Estabilizacién Ley 21472 $ 5.688
Otras cargos (no implica corte)*
Apxte para facilitar ef pago en efectivo, mes actual $ -87
Apsste para factitat ef pago en efectivo, mes anterior $ 65
bolo Exenio a Impueslo §7.266
Mol Nel Afecto a Impuesio $ 435,859
Ve §82775
Totai Boleta: § 525,700
Total a pagar $ 525,700
"M pagpr esks cargos facultara a ls empresa a Compensaciones SEC por interrupcicnes internas

FRcer acones de cobranza. y extemas

iQué significa lo que estoy pagando?

Administracion del servicio:Monto que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra
cobea por los gastos de administracion, por la electricidad consumida durante el
fachuracion y atencidn al cliente, periodo de facturacion y que incluye el uso
independiente del consumo de electricidad.  de postes y fransformadores.

Mi consumo en el mes actual

Para delerminar cuénfa eleclrcided consumisle en ef mes, se considera lo que marca tu
medidor en Iz leclura actual’y sa Ie resla lo que marcd en fu ‘leclura snterior”.

Perlodo de Jectura: 02/07/2025 - 01/08/2025 Fecha estimada proxima lectura: 04/09/2025

L. Act 99,190
8808348 CLIENTE A CAnt  -97149 1,0 2041 kWh

2.041 kWh

Consumo promedio 12 meses: 1694.28 kWh Consumo total del mes = 2041 kWh

“Consumo aslimado por ausencia ¢ leclura

;Cual fue mi consumo en los Bltimos 13 meses?

2,082

1.041 %
.

Mes pasado

Este mes consumiste HE Este mes consumiste
aproximadamente 20% ES aproximadamente 0%
menos energiaque el

mas energia que el mismo
mes def anc pasado K¥h¥  mes pasado

| | | Aprovecha las horas de luz, baja No introduzcas alimentos

| las persianas cuando ya sea . calientes en iu refrigarador.
de noche y corne [as cortinas. ! Asi evilaras que tu refrigerador
Asi evitaras pérdidas de calor y consuma electrcidad adicional,
gaslaras menos en calefaccion.




;Problemas con el servicio de electricidad?
3 tienes alguna consulta o reclamo con |\

respecto al servicio puedes contactarnos a \ saesa

traves de nuestros distinlos canales.

Servicio al cliente |  Sitio web | SMS envia;
300 600 801 | www,saesa.cl LUZ#NUmero de cliente al 4020

£Queé hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Supetintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC}, entidad que
vigla que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en os sistemas de
elecincalad y combustibles.

D 227127000 | D% 600 6000 732 | www.secel S=EC

Datos de mi suministro:

Tipo de taiita contratada: BT1

Potenca conectada: 9,0 kW

Grupo de consumo: SAE_4

Subestacion: PT0. MONTT

Secior prifario; PUERTO MONTT

Feciha Bimite para cambio de tarifa: A voluntad del
cliente

Fecha ismino de tarifa; Indefinido

0 ) B AN
Timbre slacirdnica SII ﬂusducldn N |.,2 SAESA
del 30 da sepl de 2010

Varfique documenlo

OPCIONES DE PAGO

& Santander Unired ﬂBaﬂCOEsmo :I{ ajaVecin - E Y
‘webpay s ETITIFNG)

etpay sencillite

APLICACION MOVIL DISPOMIBLE EN

- w1 e s " Paga aqui
webpay. pAC nnis R G ga aq

iCambiate a digital!
Escanea para Evitemos el desperdicio
conocer |as de 40 toneladas de
. sucursales de pago pape! al afio

R.U.T.: 76.073.162-5
\ BOLETA ELECTRONICA -

\ saesa N° 70100263

541 O5ORKHO
SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD 5.A.
Giro* Distribucidn de Energia Elécinca
R..T, 76.073.162-5
Casa Mairiz: Bulnas 441 - Osomo

N° CLIENTE 10704309
Fecha de emision: 05 AGOQ 2025

Sr.(a) SEREMI MINVU REGION DE LOS LAGOS

RUT: 61.802.010-K
Direccién de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

hDAireNcciﬁn de Suministro: EDIF INTENDENGIA NORTE 4 PISO, PTO
ONTT
N°® Medidor: 2020030905132

Ruta: 50703105

;Cudnto debo? Total a pagar /$340-400
Monto del periodo: 02/07/2025 - (11/08/2025

*Revisa el detalle de tu cusnta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuandc

pluedo pagar? 24 SEP 2025

)tpamr de esta fecha se originaran intereses)

Fecha de vencimiento

Cupdn NeClidnte Fecha de vencimiento
de pago 10704309 24 SEP 2025
Total a pagar $ 330.400

390039605825450000107043080000330400

Ultimo pago: el 18 JUL 2025 por un monto de 349.600 Via BANCO_ESTADO




Detalle de mi cuenta

Sewvicio Elécirico
Adevinistiacian del Servicio $ 1.187
Trazsporie de Electricidad $§ 30975
Blectricidad Consumida 1.281kWh $ 285669
Cargo Fondo de Estabilizacion Ley 21,472 $ 3.570
s cargos {no implica corte)*
Apiste para factitar ef pago en efective, mes aclual $ -4
Aprte para facilitar ef pago en efectivo, mes anterior $ 3
Moo Exenlt 2 Impuesio 54573
Morie Nel Afecto a Impuesto $ 273.804
A $52.023
Totai Boleta $ 330.400
Total a pagar $ 330.400
“in e st wargos facultard ala empresa a Compensacionss SEC por inferrupciones internas
T meiones de cobranza, y externas

£Qué significa lo que estoy pagando?

Administracion del servicio:Monto que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra
cobea par los gastos de administracion, por la electricidad consumida duranie el

#in y atencion al cliente, periodo de facturacion y que incluye el uso
mdependiente del consumo de electricidad.  de postes y transformadores,

Mi consumo en el mes actual

Para delerminar cuanta efectricidad consumiste en el mes, se considera ko que marca tu
medidor en la feclura aclual’y s2 le resta fo que marcd en tu lectura anterior”

Perlodo de lectura: 02/07/2025 - 01/08/2025 Fecha estimada proxima lectura: 04/09/2025

L. Act 57.018
20200309051BRIPRESA A CAnt - 55737 1.0 1281 kWh
1.281 kWh
Consumo promedio 12 meses: 2343.13 kWh Consumo total dei mes = 1281 kWh

*Consumo estimado por sesenca de lesiure:

(Cual fue mi consumo en los ultimos 13 meses?

a2 .
207 g
0 %

Mes pasado

Este mes consumiste
aproximadamente 67%

Este mes consumiste

aproximadamente 2%

menos energiague el
KWh¥ mes pasado

menos energiaqgue &l mismo
mes del afio pasado

i | | Aprovecha las horas de luz, baja Nointroduzcas alimenlos

| las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador.

| = l de noche y corre las cortinas. ! Asi evitaras que tu refigerador
Asi evitaras pérdidas de calory consuma eleclricidad adicional.
gastaras menos en calefaccion.




&00 660 0033 | soportei@bancoestado.cl
Fecha - Hora

14/08/2025 - 1501

Pago exitoso
V Fe 14/0872025 - 15
>4 A

Detasle 5e han au'c 2 Pagos porunn e $856.100

Cuenta Cargo 82509058373 | MINVU ZONAL PTO MONTT

Pagos Firmados | Ejecutado
N* Operaclén N Cliente Etiqueta Servicio Empresa Fecha Monta
VYencimlento Page
B755 10704310 z SAESA 24 $5.
157! 10704305 LUz AESA 24 49

2 Pagos Monto total : $856.100



