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Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcién i

a) Apoyar en la atencion a los requerimientos de los damnificados del incendio
de la Regidn de Valparaiso (Vifia del Mar, Quilpug, Villa Alemana)

b) Apoyar labores en terreno, conformando una dupla con los apoyos técnicos,
en levantamiento de in-formacién de las personas damnificadas.

c) Apoyar en el proceso de cambios de modalidad de los damnificados dentro
de la normativa y estamentos vigentes del Ministerio.

d) Apoyar en la atencién y contencién de casos no iniciados, explicando las
causales del retraso y orientando frente al proceso a seguir.

e) Apoyar en la identificacion de las personas que requieran proceso de
sustituciéon de subsidio para damnificados fallecidos, apoyando la recopilacion
de documentos que permitan la sustitucion o rebaja del mismo.

f) Gestionar y mediar acciones entre las familias beneficiarias, empresas
constructoras y otras entidades en apoyo a la materializaciéon del proyecto
habitacional del Plan Reconstruccién Incendio de la Regidn Valparaiso, en
especial Vifia del Mar, Quilpué, Villa Alemana.

g) Apoyar en la coordinacion y ejecucion periddica de Mesas Ciudadanas, en
las zonas afectadas por catdstrofe, con las distintas municipalidades y otras
entidades publicas requeridas, en coordinacion con la asistente social
encargada de la Entidad Patrocinante.

Y en general, sin que la enumeracidn anterior sea taxativa, realizar todas las
actuaciones necesarias para el correcto desempefio de las labores
encomendadas por el/la Director/a SERVIU Regién de Valparaiso.



Actividades Realizadas

Poligono Dulce Hogar:

1. Revision de casos criticos

2. Seguimiento de proceso de 50 nominados y calificados en CSP Valle el Monte.

3. Reuniones comunitarias con dirigencias y vecinos de Valle el Monte y CCSS Hogar Dulce
Hogar.

4. Reuniones con Municipalidades.

5. Seguimiento y orientacién a labores de EP Carlos Carrillo Torres Limitada y EP Quinta

Cordillera.

6. Revisién 10 casos de Valle El Monte para gestion de proyecto “Valle el Monte 2” para
gestion de nominacidn.

7. Gestion de Gasto Albergue Transitorio de Valle el Monte y CCSS Hogar Dulce Hogar
(Recopilacion de documentos y entrega a seccién Pagos de SERVIU).

8. Levantamiento proyectos DS27: CCSS Hogar Dulce Hogar y Costa Sol.

Encargada Equipo Territorial

1. Asistencia a reuniones de equipo y coordinacion.

2. Levantamiento ndmina de seguimiento territorial y envios a cargas masivas por sector.

3. Guia y orientacion de equipo territorial.

4. Levantamiento propuesta nominacién progresiva y gestién de nominacién en PAS.

5. Planificacion y ejecucién de operativos de nominacién masiva, con enfoque en casos no
vinculados y no contactados de diferentes poligonos. /s

6. Gestion de nominacidén masiva segtin resolucién 222,

7. Sistematizacién informacién nominaciones masivas Res. Ex. 409 y 413.

8. Gestion de Call Center no contactados Villa Independencia y Almendros B.

9. Gestidn de Call Center subsidios nominados.
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