Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

AUTORIZA LLAMADO A LICITACION
PUBLICA ID N° 659-20-LQ24, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y
PLAN MAESTRO PARA ZONA DE
INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE
TALCAHUANO PARA LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA
Y URBANISMO DE LA REGION DEL
BIOBiO”, APRUEBA BASES DE
LICITACION, SUS ANEXOS Y DESIGNA
COMISION EVALUADORA DE LAS OFERTAS.

RESOLUCION EXENTA N° 339 /24.-

concepcion, 06 NOV. 2024

VISTO La Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 250 del Ministerio de
Hacienda, del afio 2004; la Ley N° 19.880 que establece las bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; el D.L.
N° 1,305, de 1976; la Ley N° 21.640, que aprueba el Presupuesto de Ingresos y Gastos del
Sector Publico, para el afio 2024; la Resolucion N° 7 de la Contraloria General de la Republica,
de 2019, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razén; la Resolucion N° 14
de la Contraloria General de la Republica, de 2022, que determina los montos en unidades
tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedaran sujetos
a toma de razéon y a controles de reemplazo cuando corresponda; el Decreto Exento RA
N°272/16/2024 397 (V. y U.) de 1976, Reglamento Organico de las Secretarias Regionales
Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; el Decreto Exento RA N°272/16/2024 de fecha
15.03.2024, que designa SEREMI (S) de Vivienda y Urbanismo de la Regién del Biobio.

CONSIDERANDO

a) Que, se requiere contratar el "SERVICIO DE ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y
PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE
TALCAHUANO PARA LA SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE VIVIENDA
Y URBANISMO DE LA REGION DEL BIOBIO”, con el objeto de de desarrollar la
implementacién de la metodologia de evaluaciéon integral de Planes Maestros
Territoriales, desarrollada en acuerdo con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(MDSyF).

b) Que, el tipo de servicio que se requiere contratar no se encuentra disponible bajo la
modalidad Convenio Marco o Chilecompra Express, en el portal de Internet del
Sistema de Compras y Contrataciones Publicas.
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¢) Que, la adquisicién del servicio no requiere toma de razon por parte de la Contraloria
General de la Republica.

d) Que, en consecuencia, es necesario llamar a Licitacién Publica y aprobar las bases
por las que ésta ha de regirse, a objeto de seleccionar el prestador del servicio,
confeccionar el contrato y emitir la orden de compra respectiva.

e) Que, se cuenta con disponibilidad presupuestaria suficiente para solventar el gasto
que irrogue la adjudicacion, por lo que dicto la siguiente:

RESOLUCION

1. AUTORIZASE el llamado a Licitacién Publica para la contrataciéon del servicio sefialado
en el considerando a) de la presente resolucion.

2. APRUEBANSE las Bases Administrativas junto a sus Anexos, en conjunto con las Bases
Técnicas, para efectuar el llamado a Licitacién Publica, las que a continuacion se
transcriben:

BASES ADMINISTRATIVAS

“ESTUDIO BASICO o
DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL
DE TALCAHUANO”

ARTICULO 1°. OBIJETIVO

Las presentes bases tienen por objeto regular el proceso de contratacion del servicio
“Estudio basico de Diagnostico Y Plan Maestro Para Zona De Interés Publico (Zip)
Arenal, de la comuna de Talcahuano”. Este estudio se enmarca en el trabajo conjunto
entre el MINVU y el MDSF, para la elaboracion de Planes Maestros Territoriales, cuyo objetivo
es evaluar una cartera de inversiones que permitan solucionar de manera integral las
problematicas y necesidades territoriales y potenciar las oportunidades de cada territorio a
través de proyectos que sean complementarios, independientes y dependientes entre si,
conformando un plan maestro que contribuya a la definicion de prioridades de inversiones y
la forma de ejecutar las inversiones de manera efectiva y eficiente, tanto en costos como en
plazos de ejecucion.

ARTICULO 2°. NORMATIVA

En el presente proceso licitatorio de contrataciéon de la consultoria “Estudio basico
de Diagnostico Y Plan Maestro Para Zona De Interés Pablico (Zip) Arenal, de la
comuna de Talcahuano”, sera aplicable a esta licitacion, al contrato y a la ejecucion de
sus prestaciones y obligaciones, lo siguiente:

e Ley N° 19.886, Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y su reglamento, contenido en el D.S. N°250 de 2004.
D.S. N° 135 (V. y U.) de 1978, Reglamento del Registro Nacional de Consultores.
Las Bases Administrativas (B.A.) con sus correspondientes Anexos, en conjunto con
las Bases Técnicas (B.T.), y en general todas aquellas normativas pertinentes.

e Las demas normas legales y reglamentarias que regulen materias propias de la
Consultoria.
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La normativa y documentos sefalados anteriormente forman parte integrante del
presente proceso de licitacion, ademads de los siguientes antecedentes:

« Las correspondientes ofertas técnicas y econdmicas de los proponentes.
Los antecedentes presentados por cada postulante.

« Las consultas a las bases formuladas por los Oferentes y las respectivas respuestas,
emitidas por la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo (Seremi
Minvu) Regidén del Biobio.

e Las aclaraciones que se efectien a las bases, de iniciativa de la Seremi Minvu Regién
del Biobio.

e Las aclaraciones a las ofertas que solicite la Seremi Minvu Region del Biobio.

ARTICULO 3°. COMUNICACIONES Y PLAZOS

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacion publica,
hasta la contrataciéon inclusive, se efectuaran por medio del portal internet de Compras
Publicas, www.mercadopublico.cl.

Los plazos a que se haga referencia en estas bases seran de dias corridos, salvo que
se sefiale expresamente que son de dias habiles. Se entenderan por inhabiles, los sabados,
domingos y festivos, en conformidad a lo dispuesto en el inciso primero del articulo 25° de
la Ley N°19.880.

ARTICULO 4°. PARTICIPANTES
Requisitos minimos para participar.

Podran participar en la presente licitacion personas naturales o juridicas, asi como las
Uniones Temporales de Proveedores (UTP), sean chilenas o extranjeras, que no les afecte
algunas de las incompatibilidades e inhabilidades, y cumplan las condiciones minimas
senaladas en las presentes Bases, a saber:

a) No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cddigo
Penal, dentro de los dos Ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

b) No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a la
medida dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de
2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 211, de 1973, que fija
normas para la defensa de la libre competencia, hasta por el plazo de cinco afos
contado desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada.

c) No ser funcionario directivo ni tener entre sus socios un funcionario directivo de la
respectiva entidad compradora; o una persona unida a aquél por los vinculos descritos
en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575; o una sociedad de personas de las
que aquél o ésta formen parte; o una sociedad comandita por acciones o anénima
cerrada en que aquélla o ésta sea accionista; o una sociedad andnima abierta en que
aquél o ésta sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital; o un
gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
antedichas.

d) Tratandose exclusivamente de una persona juridica, no haber sido condenada
conforme a la ley N° 20.393 a la pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con
el Estado, mientras esta pena esté vigente.

A fin de acreditar el cumplimiento de lo anterior, los oferentes deberan presentar una
“Declaracién Jurada Simple del Oferente” (ANEXO 2), la cual serd generada
completamente en linea a través de www.mercadopublico.cl en el médulo de
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presentaciéon de las ofertas. Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante podra
verificar la veracidad de la informacion entregada en la declaracién, en cualquier
momento, a traves de los medios oficiales disponibles.

e) Que se encuentre inscrito en el Registro Electronico Oficial de Proveedores del Estado
a cargo de la Direccién de Compras y Contratacién Publica. Sin perjuicio de lo anterior,
en caso que no lo estuviere, debera inscribirse en el plazo de hasta 7 dias desde que
la Seremi Minvu le notifique la adjudicacion de su oferta. De este modo, para proceder
a la firma del contrato, el adjudicatario debera encontrarse inscrito en el referido
registro de proveedores.

f) Que se encuentre inscrito en el Registro Nacional de Consultores del MINVU, en
adelante RNC-MINVU, en alguno de los siguientes rubros y especialidades de acuerdo
con lo sefialado en el articulo 6° del D.S. N° 135 (V. y U.) de 1978.

- Rubro I “Estudios Generales”, especialidad “Planificacion”, 2° categoria o superior.
- Rubro II “Estudios de Proyectos” especialidad “Urbanismo”, 2° categorfa o superior.

g) Que su oferta considere el equipo sefialado en numeral 14 de las Bases técnicas. Para
efectos de admisibilidad, se examinara sélo esta condicién, en tanto el cumplimiento
del perfil, experiencia y especializacion exigida, serd medida en la etapa de evaluacién
de las ofertas.

Seran los profesionales del equipo quienes deberan desarrollar y ejecutar cada uno de
los productos de la Consultoria, sin incorporarse otros profesionales adicionales.
Cada profesional/técnico del equipo de trabajo solo podra ejercer un cargo o
funcion en el estudio.

4.2 Union Temporal de Proveedores (UTP).

En el caso particular de las UTP, éstas deberan adjuntar en forma previa a la suscripcion
del contrato, la escritura publica que da cuenta del acuerdo de constitucion de la UTP.
En dicho documento se debera establecer, ademas, la solidaridad entre las partes
respecto de todas las obligaciones que se generen con la Seremi Minvu Regién del
Biobio, y se deberda nombrar un representante o apoderado comun con poderes
suficientes. La vigencia de la UTP no podra ser inferior a la del contrato adjudicado,
sumado el plazo de garantia.

Se exigira que todos los Proveedores integrantes de la UTP cumplan con el requisito de
estar inscritos en el Registro Nacional de Consultores del MINVU, al momento de
ofertar.

ARTICULO 5°. CALENDARIO DE LA LICITACION

La publicacion de este llamado se efectuara en el portal internet de Compras Publicas,
www.mercadopublico.cl, segun las fechas y horas indicadas en tabla siguiente, contadas
desde la fecha de publicacion en dicho portal (dia 1):

| Publicacién del llamado Dia 1 :
| Inicio de Preguntas Dia 1
Final de Preguntas Hastaeldaio |
Publicacién de Respuestas Hasta el dia 12 |
Publicacion de Aclaraciones

| (en caso de haber) Haf:_ta el dia 16

| Cierre de recepcion de ofertas

| en Portal Mercado Publico

Dia 20 a las 15:30 horas

Pagina 4 de 94



Ministerio de
Vivienda y

Urbanismo

' Acto Apertura Electronica Dia 20 a las 15:40 horas - ‘
i“T_i_én_ipo Estimado  de | Hasta 7 dias habiles contados desde la fecha de apertura de la ‘
_ Evaluacién de Ofertas propuesta. |
' Fecha Estimada de | Hasta 10 dias habiles contados desde la fecha de apertura de la |
_Adjudicaci6n propuesta. |

Fecha Estimada de ; e i
Aplazamiento de Adjudicacién | 125t 1> dias habiles desde [a fecha de apertura de la propuesta. |

Fecha Estimada de | Hasta 10 dias habiles contados desde la fecha de publicacion de |

' Readjudicacién

Fecha Estimada de

Contratacién la adjudicacion de la propuesta, ampliable por 5 dias habiles |

mas, en caso de ser necesario.

NOTA: Cuando los plazos se cumplan el sabado, domingo o festivo, se entendera que se
cumplen al dia habil siguiente.

La SEREMI MINVU, podra prorrogar la fecha de cierre de recepcion de ofertas hasta
7 dias habiles, en caso de cumplirse esta fecha y no se hayan recibido ofertas a través del
Portal www.mercadopublico.cl, publicandose la respectiva Aclaracion en el sistema vy
modificando el punto 3 de la ficha de licitacion publicada en el Portal
www.mercadopublico.cl.

Asimismo, la SEREMI MINVU podra modificar la fecha de adjudicacién informada
en el Portal www.mercadopublico.cl., indicando las razones que justifican dicha
circunstancia y fijando la nueva fecha de adjudicacion en el Sistema de Compras.

ARTICULO 6°. CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los Oferentes podran formular consultas a las bases a través del foro que estard
habilitado en el portal internet de Compras Puablicas, www.mercadopublico.cl, dentro del
plazo sefialado para consultas en el articulo anterior.

No se aceptaradn ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al
sefialado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, a través del foro que estara habilitado en el portal, la Seremi Minvu, podra
efectuar, a iniciativa propia, aclaraciones a las bases.

Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto en
las bases, sin perjuicio de lo cual podrédn complementarlas y se entenderd que contribuyen
a determinar el alcance y sentido de las mismas y, en tal condicién, deberan ser consideradas
por los Oferentes en la preparacion de sus ofertas.

Las respuestas y aclaraciones de la Seremi Minvu se consideraran, para todos los
efectos, como integrantes de las bases de licitacion.

ARTICULO 7°. OFERTAS

Los oferentes deberan ingresar electréonicamente su oferta (Administrativa, Técnica y
Econdmica) a través del portal internet de Compras Publicas, www.mercadopublico.cl, no
estaran sujetas a condicidon alguna y seran de caracter irrevocable.

Sélo se aceptaran ofertas en soporte papel, en los casos previstos por el articulo 62°
del Reglamento de la Ley N° 19.886.

Los oferentes deben constatar que el envio de sus antecedentes a través del sitio
www.mercadopublico.cl haya sido realizado con éxito, incluyendo el previo ingreso de todos

los antecedentes requeridos.
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Si algln proveedor tiene dificultades para ingresar esta informacion, debera
contactarse de inmediato con la Mesa de Ayuda del Portal www.mercadopublico.cl, Fono:
600 - 7000 - 600, para obtener orientacion precisa que le permita ingresar sus ofertas,
especialmente en el evento de existir indisponibilidad técnica del Sistema de Informacion,
circunstancia que debera acreditarse conforme a los requisitos, procedimiento y plazos
sefalados en el numeral 2 del Articulo 62 del Reglamento de la Ley N° 19.886/ 2003 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios. Cabe
destacar que, cuando se ha ingresado correctamente la oferta, el mismo Portal permite
imprimir un Comprobante de Envio de Oferta que, ante cualquier evento, certifica el ingreso
de las ofertas en el Sistema.

ARTICULO 8°.  GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA Y LUGAR DE
PRESENTACION

Cada Oferente debera garantizar la seriedad de la oferta a través de la entrega de un
instrumento de garantia tomado por el Oferente a nombre de la Seremi Minvu Region del
Biobio por un monto de $500.000 (quinientos mil pesos) expresados en pesos chilenos,
pagadero a la vista, con una vigencia superior en noventa (90) dias contados desde la fecha
de apertura de la licitacion indicada en el calendario del articulo 5° y debera indicarse en su
glosa: “Para garantizar la seriedad de la oferta en licitacion: ESTUDIO BASICO DE DIAGNOSTICO
Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL, DE LA COMUNA DE TALCAHUANO".

De no presentarse la garantia aludida en el parrafo anterior, la Seremi Minvu declarara
inadmisible la oferta, por incumplimiento de los requisitos de las Bases Administrativas.

En caso de no ajustarse a los términos y condiciones descritas, por contener errores
en su emision, dichos errores podran ser subsanados reingresando la garantia de seriedad
de la oferta dentro de los primeros 5 dias habiles a partir de la fecha de apertura de la
licitacion. Esto sera considerado en la evaluacion de la oferta, de la forma sefalada en la
letra C. Requisitos Formales, del articulo 15 © TABLAS Y CRITERIOS DE EVALUACION.

En los casos en que este documento se otorgase electrénicamente, debera ajustarse
a las disposiciones de la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electronicos, firma Electronica y
Servicios de Certificacion de dicha firma.

El plazo para ingresar la garantia sera el mismo senalado para el cierre de recepcion
de ofertas.

Excepcionalmente, podra hacerse entrega de la garantia de seriedad de la oferta en
soporte papel, en la oficina de partes de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda vy
Urbanismo Region del Biobio, ubicada en Rengo N° 384, 1° piso, Concepcion y cuyo horario
de atencion comprende los dias lunes a viernes (habiles), desde las 9:00 hrs. hasta las 13:30
hrs., en sobre cerrado singularizado del siguiente modo:

(SOBRE UNICO CARATULADO COMO):
GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

~ Para garantizar la seriedad de la oferta en licitacion ID N° 659-20-LQ24 “ESTUDIO
BASICO DE DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL, DE LA |
COMUNA DE TALCAHUANO”

(Nombre Oferente)

(Teléfono de contacto Oferente, correo electrénico y direccion)

Atencion: Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Region del Biobio.

Si encontrandose proxima la fecha de vencimiento del instrumento de garantia, aun
estuviere en curso el proceso de firma del contrato con el Oferente adjudicado, éste debera
prorrogar su vigencia o tomar uno nuevo en las mismas condiciones en que tomé el
instrumento de garantia primitivo, a total satisfaccion de la Seremi Minvu.
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La Garantia de Seriedad de la Oferta se hara efectiva, en los siguientes casos:

a) Si el Oferente se desiste de su oferta.
b) Si siéndole adjudicada (o readjudicada) la licitacién:
« No proporciona los antecedentes necesarios para elaborar el contrato respectivo.
e No suscribe el contrato, por causa que le sea imputable, dentro del plazo fijado por
la Seremi Minvu para hacerlo.
« No se inscribe en el Registro Electronico Oficial de Proveedores del Estado, dentro del
plazo establecido en las presentes bases.
e« No entrega en forma oportuna la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del
contrato.
e El Oferente no se encuentra con inscripcion vigente en el RNC-MINVU, a la fecha de
suscripcion del contrato, y en el caso de UTP, todos sus proveedores integrantes.

La garantia de seriedad de la oferta entregada por el Oferente cuya oferta haya sido
aceptada, se le devolvera contra la recepcion conforme y luego de la autentificacion de la
garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, a mas tardar dentro de los 2 dias
habiles siguientes a la suscripcion el contrato correspondiente.

A los participantes no adjudicados, se les devolverd la garantia, una vez suscrito el
respectivo contrato con el adjudicatario, pudiendo ser retirada dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha de la total tramitacion de la resolucion que apruebe el contrato con el
adjudicatario, en la misma direccion en que fue ingresada. Sera obligacion de los Oferentes
el retiro dentro del plazo establecido.

En caso de que la licitacion sea declarada desierta o las ofertas hayan sido declaradas
inadmisibles, las garantias de seriedad que se hubieren entregado se devolveran dentro del
plazo de 2 dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion que dé cuenta de la
inadmisibilidad o de la desercion.

ARTICULO 90°. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
Las ofertas deberan contener los siguientes antecedentes, en formato electrénico:
9.1 ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS
9.1.1 Tratandose de Personas Naturales:

ANEXO N°1 - Opcion A: Documento que identifique al Oferente persona natural.

ANEXO N°2 - Opcion A: Declaracion jurada simple del Oferente.

ANEXO N°3 - Opcién A: Declaracion jurada simple del cumplimiento de obligaciones
laborales.

Fotocopia de la cédula de identidad del Oferente.

Fotocopia de la cédula de identidad del profesional ofertado.

Certificado de iniciacion de actividades, emitido por el Servicio de Impuestos Internos,
con giro de actividades relacionadas con el servicio a contratar.

Certificado de deuda de la Tesoreria General de la Republica (Para aquellos no inscritos
en Chileproveedores). Este certificado debe contar con fecha no anterior a treinta dias
contados desde la fecha de presentacion de la oferta.

Boletin laboral y previsional emitido por la Direccion del Trabajo (Para aquellos no
inscritos en Chileproveedores). Este certificado deberd contar con fecha no anterior a
treinta dias contados desde la fecha de presentacion de la oferta.

9.1.2 Tratandose de Personas Juridicas:
1. ANEXO N°1 - Opcidén B: Documento que identifique al Oferente persona juridica.

2. ANEXO N°2 - Opcidn B: Declaracion jurada simple del Oferente.
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3. ANEXO N°3 - Opcién B: Declaracion jurada del cumplimiento de obligaciones
laborales. )

4. Fotocopia del Rol Unico Tributario del Oferente.

5. Fotocopia de la cédula de identidad del profesional ofertado.

6. Los siguientes antecedentes legales del Oferente, en su caso:

» Fotocopia de la escritura en la que consta su constitucion, y sus modificaciones
posteriores si las hubiere, y/o fotocopia del formulario de constitucion y de sus
modificaciones suscritas de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 20.659 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo e incorporado en el Registro
Electrénico de Empresas y Sociedades de la Republica de Chile.

» Fotocopia de los documentos donde conste la personeria del representante del
Oferente.

e Fotocopia de la inscripcion de la sociedad en el Registro de Comercio, con
certificacion de su vigencia, o fotocopia del certificado de vigencia, otorgados por
el respectivo Conservador, con fecha no anterior a tres meses contados desde la
fecha de presentacion de la oferta, o bien certificado de vigencia del Registro
Electrénico de Empresas y Sociedades de la Republica de Chile.

e Tratandose de personas juridicas que no tengan el cardcter de sociedad o
empresa individual de responsabilidad limitada, se deberan adjuntar los
antecedentes que acrediten su vigencia y la personeria del representante legal,
emitidos por las autoridades que correspondan.

Certificado de deuda de la Tesoreria General de la Republica (para aquellos no inscritos
en Chileproveedores). Este certificado debe contar con fecha no anterior a treinta dias
contados desde la fecha presentacion de la oferta.

Boletin laboral y previsional emitido por la Direccién del Trabajo (Para aquellos no
inscritos en Chileproveedores). Este certificado debera contar con fecha no anterior a
treinta dias contados desde la fecha de presentacion de la oferta.

Certificado de iniciacion de actividades, emitido por el Servicio de Impuestos Internos,
con giro de actividades relacionadas con el servicio a contratar.

NOTA: Estos anexos deben ser firmados por el representante legal de la persona
juridica respectiva.

9.1.3 Tratandose de Uniéon Temporal de Proveedores:

7. ANEXO N°1 - Opcion C: Documento que identifique a la UTP Oferente, suscrito por
el representante o apoderado comun.

ANEXO N°2 - Opcion C: Declaracion jurada simple del Oferente, de cada Proveedor
integrante de la UTP, suscrita por el representante legal en caso de integrante persona
juridica.

ANEXO N°3 - Opcidn C: Declaracion Jurada del cumplimiento de obligaciones laborales,
de cada Proveedor integrante de la UTP.

Fotocopia del Rol Unico Tributario de cada Proveedor integrante de la UTP.

Fotocopia de la cédula de identidad del profesional ofertado.

Los siguientes antecedentes legales de la UTP Oferente, en su caso:

e Fotocopia del documento publico o privado que da cuenta de la constitucion de la
UTP, y sus modificaciones posteriores si las hubiere y/o fotocopia del formulario
de constitucion y de sus modificaciones suscritas de conformidad a lo dispuesto
en la Ley N° 20.659 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo e incorporado
en el Registro Electrénico de Empresas y Sociedades de la Republica de Chile.

« Fotocopia de los documentos donde conste la personeria del representante o
apoderado de la UTP.

 Fotocopia de la inscripcién de cada Proveedor integrante de la UTP en el Registro
de Comercio, con certificacion de su vigencia, o fotocopia del certificado de
vigencia, otorgados por el respectivo Conservador, con fecha no anterior a tres
meses contados desde la fecha de presentacion de la oferta, o certificado de
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vigencia del Registro Electronico de Empresas y Sociedades de la Republica de
Chile.

» Tratandose de Proveedores integrantes de la UTP con calidad de persona juridica
que no tengan el caracter de sociedad o empresa individual de responsabilidad
limitada, se deberan adjuntar los antecedentes que acrediten su vigencia y la
personeria del representante legal de cada uno de ellos, emitidos por las
autoridades que correspondan.

Certificado de deuda de la Tesoreria General de la Republica de cada Proveedor integrante
(para aquellos no inscritos en Chileproveedores). Este certificado debe contar con
fecha no anterior a treinta dias contados desde la fecha presentacién de la oferta).

Boletin laboral y previsional emitido por la Direcciéon del Trabajo de cada Proveedor
integrante (Para aquellos no inscritos en Chileproveedores). Este certificado debera
contar con fecha no anterior a treinta dias contados desde la fecha de presentacion
de la oferta.

Certificado de iniciacion de actividades del representante de la UTP, emitido por el
Servicio de Impuestos Internos, con giro de actividades relacionadas con el servicio
a contratar.

Los Oferentes que se encuentren inscritos en estado habil en el Registro de
Proveedores del Estado, www.chileproveedores.cl, podran exceptuarse de informar en el
portal de internet de Compras Publicas los documentos sefialados en los numerales 7. y 8.
para personas naturales y/o juridicas, y/o Proveedores integrantes de la UTP.

Los documentos solicitados deberan ingresarse en el portal de Compras Publicas,
www.mercadopublico.cl, en los antecedentes administrativos de su oferta, siempre que éstos
no estuvieren disponibles en dicho portal en forma electrénica, al momento de la apertura
en Chileproveedores, estén vigentes y cumplan con lo sefialado en estas Bases.

Para proceder a la contratacion del Oferente adjudicado, éste debera encontrarse
inscrito y en estado habil en el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado a cargo
de la Direccion de Compras y Contratacion Publica, portal www.chileproveedores.cl, y con
inscripcion vigente en el RNC-MINVU, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 4° de estas
Bases Administrativas.

9.2 OFERTA TECNICA

La oferta técnica debe considerar los requerimientos minimos previstos en las Bases
Técnicas y presentarse a través del portal internet de Compras Publicas,
www.mercadopublico.cl, en la seccién anexos técnicos.

Con la presentacién de los antecedentes técnicos, el Oferente acepta realizar la
consultoria mediante la metodologia contenida en las Bases Técnicas de esta licitacion, los
cuales corresponden a las caracteristicas y requerimientos minimos para la elaboracion del
diagndstico y plan requerido.

La oferta técnica debe contener los documentos que acrediten la experiencia del
Oferente y/o del jefe del equipo y su correspondiente titulo profesional, un equipo
profesional concordante con lo solicitado en el punto 14 de las bases técnicas, para lo cual
debera presentar los siguientes antecedentes:

a) Copia de Contratos, suscritos por el oferente, o por el jefe del equipo, para la
elaboracién de estudios de planificacidn y/o urbanismo. (deseable 5 estudios).
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b) Completar, firmar y adjuntar Anexo N°4, Experiencia individual de los integrantes
del equipo, en consideracion a lo establecido en el punto 14 de los términos de Referencia
“Perfiles de Profesionales del equipo consultor” Ademas, para acreditar lo sefalado en dicho
anexo, se debera adjuntar titulo o certificado de titulo, o copia de éstos, de cada integrante
del equipo ofertado

c) El jefe de equipo y los coordinadores urbano y social deben completar el anexo N°
5 y adjuntar la acreditacion de los estudios realizados o en los que han participado que se
identifican en el citado anexo.

Los contratos solicitados en el literal a) y los titulos, certificados de titulo, o copia
de éstos para cada integrante del equipo ofertado y acreditaciones para el jefe de equipo y
coordinadores solicitados en los literales b) u c), del presente punto, constituyen requisito
obligatorio, por lo tanto, en caso de no ser presentados en la oferta, ésta sera declarada
inadmisible.

d) Adjuntar un portafolio con 5 estudios como maximo, en a lo mas 2 laminas doble
carta en formato pdf, por cada estudio, que haya desarrollado el oferente en las
subespecialidades de Desarrollo urbano y Vivienda y equipamiento de la especialidad de
Planificacion; y/o las subespecialidades de Planos reguladores comunales, intercomunales
y regionales, y/o Planos seccionales de la especialidad de Urbanismo. Cada proyecto
presentado deberd incluir obligatoriamente la siguiente informacion:
a. Nombre estudio,
b. Lugar del estudio,
c. Duracién del estudio (que indique mes y afio de inicio y término),
d. Mandante,
e. Documento donde se sefale aprobacion final del estudio por parte del
mandante,
f. Principales objetivos resultados y conclusiones del estudio o propuesta
urbana y/o habitacional, breve descripcion del proceso de diagnéstico y
de los procesos de participacion ciudadana utilizados,
g. Presentacion grafica del estudio.

El Portafolio, constituye un requisito de admisibilidad, por lo tanto, en caso de no
ser presentado al momento de ofertar, dicha propuesta no sera evaluada.

9.2.5 Profesional jefe de proyecto

El Jefe de proyecto a cargo de la consultoria, presentado por el oferente debe suscribir
el ANEXO N°6, en el que se compromete la participacion en la consultoria, indicando la
calidad de trabajador dependiente del Oferente, subcontratistas o trabajador dependiente de
subcontratistas, o contrato de prestacion de servicios a honorarios, segun el caso.

El profesional ofertado a la Consultoria debera cumplir con el perfil, funciones y
experiencia detallados a continuacion, y sera éste quien sera el responsable del desarrollo y
ejecucion de cada uno de los productos de la Consultoria.

Este cargo no sera compatible con otras funciones dentro de esta consultoria, es decir
no se podra ofertar también como profesional social, ni arquitecto.

Perfil

Profesional del area urbana o social, ligado al desarrollo de barrios o territorios, con
experiencia demostrable en planes maestros de desarrollo urbano, asi como en el disefio de
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espacios publicos, areas verdes y recreativas. Con experiencia demostrable de al menos 5
anos, en el campo de estudio. Deberd poseer conocimientos actualizados en materiales de
construccién, mobiliario urbano, normativa vigente, gestion y mantencion de espacios
publicos, capaz de desarrollar modelo de gestion e inversiones innovadoras. Ademas, debera
demostrar conocimiento en el Sistema Nacional de Inversiones y Banco Integrado de
Proyectos.

Funciones

a. Conducir el correcto desarrollo de la consultoria

b. Interpretar y sintetizar la informacion derivada del proceso de desarrollo de los Talleres
de Participacién Ciudadana

c. Coordinar las acciones del equipo de trabajo de la consultora

d. Mantener contacto permanente con Contraparte Técnica en todos y cada uno de los
aspectos técnicos y administrativos que el desarrollo de la consultoria lo requiera

e. Presentar los informes y productos correspondientes en tiempo y forma a SEREMI para
su revision.

f. conocer el estado de cada producto y las acciones que deban cumplirse en cada caso.

Experiencia.
Afos minimos de ejercicio profesional: 5 afios desde la fecha de titulacion.

9.3 OFERTA ECONOMICA

ANEXO N°7: Corresponde a la Declaraciéon Jurada “Monto de la Propuesta”, la cual
debera ingresarse al portal www.mercadopublico.cl hasta la fecha y hora del cierre de la
recepcion de ofertas, en forma separada de la oferta técnica.

La propuesta debera ser presentada en moneda nacional, pesos, incluyendo todos los
impuestos legales y, en general, todo gasto relacionado con el desarrollo de la Consultoria
hasta su término, a plena conformidad de la Seremi Minvu.

Ademas, debe Completar, firmar y adjuntar Anexo N°7, formulario oferta econémica.
Los valores ingresados en este anexo deben ser coincidentes con los ingresados al Portal
Mercado Publico, en caso de existir diferencia primara la oferta ingresada en el anexo. El
presente anexo constituye un requisito de admisibilidad, por lo tanto, en caso de no ser
presentado al momento de ofertar, o de no presentarse debidamente completo y firmado,
dicha propuesta no serd evaluada.

El monto de la propuesta serd determinado por el Oferente. Sin perjuicio de lo
anterior, se deja establecido que el valor maximo para la ejecucion de la Consultoria asciende
a $241.255.000 (doscientos cuarenta y un millones doscientos cincuenta y cinco mil pesos)
impuestos incluidos. El monto de la propuesta no estard afecto a ningun tipo de reajuste ni
intereses.

ARTICULO 100°. DE LA VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas tendran una validez de 90 (noventa) dias desde la fecha de apertura de
la propuesta. Si dentro de ese plazo no ha concluido el proceso de contratacion, la Seremi
Minvu podré solicitar a los oferentes la extension del plazo de validez, en cuyo caso les
pedird, antes de la fecha de expiracion, la prérroga de las ofertas y la renovacion de las
garantias respectivas.

ARTICULO 11°.  CIERRE DE RECEPCION DE OFERTAS
El cierre de la presente licitacion se indica en Tabla del Articulo 5° de las presentes

Bases Administrativas y, por lo tanto, no se aceptaran propuestas ingresadas al portal con
posterioridad al dia y hora fijada.
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La Seremi Minvu podrd aumentar el plazo para el cierre de la recepcion de las ofertas,
en casos de necesidad o conveniencia. Dicha extension se hard mediante resolucion de la
Secretaria Regional Ministerial, publicada en el portal de internet de Compras Publicas a lo
menos 24 horas antes del cierre inicial programado. La prolongacion del cierre significara un
aumento para los plazos de apertura de la oferta técnica y econémica.

ARTICULO 120, APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura de las ofertas se hara en una sola etapa. Las ofertas que no sean remitidas
electrénicamente, a través del portal internet de Compras Publicas, www.mercadopublico.cl
o aquellas en que no se acompane debidamente la garantia de seriedad de la oferta, seran
declaradas inadmisibles, devolviéndose a los respectivos participantes los antecedentes que
hayan presentado.

ARTICULO 13°, COMISION EVALUADORA DE LAS OFERTAS

Una Comisidn designada en la presente resolucion, conformada por tres funcionarios
publicos de esta Seremi Minvu, tendra la misiéon de efectuar la evaluacion integral de las
ofertas, de acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos en estas Bases
Administrativas, debiendo emitir el informe correspondiente.

ARTICULO 140°, SOLICITUD DE ACLARACIONES

La Seremi, a través de la Comision Evaluadora, podra solicitar a los Oferentes que
salven los errores u omisiones formales detectados en el acto de apertura, o los que se
adviertan en el posterior proceso de revision de las ofertas, y/o solicitar informacion
complementaria a los Oferentes para clarificar la informacién entregada, siempre y cuando
las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a estos Oferentes una
situacion de privilegio respecto de los demas participantes, esto es, en tanto no se afecten
los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los Oferentes y se informe de
dicha solicitud al resto de ellos a través del sistema de informacion del portal de internet de
Compras Publicas, www.mercadopublico.cl.

En los casos en que se solicite rectificar errores u omisiones formales, la comision
evaluadora podra otorgar un plazo de 3 dias, cada vez que lo requiera, para que los Oferentes
subsanen la omisién o corrijan el error correspondiente. Si los Oferentes no dan respuesta
en el plazo establecido y del modo indicado, la incidencia que ello tenga en la evaluacion de
la propuesta sera de exclusiva responsabilidad del Oferente. Esta solicitud debera efectuarse
mediante publicacion destinada a todos los Oferentes en el portal de internet de Compras
Publicas, www.mercadopublico.cl. Desde esa fecha de publicacion se debera contar el plazo
para subsanar los errores u omisiones. La respuesta de los Oferentes a esta solicitud debera
hacerse igualmente a través del portal www.mercadopublico.cl. En el caso de que la solicitud
corresponda a archivos o documentos, éstos podran ser enviados digitalizados a través del
portal o entregados en soporte papel en la Oficina de Partes de la Seremi Minvu, en la
direccién y horario de atencion indicado en el articulo 8°,

La Comision Evaluadora tendra expresamente facultades para aceptar propuestas que
presenten defectos menores de forma, que constaten en el proceso de evaluacion, siempre
que ello no confiera a los Oferentes una situacidon de privilegio respecto de los demas
participantes. Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo con lo indicado en los criterios de
evaluacion de las presentes bases de licitacion, aquél o aquellos Oferentes que presentaron
antecedentes dentro del plazo para subsanar, seran calificados con la rebaja en el puntaje
que corresponda al criterio relativo al cumplimiento de los requisitos formales de
presentacion de la oferta.

ARTICULO 15°. TABLAS Y CRITERIOS DE EVALUACION
La Comisién Evaluadora realizard una revisién de admisibilidad de las propuestas

recibidas, pudiendo rechazar las ofertas que no se ajusten a las presentes bases, ya sea por
incumplimiento de los requerimientos exigidos, por no presentar el nUmero de profesionales
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que se requieren; por omision de los documentos y formularios solicitados en ellas, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 32° del Reglamento de la Ley N° 19.886. Las ofertas
inadmisibles no seran evaluadas.

Las propuestas admisibles seran calificadas de acuerdo con los criterios de evaluacion
del presente articulo. En cada uno de los Items y Sub-items evaluados, el Consultor debera
cumplir con los requisitos exigidos en las Bases y sus anexos, junto con el puntaje minimo
sefialado en la siguiente tabla. Aquellas ofertas que no cumplan con los requisitos antes
sefialados seran declaradas fuera de bases, concluyendo de esta forma su evaluacion.

Las ofertas sélo se evaluardn en base a la informacién que entreguen los oferentes a
través del Portal Mercado Publico, asignando los puntajes correspondientes a cada uno de
los requerimientos que a continuacién se enuncian, de acuerdo con las condiciones que en

cada caso se establecen.

Tabla resumen de evaluacion:

items

|
! A. Oferta técnica
|

de los del

Equipo

Integrantes

|
12,5

5,125

A.3 Evaluacion de

Portafolio

0

B. Oferta Econdmica

Monto Oferta: Se calificara con
puntaje maximo el menor
monto ofertado, siguiendo con
| puntajes descendentes hasta
' las ofertas mas onerosas.

20

B. Requisitos Formales

' Requisitos Formales: Grado de
cumplimiento de los requisitos
formales de la propuesta.

PF=A+B+C

No obstante que el puntaje minimo que puede obtener de la evaluacion es de
23,625 puntos, para optar a adjudicarse la propuesta, el oferente debe obtener un
puntaje minimo de 50 puntos.

Oferta Técnica

A.1. Experiencia profesional del oferente y/o del jefe del equipo

La experiencia del oferente y/o Jefe de Proyecto se evaluarad sumando la cantidad de
estudios realizados por el oferente y/o Jefe de Proyecto en las especialidades de Planificacion
y/o Urbanismo, acreditados mediante copias de contratos y el puntaje que se obtendra en
este item estara definido la siguiente tabla:

DESCRIPCION
EVALUAR

DOCUMENTOS
PARA

DEL ITEM A

CRITERIOS

PUNTAIJE
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EVALUAR PARCIAL | Puntaje
/ITEM ponderado
al 25%
Experiencia en estudios, | 7 o mas
Copia de | consultorias o proyectos | estudios 100 25
contratos acordes a los perfiles,
realizados funciones y experiencia P a 6
exigidos. estudios 75 18,75
Para la sumatoria sdlo se 1 3
consideraran estudios a
' | estudios 50 12,5

consultorias o  proyectos
distintos, no repetidos.

A.2. Experiencia del Equipo

El oferente debera considerar en la oferta los profesionales que se solicitan en el punto
14 de las Bases Técnicas y los integrantes que se indican el anexo N°4 de las presentes
bases administrativas. La experiencia del equipo se evaluara, segun los afos completos
desde la titulacion de cada uno de ellos en forma individual y adicionalmente, el jefe de
proyecto y los coordinadores técnicos y sociales, deberan demostrar experiencia en el
desarrollo o participacion en estudios de similar naturaleza al que se contratara.

Para ello cada profesional integrante, incluido el jefe de Proyecto y los coordinadores,
deberan identificarse y suscribir en el Anexo N°4 y adjuntar copia de certificados de
titulacion.

El jefe del equipo y los coordinadores técnicos y sociales, deberdn completar el anexo
N°5, identificado cada profesional, indicando los estudios o proyectos que ha realizado o en
los que ha participado y la labor desarrollada, adjuntando la acreditacion del mandante o
de consultor responsable de los estudios o proyectos identificados en el anexo, que indique
al menos, el nombre del estudio o encargo, el propdsito general del estudio, plan o
proyecto, y su rol en el desarrollo de estos.

La no presentacion de algun profesional, la incoherencia en la acreditacion del titulo,
la presentacién con una experiencia menor a la solicitada y/o con un titulo distinto al
solicitado, sera motivo de rechazo de la oferta, declarandose ésta fuera de base.

El puntaje de experiencia del equipo propuesto sera la resultante de la sumatoria de

la experiencia individual de cada profesional sumada a la experiencia del jefe de equipo y
coordinadores la que se realizara segun las siguientes tablas y puntajes:

A.2.1 PAUTA DE EVALUACION DE JEFE DE EQUIPO Y COORDINADORES

DOCUMENTOS B) PUNTAJE DE

PARA P, EXPERIENCIA SEGUN
EVALUAR < | CANTIDAD DEESTUDIOS | Z
/ITEM TiTuLo o 2 A) PUNTAJE DE ACUERDO TERMINADOS EN LOS 5 ‘z‘
CARGO Z 4 CON ANOS DE QUEHAPARTICIPADDO | & ©
PROFESIONA | E"ﬁ TITULACION DESARROLLADO. E &
@ w3 o i
L .E S-é- 3 Zxo
< w3 Sek
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Menos | 30 | 102 | SN
E_o Mas 5_ a 7 de 5 N particip (%)
fos afos Efcs acién
la) Anexo 4 y copla Fuer
a titulos a de Fuera
B) Anexo 5 Y lefe(a) de |Profesional urbano
lacreditaciones Proyecto lo social 5 50 25 Bas 50 25 de 40%
lcorrespondientes e Base
Ix:c?;c{!inadnr(m Profesional social 4 50 25 10 50 25 10 30%
Coordinadorta) quitectota) 4 | 50 25 10 |50 | 25 10  [30%
Puntaje maximo ponderado 12,5
A.2.2. PAUTA DE EVALUACION DE LOS DEMAS INTEGRANTES DEL EQUIPO
i
09z
< . <0
o |tiruco o PUNTAJE DE ACUERDO CON ANOSDE | @
) B
CARGO < Z o | TITULACION g L
0O |PROFESIONAL = o] 0Z«x
= 8 E = a0 a 4
= & Z| 10omads Menos de
< Z = =
o <w X anos pasatol & o nos &
Profgsmnalérea 1 |Arquitecto(a) 3 100 50 25 15%
farquitectura
Ingeniero(a) Ambiental /
iGedgrafo(a) / Ingeniero(a) en
Profesional drea consarvacion de
; 1 |recursos/biélogo, o] 3 100 50 25 15%
lambiental .
lprofesional afin con
iespecialidad en
imedioambiente.
Ingeniero(a) Civil /
Prof§§1unalarea » ln_g.?mero[a) Civil en Obras 3 100 50 25 15%
movilidad ICiviles o en Transporte, con
lexperiencia en Transporte
Profesional area Ingeniero(a) Agrénomo /
larborizaciéon y | 1 [Forestal / Ecélogo(a), 3 100 50 25 15%
paisajismo Paisajista
Profesional 4rea Periodista/relacionador
T 1 |publico/comunicador 3 100 50 25 10%
comunicacion e
laudiovisual
meesmna.lérea 1 (?onst{uctor(a] ) civil 3 100 50 25 10%
construccion /ingeniero en construccian
r;’:;fsmalarea 1 |Abogado(a) 3 100 50 25 10%
Profesion:‘tal ] Ingeniero(a) geomensor/ 5 100 50 95 -
topografia topdgrafo/ gedgrafo
Apoyo  dibujo | n iante técnico 2 100 50 25 5%
técnico
Puntaje maximo ponderado 12,5
. Puntaje
+
3 Experlenr.:lla d?l .::ffe del ec;uu:o ): ctoordintadores midsmo 25 puntos
experiencia del resto de los integrantes ponderado

A.3 Evaluacion de Portafolio:
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La evaluaciéon de portafolio se realizard en funcion de la concordancia entre las
exigencias de la presente consultoria y los estudios, planes o proyectos desarrollados por el
oferente o el jefe del equipo, en las especialidades de Planificacion y Urbanismo, segun el
resumen solicitados en el punto 9.2 letra d) de las presentas bases administrativas.

En caso de que el portafolio contenga mas de 5 estudios, se evaluaran los 5 de fecha
mas reciente.

El puntaje de este item se obtendrd, de acuerdo con lo establecido en el siguiente cuadro de
Criterios de evaluacion de portafolio y la ponderacion del puntaje sera de un 20%.

Criterios de evaluacion
de Portafolio

o estuQiOs del Todos los estudios, | Al menos 60% de s menog 198
portafolio son los estudios es

conunminimode3, | losestudios son Ningun estudio

Concordanci | coincidentes con el s coincidente No presenta
R son concordantes | coincidentes con : es :
ade los estudio que se . con el estudio estudios
: 5 con el estudio que se | el estudio que se concordante
estudios en contratara en que se
1 A s contratara. contratara
relacion con relacién con los contratara
el estudio analisis y productos
licitado esperados en los
A 1 0
términos de 50 20 0 Fuera de Base
referencia
Almenos 3 201delos L Gatidics
estudios estudios

Existencia de Los estudios del Todos los estudios IR [ ——— contemplaron

contemplaron participacion Los estudios

procesos de portafolio e T participacién | ciudadanacon | . :
participacion contemplaron participacién con, al COR alinanEE ciudadana sin no
ciudadanay participacion menos, construccion construccién construccié’m los elementos | contemplaron
2 S sludadana de mesa de gobernanza ek et minimos participacion
a con el manera concordante | ¥ validacién  de gobernanzay gobernanzay definidos en el ciudadana
estudio con los términos de | Propuestas idaci idacid presents
. validacion validacion criterio
licitado referencia. propuestas propuestas :
40 20 10 5 0
El consultor no
ELportafolio contiene | €l portafolio contiene y desarrolla todos | El p°’l‘g'°l'° ?"{"t‘e"f‘l’ dg”"":"
Contenidoy |y desarrolla todos los los elementos solicitados en las CHITONR PEICITIANR10S. | ACEOMAROmaN
3| completitud glementos presentes bases. elementos solicitados enlas | te los
del portafolio |  solicitados en las presentes bases. elementos
presentes bases. solicitados.
10 5 0
Puntaje Maximo ponderado 20

B. Oferta Economica

Las ofertas econdmicas de los proponentes se analizaran y clasificaran de la siguiente
manera:
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DOCUME | DESCRIPCION DEL iTEM PUNTAJE
NTO A EVALUAR
EVALUA CRITERIOS Puntaje
R PARCIAL ponderado
al 20%.
Anexo N° | El menor monto ofertado | Oferta Precio mas bajo 100 20
7 obtendra el puntaje
maximo, siguiendo | Oferta segundo precio
descendente en relacion | més bajo 50 10
con el monto ofertado.
Otras Ofertas 30 6

C. Cumplimiento de los Requisitos Formales.

El cumplimiento de los Requisitos Formales de los proponentes se analizara y clasificard de
la siguiente manera:

DOCUMENTO DESCRIPCION DEL PUNTAJE

: CRITERIOS
EVALUAR ITEM A EVALUAR PARCIAL | MAX.

Documentacion formal | Aquellos Oferentes | Cumple con todos

solicitada en el Art.8 de | que cumplieron con la | los Requisitos 100
las Bases | entrega de todos los | Formales.
Administrativas y todos | Requisitos Formales
los Anexos establecidos en las
bases, considerando el Cumple con t.or.:fos 39
los Requisitos
plazo y la
documentacién en la formafe_’s, pere.en 9
instancia de

presentacion de las

claraciones.
ofertas. agaliag

El Puntaje Final (PF) de cada oferta se determinard sobre la base de su evaluacion
técnica, econdmica y formal, aplicando las notas de acuerdo con la sumatoria de los
resultados obtenidos en las tablas anteriores: PF = A + B + C.

ARTICULO 16°.  SELECCION, ADJUDICACION, APLAZAMIENTO Y
READJUDICACION

16.1 Seleccién de Oferentes para la Adjudicacion

Concluida la evaluacién de las ofertas, se elaborara una tabla con las ofertas
ordenadas segun los puntajes finales obtenidos, de mayor a menor.

Se seleccionara a él/los Oferente/s mejor evaluado/s, esto es, la/s propuesta/s que
haya/n obtenido el mayor puntaje final conforme al articulo 15° precedente.

16.2 Resolucion de Empates
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En caso de producirse empate en los puntajes totales, éste sera resuelto por la
Comisién Evaluadora, conforme a los siguientes criterios, en el orden que se indica, y en
forma excluyente una de otra:

8. Se preferira la oferta con mayor puntaje en la evaluacion del item Oferta técnica

9. Se preferira la oferta con mayor puntaje en la evaluacion de la Oferta Econdmica.

10.Se preferira la oferta con mayor puntaje en la evaluaciéon del cumplimiento de los
Requisitos Formales.

11.En caso de persistir el empate, la licitacion sera declarada desierta.

16.3 Aplazamiento

En el caso en que no sea posible adjudicar dentro del plazo establecido en estas bases,
la Seremi Minvu informara en el sistema las razones que justifican el incumplimiento del
plazo para adjudicar e indicard un nuevo plazo para la adjudicacion, considerando hasta 20
dias habiles contados desde la fecha de apertura de la propuesta, segun el articulo 5° de las
presentes Bases.

16.4 Readjudicacion

De acuerdo a lo senalado en el articulo 41° del Reglamento de la Ley N° 19.886, en
caso que el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato o no cumpliese con las
condiciones y requisitos establecidos para su suscripcion dentro de los plazos establecidos
en estas bases, la Seremi Minvu podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion original,
adjudicar la licitacion al Oferente que le sigue en puntaje, dentro del plazo sefialado en el
articulo 5° de estas bases, esto es, hasta 20 dias habiles contados desde la fecha de
publicacién de la adjudicacion original, siempre que hubieren ofertas admisibles vigentes.

Asimismo, procedera la readjudicacion si el adjudicatario fuese inhabil en los términos
del articulo 4° inciso 6 de la Ley N° 19.886, al momento de la suscripcion del contrato.

En el caso de que el adjudicatario sea una UTP y alguno de sus integrantes estuviese
afecto a la citada inhabilidad de la norma senalada, la Seremi Minvu podra readjudicar la
licitacion a la siguiente oferta de mayor puntaje.

En caso de que el adjudicatario no se inscriba en forma oportuna en el Registro
Electrénico Oficial de Proveedores del Estado, no se encuentre vigente su inscripcion en el
RNC-MINVU, no concurra a suscribir el contrato o no entregue la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento en los plazos dispuestos por estas Bases, se procedera a readjudicar la
licitacion ya que se entendera que aquél no acepta la adjudicacion, pudiendo la SEREMI
adjudicar y suscribir el contrato respectivo con el/la oferente que hubiere ocupado el segundo
lugar, el tercero o los siguientes en la evaluacion, si el anterior no aceptara la adjudicacion,
o bien declarar desierta la licitacion. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones establecidas
en el articulo 43° letra d) del D.S. N° 135 (V. y U.), del afio 1978.

Los Oferentes ubicados en los lugares segundo, tercero o siguientes, en su caso,
deberan cumplir con la entrega de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato
y de la documentacion correspondiente, dentro del plazo establecido para la suscripcion del
contrato, contado desde que se le notifique la decisién de adjudicarsele la licitacion.

ARTICULO 17°. ACTA DE EVALUACION Y ADJUDICACION

La Comision Evaluadora emitira un informe publico y fundado, que constara en un
Acta de Evaluacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 40° Bis del Reglamento
de la Ley N° 19.886. Este informe contendra una propuesta de adjudicacion y sera remitido
a la Secretaria Regional Ministerial, para que proceda a adjudicar la licitacion, si se estimare
procedente.
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La adjudicacién serd comunicada al adjudicatario y se entendera notificada a todos
los interesados, transcurridas 24 horas desde la publicacion del acto administrativo en el
portal del sistema de informacién de Compras Publicas, www.mercadopublico.cl.

El Acta contendra, ademads, las propuestas inadmisibles, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 15° precedente.

Asimismo, y de conformidad a lo dispuesto en el articulo 14 de la ley N° 21.640, Ley
de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2024, el acta de evaluacion debera
publicarse en el portal de transparencia activa de la Seremi Minvu, dentro de los 30 dias
siguientes al término del proceso de licitacion.

ARTICULO 18°. RECLAMOS

Los reclamos podran efectuarse a través del portal de Compras Publicas,
www.mercadopublico.cl, en conformidad con la normativa de la Ley N° 19.886 y su
Reglamento. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de disconformidad, podran recurrir al
Tribunal de Contratacion Publica o a la Contraloria General de la Republica.

ARTICULO 19°, DE LOS EFECTOS DE LA ADJUDICACION

El acto de adjudicaciéon no genera vinculos contractuales entre el adjudicatario y la
Seremi Minvu. El documento en virtud del cual nace la relacidon contractual y se perfecciona
el acuerdo de voluntades entre el Oferente adjudicado y la Seremi Minvu, es el acto
administrativo aprobatorio del contrato para la prestacion del servicio, totalmente tramitado.

La adjudicacion podra dejarse sin efecto, si no se firma el contrato en los plazos y
condiciones establecidos en las bases, por causas imputables al adjudicatario, procediendo,
en tal caso, la re adjudicacion, si hubiere ofertas habiles vigentes.

ARTICULO 20°. LICITACION DECLARADA DESIERTA

La Seremi Minvu declararad desierta la licitacion, cuando concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a) No se presenten ofertas o éstas fueren declaradas inadmisibles.

b) Cuando el oferente adjudicado no concurra a suscribir el contrato y no hubiere
ofertas habiles vigentes.

c) Cuando las ofertas no resulten convenientes a los intereses del servicio, de lo
que debera dejarse constancia en el acta de la Comision Evaluadora.

d) En caso de persistir el empate, de acuerdo con lo indicado en el articulo 16.2

de las presentes Bases.

La declaraciéon de desercidon se efectuard por resolucion fundada, sin perjuicio de lo
sefialado en el Informe de la Comisién Evaluadora.

ARTICULO 210, DEL CONTRATO
21.1 Plazo para la Suscripcion
El adjudicatario deberd suscribir el contrato con la Seremi Minvu, dentro de los 10

dias habiles siguientes a la notificacion de la adjudicacion, plazo que podra ser ampliado por
la SEREMI hasta por 5 dias habiles mas, en caso de ser necesario.
21.2 Antecedentes para la Suscripcion del Contrato

La Seremi Minvu podra requerir que se acompafen los siguientes documentos en
original o copia autorizada ante notario, excepto si éstos se encuentran digitalizados y

actualizados en el Registro Oficial de Proveedores del Estado, o bien obren en su poder, con
ocasion de la oferta presentada:
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a) Copia de la escritura o estatuto donde conste la personeria del representante, con
una antigiiedad no mayor a 60 dias desde la fecha de la notificacion de la
adjudicacion.

b) Copia del documento auténtico donde conste la constitucion de la persona juridica,
con una antigiiedad no mayor a 60 dias desde la fecha de la notificacion de la
adjudicacion.

c) Certificado de deuda de la Tesoreria General de la Republica.

d) Boletin Laboral y Previsional de la Direccion del Trabajo, para con ello dar

cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, con el
proposito de que el adjudicatario acredite el monto y estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y previsionales, respecto a sus trabajadores, a fin de hacer
efectivos los derechos de informacion y de retencion consagrados en los incisos 1° y
3° de la aludida norma legal, que le asisten a esta Seremi Minvu, en el marco de la
responsabilidad subsidiaria derivada de dichas obligaciones laborales y previsionales,
a la que hace mencion el articulo 183-D del mismo cuerpo legal. Sin perjuicio de lo
anterior, y mientras el contrato se encuentre vigente, la Seremi Minvu se reserva el
derecho a verificar, como minimo cada mes, el estado de cumplimiento de las
obligaciones laborales y de seguridad social, respecto a los trabajadores del
adjudicatario.
En caso de encontrarse el adjudicatario pendiente del pago de las obligaciones
antedichas, los primeros estados de pago se destinaran al pago de las mismas,
debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato.

e) Declaracion jurada simple del Oferente, actualizada, segun formato Anexo N°2.

Todos los antecedentes necesarios para la tramitacion formal de la contratacion y el
documento de garantia referido en el articulo 22° deberan ser entregados en la oficina de
partes de la Seremi Minvu, en la direccién indicada en el articulo 8° de estas bases o bien
por correo electronico, dentro del plazo fijado para la suscripciéon del contrato.

21.3 Contenido, Vigencia y Duracién del Contrato.

El contrato contendra las cldusulas necesarias para el debido cumplimiento del
proposito de estudio, y entrara en vigencia a contar del dia siguiente de la notificacion al
adjudicatario de la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.

El plazo total de la Consultoria sera de 325 dias corridos.
21.4 Monto y Modalidad del Contrato.

El valor del contrato correspondiente al estudio sera a suma alzada, conforme al
precio y plazo proporcionado por el Oferente. Se expresara en pesos ($), moneda nacional,
incluyendo todos los impuestos legales y correspondera al estudio completamente
terminado, en concordancia con las Bases Técnicas. Sin derecho a ningun tipo de reajustes
ni intereses.

Sin perjuicio de lo anterior, se deja establecido que el valor maximo para la ejecucion
de la Consultoria asciende a $241.255.000 (doscientos cuarenta y un millones
doscientos cincuenta y cinco mil pesos), impuestos incluidos, por lo que las ofertas que
superen dicho monto se consideraran inadmisibles. A su vez, se debe tener presente lo
sefialado en el articulo 9.3. “oferta econémica” de las presentes bases.

ARTICULO 220, DE LA GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones que impone el
contrato, como asimismo el pago de las obligaciones laborales y sociales del trabajador del
contratante, el adjudicatario debera entregar, dentro del plazo fijado para la suscripcion del
contrato, un instrumento de garantia que asegure el pago de ésta de manera rapida y
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efectiva y que se cifia a los requisitos establecidos en el articulo 68° del Reglamento de la
Ley N° 19.886, pagadera a la vista e irrevocable, en pesos chilenos, a nombre de la Seremi
Minvu Region del Biobio por un monto equivalente al 5% del valor total del contrato, y
cuyo vencimiento no podra ser inferior a 60 dias habiles posteriores, contados desde la fecha
de término del contrato, calculado conforme al plazo contenido en la oferta mas el de las
revisiones por parte de la SEREMI, que se indican en el articulo 28 de las presentes Bases.

El documento de garantia debera contener la siguiente glosa: “Para garantizar el fiel
y oportuno cumplimiento de la consu[goria ESTUDIO BASICO DE DIAGNOSTICO Y PLAN
MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL, DE LA COMUNA DE
TALCAHUANO vy el pago de las obligaciones laborales y sociales”.

Debe ingresarse en un sobre con la siguiente caratula:

(SOBRE UNICO CARATULADO COMO):
“ESTUDIO BA:\SICO DE DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES
PUBLICO (ZIP) ARENAL, DE LA COMUNA DE TALCAHUANO"”
(Nombre adjudicatario)

Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo Regién del Biobio

El documento de garantia se hara efectivo al verificarse las causales de
incumplimiento de las obligaciones contractuales sefialadas en las presentes Bases.

Por otro lado, dicho documento sera devuelto al Consultor, dentro de los diez (10)
dias habiles siguientes a la recepcion y aprobacion conforme del ultimo informe presentado
por aquel, en la misma direccion sefalada en el sobre caratulado de ingreso de la garantia a
la Seremi Minvu.

ARTICULO 23°, CESION DEL CONTRATO

El Oferente adjudicado no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o
parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen con ocasion de la presente licitacion y
del contrato que en definitiva se suscriba.

ARTICULO 240, COORDINACION GENERAL DE LA CONSULTORIA

La coordinacion general de la Consultoria, por parte de la Seremi Minvu, estara a
cargo del Encargado de la Seccion de Coordinacion Provincial y Comunal, a quien le
correspondera las siguientes funciones:

a) Proponer al profesional que integrara la Contraparte Técnica de la Consultoria.

b) Revisar, solicitar informacién y controlar el avance de la ejecucion de la Consultoria
en cualquier momento, formulando las observaciones que procedan y disponer la
complementacion o correcciones que estimen necesarias.

c) Resolver sobre el cambio de profesionales del Equipo Consultor, o su refuerzo de
estimarlo necesario, previo al informe con V°B® de la Contraparte Técnica asignada
al estudio.

d) Solicitar a la Seccién de Administraciéon y Finanzas de la Seremi, que se cursen los
pagos que correspondan, acorde al avance verificado.

e

Aan)cun.o 259, CONTRAPARTE TECNICA DE LA CONSULTORIA

La supervisién de las labores de la Consultoria se realizard a través de la Contraparte
Técnica, integrada por una comisién interdisciplinaria en la que participaran:
a) 3 Profesionales de la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de la region del Biobio
b) 1 Profesional del SERVIU Region del Biobio
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c) 1 Representante del municipio de Talcahuano
d) 1 Representante del Departamento de Gestion Urbana, del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo.

Todos los integrantes de la Contraparte Técnica seran nombrados por los respectivos Jefes
de Servicio, por Resolucion u orden de servicio. A los integrantes de la Contraparte
provenientes del SERVIU, la Municipalidad y del Departamento de Gestion Urbana, no les
correspondera pronunciarse sobre |los aspectos administrativos del contrato.

La Contraparte Técnica debera coordinar, apoyar y guiar el adecuado desarrollo de
los productos de la presente Consultoria, junto con revisar, aprobar, observar o rechazar los
Informes que entregue la Consultora, en los plazos establecidos en las presentes Bases.

Esta Contraparte Técnica estara presidida por un profesional de la SEREMI MINVU,
quien actuard como Coordinador de la Contraparte ante el Consultor, y que deberd
mantener la documentacién administrativa generada en el marco de la licitacion y ejecucion
del contrato.

El Coordinador de la Contraparte Técnica sera responsable de velar por el efectivo
cumplimiento de los términos del contrato y sin que la enumeraciéon se taxativa, sus
principales funciones son las siguientes:

a) Revisary controlar, el avance del servicio en forma periédica, formulando las
observaciones que resulten procedentes y, disponer las complementaciones
0 correcciones que estime necesarias.

b) Verificar el cumplimiento de los plazos estipulados para la entrega y correcta
ejecucion del servicio contratado.

c) Custodiar y gestionar la documentacion que se origine durante el desarrollo
del contrato.

d) Formular los estados de pagos, en los términos y plazos establecidos en las
presentes bases y en el respectivo contrato.

e) Citar a reuniones de coordinacion.

f) Presidir las reuniones de seguimiento del proyecto.

ARTICULO 26°. ENTREGA DE INFORMES

El Consultor debera entregar a la Seremi Minvu los informes y productos de cada
etapa, detallados en las Bases Técnicas, una vez cumplido el plazo de desarrollo de cada una
de ellas.

Los informes de la Consultoria deberan ser ingresados en formato digital, mediante
envio por correo electronico al correo de la Oficina de Partes de la Seremi Minvu del Biobio,
ofpaseremibiobio@minvu.cl, en dias habiles, en horario de 09:00 a 17:30 hrs. Todas las
entregas en formato digital o impreso, deberan considerar una carta dirigida al Encargado
de la Seccién de Coordinacién Provincial y Comunal, Coordinador de la Consultoria, indicando
el informe al que corresponde y los productos ingresados.

Junto al dltimo informe, o aquel que sea considerado el ultimo (en el caso que se
ponga término anticipado al contrato), se deberan entregar los informes anteriormente
aprobados, en formato impreso (dos copias), mediante su ingreso fisico en la Oficina de
Partes de la Seremi Minvu.

Para aquellos productos que se deben se entregar en formato electréonico en conjunto
con el informe por correo electronico. Debido a la capacidad limitada del correo institucional,
los archivos digitales, podran enviarse mediante un enlace de descarga, incorporado en el
correo electrénico.
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Para aquellos productos que por Bases Técnicas se solicitan en formato impreso,
deberan ingresarse a través de la Oficina de Partes de la Seremi Minvu Region del Biobio,
ubicada en Rengo 384, Concepcién, en horario de 09:00 a 13:30 hrs.

Para todos los efectos, incluido el computo de plazos, se considerara como fecha de
entrega de cada informe, aquella en que éstos se reciban en la Oficina de Partes de la Seremi
Minvu Region del Biobio, considerandose su ingreso por correo electrénico o en formato
fisico, en los horarios previamente sefialados. En el caso que el ingreso por correo electrénico
sea en un horario posterior al indicado, se considerara ingresado en el dia habil siguiente.

En caso de que estos Informes presenten observaciones, se aplicara el procedimiento
sefialado en el N° 2 del articulo 27° siguiente.

ARTICULO 270. RECEPCION Y REVISION DE INFORMES

Luego de la recepcion de cada informe, la Contraparte Técnica procedera a revisarlos,
pudiendo producirse las siguientes situaciones, sin perjuicio de las multas por retraso que en
cada situacion pudieren devengarse:

12.Los informes son aprobados: Esto ocurrirda cuando los informes ingresados no
presentan observaciones, ya sea porque cumplen a cabalidad con las Bases de
licitacion y la Oferta Técnica, o, porque una vez observado y/o rechazado por parte
de la Contraparte Técnica, fue corregido integramente por el Consultor, dentro de los
plazos establecidos.

13.Los informes tienen observaciones: Cuando los informes no cumplen a cabalidad
con las presentes Bases de licitacion o con la Oferta Técnica, la Contraparte Técnica
formulara observaciones, las que serdan comunicadas al Consultor mediante Oficio del
Coordinador de la Consultoria. A través de una Minuta de Respuestas, el Consultor
debera indicar en detalle como fueron consideradas cada una de las observaciones.
Dicha Minuta de Respuestas debera incorporarse en la siguiente edicion del mismo
informe.

En caso de presentarse observaciones, el Consultor debera subsanarlas en los plazos
de correccién sefalados en el articulo 28 letra c) de las presentes Bases
Administrativas. Si agotados los plazos de correccion, persisten observaciones, se
podran producir las siguientes situaciones:

a. Cuando se detecten observaciones menores que no impiden el desarrollo del siguiente
informe y con la finalidad de no alterar el plazo total de la Consultoria, se podra definir
un nuevo y ultimo plazo de correccion, cuya duracion se determinard segun el tipo de
observacion detectada, junto con iniciar el siguiente informe.

b. Cuando se detectan observaciones significativas que no permiten el inicio del informe
siguiente, se procederd a rechazar el informe.

14.Los informes son rechazados: Esto ocurrird en el caso de presentar informes
incompletos (falta uno o mas productos) o éstos no cumplen con los objetivos del
informe, sefialados en las presentes Bases.

Ademas, el informe sera rechazado si al término del nuevo y ultimo plazo de la letra
a) del punto 2 anterior alin persisten observaciones, o bien se detectan observaciones
significativas, conforme lo sefalado en la letra b) del mismo punto precedente.

En el caso de que el informe sea rechazado, comenzaran a cobrarse las multas
sefaladas en el articulo 30° de las presentes Bases, sin perjuicio de la facultad de
proceder al término anticipado del contrato, conforme al articulo 32°, haciendo
efectivo el instrumento de garantia.
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Los informes que sean aprobados, observados o rechazados por la Contraparte
Técnica, seran comunicados al Consultor mediante oficio de la SEREMI.

ARTICULO 28°. PLAZOS DE ENTREGA, REVISION Y CORRECCION
a) Computo y Cumplimiento de Plazos

El plazo de inicio de la Consultoria comenzara a regir a contar del dia siguiente de la
notificacién al adjudicatario de la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el
contrato.

Los plazos de correccion de observaciones se contabilizaran a partir de la fecha de
notificacion del oficio conductor, mediante el cual se le informa las observaciones.

Los plazos de revision de la Contraparte Técnica se calcularan a partir de la fecha de
recepcion de los antecedentes completos, ingresados por el Consultor en Oficina de Partes
de la Seremi Minvu Region del Biobio, mediante su ingreso en formato impreso o correo
electronico, segun lo sefialado en el articulo 26° de las presentes bases.

Para efectos de cumplimiento de plazos de entrega de un informe o de entrega de
correccion de observaciones por parte del Consultor, cuando los plazos se cumplan en dia
sabado, domingo o festivo, se entendera que se cumplen al dia habil siguiente.

Para el calculo del monto de las multas, el incumplimiento comenzara a partir del dia
siguiente habil al vencimiento del plazo para entregar el informe correspondiente, hasta el
dia en que se ingresen los antecedentes completos en Oficina de Partes. Para estos efectos,
se considerara nicamente el numero de dias que sean imputables al Consultor.

b) Plazos para la Ejecucion de la Consultoria
El plazo total para la ejecucion de la Consultoria sera de 325 dias corridos.
c) Plazos de Revision y Correccion.

Los plazos para la entrega de los informes y revisiones de cada etapa se detallan en el
siguiente cuadro.

El consultor podra presentar una propuesta modificando solo los "plazos de entregas
parciales por etapa” de la carta Gantt, la cual debera ser aprobada por la contraparte
técnica en la etapa de ajuste metodoldgico, Etapa 1. En ningln caso podra modificarse los
plazos de revision de la comisidon técnica, correccion de observaciones, aprobaciones ni el
plazo maximo de la consultoria de 325 dias corridos.

PLAZOS (dias
ETAPA DESARROLLO ETAPA corridos)
parciales | acumulados

I) | Ajuste metodolégico - Dimensién Contexto 30 30

ETAPA II) | Revisién Contraparte Técnica 7 37

1 11T) | Subsanacién observaciones 7 44

1v) Revision Contraparte Técnica subsanacién de - 51
observaciones

1 Avance 50% Diagnéstico (segiin programacion 30 81
del estudio)

ETAPA | II) | Revision Contraparte Técnica 7 88

2 |11I) | Subsanacién observaciones 7 95

V) Revision Contraparte Técnica subsanacion de 5 102
observaciones
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I) |Avance 100% Diagnostico ] 40 142
ETAPA II) | Revisién Contraparte Técnica 14 156
3 11I) | Subsanacién observaciones 10 166
Revisidon Contraparte Técnica subsanacion de
) observaciones i 173
1) Avance 50% Plan Maestro (segin programacion 45 218
del estudio)
ETAPA | II) | Revisién Contraparte Técnica 14 232
4 I11) | Subsanacién observaciones 10 242
Revision Contraparte Técnica subsanacion de
V) observaciones 7 249
I) |Avance 100% Plan Maestro 45 294
ETAPA II) | Revision Contraparte Técnica 14 308
5 I1I) | Subsanacion observaciones 10 318
Revision Contraparte Técnica subsanacién de
V) observaciones 4 325
TOTAL 325

La aprobacién de la etapa y las observaciones se emitirdn en minuta correspondiente, las que
seran entregadas al Consultor por correo electrdonico y notificadas formalmente por oficio de la SEREMI
al consultor.

El inicio de la siguiente etapa Se considerara, desde el dia siguiente de la emision del Informe
de aprobacion.

ARTICULO 29°. SUSTITUCION DEL PROFESIONAL

La sustitucién de profesionales integrantes del equipo propuesto por el Oferente
contratado se sujetara a las siguientes reglas:

a) El profesional sustituto que se proponga debera tener el mismo puntaje o superior en
experiencia y especializacién, segln corresponda, de aquel a quien sustituye, y
deberdan acompanfarse los antecedentes que asi lo acrediten.

b) Para que el sustituto pueda pasar a formar parte de la némina de profesionales del
equipo, deberd ser aprobado por el Coordinador de la Consultoria.

En los casos anteriores, el Consultor tendra un plazo maximo de 20 dias habiles para
reemplazar al profesional, al cabo de los cuales se procedera a evaluar el término anticipado
del contrato, por incumplimiento de las condiciones presentadas en la Oferta Técnica.

ARTICULO 30°. DE LAS MULTAS Y SANCIONES

En funcién de la gravedad de la infraccién cometida por el Consultor, se le aplicaran
las siguientes sanciones:

a. Multa

Se aplicara una multa equivalente al 1%o (uno por mil) del monto neto del contrato
en los siguientes casos:

a. Por cada dia de atraso en la entrega de los informes, en relacidn con los plazos de
ejecucidn o correccion sefalados en el articulo 28 letra c) de las presentes bases.

b. Por cada dia de atraso en la entrega de los informes, una vez vencido el nuevo y

Gltimo plazo de correccién sefialado en el nimero 2, letra a) del articulo 27 de las
presentes bases.
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c. En el caso de rechazo del informe sefialado en el articulo 27 niumero 3, por cada dia
habil desde la notificacion del rechazo por parte de la Seremi, hasta el nuevo ingreso
de los informes por parte del Consultor, que permita aprobarlos. En el caso de existir
mas de un rechazo en un mismo informe, la multa se aplicara por la sumatoria de los
dias habiles desde las notificaciones de los rechazos hasta el ingreso de las
correcciones que permitieron la aprobacion del informe. Lo anterior, sin perjuicio de
la facultad de poner término anticipado al contrato.

Todos los plazos indicados seran computados segun lo sefialado en el articulo 28
precedente.
b. Pago de Multas

Las multas se aplicaran en los casos previstos, por resolucion del Seremi Minvu y
seran deducidas del estado de pago mas cercano al informe que corresponda.

c. Reclamaciéon de Multas

La resolucién que determina el pago de una multa debera ser notificada por escrito al
afectado, quien dispondra de 5 dias habiles a contar de la notificaciéon para recurrir de la
misma ante la Secretaria Regional Ministerial, quien resolvera dentro de los 30 dias
siguientes.

Vencido el plazo de 5 dias para reclamar, sin que se hubiese presentado recurso
alguno, se procedera sin mas tramite al cobro, en conformidad a lo dispuesto en el punto
anterior.

d. Sanciones

Sin perjuicio de las multas sefaladas anteriormente, el Consultor estara sujeto a las

sanciones por incurrir en las condiciones o infracciones descritas en los articulos 42 y 43 del
RNC, del Decreto Supremo N°135 (V. y U.) de 1978.

ARTICULO 310, DEL PAGO
31.1 Pago del Precio.
El precio del contrato se cobrara y pagara mediante 5 Estados de Pago, debiendo

contar con la aprobacion de la Contraparte Técnica de la etapa correspondiente, segun se
detalla en la siguiente tabla:

ETAPA DESARROLLO ETAPA PLAZO PAGO
ETAPA 1 Ajuste metodolégico 51 dias | 10% del valor del
Dimension Contexto corridos contrato
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ETAPA 2 Avance 50% Diagnoéstico 51 ‘ dias | 20% del valor del
corridos contrato
ETAPA 3 Avance 100% Diagnéstico 71 ‘ dias | 20% del valor del
corridos contrato
ETAPA 4 Avance 50% Plan Maestro 76 _ dias 20% del valor del
corridos contrato
i .
ETAPA 5 Avance 100% Plan Maestro 76 . dias | 30% del valor del
corridos contrato
Total 325 dias | 100% del valor
corridos del contrato

Para su pago, cada Estado de Pago debera contener:

Formulario Estado de Pago de acuerdo con formato de la Seremi Minvu.
Informe de Aprobacién de la Contraparte Técnica.

« Boleta de Honorarios o Factura (Electronica o soporte papel) emitida a nombre de la
Seremi Minvu Region del Biobio, RUT 61.802.008-8.

e Certificado de Cumplimiento de las Obligaciones Laborales y Previsionales del
profesional, del/los meses/es en que se ejecutd el informe, anterior/es al mes de
término de éste, a que se refiere el articulo 183-C del Cédigo del Trabajo, regulado
por el Reglamento sobre acreditacion de cumplimiento de obligaciones laborales y
previsionales contenido en el D.S. N.°© 319 del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social, de 2006, si correspondiere.

Previa aprobacion y visto bueno del Coordinador de la Consultoria de la
documentacién del Estado de Pago respectivo, el Consultor presentara la factura o boleta
correspondiente. Luego, la Seremi Minvu cursara el pago de la o las facturas o boletas, dentro
de los 30 dias siguientes a la fecha de su presentacion, siempre que se le hayan transferido
los fondos respectivos por parte del Gobierno Regional del Biobio.

Tratandose de personal a honorarios, correspondera presentar la respectiva boleta de
honorarios emitida por el profesional que presté el servicio.

En el caso de una UTP, seréa el representante de la misma, indicado en el documento
de su constitucién, quien debera emitir la factura respectiva para cursar los pagos que genere
la relacidn contractual.

Junto al Gltimo Estado de Pago, el Consultor deberd ingresar la carta notarial a que
se refiere el articulo 359, inciso final, de las presentes bases administrativas.

31.2 Factorizacion del Contrato

En caso de factorizacion, se aplicara lo dispuesto por la Ley N°19.983, de 2004, que
Regula la transferencia y otorga mérito ejecutivo a copia de la factura, los articulos 1901 y
siguientes del Cédigo Civil y el Oficio ORD. N°8 de la Subsecretaria de V. y U., del
09.01.2015. El Consultor debera presentar una solicitud de factoring por escrito, dirigida al
Coordinador de la Consultoria, adjuntando la cuarta copia cedible. La respuesta favorable se
dara, previa comprobacion de la prestacién integra y conforme de los servicios contratados
y de que el Consultor ha dado cumplimiento a las obligaciones laborales y previsionales.

ARTICULO 320, SUSPENSION, TERMINO Y MODIFICACION DEL CONTRATO.
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32.1 Suspension del Contrato

En caso de ser necesario, se podra disponer la suspension de la Consultoria de comun

acuerdo y por un plazo determinado, el que podra disminuirse o extenderse si las partes asi
lo acordaren.

La suspensiéon o sus prorrogas deberan aprobarse por Resolucion de la Seremi. En

ningun caso la suspension dara lugar a un reajuste o disminucion del precio estipulado.

Una vez reanudado el contrato y sus obligaciones, y antes del vencimiento contractual,

el plazo de garantia por Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato debera ser modificado,
aumentandose en el total de dias de suspension dispuestos o acordados, segun el caso.

32.2 Término Anticipado y Unilateral del Contrato

Mediante resolucién fundada, la Seremi Minvu podra poner término anticipado al

contrato, unilateralmente, en los siguientes casos:

En caso de que las multas acumuladas excedan el 5% del valor total del Contrato.
En caso de rechazo de algun informe.

Incumplimiento del Consultor, en las obligaciones que impone el contrato de la
Consultoria, sea total o parcialmente, especialmente en los casos sefalados en las
presentes Bases.

Incumplimiento de las condiciones ofrecidas en la Oferta Técnica.

Entrega por parte del contratante de antecedentes falsos durante el procedimiento de
licitacion y/o el desarrollo de la Consultoria.

Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con
sus actuales trabajadores, o con trabajadores contratados en los ultimos dos afos, a
la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de seis meses.

Si se trata de una UTP, ademas, seran causales de término anticipado las siguientes:

La constatacion de que los integrantes de la UTP constituyeron dicha figura con el
objeto de vulnerar la libre competencia. De verificarse tal circunstancia, se remitiran
los antecedentes pertinentes a la Fiscalia Nacional Econdmica.

Si uno de los integrantes de la UTP se retira de ésta, y dicho integrante reuniese una
o0 mas caracteristicas objeto de la evaluacién de la oferta.

Inhabilidad sobreviniente de alguno de sus integrantes, en la medida que la UTP no
pueda continuar ejecutando el contrato con los restantes miembros, en los mismos
términos adjudicados.

Disolucién de la UTP. En este caso, la Seremi Minvu dard inicio a un procedimiento
sancionatorio en contra de cada uno de los consultores integrantes de la UTP; de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 43 letra d) del D.S. 135 (V. y U.) de 1978.

32.3 Término por Mutuo Acuerdo

El contrato podra ser dejado sin efecto por mutuo consentimiento de las partes, en

cuyo caso ninguna de aquellas tendra derecho a indemnizacion, sin perjuicio del pago de los
informes entregados por el Consultor, a satisfaccion de la SEREMI.

32.4 Término del Contrato

Sin perjuicio del término anticipado del contrato, éste terminara por las siguientes

causales:

a.

Por el término natural de la Consultoria, una vez se dé cabal cumplimiento de los
productos establecidos en la Oferta Técnica y en las presentes bases de licitacion.
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b. Muerte o incapacidad sobreviniente del Consultor, en el caso de que sea persona
natural.
c. Por razones de fuerza mayor o caso fortuito.

En estos casos se pagara solo los informes de la Consultoria que se encuentren
aprobados, cuando se trate de una causal inimputable a aquel. Para tales efectos, se
notificard por carta certificada en el domicilio establecido por el Consultor, con al menos 30
dias de anticipacion, debiendo pagar los honorarios proporcionales, segln corresponda.

Una vez terminado el contrato, por las razones antes sefaladas, todos los
antecedentes y estudios desarrollados por el Consultor en relacidn con el contrato
encomendado, pasaran a ser de propiedad de la SEREMI y podra disponer libremente de
ellos.

32.5 Modificacion del Contrato

Las partes contratantes, de comuin acuerdo, podran modificar o complementar el
contrato de la Consultoria, cinéndose al mismo tramite administrativo de aprobacion del
contrato original.

En caso de que las modificaciones impliquen nuevos estudios, productos o insumos
no considerados en las Bases Técnicas de la presente licitacion, se podra aumentar el monto
de la Consultoria hasta un 30% del valor del contrato, conforme lo dispuesto en el Articulo
77° del Reglamento de la Ley N° 19.886.

ARTICULO 33°. OBLIGACIONES DEL CONSULTOR
Seran obligaciones esenciales del contrato las siguientes:
« Mantener las Condiciones Establecidas en la Propuesta

El Consultor deberd mantener durante la vigencia del contrato las condiciones
establecidas en su propuesta, tanto en los aspectos técnicos como en lo referido a los equipos
comprometidos que satisfagan las condiciones de una prestacion adecuada del servicio,
conforme con los criterios de las Bases.

« Cumplimiento de Obligaciones Previsionales, Laborales y Tributarias

El Consultor deberda dar cumplimiento a sus obligaciones laborales, previsionales y
tributarias con el personal propuesto para la licitacion, cuando procediere, incluyendo la
suscripcion de los respectivos contratos de trabajo u honorarios con los integrantes de la
propuesta, o subcontratos a que se refiere el Articulo 76° del Reglamento de la Ley N°19.886,
guedando constancia que la responsabilidad en su cumplimiento permanece en el Consultor.

« Reuniones de Coordinacion y Técnicas

El Consultor deberd reunirse periédicamente con la Contraparte Técnica de la
Consultoria, seglin ésta determine y de forma presencial, para analizar aspectos relativos a
la ejecucion de la Consultoria y de coordinacion en las prestaciones contratadas.

ARTICULO 34°. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Sin perjuicio del caracter publico de la Consultoria y de los documentos que le sirvan
de sustento o complemento, de acuerdo con el Articulo 5° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso
a la Informacién Publica, el Consultor acepta y declara que todos los datos, documentos,
registros, resultados, informes, comunicaciones y toda otra informacion que se adquiera o
desarrolle en el curso del cumplimiento del presente contrato, se tratara, por parte de él,
como informacién confidencial. Asimismo, se obligard a que todos los integrantes de su
Equipo de Trabajo y/o sus subcontratistas guarden igual celo en el mantenimiento de
confidencialidad respecto de estas materias.
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La infraccion a la obligacion antes sefialada habilitara a la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region del Biobio para poner término unilateral al
contrato, conforme al articulo 32 de las presentes Bases Administrativas.

Lo anterior, por cuanto la obligacion de transparencia y publicidad de la Consultoria y
los demas antecedentes relacionados con él, una vez que éste ha concluido, radica en esta
SEREMI, de acuerdo con la Ley N° 20.285.

ARTICULO 350, REPRODUCCION DE LA CONSULTORIA

Considerando que el financiamiento de la Consultoria corresponde al Fondo Nacional
de Desarrollo Regional, el Consultor se obliga a incorporar en todas las actividades de
difusién y promocién como textos, sefialéticas y cualquier elemento identificador, el logo
corporativo del Gobierno Regional del Biobio, como entidad que otorga el financiamiento.

Igualmente, en caso de difundir las actividades o convocatorias a la ciudadania,
propias de la Consultoria, a través del uso de los medios de comunicacion (radio, revistas,
boletin, pagina web, espacios publicitarios), ya sea a nivel comunal, provincial, regional,
nacional o internacional, debera mencionar explicitamente el financiamiento aportado por el
Gobierno Regional del Biobio.

En las reproducciones que el Ministerio de Vivienda y Urbanismo o la SEREMI efectle
de la Consultoria contratada o de cualquiera de sus informes, se indicara, si los suscritos asi
lo requieran, el nombre del o la Consultor/a, quien cede desde ya a la SEREMI sus derechos
como autor de los productos que resulten de la Consultoria, asi como modificaciones o
reproducciones parciales. Si el/la Consultor/a quisiera reproducir total o parcialmente estos
productos, debera previamente solicitar autorizacion expresa de la SEREMI.

Para tales efectos, junto con el ultimo estado de pago el/la Consultor/a debera incluir,
ademas una carta notarial suscrita por él y por todos los/las integrantes del Equipo de
Trabajo, en que transfiere a esta Secretaria Regional Ministerial el dominio y propiedad de
los productos que se originen a partir del presente estudio, renunciando a formular nuevos
cobros por concepto de honorarios, gastos, derechos, impuestos o autoria de éstos.
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ANEXOS - DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

ANEXO N°1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE DE LA CONSULTORIA

OPCION A: PERSONA NATURAL

OFERENTE

Nombre

RUN

Teléfono fijo

Teléfono movil

Correo electronico

Domicilio comercial

Ciudad
Comuna
Firma y Rut persona natural
Concepcion de de 2024.

ANEXO N°1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE DE LA CONSULTORIA

OPCION B: PERSONA JURIDICA

OFERENTE

Nombre o Razén Social

Nombre de fantasia (si lo tiene)

RUT

Teléfono

Correo electronico

Domicilio comercial

Ciudad

Comuna

REPRESENTANTE LEGAL

Nombre

RUN

Teléfono fijo

Teléfono movil

Correo electronico

Direccién
Ciudad
Comuna
Firma y RUT representante legal
Concepcion de ___de 2024.
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ANEXO N°1: IDENTIFICACION DEL OFERENTE DE LA CONSULTORIA

OPCION C: UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP)

" Proveedor Proveedor Proveedor
QFERFNIE: Nompre delndly integrante 1 integrante 2 integrante 3

Nombre o Razdn Social

Nombre de fantasia (si lo
tiene)

RUN o RUT

Teléfono

Correo electronico

Domicilio comercial

Ciudad

Comuna

REPRESENTANTE DE LA UTP

Nombre

RUN

Proveedor integrante al que se
vincula

Teléfono fijo

Teléfono movil

Correo electronico

Direccion
Ciudad
Comuna
Firma y Rut Representante o Apoderado UTP
Concepcion de de 2024.

ANEXO N°2: DECLARACION JURADA SIMPLE DEL OFERENTE

OPCION A: PERSONA NATURAL

Concepcion de de 2024, (nombre Oferente)
declara:

1. Conocer y aceptar las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de
la Consultoria "ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA
DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO".

a) No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo
Penal dentro de los dos ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la
oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

b) No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a
la medida dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza de Ley
N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, que Fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N°® 211, de 1973,
que fija normas para la defensa de la libre competencia, hasta por el plazo de
cinco anos contado desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada.
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c) No ser funcionario directivo de la respectiva entidad compradora; o una persona
unida a aquél por los vinculos descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N°
18.575; o una sociedad de personas de las que aquél o ésta formen parte; o una
sociedad comandita por acciones o andénima cerrada en que aquélla o ésta sea
accionista; o una sociedad anénima abierta en que aquél o ésta sean duefos de
acciones que representen el 10% o mas del capital; o un gerente, administrador,
representante o director de cualquiera de las sociedades antedichas.

Firma y Rut persona natural

ANEXO N°2: DECLARACION JURADA SIMPLE DEL OFERENTE

OPCION B: PERSONA JURIDICA

Concepcion de de 2024, (nombre Oferente) ’
representante legal de la Empresa (nombre empresa) , declara:
1. Conocer y aceptar las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la
Consultoria "ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA
DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO".

a) No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Codigo
Penal dentro de los dos Ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la
oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

b) No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a
la medida dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza de Ley
N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccidn, que Fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 211, de 1973,
que fija normas para la defensa de la libre competencia, hasta por el plazo de
cinco afos contado desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada.

c) No tener entre sus socios a un funcionario directivo de la respectiva entidad
compradora; o una persona unida a aquél por los vinculos descritos en la letra
b) del articulo 54 de la ley N° 18.575; o una sociedad de personas de las que
aquél o ésta formen parte; o una sociedad comandita por acciones o anénima
cerrada en que aquélla o ésta sea accionista; o una sociedad anonima abierta en
que aquél o ésta sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del
capital; o un gerente, administrador, representante o director de cualquiera de
las sociedades antedichas.

d) No registra prohibiciéon de celebrar actos y contratos con organismos del Estado,
por condenas asociadas a la responsabilidad penal de las personas juridicas,
conforme a la Ley N° 20.393.

Firma y RUT representante legal
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ANEXO N°2: DECLARACION JURADA SIMPLE DEL OFERENTE

OPCION C: UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP),
DECLARACION POR CADA PROVEEDOR INTEGRANTE

Concepcion de de 2024, (nombre) , Proveedor
Integrante de la UTP (nombre de la UTP) , declara:

1. Conocer y aceptar las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la
Consultoria “"ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA
DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO".

a) No haber sido condenado por practicas antisindicales, infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador o por delitos concursales establecidos en el Cédigo
Penal dentro de los dos Ultimos afios anteriores a la fecha de presentacion de la
oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la ley N° 19.886.

b) No haber sido condenado por el Tribunal de Defensa de la Libre Competencia a
la medida dispuesta en la letra d) del articulo 26 del Decreto con Fuerza de Ley
N°1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 211, de 1973,
que fija normas para la defensa de la libre competencia, hasta por el plazo de
cinco anos contado desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada.

c) No tener entre sus socios a un funcionario directivo de la respectiva entidad
compradora; o una persona unida a aquél por los vinculos descritos en la letra
b) del articulo 54 de la ley N° 18.575; o una sociedad de personas de las que
aquél o ésta formen parte; o una sociedad comandita por acciones o anénima
cerrada en que aquélla o ésta sea accionista; o una sociedad anonima abierta en
que aquél o ésta sean duefos de acciones que representen el 10% o mas del
capital; o un gerente, administrador, representante o director de cualquiera de
las sociedades antedichas.

d) No registra prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del Estado,
por condenas asociadas a la responsabilidad penal de las personas juridicas,
conforme a la Ley N° 20.393.

Firma y RUT del Proveedor integrante

ANEXO N°3: DECLARACION JURADA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
LABORALES

OPCION A: PERSONA NATURAL

YOuiiiiiiiiiiiiriiiresieannennnney, C€dula nacional de identidad NO.....oooeivieviiviii e .
declaro que:

(llenar con “SI” 0 "NO”) registro saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ultimos 2 afos.

En el caso de registrar deuda vigente con trabajadores, me comprometo a destinar
los primeros estados de pagos del proximo contrato adjudicado, para utilizarlos en el pago
de dichas obligaciones insolutas.
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Firma RUT persona natural

Concepcion de de 2024

ANEXO N°3: DECLARACION JURADA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
LABORALES

OPCION B: PERSONA JURIDICA

YO maees cédula nacional de identidad
AT AT AR AR RS en representacion de
.............................................................................. , RUT  NO sy
declaro que mi representado:

(llenar con “SI” o “NO”) registra saldos insolutos de remuneraciones o
cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores
contratados en los Ultimos 2 afios.

En el caso de registrar deuda vigente con trabajadores, (razén social empresa)
.......................................... se compromete a destinar los primeros estados de pagos
del préximo contrato adjudicado, para utilizarlos en el pago de dichas obligaciones
insolutas. '

Firma y RUT representante legal

Concepcion de de 2024

OPCION C: UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP), DECLARACION POR
CADA PROVEEDOR INTEGRANTE
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YOiamtmnnnnay-cedila nacional de Identidad NO:...ouwaninainneniunasiey
en representacion del proveedor .., RUT N°
............................................. , integrante de la UTP denominada (nombre de la UTP)
.............................. , declaro que mi representado:

(llenar con “SI” o0 "NO”) registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social con los actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los
ltimos 2 afios.

En el caso de registrar deuda vigente con trabajadores, (nombre de la UTP)
.......................................... se compromete a destinar los primeros estados de pagos del
proximo contrato adjudicado, para utilizarlos en el pago de dichas obligaciones insolutas.

Firma y RUT del Representante legal por Proveedor Integrante de UTP

Concepcion de de 2024

ANEXO N°3: DECLARACION JURADA DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
LABORALES

ANEXO N° 4

EXPERIENCIA EN EL DESARROLLO O PARTICIPACION Eﬂ ESTUDIOS O PROYECTOS
DEL JEFE DEL EQUIPO Y COORDINADORES TECNICO Y SOCIAL
(Se debe completar un anexo para cada profesional)

OFERENTE:
Cargo del profesional
Marcar] 5 Firma
CARGO con |[NOMBRE COMPLETO PROFESION
una X
Jefe(a) de
Proyecto
Coordinadaor(a)
social
Coordinador(a)
urbano
- ANO DE
NOMBRE DEL ESTUDIO, PLAN O PROYECTO|CARGO O LABOR DESEMPENADA TERMINO
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Firma Oferente o Representante (s) Legal (es)

de del 20

ANEXO N°5

EXPERIENCIA INDIVIDUAL DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

OFERENTE:

Completar la siguiente tabla:

: ANOS
CARGO NOMBRE COMPLETO PROFESION | o ooniencia | FIRMA

Jefe(a) de Proyecto

Coordinador(a) social

Coordinador(a) urbano

Profesional area
_arguitectura

Profesional drea
ambiental

Profesional area
movilidad

Profesional area
arborizaciony
paisajismo

Profesional drea
patrimonio

Profesional drea
comunicacioén

Profesional drea
construccion

Profesional drea legal

Profesional topografia

Apoyo dibujo técnico

Firma Oferente o Representante (s) Legal (es)

de del 20
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ANEXO N°6:
CARTA DE COMPROMISO

OPCION A: PERSONA NATURAL O JURIDICA

Por la presente, el suscrito se compromete a participar en consultoria para la
“ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES
PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO”, de acuerdo con las condiciones vy
requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacion y a la Propuesta preparada por
el Oferente:

Firma Profesional

Concepcion de de 2024

OPCION B: UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES (UTP)

Por la presente, el suscrito se compromete a participar en la consultoria para la
"ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES
PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO"., de acuerdo con las condiciones y

requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacién y a la Propuesta preparada por
el Oferente:

sNombre de la UTP

sNombre Representante de la UTP
eNombre del Proveedor Integrante al
que se vincula

eNombre Profesional /

*RUN

«Cargo o Funcion

Firma Profesional Firma Representante UTP

Concepcién de de 2024
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ANEXO N°7: DECLARACION JURADA MONTO DE LA PROPUESTA

Concepcion __(dia) de (mes) de 2024, (nombre) , persona
natural o representante legal del Oferente (persona juridica) o representante de la
Unién Temporal de Proveedores (UTP) (nombre) . propone ejecutar

la consultoria “"ESTUDIO BASICO DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA
DE INTERES PUBLICO (ZIP) ARENAL DE TALCAHUANO". de acuerdo a las
orientaciones y normas indicadas en las Bases de la Consultoria en referencia, a las
Respuestas y/o Aclaraciones y Rectificaciones si las hubiera, a las normas del
Reglamento del RNC-MINVU, a la Oferta Técnica y a las disposiciones legales vigentes,
de acuerdo a la siguiente Oferta Econdmica:

MONTO DE LA $
PROPUESTA

Es: pesos

Firma y RUN o RUT

(Persona Natural, o Representante Legal Persona Juridica, o Representante de la
UTP)

BASES TECNICAS

Bases Técnicas para la elaboracién de Estudios Basicos de Diagnédstico
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Planes Maestros Territoriales y Disefios de Proyectos

“DIAGNOSTICO Y PLAN MAESTRO PARA ZONA DE INTERES PUBLICO (ZIP)
ARENAL DE TALCAHUANO"”

1. Introduccion

El presente documento tiene como objetivo detallar los productos necesarios para la
elaboracién del estudio basico de Diagndstico Territorial Integrado, Planes Maestros
y disefios de proyectos para la materializacion de iniciativas que intervengan en piezas
urbanas existentes o en areas de extension de la ciudad.

Este estudio se enmarca en el trabajo conjunto entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo
(MINVU) y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF) para la elaboracion de Planes
Maestros Territoriales, cuyo objetivo es evaluar una cartera de inversiones que permitan
solucionar de manera integral las problematicas y necesidades territoriales y potenciar las
oportunidades de cada territorio a través de proyectos que sean complementarios,
independientes y dependientes entre si, conformando un plan maestro que contribuya a la
definicion de prioridades de inversiones y la forma de ejecutar las inversiones de manera
efectiva y eficiente, tanto en costos como en plazos de ejecucion. Para esto, el estudio debera
aplicar de manera critica los pasos metodolégicos indicados en estos Términos de Referencia
y proponer mejoras para la formulacion y evaluacion de Planes Maestros Territoriales,
considerando que podran ingresar al Sistema Nacional de Inversiones (SNI) bajo la tipologia
de Estudio Basico. El proceso de postulacion de Planes Maestros Territoriales al SNI se divide
en tres etapas principales (Ver Diagrama N°1). La Etapa 1 corresponde a la fase de Pre-
inversion en dénde se realiza un Diagnéstico y Plan Maestro. La etapa 2, de inversion,
corresponde a la de Disefios, a la que se ingresa mediante un hito de reevaluacion de la ficha
obtenida. La etapa 3 consiste en la ejecucién de las obras, para lo cual cada obra debera
ingresar por separado al SNI, teniendo como respaldo el proceso previo.

Los Términos de Referencia (bases técnicas) de este estudio estan orientados al desarrollo de
la Etapa 1, que consiste en la elaboraciéon de: a. El Diagnéstico Territorial Integrado; b. El
Plan Maestro Territorial; y c. Recomendaciones de mejora del proceso de elaboracioén del Plan
Maestro Territorial.

Esta consultoria deberd considerar al menos los lineamientos definidos en el Manual de
Orientaciones de Disefio Urbano, elaborado por el MINVU?, el cual define los ambitos de
analisis y disefo que son relevantes para fortalecer la calidad de vida urbana de las personas,
y la cohesion de las ciudades, por lo que el desarrollo de los estudios, productos y set de
indicadores a entregar se inspira en las dimensiones necesarias para abordar el desarrollo de
proyectos

Las seis dimensiones para abordar en el desarrollo de la consultoria son: (1) movilidad; (2)
medio ambiente; (3) forma urbana; (4) identidad local; (5) equipamientos espacio publico y
mixtura de usos; y (6) habitat residencial, las cuales tendran que abordarse al momento de
elaborar tanto el diagndstico territorial integra, como el plan maestro. No obstante, el
consultor podra integrar mejoras en la definicion de dimensiones como en la estrategia de
levantamiento de informacién y definicion de indicadores de linea base.

! Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2023. Manual de Orientaciones de Disefio Urbano para el Desarrollo
Urbano Publico. Disponible en: https://catalogo.minvu.cl/cgi-bin/koha/opac-detail. pI?biblionumber=25582
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Acuerdo Metodoloégico para la elaboracion de Diagnostico Territorial Integrado y
Plan Maestro para la intervencion en areas urbanas
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2. Objetivos

El objetivo general es elaborar un plan maestro territorial que permita priorizar y establecer un programa
de ejecucion eficiente en cuanto costos y plazos, mediante el desarrollo de un diagnéstico territorial y
social del area urbana conformada por el poligono definido en el apartado 6.2,

2.1 Objetivos especificos

Los objetivos especificos de los presentes términos de referencia son:

1. Elaborar un diagnostico territorial integrado participativo e identificar las brechas sociales,
urbanas y ambientales del territorio a intervenir.

2. Elaborar el Plan Maestro Territorial que sea eficiente en cuanto a costos y plazos, y
recomendar una priorizaciéon de la cartera de inversiones, considerando la efectividad de
proyectos independientes, complementarios y dependientes entre si.

3. Entregar recomendaciones y propuestas de mejora de la metodologia de elaboracién del
diagnéstico territorial y desarrollo del plan maestro territorial en el contexto del Sistema
Nacional de Inversiones.

3. Antecedentes Entregables

Los antecedentes entregables se resumen en el siguiente cuadro con informes y etapas.

Entrega

s Contenidos
Ajuste definicién poligono de intervencién, area de influencia y area de
estudio

Entrega 1 | Entrega dimensién Contexto, seglin las bases.

Plan Comunicacional, el consultor entrega propuesta elaboracion del plan,
segln lo indicado en bases
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Entrega informe Plan Social, ajuste linea base

Revision comision técnica del avance consultoria

Subsanacién de observaciones solicitadas por la comision técnica

Revision subsanacion, la comisién revisa que se hayan subsanado las
observaciones

Actividades Participacion Ciudadana y Gobernanza

Ajuste linea base

Conformacion mapa de actores y mesa de gobernanza

Entrega analisis dimensiones; movilidad, medio ambiente, espacio publico,
identidad local y habitat residencial, en un 50% de lo solicitado en las bases.

Entrega levantamiento indicadores situacion base (segin manual de
indicadores)

Entrega informe avance Plan Social

Plan Comunicacional, entrega informe resultados de la implementacion del
plan

RaTEga Revision comision técnica del avance consultoria
Subsanacion de observaciones solicitadas por la comision técnica
Revision subsanacién, la comision revisa que se hayan subsanado las
observaciones
Actividades Plan Social
Levantamiento informacion (informacién primaria, encuestas, catastros, focus
group, e informacién secundaria)
Entrega analisis dimensiones movilidad, medio ambiente, espacio publico,
identidad local y habitat residencial, en un 100% de lo solicitado en el punto 3.2
de las bases.
Entrega levantamiento indicadores, sobre la imagen objetivo, consensuada
con la comunidad
Entrega 3 Entrega matriz TOWS e imagen objetivo, segln lo indicado en bases
Entrega Informe Plan Social
Revision comision técnica del avance consultoria
Subsanaciéon de observaciones solicitadas por la comision técnica
Revision subsanaciéon, la comision revisa que se hayan subsanado las
observaciones
Actividades Plan Social
Taller elaboracién diagnoéstico compartido
Validacion imagen objetivo y priorizacion proyectos
Entrega avance Plan Maestro en un 50%, segun lo indicado en las bases
Plan de Gestidon Social, Hito entrega y firma del Plan de confianza social junto
a la Mesa de Organizaciones Ciudadanas, devolucion a la ciudadania de imagen
Entrega 4 | objetivo seguin lo indicado en bases.

Plan Comunicacional, entrega informe resultados de la implementacién
del plan

Revision comision técnica del avance consultoria

Subsanacioén de observaciones solicitadas por la comision técnica

Revision subsanacion, la comision revisa que se hayan subsanado las
observaciones

Entrega 5

Entrega avance Plan Maestro en un 100%, segun lo indicado en bases

Plan de Gestion Social, entrega Plan de Trabajo Mesa Organizaciones
Ciudadanas, implementacion Plan de Confianza Social, Hito e informe
aprobacién Plan Maestro segun lo indicado en bases.

Plan Comunicacional, entrega informe resultados de la implementacion del

plan
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Revision comision técnica del avance consultoria
Subsanacion de observaciones solicitadas por la comision técnica

Revision subsanacion, la comision revisa que se hayan subsanado las
observaciones

Actividades Plan Social
Devolucion Plan Maestro y priorizacion de proyectos

Entrega de recomendaciones y propuesta de mejora de la estrategia de
elaboracién del Plan Maestro.

4-

Marco Normativo

El estudio se regira por los documentos que integren el contrato y que se sefialan en las
Bases Administrativas correspondientes. El Consultor debera llevar a cabo los estudios,
investigaciones, andlisis y desarrollos necesarios para cumplir los objetivos definidos,
considerando la legislacion vigente, las normas y sus modificaciones, el marco tedrico y las

pautas

establecidas para cada caso en particular. En todo lo que no esté expresamente

regulado en estos Términos de Referencia, se aplicaran las disposiciones de las Bases
Administrativas y del Reglamento para los contratistas y consultores del MINVU. Es
obligatorio que los proyectos se ejecuten de acuerdo con las siguientes leyes, normas,
reglamentos, ordenanzas y politicas vigentes:

Politica Nacional de Desarrollo Urbano.

Ley General de Urbanismo y Construccion.

Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.

Ordenanzas Especiales y locales de Construccion y Urbanizacion.

Plan Regulador Comunal y su Ordenanza respectiva.

Leyes, Decretos o disposiciones reglamentarias vigentes, relativas a

permisos, aprobaciones, derechos, impuestos, inspecciones fiscales o

municipales.

Reglamentos actuales para Instalaciones de Alcantarillado y Agua Potable.

Reglamento y Normas de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC)
Reglamento para la construccién de pavimentos vehlcular y peatonal.

Normas y Reglamentos Acusticos.

Reglamento Sanitario Servicio de Salud.

Normas de Disefio Sismico.

Normas Chilenas sobre disefo estructural, cargas y sobrecargas de diseno.

Manual SENADIS, Accesibilidad Universal, iniciativa “"Sello Chile Inclusivo”.

Manual Movilidad Urbana. - MINVU

Ley 19.300, Ley sobre bases generales del Medio Ambiente.

Ley 20.202 y su reglamento.

Dictamen de CGR sobre Humedales.

DS N° 50-2015 que modifica el Decreto Supremo N° 47, de Vivienda y Urbanismo de
1992, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones en el sentido de actualizar las
disposiciones de la Ley N° 20.422, sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de
personas con DISCAPACIDAD.

Ley N° 18.920 de 1984, “Ley de Transito”, y sus modificaciones.

Ley N° 19.300 de 1994, "Bases Generales de Medio Ambiente”, y sus modificaciones.
D.S. N° 2, de 2014, “Reglamento de Alumbrado Publico de Vias de Transito Vehicular”, y
sus modificaciones.

D.S. N° 51, de 2015, “Reglamento de Alumbrado Publico de Bienes Nacionales de Uso
Publico destinados al Transito Peatonal”.

Manual de Evaluacion Social de Proyectos de Vialidad Urbana, Ministerio de Desarrollo
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Normas, Instrucciones y Procedimientos para el Proceso de Inversion Publica.
https://sni.gob.cl/normas-instrucciones-y-procedimientos-inversion-publica

NCh N° 1508: Of2008, “Geotecnia, Estudios de Mecanica de Suelos y Fundaciones”.
“Manual de Elementos Urbanos Sustentables”, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2017,
y sus actualizaciones.

Metodologia General de Preparacion y Evaluacion de Proyectos, Ministerio de Desarrollo
Social, 2013.

Normativa sobre residuos de obras de construcciéon en contratos MINVU.

Manual de Recomendaciones para el Disefio de Elementos de Infraestructura Vial Urbana
del MINVU.

Cédigos de Normas y Especificaciones Técnicas de Obras de Pavimentacion, MINVU.
Res, 14.464 del 21 de diciembre de 2017, que establece criterios y procedimientos para
la adquisicion, administracion y enajenacion de inmuebles de propiedad de SERVIU:
Anexo N°3, Requisitos para informe de reconocimiento geotécnico, evaluacién preliminar

para adquisicion de terrenos.

5. Dimensiones de analisis

El estudio debera desarrollar las siguientes dimensiones de analisis, con el foco de obtener
un plan maestro territorial que sea integral, considerando el desarrollo habitacional como
vocacion del territorio, pero que a su vez considere aspectos aporten mejor calidad de vida
a través de la incorporacion de espacios naturales, mejor acceso al transporte publico,
fomento de la movilidad sustentable, arraigo a la identidad propia de los lugares, y desarrollo
de viviendas que promuevan el encuentro social con estandares de confort y sustentabilidad.
Comenzando por un analisis de contexto que aborda la relaciéon del poligono de estudio con
su contexto a nivel de ciudad o area metropolitana, evaluando las condiciones fisicas,
normativas, técnicas, sociodemograficas y ambientales del lugar. Las seis dimensiones de
analisis son las siguientes:

Movilidad: Esta dimension aborda la relacion del poligono con la accesibilidad a los sistemas
de transporte publico y privado, las posibilidades y eficacia de la movilidad peatonal y en
bicicleta, asi como la calidad de los soportes fisicos cdmo calles, veredas, cruces y paraderos
disponibles para el 6ptimo desplazamiento de las personas.

Medio Ambiente: Esta dimensiéon aborda el contexto geografico asociado al sistema de
infraestructura verde que conecta la dimension natural con la urbana, asi como los aspectos
ambientales relacionados con riesgo de desastres, sistemas de escurrimiento, areas de
drenaje, focos de contaminacion e iniciativas ecolégicas.

Forma Urbana: Esta dimension aborda las condiciones morfolégicas del area de estudio en
cuanto a voliumenes edificados, alturas, espacios publicos, barreras urbanas, trazados de
calles, subdivisiones prediales, ejes y centralidades y como esto impacta en la percepcion
global del lugar.

Identidad local: Esta dimension aborda los aspectos que configuran la identidad del area
de estudio, la cual es posible reconocer en aspectos fisicos como volumenes, fachadas,
materialidades y paisaje, asi como en aspectos culturales como usos, actividades, ritos, y
celebraciones, entre otros.

Espacio puablico, equipamientos y usos: esta dimension aborda la relacion de las
personas con el espacio publico y el equipamiento del contexto inmediato, su calidad y
condiciones para el desarrollo de actividades de ocio, transporte y encuentro, asi como la
dotacion de usos y equipamientos existentes y potenciales que favorecen el desarrollo de la
vida en

comunidad.
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Movilidad Medio Ambiente Forma Urbana

Espacio Publicoy
Identidad local Mixtura de usos

Habitat residencial: Esta dimension aborda la caracterizacion de la vivienda y espacios
comunitarios, sus condiciones fisicas y sociales, y la demanda potencial existente en el
territorio.

6. Diagnéstico Territorial Integrado
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El proceso de diagnéstico podra ser precisado o mejorado por el estudio, considerando al
menos siguiente esquema en dénde se entrelazan la elaboraciéon de productos y analisis
técnicos de diagndstico descritos en el presente capitulo, con los procesos participativos
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FARTICIPACION CIUDADANA

descritos en el capitulo 10.

6.1. Descripcion caso de estudio.

El presente caso de estudio corresponde al territorio de la ZIP Arenal, en Talcahuano, la
que se emplaza en la zona fundacional de dicho centro urbano, al sur del centro de servicios
y de equipamiento comunales de Talcahuano. Este sector esta ubicado a los pies de la ladera
sur del Cerro David Fuentes, al Oriente de la linea férrea que une Concepcién con Talcahuano,
entre las bahias de Concepcién y San Vicente.

Este territorio se urbanizd mediante adaptacion de la trama de damero tradicional de la
ciudades chilenas a la geografia del este sector, en cuyo desarrollo se construyeron viviendas
mayoritariamente de un piso, por acciéon de familias de estrato socioeconémico medio y
medio bajo, se generd un eje comercial en una de la vias centrales de la zona que remata
en la estacion de trenes Arenal, que a su vez, es un hito relevante y que aporta al dinamismo
de la zona ya que genera y atrae flujos de transporte vial y peatonal desde y hacia el resto
de la intercomuna.
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Esta zona y sus habitantes, con el paso del tiempo han visto desmejorada su condicién
econdémica, lo que actualmente se refleja en una imagen urbana deteriorada, de casco
antiguo con diferentes grados de dafio, abandono u obsolescencia, acompafado de una
intensa fragmentacion de la propiedad, lo que presenta una oportunidad de reconversion
urbana y de mejoramiento integral.

Lo anterior genera un barrio homogéneo que tiene una imagen, que muestra un alto grado
de deterioro urbano por la antigliedad y obsolescencia en sus construcciones, con un
moderado indice de segregacion por barreras naturales y urbanas, lo que impide su fluido
contacto con el resto de la comuna, sin embargo presenta potencial de desarrollo urbano por
la presencia de la estacion Arenal del Bio Tren, y por la aparente factibilidad de generar
acciones de renovacién urbana en su sitios eriazos, mediante la recuperacion
deconstrucciones obsoletas o deteriorados y potenciando su ejes comerciales a través de
acciones de mejoramiento urbano y la generaciéon de nuevos espacio publicos.
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En general que el problema central que se pretende abordar es la condiciéon de deterioro
urbano en que se encuentran las familias que habitan el sector Arenal de Talcahuano el que
se origina por en los siguientes factores principales:

e Desarrollo urbano no planificado sin una dotacién minima de areas verdes, pensado
en los estandares requeridos

« Inexistencia de espacios publicos relevantes

e« Deterioro del parque construido por falta de recursos de sus habitantes lo que ha
provocado la obsolescencia de construcciones lo que redunda en una imagen urbana
de deterioro.

e Una alta concentracion familias de escasos recursos que habitan viviendas con
estandares desactualizados deterioradas, por la falta capacidad para su mantencion
0 mejoramiento.

e Segregacion socio espacial del barrio por la presencia de barrerdas geografica y
urbanas

e Alta ocupacion de suelo con viviendas o construcciones en extension, que dificultan
la reconversion urbana por la fragmentacion de la propiedad.

» La presencia de numerosos sitios eriazo focos de riesgo que su vez son oportunidad
para generar accione de mejoramiento urbano y habitacional.

Esta situacion de deterioro urbano, segregacion espacial y poblaciéon vulnerable,
genera diversos problemas para sus habitantes como lo son insuficiencia de areas verdes y
espacio publico, el creciente deterioro de la construcciones, la desconexion vial entre los
sectores, con la consecuente dificultad de acceso a los bienes urbanos que no se proveen en
la ZIP, y el acceso al sector de servicio de Talcahuano, que en su conjunto crean una
sensacion de barrio inseguro, lo que contribuye a su vez en aspectos sociales tales como, la
falta de cohesion social entre los habitantes y desintegracion de las organizaciones sociales,
generando un territorio con una baja calidad de vida.

6.2. Definicién escalas de analisis del caso de estudio.
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Poligono de Intervencién: Se entiende como al territorio definido por el MINVU cémo
el lugar donde se concentraran los proyectos de infraestructura publica, compuestos por
calles, espacios publicos, areas verdes, equipamientos, dotacién de servicios basicos y
viviendas, comercio, entre otros. Para el desarrollo de la presente consultoria, se definen
los siguientes limites del poligono:

Por el norte, las vialidades y linea de fondos de sitio que colindan con el cerro David
Fuentes y el cementerio N°1 de Talcahuano, por el sur la calle Wilianson, al Oriente la
calle y Avda. Colon y al Poniente la linea férrea que comunica Talcahuano, San Vicente y
Concepcion:

El territorio estéa conformado principalmente por edificaciones de uso residencial, con la
inclusién de un eje comercial y flanqueado por una zona industrial y portuaria, la ZIP
presenta construcciones con un alto grado de obsolescencia, por lo que presenta
problemas de deterioro fisico, con numerosos focos de inseguridad, segregacién espacial
por la linea férrea y el cerro, ademas de carencia de areas verdes y de espacio publico.

Area de influencia: Se entiende cdmo area de influencia al territorio que se encuentra en
un radio de 400 metros desde los bordes del poligono de intervencion, en dicha area es
posible analizar los aspectos que influyen en la conformacién sistémica del poligono de
intervencion. Los limites de drea de influencia podran ajustarse al inicio de la consultoria en
acuerdo con la contraparte técnica.

La presente area esta definida por los siguientes limites: Por el norte, por las calles Almirante
Latorre desde Argentina hasta La Unién, calle la Union desde A. Latorre hasta calle Valdivia,
calle valdivia desde La Unién hasta Los Carrera, calle Los Carrera, desde Valdivia hasta Freire
bajo, Freire bajo y freire alto hasta Yungay, calle Yungay desde Freire alto hasta Castellon,
calle Castellon desde Yungay hasta Anibal Pinto, prolongacién de la calle Yungay desde
Anibal pinto hasta Colon y calle Angamos desde Colon a Blanco encalada borde costero, por
el oriente borde costero y posteriormente por la ribera poniente del canal Rocuant, desde la
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prolongacién de Angamos hasta calle de acceso a Rocuant, Acceso a Rocuant hasta
interseccién de Colon, con calle Hualpén, por el sur por calle Hualpén desde colon hasta
Francia, Calle Francia desde Hualpén hasta Echeverria, calle Echeverria desde Francia hasta
Alto Horno, y por el poniente por Alto Horno desde Echeverria has la interseccion de Juna
Antonia rios con la marina, calle la marina desde juan Antonio rios hasta limite de
propiedades desde la Marina hasta Juan Macaya, calle Talcahuano de Juan macaya hasta
Brasil, Brasil desde Talcahuano hasta Juan de la Cruz Tapia, Juan de la Cruz, desde Brasil
hasta Argentina y Argentina desde Juan de la Cruz hasta A. Latorre.

El sector es una zona residencial y que incluye una zona industrial hacia el puerto de San
Vicente, y un sector de equipamiento deportivo y educacional por el borde costero de Blanco
Encalada, constituido por el Gimnasio la tortuga, el estadio el Morro y dos establecimientos
de educaciéon media.

Area de Estudio El area de estudio estara conformada por el radio de aproximadamente
1.000m. a partir de los bordes del poligono de intervencion, cuyos limites generales son por
el norte, la ladera sur de los cerros de Talcahuano que incluye los sectores de La Unién Juan
Chavez y el cerro Buena Vista hasta calle Los Araucanos. Por el oriente, el borde costero del
puerto de Talcahuano hacia la bahia de Concepcidn, hasta el sector industrial de Rocuant.
Por el sur, los deslindes del sector industrial de Rocuant y las vias que limitan la poblacién
Gaete, hasta el cementerio N°2 de Talcahuano. Por el poniente el sector industrial ligado el
puerto de Van Vicente, hasta llegar a la Avda. La Marina y la subida a la Gloria. Este sector
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incluye al centro de servicio y comercio de la ciudad de Talcahuano, el cerro David fuentes
y en general el sector fundacional, el puerto de Talcahuano y centro civico comunal.

En este territorio es factible analizar la interrelacion de los diversos sistemas de impactan el
poligono, tanto naturales como de infraestructura urbana. podra ser ajustada en
coordinacion con la contraparte técnica MINVU.

6.3. Definicion tipo de poligono

La ZIP de Arenal de Talcahuano, corresponde a un poligono habitado y en consecuencia el
Plan Maestro que se desea obtener, debe tender potenciar los atributos de valor de la ZIP ,
proponer acciones para regenerar el territorio y/o rehabilitar aquellos elementos o espacios
deteriorados, fomentar la integracion de la zona con su entorno y propiciar la sinergia de
acciones publicas y privadas que permitan revitalizar la zona y aporte el mejoramiento
integral de la calidad de vida de sus habitantes, mediante el desarrollo de los analisis en la
dimensiones que se detallan a continuacion.

6.4 . Dimensiones de Analisis

6.4.1 Contexto

Escala de analisis sugerida
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Temas de analisis

Productos

Poligono habitado

Resena histérica Indicando el
origen y los usos preexistentes del
lugar, reconociendo  algunos
elementos de caracter histdrico que
determinan su configuracién actual,
ejemplo; zonas industriales, areas
de cultivo, areas de depésito de
basura, actividades contaminantes,
areas centrales con patrimonio
edificado relevante, etc.

Cartografia que identifique las
trazas histdricas en el territorio
Registro fotografico sobre las
huellas histéricas en el territorio.
Capitulo de informe que explique la
conformacion en el tiempo del lugar,
permitiendo obtener pistas sobre las
potencialidades y dificultades que

Area de Influencia

Zonificacion y condiciones
normativas indicando la
configuracion normativa y de usos
existentes en el territorio, asi como
la recopilacion de informacion
sobre las posibles proyecciones del
lugar a partir de la documentacion
otorgada por estudios, Municipios y
otros organismos gubernamentales

representan las intervenciones a
realizar en el lugar.

Cartografia usos de suelo
Plano normativo

Capitulo de Informe con sintesis de
recopilacién recogida en Planes de
Desarrollo Comunal y Regional,
investigaciones, cartografias vy
registro fotografico que evidencie
como se expresa en el territorio.

Area de influencia

Caracterizacion socioeconémica,
descripcion de  caracteristicas
etarias, composicion familiar, tasa
de ingresos, nivel de formacion,
empleabilidad y tipo de ocupacion,
poblacion migrante, analisis tasas
de crecimiento de la poblacidn, sus
causas, proyecciones y actividades
econdmicas.

Cartografias de  actividad vy
composicion economica.
Graficos de caracterizacion

socioecondémica.

Capitulo de informe que describa las
principales causas y proyecciones
del lugar en relacion con los aspectos
de andlisis.

Area de estudio

Cobertura de servicios de
urbanizacién, considerando red de
alcantarillado, agua potable;
electricidad, gas y electricidad.

Cartografia que muestre la cobertura
de los servicios de agua potable,
alcantarillado, gas y electricidad.
Indicando los posibles puntos de
conexion del poligono.

Poligono de intervencion

Factibilidad técnica, considerando
calidad y resistencia mecanica del
suelo (Referencia Anexo 3, Res.
14.464 del 21 de Diciembre de 2017,
DITEC, MINVU), geomorfologia y
topografia, régimen de propiedad
del suelo, y dominio predial (si
corresponde), evaluacion de riesgo
de desastres, condiciones
ambientales, presencia de restos
arqueologicos.

Informes que evalden las
condiciones técnicas descritas.

Capitulo de informe que sintetice la
evaluacion técnica del terreno a

intervenir.

Poligono de intervencion
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6.4.2 Movilidad

Escala de analisis sugerida

Temas de analisis

Productos

Poligono habitado

Andlisis de la estructura urbana,
identificando las autopistas, avenidas
estructurantes, sistema de circulacién vial,
lineas de metro, presencia de intermodales,
lineas de tren. Se deberd detectar las
potencialidades y dificultades que presenta
el sistema respecto del poligono de
intervencidn.

Cartografia
identificando;
elementos de la
estructura urbana que
configuren la trama de
movilidad: autopistas,
avenidas, sistema de
circulacién, lineas de
metro, intermodales vy
lineas de tren.
Capitulo de informe que
explique el sistema de
infraestructura de
transporte actual, los
proyectos en curso y
planificados, analizando
el impacto de estos en el
desarrollo de la
intervencion en el
poligono.

Area de estudio

Analisis de oferta y demanda de
transporte, identificando principales flujos
de transporte al érea, considerando la
dotacién y red de transporte publica y el
suministro particular. Asi como la demanda
de acuerdo con encuestas de movilidad.

Cartografia identificando
laredyflujo de transporte
publico y privado al area
de estudio.

Capitulo de Informe que
desarrolle un estudio de
movilidad e impacto
urbano del PUH.

Area de estudio

Analisis infraestructura ciclo inclusiva, se
deberan identificar las ciclovias existentes y
calles de trénsito compartido. Ademas, se
deberd identificar la  infraestructura
planificada para el lugar.

Cartografia

identificando; ciclovias,
zonas 30, y calles de
transito compartido,
existentes y planificadas.
Capitulo de informe que
explique los principales
desafios y oportunidades
que presenta el territorio.

Area de influencia

Analisis circulaciones peatonales vy
vehiculares, se deberd identificar las vias
peatonales, tomando en cuenta la calidad de
la experiencia del peatdon, en cuanto a
accesibilidad, confort térmico, y la
continuidad. Asi como las barreras urbanasy

Cartografia
identificando:
circulacion peatonales y
vehiculares cruces de
calles, paraderos,
indicando su estado de

Area de influencia
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para la integracion de la trama.

naturales que presenta el desplazamiento.
Se deberd analizar la permeabilidad de la
trama urbana, a partir de la disposicién y
dimension de las manzanas, asi como de las
barreras urbanas gue representan desafios

conservacion, las
discontinuidades en el
desplazamiento, las
barreras, y las
posibilidades de acceder
a servicios en forma
peatonal y vehicular.
Capitulo de informe que
explique el estado de las
circulaciones peatonales
y vehiculares desde la
perspectiva de la
necesidad de contar con
una red continua, que
debiera permitir el
acceso a  servicios,
sistemas de transporte,
dreas de recreacion y
cuidados. Debera
también relacionar la
movilidad con  otros
temas como seguridad,
arbolado urbano,
equipamientos,
perspectiva de género,
disposicion de las calles,
entre otros.

Analisis de referentes

Planes Maestros Urbanos

Capitulo de informe donde se muestren buenos ejemplos
de integracion a la estructura urbana en el desarrollo de

Indicadores asociados

Remitirse a anexo Manual de indicadores.

6.4.3 Medio Ambiente

Escala de anélisis sugerida

verdes, se deberd analizar lared de
areas verdes naturales y urbanas,
su estado de conservacion, y las
posibilidades de conexion tanto a
nivel de recorridos peatonales,
como a nivel de continuidad de
estos espacios para favorecer el

riberas de playa, humedales, bosques,
etc. Asi como espacios verdes urbanos
como parques, plazas y ejes arbolados,
indicando las posibilidades de conexion
entre estos espacios.
Capitulo de informe; explicando las
relaciones entre las dreas naturales y las

Temas de analisis Productos Poligono habitado
Anélisis de la red de espacios Cartografia identificando; espacios
verdes naturales, cauces urbanos,

Area de estudio.
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areas urbanas y los desafios vy
posibilidades para que estas funcionen
sistémicamente.

Anélisis del ciclo del agua y su
impacto en el territorio, se deberé
identificar las areas de inundacién,
las posibles napas subterrdneas,
los cursos de agua, el régimen
pluviométrico, las 4dreas de
absorcién de agua, las plantas de
tratamiento aguas residuales y las
proyecciones climaticas del lugar.

Cartografia identificando; las areas de
inundacion, los cursos de agua, las napas
subterraneas, presencia de humedales,
vegas, etc. También se debera identificar
proyectos de tratamiento de aguas
residuales, gestion hidrica y focos de
contaminacién hidrico.
Capitulo de informe en que se explique
las principales amenazas hidricas, las
posibles fuentes de agua, el avance en
plantas de tratamiento de aguas
residuales y las proyecciones
pluviométricas del territorio.

Area de estudio.

Anédlisis de cobertura areas
verdes, se deberda analizar la
relacion entre las &dreas verdes
existentes, su cobertura en cuanto
a m2/habitantes, su accesibilidad
en relacién con el tipo de érea
verde (plaza o parque). Ademas, se
debera indicar el estado de
conservacion de las dreas verdes y
la entidad responsable de la
mantencion.

Cartografia identificando las 4reas
verdes, su cobertura m2/hab., y su
accesibilidad en funcién de los
estandares urbanos del SIEDU
Capitulo de informe, explicando el
estado y cobertura de las areas verdes,
identificando posibles espacios de
oportunidad para el desarrollo de nuevos
espacios de recreacién y naturaleza
urbana.

Area de influencia.

Analisis arborizacion de espacios
publicos, se debera identificar la
cobertura y estado de
conservacién del arbolado, en
relacién con las actividades de
desplazamiento peatonal, y
actividades de permanencia en el
Espacio Publico

Cartografia identificando presencia de
arbolado urbano y estado de
conservacion, relacionando su presencia
con las actividades que se realizan en el
espacio publico para determinar si
cuenta con la cobertura adecuada.
Capitulo de informe describiendo el
estado de arborizacion, conservacién y
tipo de vegetacion presente en el lugar.

Area de influencia.

Analisis de fuentes de
contaminacion; se debera
identificar la  presencia de

contaminantes de agua, suelo y
aire, y su impacto en la poblacién
actual y potencial

Cartografia identificando 4dreas de
acumulacion de basura, depdsitos de
contaminantes, presencia de cursos de
agua o humedales contaminados, asi
como los niveles de contaminacion del
aire.

Capitulo de informe describiendo las
causas y consecuencias de la presencia
de contaminacion en el territorio.

Area de influencia.

Analisis de riesgos; se deberdn
identificar los posibles riesgos
naturales y antropicos presentes
en el lugar, para el desarrollo de
este analisis se debera utilizar la
Metodologia Complementaria de
Riesgo de Desastre en Proyectos de
Infraestructura Publica, elaborado
por el Sistema Nacional de
Inversiones.

Cartografia identificando zonas de
riesgos naturales presentes en el
territorio como; calor extremo, incendios,
inundaciones, sequia, terremotos,
erupciones volcanicas, tormentas, entre
u otros.
Capitulo de informe que describa los
principales riesgos presentes en el
territorio, a partir de la recoleccién de
informacién  histérica, planes de
desarrollo regional y comunal, Servicio
Nacional de Prevencion del Desastre,
entre otros. Ademds, se debera

Area de estudio.
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identificar los proyectos de mitigacion de
riesgo de desastre existentes en el lugar.

Analisis sistema de
escurrimiento de aguas lluvia, se
debera describir los sistemas de
escurrimiento de agua y 'las
dificultades presentes en el
territorio en cuanto presencia de
infraestructura en mal estado y
puntos de inundacion.

Cartografia identificando, sistema de
drenaje aguas lluvia, estado de
conservacién y puntos de inundacion por
Huvia.

Capitulo de informe que deriva el estado
del sistema de drenaje, y los puntos de
colapso en eventos de lluvias intensas, se
debera recoger la informacion de los
puntos problematicos a partir de
entrevista con los encargados
municipales de la mantencion del
espacio publico y la informacién que
reporten los vecinos.

Area de estudio.

Catastro y caracterizacion de
arquitectura bioclimatica, se
deberd analizar la arquitectura
presente en el drea de influencia y
las caracteristicas que permiten o
impiden su adaptacion al clima.

Cartografia identificando las
edificaciones que poseen caracteristicas
de adaptacion bioclimatica como;
elementos para enfriar fachadas
(celosias, voladizos), colores claros en
fachadas para reflejar la luz, muros
gruesos para inercia térmica, patios
interiores verdes, fuentes de agua para el
enfriamiento  ambiental, ventilacién
cruzada, aislaciéon térmica, fachadas
ventiladas, ventanas termo panel, entre
otros.

Capitulo de informe explicando de qué
manera la arquitectura del lugar
responde a las caracteristicas climaticas
del lugar, y cudles son los aspectos que
se podrian mejorar para tener una mejor
adaptacion al clima.

Area de influencia.

Analisis de referentes

Capitulo de informe donde se muestren ejemplos de integracion de
variables medio ambientales en el desarrollo de Planes Maestros

Urbanos

Indicadores asociados

Remitirse a anexo Manual de indicadores.

6.4.4 Forma Urbana

Escala de analisis

sugerida
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Temas de anélisis

Productos

Poligono habitado

Analisis de la trama urbana de
calles, ejes y espacios publicos,
identificando los focos donde se
concentra la dotacion de
servicios y comercio, la relacion
con las zonas residenciales, la
conexion a otras piezas
urbanas, asicomo las barrerasy
discontinuidades de la trama.

Cartografia que muestre trama urbana, ejes
y espacios publicos, centros de servicio y
comercio, zonas residenciales, barreras y
discontinuidades.

Capitulo de informe gue indique como
influye la trama, la ubicacién de servicios y
comercio, asi como las Dbarreras vy
discontinuidades, en otras dimensiones,
como seguridad, acceso, conectividad y
confort

Area de influencia.

Analisis ocupacién de suelo,
disposicién, dimension,
ocupacionde lo edificadoylo no
edificado, en las manzanas y
predios que se encuentran en el
territorio.

Cartografia de ocupacion de suelo e
identificacidn de los espacios vacios en la
manzana, identificando las diversas alturas
de lo construido.
Capitulo de informe que elabore
conclusiones respecto de patrones de
ocupacidn de suelo y su relacion con calidad
y  vitalidad del  espacio publico,
reconocimiento de la identidad local, control
visual, densidad de ocupacién del territorio y
su impacto en la calidad de vida.

Area de influencia.

Analisis tipo morfolégico de la
forma urbana indicando
tipologias de manzanas como;
torres, bloques, edificacion
fachada continua, vivienda
aislada, etc.

Cartografia que muestre los tipos
morfolégicos de ocupacién de las manzanas
en relacién con las tipologias de espacios
publicos.

Capitulo de informe que explique la relacién
entre los diversos tipos morfoldgicos, la
seguridad, calidad, confort e identidad del
espacio publico.

Poligono de intervencion.

Cartografia que muestre tipos de fachada en
relacion con el espacio publico (bordes
estimulantes, regular, ciego, vacio). Ver guia
de disefio La dimensién humana del Espacio
Publico) MINVU para definir categorias.
Cortes o perfiles de calle, indicando
relacion borde edificado y espacio publico.
Capitulo de informe que muestre la relacion
entre los tipos de fachada y las condiciones,
de seguridad, calidad, vitalidad e identidad
del espacio publico.

Area de influencia.

Analisis de la densidad de
poblacién por manzanas

Cartografia que muestre las densidades por
manzana del drea de influencia.
Capitulo de informe que relacione la
densidad de la poblacidn con otros aspectos

del desarrollo urbano como; trabajo,
comercio, seguridad, identidad,
accesibilidad, etc., que nos permita

establecer parametros para la realizacién del
disefio del Plan Maestro.

Poligono de intervencién.

Analisis de las condiciones de
urbanizacion del territorio

Cartografia que grafigue calidad de la
urbanizacién del territorio, considerado;
estado pavimentos, luminarias, mobiliario
urbano, arbolado, accesibilidad universal,
sefalizacién, : etc.
Capitulo de informe que defina los
principales desafios en relacién con la

Poligono de intervencion.
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calidad del espacio publico y el impacto que
tiene en la percepcion del espacio publico.

terrenos

Anélisis de la propiedad de los

Cartografia que identifique la propiedad de
los terrenos posibles de adquirir en el
poligono de intervencién, esto se debe |Poligono de intervencion.
acompanar de tabla con identificacién de
propietario, superficie y cadigo del predio.

Anélisis de referentes

Capitulo de informe que recoja proyectos exitosos a nivel regional e
internacional en planes maestros que intervienen territorios previamente
habitados y nuevos territorios segun corresponda.

Indicadores asociados

Remitirse a anexo Manual de indicadores.

Escala de analisis|
|;i.4.5 Identidad local LU gerida
l
N b
Tt ot o7 il
< ."’—. ” ;
Temas de analisis Productos Poligono habitado
Cartografia indicando hitos arquitecténicos de
valor cultural, patrimonial y/o arqueoldgico.
Registro fotografico de las fachadas y sus
.. retranqueos
Anélns:s- s y Cortes perfiles de calles. |Poligono de
caracterizacion de la ) A :
X Capitulo de informe que concluya cuales son los [intervencion
imagen Urbana . _—
componentes de la imagen urbana del territorio,
incluyendo composicion de fachadas, hitos

arquitecténico-culturales y hallazgos
arqueoldgicos.

Analisis usos y
actividades que
permiten reconocer la
identidad del lugar

ICartografia identificando ferias libres,
comedores comunitarios, talleres de oficios,
murales, centros culturales, lugares de culto,
romerias y procesiones, entre otros.
Recopilacion fotografica de las actividades
culturales y comunitarias que dan identidad al
lugar.

Capitulo de informe que describa las actividades
que dan una identidad al lugar y que son
importantes de reconocer, valorar y potenciar por
jel Plan Maestro.

Poligono de
intervencion

Analisis y
caracterizacion de la

conomia local vy
Ectividad productiva

con relacion/del
poligono de
intervencion

artografia identificando las  actividades
condmicas que se desarrollan en el lugar,
istinguiendo las que generan empleo local, las
ue usan materias primas de fuentes cercanas y
las que generan una activacién del espacio
publico. Poligono de
Registro fotografico de las actividades |[intervencion
condmicas presenten en el lugar que favorecen la
conomia localy la activacion del espacio publico.
apitulo de informe que describa las L actividades
condmicas locales, su impacto en el empleo y la
ctivacion del espacio publico.
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Cartografia identificando construcciones que
rescaten los elementos propios de la identidad
larquitectdnica local como; tipologia constructiva,

Analisis y |materialidad, elementos que de proteccion frente
caracterizacion de |al clima. Polizono 46
Registro topografico de las tipologias y elementos g

a . intervencion
sociados al clima y |constructivos que responden al clima de la zona.

eografia local Capitulo de informe que explique la relacidn entre
las tipologias, materiales y elementos
constructivos con la construccion de la identidad
del lugar.

Capitulo de informe donde se muestren buenos ejemplos de integracion de la
identidad local en el desarrollo de Planes Maestros Urbanos

Elementos formales

Analisis de referentes

indipadores aaociados Remitirse a anexo Manual de indicadores.

6.4.6 Espacio Publico Equipamientos y Usos Eedle | delanausts

sugerida
Temas de analisis Productos Poligono habitado

Cartografia identificando tipo espacio
publico (calle, pasaje, escalera,
Caracterizacion cualitativa de los | paseos, alamedas, plazas, miradores,
espacios publicos en relacién con/del | parques, bordes costeros) estado de

: ’ . X / Poligono de intervencion
area de estudio, considerando su|conservacion (accesible, funcional, g

estructura y red a nivel urbano. deteriorado, inutilizable)
Registro fotogréafico tipologia espacios
publicos

Mapa de actividades que se realizan en
el espacio publico (comercio,
Anélisis y mapeo de las actividades | recreacion, contemplacién, espera
que ocurren en el Espacio Publico transporte, actividad fisica, etc.)
Registro fotografico actividades en el
espacio publico.

Consultas a los usuarios para evaluar
la percepcion de confort, seguridad y
disfrute del espacio pudblico. Se
deberan organizar sesiones de trabajo
en terreno para entrevistar a los
usuarios, y sistematizar los resultados
para una evaluacion del Espacio
Publico.

Para el desarrollo de la encuesta de
percepcién, se determinarda un
muestreo aleatorio simple. Este
método asegura una seleccion

Poligono de intervencion

Analisis percepcion del espacio
publico a través de la experiencia de
los usuarios

Poligono de intervencian
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imparcial y  representativa  de
participantes, otorgando a cada
individuo la misma probabilidad de ser
incluido en la encuesta.
En términos generales, los criterios de
representatividad se basardn en la
diversidad demografica y geografica de
nuestra poblacién objetivo.
Buscaremos incluir a participantes de
diferentes edades, generos,
ubicaciones geograficas y otras
caracteristicas relevantes para obtener
una visién completa y representativa de

las percepciones de nuestra
comunidad.
Fichas resumen resultado de la
evaluacion.
Capitulo de informe que analice como
influyen los distintos aspectos

estudiados en la percepcidn de los
usuarios del espacio publico, su
calidad material, el nivel de actividad
que se realiza, los usos de los bordes,
para poder definir un diagnéstico del
estado del espacio publico

Mapeo de los usos que se
encuentran en los bordes del espacio
publico

Mapa de los usos que se encuentranen
los bordes del espacio publico.

Poligono de intervencion

Mapeo y estudio de la dotacion y
accesibilidad a equipamiento,
considerando establecimientos de
salud, educacion, sociales, cuidados,
seguridad, deporte y cultura.

Mapa que identifique los
establecimientos de salud primaria,
educacion inicial y basica, para
determinar si se cubre los minimos

establecidos por el Sistema de
Evaluacion de Indicadores de
Desarrollo Urbano.

Calculo de dotacion y localizacion de
equipamiento, en base a metodologia
DGU y metodologia sectorial.

Area de estudio

Analisis de referentes

Capitulo de informe donde se
muestren buenos ejemplos de espacios
publicos, mixtura de usos Yy
equipamiento en el desarrollo de
Planes Maestros Urbanos

Indicadores asociados

Remitirse a anexo Manual de

indicadores.

6.4.7 Habitat Residencial

Escala de analisis sugerida
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Ty

cualitativa de la Vivienda

predominante.

Temas de analisis Productos Poligono habitado
Anélisis y caracterizacién Cartografl.a identificando estqdo de ) ’ By
conservacion y materialidad | Poligono de intervencion

Analisis y caracterizacion del
allegamiento y hacinamiento en
la vivienda en relacion con/del
area de estudio.

Levantamiento informacion
georreferenciada respecto al nivel de
allegamiento y hacinamiento del
territorio

Poligono de intervencion

Analisis de los tipos de tenencia

Cartografia identificando los tipos de
tenencia que se encuentran en el
territorio (vivienda social, subsidiada,
especializada, arriendo privado vy
subsidiado, cooperativas, etc.

Poligono de intervencidn

Caracterizacion social y
organizacional de los habitantes

Cartografia de las organizaciones
sociales que se encuentran en el
territorio, como; juntas de vecinos,
clubes deportivos, grupos adulto
mayor, asociaciones juveniles,
colectivos, etc.

Poligono intervencion

Anélisis de la demanda de

vivienda

Levantamiento datos, respecto a la
demanda que existe en lacomuna o las
comunas gue intercepten el area de
estudio, para determinar la necesidad
de vivienda diferenciandola por tipo de
vivienda (unifamiliar, adulto mayor,
persona con capacidades diferentes,
etc.)

Para este ambito de anélisis
se deberd considerar la
informacion de las comunas
que se intercepten con el
area de estudio

Analisis datos que entregara la
contraparte técnica al consultor, a
partir de la informacidon de MINVU
Conecta, respecto de demanda
activa comunal y regional,
subsidios asignados sin
aplicaciéon DS 1, DS 49 y DS 52,
listado comités de vivienda y su
composicion e informacion del
Registro Social de Hogares

Capitulo de informe que sintetice la
demanda de vivienda, los tipos de
tenencia, composicion social,
capacidad de organizacion de los
vecinos, niveles de allegamiento y
calidad de la demanda existente,
definiendo las debilidades y fortalezas
presentes en el territorio, para generar
una propuesta en la etapa del Plan
Maestro.

Para este ambito de anélisis
se deberda considerar la
informacion de las comunas
que se intercepten con el
area de estudio

Analisis técnico y Juridico de los
terrenos donde se emplazara la
vivienda (debera incluir el
terreno con ocupacion irregular
al surde la zona)

Plano normativo que grafique las
normas que afectan el terreno, lineas
oficiales, lineas de cierro, ubicacién
areas de restriccion, areas verdes vy
equipamientos.

Informe  juridico que indique
propiedad, estudio de titulo y deslindes
de los terrenos si corresponde.

Poligono de intervencién

Indicadores asociados

Remitirse a anexo Manual de indicadores.

Pagina 61 de 94




b}

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

6.4 Levantamiento y restitucion fotogramétrica:

Se debera Desarrollar cartografia base de alta precision mediante levantamientos Aero
fotogramétricos, Lidar y la integracion de imagenes satelitales.

Deberd proveer un levantamiento topografico detallado y procesos de restitucion
cartografica, para generar representaciones precisas del terreno en las Zonas de Interés
Publico (ZIP). Deberd garantizar la disponibilidad de informacioén territorial georreferenciada,
actualizada en formatos Shape y CAD, asegurando su precisiéon y accesibilidad para su uso
en analisis y planificacién territorial y deberd recopilar datos actualizados para el cdlculo de
indicadores, Levantando y actualizando datos esenciales del entorno urbano y natural para
facilitar el calculo de indicadores relevantes dentro del marco de la metodologia de Planes
Maestro en las ZIP.

Descripcion del producto

Obtencion de imagenes digitales, mosaicos, Modelos Digitales del Terreno (MDT), Modelos
Digitales de Superficie (MDS), cartografia base, y bases de datos geograficas. Los productos
resultantes deberan ser entregados tanto en formato impreso como digital, cumpliendo con
los estédndares de precision y calidad requeridos para el desarrollo de cartografia base,
fundamental para el calculo de indicadores de la metodologia del presente estudio.

En particular, debera incluir:

« Mosaico orto-rectificado y georreferenciado de imagenes digitales:
Proporcionar un mosaico de alta precision, corregido y ajustado para su uso en
analisis geoespacial.

« Cartografia base digital vectorial: Generar cartografia vectorial detallada que
sirva como referencia en los procesos de planificacion y analisis territorial.

e« Curvas de nivel vectoriales: Producir curvas de nivel vectoriales precisas que
reflejen la topografia del area de interés.

« Base de datos geografica (geodatabase): Integrar todos los productos en una
geodatabase estructurada que facilite el acceso, analisis y gestion de la informacion
territorial.

En la fase de ajuste metodoldgico se deberd detallar, la metodologia a emplear, los
procedimientos a seguir, asi como los equipos (hardware), software, personal calificado
y el tiempo necesario para ejecutar adecuadamente el trabajo, el que debera cumplir con

lo siguiente:

Referencia Dato

Escala minima 1:1.000
Parametros RGN SIRGAS - Chile (IGM 2008).
Referencia: ITRF7 2008,

Sistema de referencia Tipo de Datum: Geocéntrico.

Geodésico Elipsoide: WGS 84.

Huso 18 Sur, segun corresponda.

Proyeccion Cartografica Universal Transversal de Mercator (UTM).

Estructura Vectorial.

Fecha Posterior al mes/ano del inicio del contrato.
Formato de entrega SHP, GDB, DWG.

En la primera reunion con la consultora, se acordara en conjunto con la mesa técnica, los
parametros de entrega de la informacion cartografica georreferenciada producto del vuelo
contratado.
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La realizacién del catastro y la encuesta serd a través de aplicaciones a determinar por el
MINVU, quien pondrda a disposicion una plataforma para uso del consultor, para esto se
capacitara a los equipos de la consultora.

Para la aplicacion del catastro y la encuesta, la consultora debera ratificar en terreno la
informacion de las manzanas censales, diferenciando las manzanas indeterminadas,
cortadas o nuevas (que no estan en el censo).

7. Metodologia de formulaciéon y sintesis diagnéstica

En la etapa de diagndstico y una vez desarrollada la de andlisis descrita en los puntos
anteriores, el Consultor diagnosticara el territorio mediante el levantamiento de indicadores
de linea base propuestos en el Manual de Escala de Indicadores (Anexo 1. Manual de escala
Indicadores metodologia Planes Maestros MINVU), vy, al final del estudio, debera efectuar
una

propuesta de mejora orientada en levantar de manera efectiva las brechas territoriales, con
el objetivo de lograr un espacio habitacional integrado, sostenible y resiliente. Esta propuesta
debera considerar informacién primaria y fuentes de informacién secundaria confiables, de
preferencia estatales. Estos indicadores buscan llevar a parametros medibles el estado del
territorio en su punto inicial, para complementar lo observado en la etapa de estudio. A
continuacién, se describe su aplicaciéon general:

¢Cuanto mejora el indicador?
Plan Maestro

Andliisis FODA Elaboracién Matriz TOWS Priorizacidn de acciones Imagen Objetivo +perfiles de
Proyectos y evaluacion
economica de altermatives

'\ BT

—xme=ge  evdrs \ .,

+ Sedetectague hayun ¢ 5@ aplica el indicador 7, E{ FODA arroja las £1 TOWS, nos indca que gentifica los critenos Cada accion prionzada en fa
deéfich de dreas verdes que mide el deficit oe sigusintes DEBILIDADES uAa edlratega para relevantes para evaluar 1y matnz Saaty se translorma
Lot vecmos indican gue no coberturd de dreas verdes + Presencia de sitios abordar las detilidades v importancia de cada accidn en 2 0 mis alternativas de
hay hugares donde salir & pot habitante iAoy amenazas del territorio [stos criterios podrian inclulr perfiles de proyecto, las
pasear de forma segurs.  * 5o aplica el indicador 8, = Falta de dreas verdes veria generar Areas verdes O cuales e evahian
Altat temperaturas an el que mide la capacicad de seguran seguras, con vigilandia socisl, impacto scondmice, considerando su costo
weraro impiden que e absorcion hidrica del suelo  » Pretencia de gente de  visual y social, en los sestenibilidad, participacian econdmica y su impacto en
ocugen los espacios v #l albedo calis #n sitios erazoty  terrenos desocupados del Comunitarii, etc los indicadores
publicos *  Se aplica el indicador 30, dreas del ferracarril ferrocarrll

sobre percopcion de AMENZAS

seguridad *  Presencia ocupaciones
irreguiares en terreno
donde antes pasaba o
tren

El andlisis urbano, social y ambiental debera identificar las brechas del territorio a través de
indicadores que tienen por objetivo evaluar las condiciones iniciales del area de estudio y
posteriormente las condiciones ajustadas por los Planes Maestros Territoriales. Este analisis
debe ser complementado con el andlisis urbano y levantamiento participativo de las
necesidades, problematicas y oportunidades del espacio habitacional. En este sentido, los
indicadores buscan medir la diferencia entre lo preexistente y la situacion optima, definida
como un estandar “bueno” en el Manual de Escalas de Indicadores o por un valor de
referencia, que permita en términos metodoldgicos disefiar un indicador compuesto que
agregue todas las dimensiones de un espacio habitacional integrado, sostenible y resiliente,
para lo cual, el estudio podra proponer estrategias de estimacién del indicador compuesto y
consensuar con la contraparte técnica del estudio la propuesta que sea mas adecuada para
el desarrollo y posterior aplicacion al poligono seleccionado. A partir de la medicion de las
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dimensiones de andlisis antes descritas (movilidad, medio ambiente, forma urbana, etc.)
sera factible evaluar la contribucion del Plan Maestro a la mejora o construccion de un espacio
urbano integrado.

El consultor debera aplicar los indicadores y levantar la linea base del del territorio a través
de la aplicacion de los indicadores que se explican y detallan en el Anexo 1. Manual de escala
Indicadores

71, Analisis FODA

Una vez realizado el analisis a través de la recoleccion de informacion de fuentes primarias
y secundarias, y la aplicacion de los indicadores al poligono de intervencion, el Consultor
procederd a desarrollar un andlisis FODA. La Metodologia FODA busca facilitar el desarrollo
de una planificacion estratégica. La sigla FODA significa fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas y permite evaluar la posicion competitiva de un Proyecto, Plan
estratégico u Organizacion.

Este analisis sera desarrollado por el consultor con la contraparte técnica y complementado
con la realizacién de un FODA participativo (descrito en el capitulo 10). La suma de estas
actividades dara como resultado el analisis FODA final, que sera utilizado como base para el
desarrollo de la Matriz TOWS. El consultor debera entregar el FODA validado por los vecinos
durante las actividades de participacion ciudadana

7.2. Matriz TOWS

Una vez terminada la etapa de analisis FODA, el Consultor debera transformar el diagndstico
en una Imagen Objetivo basada en acciones. Para esto, el Consultor debera utilizar la
metodologia de Matriz TOWS.

Con esto se busca precisar las acciones y la cartera de proyectos asociados que formara el
Plan Maestro Territorial.

La Metodologia TOWS es una extension de la Metodologia SWOT, mas conocida como
metodologia FODA.

La diferencia aportada por la Metodologia TOWS es que ademas de determinar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que afectan a un proyecto u organizacién, permite
combinarlas para crear planes de accién. En este sentido, va un paso mas alla de la
Metodologia FODA examinando las relaciones entre los factores internos y externos que
pueden afectar al proyecto u organizacién. Sus principales objetivos en este sentido son:

Reducir las amenazas que busca resolver o que afectan al Proyecto.
Explotar las oportunidades del Proyecto.

Construir sobre las fortalezas.

Remover las debilidades.

Al analizar las relaciones entre estos factores, se puede obtener una mayor comprension y
entendimiento de las problematicas y oportunidades y tomar acciones estratégicas con mas
informacion.

A continuacion, se sefiala la Matriz TOWS:

Matriz
TOWS

Oportunidades
(externas)

Amenazas (externas)

Fortalezas

Objetivo: Combinar las Fortalezas

Objetivo: Proponer estrategias que

Oportunidades del territorio para

(internas) y Oportunidades que presenta el utilicen las Fortalezas del territorio
territorio para proponer estrategias para eliminar y/o mitigar el impacto
y/o proyectos que las potencian de las Amenazas de este.
logrando un mayor impacto en la
calidad de vida de las personas.

Debilidades Objetivo: Proponer estrategias y/o Objetivo: Proponer estrategias que

(internas) proyectos que usen las eliminen o disminuyan el impacto

de las Debilidades y Amenazas.
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solucionar y/o disminuir sus
Debilidades.

En base a la Matriz TOWS, el objetivo del Consultor serd determinar las acciones que
respondan a las principales problematicas detectadas en el diagndstico FODA. Estas acciones
conformaran la Imagen objetivo.

A continuacién, se sefala un ejemplo del procedimiento de aplicacién de la Matriz TOWS y
la definicion de acciones.

Paso 1.
Graficar en planos las Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas.
En este paso el Consultor deberd presentar graficamente el FODA a través de mapas. Estos

Mapas podran sintetizarse en dos, uno de sintesis de problematicas (debilidades, amenazas)
y otro de oportunidades (fortalezas, oportunidades). Las imagenes senalan un ejemplo.

-.';‘l_"

eaiudlioh:,

} e it

T
e e

i

Imagen 1 Exmplo de un Mapa de Sintesis de Problemas. Barrio Eilacain Irragen 2 Ejemalo de un Mapa de Sintesls de Oportunidades, Barrio Estacidn
Artofagaita. Artofagaits
Paso 2.

Integrar y listar las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
a partir del Diagnéstico por cada dimensiéon (Matriz FODA).

Junto con lo anterior, el Consultor debera presentar la Matriz FODA final que resumira el
proceso de diagnostico.

Factores y procesos internos (hoy) | Factores y procesos externos (mafana)

Fortalezas Oportunidades
Cercania a centros de servicios
i traerd
Aspectos consolidados Intermodal proyectada cercana @
U?ilss / Didsigglonasiiasd Buena infraestructura vial y suministro | actividad y nueva poblacién
Positivos de transporte publico
Dimensién Medio Ambiente
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Dimensién Forma Urbana

Dimension Identidad Local

Presencia de equipamiento cultural
local

Dimensién Espacio Publico
y Mixtura de usos

Cercania a parques de gran tamano

Reutilizaciéon de panos industriales para
integrar mixtura de usos (habitacional +
servicios, comercio o equipamiento)

Dimensién Habitat

residencial

Buenas condiciones normativas para
densificacion

Grandes lotes de terreno con baja
dureza

Alta demanda de grupos habitacionales
por vivir en el sector debido a su alta
conectividad

Debilidades

Amenazas

Dimensién Movilidad

Linea de ferrocarril actlia como barrera
fisica

Dimensién Medio Ambiente

Areas publicas degradadas y con
presencia de microbasurales

Aumento en la degradacion ambiental

Dimensién Forma Urbana

Trama urbana poco permeable

y Mixtura de usos

Aspectos .

ion Identidad Local : T :
Daninos / Dimensién Identi Estigmatizacion negativa del sector
Negativos Dimaaidn kapasie Pobion Aumento de inseguridad en el drea por baja

Inseguridad en espacios publicos
Espacios publicos en mal estado

ocupacion y actividad

Presencia de ocupaciones informales

Dimensidén Habitat | irregulares
residencial Obsolescencia de la infraestructura
industrial

Aumento de tomas irregulares en areas
publicas cercanas a la linea del tren

De esta forma, a partir de lo desarrollado en el diagndstico, deberén listarse las diversas
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas por dimension. Las fortalezas vy
debilidades corresponden mayormente a procesos internos, es decir que hoy dia se
presentan en el territorio, mientras que las oportunidades y las amenazas corresponden a
factores, situaciones o procesos que se pueden detonar a futuro. Es importante recalcar que
las fortalezas y oportunidades obedecen a aspectos y procesos positivos, es decir, que
pueden ser (tiles para determinar acciones en la Imagen objetivo. Mientras que las
debilidades y amenazas refieren a aspectos y procesos negativos que deben ser contenidos
por las acciones.
Puede ocurrir en el analisis que no todas las dimensiones arrojen informacién conclusiva para
determinar el FODA. Lo importante es que los aspectos conclusivos sean concretos de tal
manera de poder aportar de mejor manera las acciones del siguiente paso.

Paso 3:

Cruzar Fortalezas por Oportunidades, Fortalezas por
Oportunidades y Debilidades por Amenazas. En esta
acciones del Plan para responder al FODA.

Amenazas, Debilidades por
etapa se definen todas las

Oportunidades Externas

Amenazas Externas

1. Intermodal proyectada cercana atraerd
actividad y nueva poblacién

1. Aumento en la degradacion ambiental

2.Reutilizacién de pafnos industriales para
integrar mixtura de usos (habitacional +
servicios, comercio o equipamiento)

2. Estigmatizacion negativa del sector

3. Alta demanda de grupos habitacionales
por vivir en el sector debido a su alta
conectividad

3. Aumento de tomas irregulares en areas
publicas cercanas a la linea del tren

4.

4. Aumento de tomas irregulares en areas
publicas cercanas a la linea del tren

Fortalezas Internas

1. Cercania a centros de servicios
consolidados

Buena infraestructura vial vy
suministro de transporte publico

2. Presencia de equipamiento
cultural local

3. Cercania a parques de gran
tamano

4. Buenas condiciones
normativas para densificacion

Maximizary Maximizar, se
definen acciones (Proyectos e
iniciativas) que utilizan las
fortalezas internas para
maximizar oportunidades.

Maximizar y Minimizar, se
definen acciones (Proyectos e
iniciativas) que utilizan las
fortalezas para mitigar
amenazas

Pagina 66 de 94



5. Grandes lotes de terreno con
baja dureza

1. Linea de ferrocarril actia como
barrera fisica

2. Areas publicas degradadas y

debilidades amenazas

6. Presencia de ocupaciones
informales irregulares

0

g con presencia de microbasurales

§ 3.Trama urbana poco permeable Minimizar y Maximizar, se Minimizar y Minimizar, se

£ [4. Inseguridad en espacios | definen acciones (Proyectos e | definen acciones (Proyectos e

el Eoa i A % . :

2 5“°I'E'°°5 L oo : iniciativas) que utilizan las iniciativas) que minimizan
4 spacios ublicos en ma e %

;3 emdf P oportunidades para minimizar debilidades y evitan

—

o

]

o

T Obsolescencia de la

infraestructura industrial

En este tercer paso, el Consultor deberd agrupar las fortalezas y debilidades en el mismo eje
cuadrante vertical y las oportunidades y amenazas, en el mismo eje cuadrante horizontal.
De esta manera se podran definir las acciones en el siguiente cuadro cruzando cada uno de
los aspectos o procesos reconocidos.

Posteriormente, se deberan definir las acciones. Estas acciones buscan responder a cada uno
de los aspectos negativos o problematicas a través de la explotacion de las oportunidades y
fortalezas identificadas. En la practica, se pueden definir acciones que pueden sobreponerse
o ser concurrentes. En tal caso lo conveniente es traducirlas o converger en una sola accion
como se vera a continuacion.

Oportunidades Externas Amenazas Externas
1. Intermodal proyectada cercana|1. Aumento en la degradacion
atraera actividad y nueva poblacion ambiental

2.Reutilizacion de panos industriales
para integrar mixtura de uUsoOS
(habitacional + servicios, comercio o
equipamiento)

2. Estigmatizacion negativa del sector

3. Alta demanda de
habitacionales por vivir en el sector
debido a su alta conectividad

grupos.

3. Aumento de tomas irregulares en
areas publicas cercanas a la linea del
tren

4.

4. Aumento de tomas irregulares en
areas publicas cercanas a la linea del
tren

1. Cercania a centros de
servicios consolidados
Buena infraestructura vial y
suministro de transporte
publico

2. Presencia de equipamiento
cultural local

5. Grandes lotes de terreno
con baja dureza

FO
e Mejorar la conectividad vial y
el estdandar del espacio
publico para facilitar el
acceso a la nueva Intermodal.
e Habilitar nuevo Equipamiento

residencial y a la vez tengan
comercio, servicios y
equipamiento.

e Aprovechar la cercania a
Parques de gran tamano para
activar el sector mediante

FA
«  Mejorar la conectividad vial y
el estandar del espacio
publico para disminuir las

& | 3.Cercania aparques de gran cultural  reutilizando  los tomas irregulares y la
£ [tamano antiguos panos y inseguridad entorno a lalinea
;2 4. Buenas condiciones edificaciones industriales. del tren.
» | normativas para e  Aprovechar las buenas L Potenciar el equipamiento
® | densificacion condiciones normativas y los local para activar el é&rea
2 grandes terrenos de baja socialmente y disminuir la
'U:u dureza para generar estigmatizacion negativa del
£ proyectos mixtos que sector.

aumenten la densidad *  Aprovechar los terrenos de

baja dureza para densificar y
disminuir la inactividad y bajo
uso peatonal en el sector.
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usos complementarios.

Debilidades internas

1. Linea de ferrocarril actia
como barrera fisica

2. Areas publicas degradadas
y con presencia de
microbasurales

3.Trama urbana poco
permeable

4. Inseguridad en espacios
plblicos

5. Espacios publicos en mal
estado

6. Presencia de ocupaciones
informales irregulares

7. Obsolescencia de la
infraestructura industrial

DO
Utilizar la linea del ferrocarril
para conectar hacia la
intermodal y hacia el resto del
area para disminuir la
impermeabilidad y su
caracter de barrera fisica.
Generar apertura de los panos
industriales para disminuir la
impermeabilidad de la trama
urbana.
Densificar los panos
industriales para acoger vy
reducir la demanda
habitacional informal del
area.
Regenerar el espacio urbano
industrial para disminuir la
obsolescencia de la
infraestructura, la inseguridad
y el mal estado de los
espacios publicos.

DA
Atenuar las barreras fisicas
para evitar el desuso peatonal
y poca activacion en el drea.
Regenerar los panos
industriales obsoletos y las
dreas publicas degradadas y
con presencia de
microbasurales para evitar el
aumento de la degradacion y
estigmatizacién negativa en
elarea.
Minimizar la mala calidad del
espacio publico para evitar
tomas de terreno y malas
practicas en el mismo.

7.3 Imagen Objetivo

A partir de las acciones identificadas el Consultor debera definir la Imagen Objetivo. El
propésito de la imagen objetivo es mostrar una imagen espacial del poligono de intervencion
que sefale las diferentes acciones definidas a partir de la Matriz TOWS.

Acciones FO
*  Mejorar la conectividad vial y el estandar del
espacio publico para facilitar el acceso a la

nueva Intermodal.

*  Habilitar nuevo Equipamiento cultural
reutilizando los antiguos pafos y edificaciones

industriales.

«  Aprovechar las buenas condiciones normativas
y los grandes terrenos de baja dureza para
generar proyectos mixtos que aumenten la
densidad residencial y a la vez tengan
comercio, servicios y equipamiento.

*  Aprovechar la cercania a Parques de gran
tamano para activar el sector mediante usos

complementarios.

Acciones FA

+  Mejorar la conectividad vial y el estandar del
espacio publico para disminuir las tomas
irregulares y la inseguridad en torno a la linea

deltren.

. Potenciar el equipamiento local para activar el
area socialmente y disminuir la estigmatizacion

negativa del sector.

*  Aprovechar los terrenos de baja dureza para
densificar y disminuir la inactividad y bajo uso

peatonal en el sector.

Acciones DO
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*  Utilizar la linea del ferrocarril para conectar
hacia la intermodal y hacia el resto del area
para disminuir la impermeabilidad y su
caracter de barrera fisica.

*  Apertura los pafos industriales para disminuir
la impermeabilidad de la trama urbana.

* Densificar los pafos industriales para acogery
reducir la demanda habitacional informal del
area.

*  Regenerar el espacio urbano industrial para
disminuir la obsolescencia de la
infraestructura, la inseguridad y el mal estado
de los espacios publicos.

Acciones DA

*  Atenuar las barreras fisicas para evitar el
desuso peatonal y poca activacion en el area.

*  Regenerar los panos industriales obsoletos y
las dreas publicas degradadas y con presencia
de microbasurales para evitar el aumento de la
degradacion y estigmatizacién negativa en el
area.

*  Minimizar la mala calidad del espacio publico
para evitar tomas de terreno y malas practicas
en el mismo.

De esta forma, el objetivo del Consultor sera sintetizar en la Imagen objetivo las distintas
acciones desarrolladas a partir de la Matriz TOWS.

l;m;n—ﬁo R o .-_' . = {3 :.:-::, » Lot 2nd
* Majorar Is conactividad vial v el estandar del sspacio publico - B — ¢ |

= Hasilitsr aueve Equipamiento cultural

has las buenas cond e v los grandes terrencs de bajs 5 p 1

durdza pars generst proyectos mivtos que v Ind dad duncial y a la | l

| VeI tengan comeTcho, servicios y squipamisnto, - |

* Aprovechar ls cercanis a Pargues de gran tamafio pars activar el sector mediants | |

uson complementanon

73y | -~
Paigeme rutury
-

B 1 Y it

= e, S il

T Eense et

|
R e s T

Accionas FA | \
* Majorar s conactividad vial y sl estandar dei sspacio publico pars disminuir las | _
tomas irregulares y la inseguridad en torna a la knea del tren. | ¢ - — — | sevvncne @ reumemenss |
= Potenclar o sguipamients local para activar ¢l srea socalmaents y disminulr la T mem————; = 1,_1 y o 1 - z ]
sstigrmutinacitn negativa del vector. [ | 3 e e i T 7
* Aprovechar los terrencs de bajs dureza para densificar y disminuir la inacthvidad vy ~ e | | =~ = - e "'.b,_ ‘.‘_‘..
bajo uso pestonal en el sector, | | 3 A, .-.0‘;_
— - e ey | L
Acciones DO | ! -
= Unilizar La linea del | pars hacia la dal y hacia ol resto del - ’! :"

1 hrwa para diminuir [a impermesbiidad y su cardctar de barrars finica.
* Aperturar loa pafion industriales para disminuir [ impermesbilidad de la rama
urbana
= Densificar kot pafios industriales para acoger y reducir la demands habitacional - — -
intorrmal del drea. . - -
+ Regnnarar ol espacio urbano industrial para disminuir la obsolescencia de la - J e TP i
infrasstructura, la inseguridad y ol mal extade de loy etpacios publicos. ¥
| Acclones DA
|+ Atenuar las barreras fitkcas pars evitar el desuso peatonal y poca activacidén enel = =
e
* Regenerar los pafios industnales cbsoletos y lax areas publicas degradadas y con
prewancis de microbssurales para evitar of sumento de la degradacidny
estigrmatizaciin negativa en ol dres J
* Minimizar la mals calidad del sspacio publico pars evitar tomas de terrenc y malas
pricticas en ol mamo,

Una vez definida la Imagen objetivo con sus principales acciones, el Consultor deberd
presentarla a la Mesa de gobernanza y el Comité asesor técnico. La Imagen objetivo estara
compuesta por los siguientes productos:
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e Lamina con Sintesis Diagnostico y FODA a partir del estudio de diagndstico y
actividades de participacién ciudadana. Esta lamina debera resumir los principales
problemas y déficits identificados, evaluados ademas con la matriz de indicadores.
Lamina con Sintesis TOWS precisando las diferentes acciones estratégicas.

e Plano con el listado de acciones generales graficadas, considerando todos los @mbitos
de diagnéstico.

« Imagenes referenciales que den cuenta de las espacialidades propuestas por las
acciones.

« Lamina de sintesis de referentes, en ambitos similares al caso de estudio.

Finalmente, la imagen objetivo debera ser aprobada por un Taller de validacion y la Mesa de
gobernanza.

8. Plan Maestro

8.1. Analisis de alternativas

Una vez aprobada la imagen objetivo, se avanzara a la etapa del Plan Maestro. En esta etapa,
el Consultor debera transformar las acciones, detectadas en la Imagen Objetivo, en perfiles
de proyecto. Cada acciéon debera traducirse en al menos dos alternativas de proyecto o
combinacién de proyectos que resuelvan dicha accién. Para asi, realizar una comparacion y
priorizacion de iniciativas de inversiones.

Para el analisis costo efectividad se mide el costo como el flujo del costo anual equivalente
(CAE) estimativo, al horizonte de vida (til de la inversion (segin MDSyF), en base al valor
presente de: ejecucion, operacién y mantencion. Estos costos referenciales seran entregados
por Minvu. La eficiencia se estima en base a la disminucién de la “brecha” (diferencia entre
situacion base y estandar deseable) medida en la etapa de diagnostico. Pudiendo justificarse
la eleccién de alternativas de acuerdo con el analisis del consultor en base a criterios como
la sinergia de proyectos, la eficacia en resolver el problema en el tiempo, la factibilidad
temporal y técnica de ejecucion de proyectos y la prioridad social detectada en las instancias
participativas con el objetivo de encontrar el mejor proyecto a minimo costo.

La alternativa elegida sera aquella que optimice la tasa costo/efectiva, es decir, aquella que
considere un menor costo por porcentaje de disminuciéon de la brecha de la sumatoria de
indicadores afectados por el proyecto.

Por ejemplo, si una de las acciones generales de la Imagen objetivo es “mejorar la
conectividad peatonal”, el Consultor debera proponer al menos dos alternativas de perfiles de
proyecto para responder a esta accion. Estas podrian, por ejemplo, contemplar un perfil de
proyecto de apertura de pasajes a partir de expropiaciones o un perfil de proyecto de cruces
peatonales elevados. La férmula de calculo de indicador para proyectos con distinta vida (til
sera la siguiente:

CAE  Costo anual equivalente del proyecto
Brecha % brecha que cierra

Para proyectos con la misma vida til, se puede utilizar el indicador:

VAC  Valor actual de los costos
Brecha % brecha que cierra

Por lo tanto, si la primera alternativa tiene un valor actual de los costos de $1.000 y
cierra un 80% la brecha de la suma de los indicadores entonces tiene un indicador de:

Pagina 70 de 94



]

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Vale decir, que cada 1% de brecha cuesta $12,5 cerrarlo.
Esta alternativa puede ser comparada con una segunda que cueste $800 y cierre la
brecha un 60% lo que daria un indicador de:

=13,3—

Por lo tanto, la alternativa 1 seria elegida por tener un indicador mas eficiente de gasto por
% de brecha. Un mayor detalle se encuentra en el anexo técnico econdmico del Plan Maestro
y en la ficha tipo para evaluacién de alternativas.

Este producto serd evaluado por la Mesa de Gobernanza, que deberd aprobar la cartera
priorizada de perfiles proyectos. La imagen inferior muestra el flujo de traspaso desde las
acciones de la Imagen objetivo a la evaluacion y priorizacion de los Perfiles de Proyecto que
conforman el Plan Maestro.

Cuadro resumen analisis de alternativas.

8.2. Fichas de Perfiles de Proyecto

Los Perfiles de Proyecto para evaluar y definitivos deberdn presentarse considerando su
descripciéon, monto de inversién, tipo de financiamiento, cronograma de ejecucion y
estrategia de gestion.

Al respecto deberd utilizarse una ficha descriptiva, inserta a continuacion, que informe
acerca de los principales aspectos del Perfil de Proyecto. La ficha deberd considerar al
menos los siguientes aspectos que se sefialan a continuacion:

. Nombre del Plan.
D Nombre del Perfil de Proyecto.
D Ejes a los que atiende (Movilidad; Medio ambiente; Forma urbana; Identidad local;

Espacio plblico equipamiento y mixtura de usos; Habitat residencial).
. Problema que resuelve.
D Medicion segln el Manual de escala de indicadores.
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Ubicacién (sefialar de forma escrita y grafica).

Descripcion breve del Proyecto.

Superficie o extension.

Indicacion sobre expropiaciones (si/no).

Iméagenes objetivo (fotomontajes, renders, secciones, elevaciones, plantas).

Costo estimado de disefio (UF).

Costo estimado de construccion (UF).

Organismos e instituciones responsables.

Fuente de financiamiento.

Cronograma de ejecucion.

Costos de mantencién y operacion.

Estrategia de gestion (indicando actores y gestiones asociadas para dar curso a las
iferentes fases de disefio y ejecucion).

O ® @2 & @ & & @ @ @ @ @

Adicionalmente, el Plan Maestro debera presentarse integrando la cartera de perfiles de
proyectos priorizados indicando los ambitos y estrategias asociadas. Para esto se debera
categorizar y presentar la informacién como se sefiala a continuacion.

Ficha tipo para evaluacién de alternativas de perfiles de proyectos.

_ FICHA DE EVALUACION DE PERFIL DE PROYECTO DE IMAGEN OBJETIVO “Nombre de o ZIP®
3 Suparhicie del proyesss (3) [ & Cowas dal provests (5]

|Disefo__

m - _I Emcucidn [

|
|
3. VA dol Pruyeces 1 ——— | s cas del rrovecio [

1l indiesdores sfectedor por of proyecio
M adar [ Edpala de { Facala de

Dimensidn Plan Cadige Atritaito det |° h.d' :::' M % | Putije | caidad dot “"': !lk':t:dd dol % | puneaio fcaintad doif Estinda | Varicion

indicarior atriruto = i ador atribute |

| 1 1

I ——| — — | S | — — 1
~ I o [ e
| Promedio warineiin | Q0 |

12 Porcentaje variacidn brechae [ ae | 13. Cowts Efectivided del Froysesn

VAL o Indiewdor da Cortn o Para proyectos con igual vida
% Brecha Y Electhadad dil proyects ! wtl

o indiesdor de Costs Para proyectos con didtista vida
| oo | Elwcthidad el proyscin i

EEI

Adicionalmente, se requerird que el consultor desarrolle el plan maestro en términos de
propuestas estratégicas de localizacion, gestion, financiamiento y temporalidad de la
ejecucion de las obras para cada uno de los ambitos, de acuerdo con las siguientes Tareas y
Productos por ambito.

8.2.1 Movilidad
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Tareas

Productos poligonos habitado

rutas peatonales

Propuesta vialidades,
rutas ciclo inclusivas y

Plano de planta con los proyectos de mejoramiento de las vias que lo
requieran, en funcion del estado de conservacion definido en la etapa de
diagndstico, identificando el tipo de mejoramiento a realizar, el trazado de las
calzadas, veredas, soleras y areas verdes, distinguiendo la nueva intervencion

de lo pre existente.
Plano de planta con el trazado de las ciclo vias propuesta o mejoramiento de
las existentes, indicando materialidad y corte tipo.

Plano de planta con los proyectos de conexién vial que requieran ser
ejecutados para solucionar problemas de conectividad existentes en la pieza
urbana. En casos especificos se debera identificar la necesidad de realizar
nuevas aperturas de calles, para mejorar la conectividad del territorio.
Cortes transversales y longitudinales de las calles propuestas que muestren
la relacién de los construido con las calles y rutas, indicando linea de
edificacion, linea de cierro, ubicacién de veredas, soleras y calles, disposicion
de arboles, luminarias y mobiliario.

Los Planos deberan presentarse a una escala legible, y debera representar los
trazados de calzadas, soleras, veredas, dreas verdes, indicando ubicacion
tentativa de arborizacién, iluminacién y mobiliario.

Escala sugerida 1:500, se podra ajustar en conjunto con la contraparte técnica.

paraderos

Cruces peatonales vy |Plano de plantaidentificando la propuesta de cruces peatonales y paraderos.

Escala sugerida 1: 250.

Memoria explicativa

Se deberad indicar la justificacién de la propuesta de mejoramiento de veredas
y calles, asi como la habilitacion de nuevas rutas peatonales, en funcion del
diagndstico, con una especificacion técnica resumida y una valoracion del
costo profesionales de disefo, y costos de construccion de las obras.

8.2.2 Medio Ambie

nte

Tareas

Productos poligonos habitado

Propuesta
infraestructura
verde

Plano de planta con la propuesta de nuevas areas verdes y/o mejoramientos de las
existentes, considerando las calles, paseos arbolados, los bandejones, las plazasy
parques, alinterior del poligono de intervencidn, asi como su conexidn a los espacios
verdes que se encuentran dentro del area de influencia.
El plano deberd indicar el trazado de las nuevas areas verdes, con sus zonas
pavimentadas, sus dreas de infiltracién, la ubicacién de arboles, mobiliario e
iluminacidn. Escala sugerida 1:500.
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Capitulo de informe justificando en base al diagndstico y analisis de referente las
propuestas planteadas.

Plano de planta con la ubicacién de proyectos que permitan reducir el impacto de

los riesgos identificados en el territorio. Escala sugerida 1:500
PrfJ!Juest.a Desarrollo de detalles tipo y especificaciones asociadas a las soluciones
:;::::Ion e planteadas. Escala por definir ppr ) lg cont'rgpane técnica.

Capitulo de informe justificando en base al diagnostico y anélisis de referente las

propuestas planteadas.

Fichas con propuesta de paleta de arboles y vegetacion para el mejoramiento de
Propuesta dreas verdes existentes y propuestas, propiciando la inclusion de vegetacion nativa

arbolado urbano

y/o adaptada al clima local.
Capitulo de informe justificando en base al diagnéstico y anélisis de referente las
propuestas planteadas.

Propuesta de
escurrimiento y
drenaje de aguas
lluvia

Plano de planta con propuesta de mejoramiento de los sistemas de escurrimientoy
drenaje, se solicita propiciar las soluciones de drenaje sustentable, basadas en la
naturaleza para la infiltracion, retencion, y filtracidn del agua generada por las lluvias
como; bioswales, jardines de lluvia, humedales artificiales, pavimentos drenantes,
desconexiones de bajantes, entre otros.
Escala plano de planta sugerida 1:500, y detalles con escala a definir.
Capitulo de informe justificando en base al diagnostico y andlisis de referente las
propuestas planteadas.

Propuesta de
solucion y gestion
de fuentes
contaminantes

Capitulo de informe proponiendo una estrategia de solucién, mitigacién y/o gestién
de lacontaminacion presente en el territorio, dentro del alcance de las obras del plan
maestro.

Desarrollo de detalles tipo y especificaciones asociadas a las soluciones
planteadas. Escala por definir por la contraparte técnica.

Propuesta
incorporacion de
criterios
constructivos que
permitan una
mejor adaptacion
al clima local

Capitulo de informe con propuestas de soluciones constructivas para las viviendas
que permitan una buena adaptacion al clima local, a partir del analisis de las
soluciones que se han implementado localmente y el andlisis de referentes. Estas
soluciones deberan considerar laimplementacién de proyectos de mejoramiento de
viviendas existentes, asi como la definicion de criterios para las nuevas
edificaciones.

Desarrollo de detalles tipo y especificaciones asociadas a las soluciones
planteadas. Escala por definir por la contraparte técnica.

8.2.3 Forma Urbana

-
-t

i i

Temas de analisis

Poligono habitado

Propuesta de
trazado de calles,
volumenes

construidos de
vivienda y
equipamiento, vy
definicién de

espacios publicos

Plano de planta identificando la insercién de las nuevas edificaciones que considera
el plan, sus condiciones urbanisticas, y forma de ocupacion de manzanas y/o
predios. Ademas debera graficar los proyectos de mejoramiento del espacio publico,
la propuesta de areas verdes, los elementos patrimoniales y culturales, y los
proyectos de mejoramiento del habitat construido.
Planos de corte graficando la relacion de las nuevas edificaciones con las existente,
y con el espacio publico y é&reas verdes existentes y proyectadas.
Maqueta digital eimagenes que grafiquen los volimenes existentes, los volimenes
propuestos, las areas verdes existentes y proyectadas, y los elementos
patrimoniales y/o culturales que formen parte del Plan Maestro.
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Capitulo de informe que explique la propuesta de los nuevos volimenes insertados
en el poligono, la relacién con lo existente y el espacio publico, y la propuesta de
mejoramiento de las construcciones existentes y del espacio ptblico.

Propuesta usos de

Plano de planta identificando los usos de suelo existentes, y la propuesta de nuevos
usos que permitiran activar socialmente el territorio y posibilitard cumplir con los
estdndares urbanos en cuanto al acceso a equipamientos y servicios.

Plano y cuadro normativo, indicando usos de suelo, densidades, alturas, lineas de
edificacion, lineas antejardin, entre otros.

Capitulo de informe que explique la propuesta de nuevos usos de suelo y densidad
de habitantes, la relacion con los usos existentes, y los criterios definidos a partir del
andlisis de referentes y revision de indicadores de acceso a equipamientos y
espacios publicos.

suelo y
densidades
Propuesta
tipologias de
vivienda y

equipamientos

Fichas morfologia edificaciones propuestas, indicando propuesta de ocupacion
del predio 0 manzana, su altura, relacion de permeabilidad con la calle, propuesta
preliminar de fachadas, ubicacién de estacionamientos y propuesta de espacios
comunes.

Capitulo de informe explicando como la propuesta recoge aspectos cémo,
adaptacion al clima local, aspectos identitarios, relacion con el espacio publico,
fundamentada en el diagndéstico y analisis de referentes.

Propuesta
estrategia compra
de suelos y
analisis de costos

Capitulo de informe en que se valorice la inversion que deberia hacer el estado para
la adquisicién de los terrenos para la materializacién del plan maestro, y se analice
en términos generales los costos y factibilidad financiera de ejecutar el plan. Para
esto la contraparte técnica entregara al consultor los valores histéricos de
transaccidn de terrenos y los costos asociados a la urbanizacién y ejecucion de
viviendas.

8.2.4 Identidad Local

Propuestas

Poligono habitado

Propuesta para
reconocer y potenciar
los elementos culturales
y/o patrimoniales del
territorio

Ficha descriptiva de los elementos culturales y/o patrimoniales que son
relevantes para configurar la identidad del lugar. La ficha deberd considerar:
plano y cortes del elemento, estado de conservacion, uso actual, uso
propuesto.

Plan de gestion para potenciar su caracter identitario a través del uso.

Propuesta para
potenciar los usos y
actividades culturales

propios del territorio

Ficha descriptiva de los usos o actividades relevantes y que configuran la
identidad del lugar. La ficha deberd considerar: ubicacién del uso o actividad
dentro del poligono, nimero aproximado de personas que participan en la
actividad, temporalidad del uso o actividad.

Plan de gestion para potenciar los usos y actividades culturales y
comunitarias del territorio, y propuesta de nuevos usos y actividades para
involucrar a la comunidad propiciando la cohesion social.

Propuesta para
potenciar la economia
local

Plan de gestion para potenciar y desarrollar actividades que refuercen la
economia local.

Capitulo de informe que describa las iniciativas y obras que se requieran
para potenciar la economia local.

Ficha de las obras propuestas para el desarrollo de la economia local,
indicando su ubicacidn, superficie, propuesta volumétrica, relacion con el
espacio publico, actividad a realizar, entidad responsable de la mantencion
y gestion del espacio.
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Capitulo de informe que indique cémo el disefo del espacio publico
responde a la idiosincrasia local, en relacién con las actividades que realizan
las personas y son propias de la actividad cotidiana, horarios de usos del
espacio publico, tipo de vegetacion a usar, materialidad del mobiliario,
criterios de iluminacién que consideren la percepcién del usuario, clima
local, entre otros.

Propuesta para rescatar
la identidad local en el
espacio publico

8.2.5 Espacio Publico Equipamientos y Usos

BRI T R -
* [ . . i Bt } |

Propuestas Poligono habitado

Plano de planta que grafique el sistema de espacios
publicos, identificando aquellos que se encuentra en buen
estado, los que requieren un mejoramiento y los nuevos
espacios publicos.

Propuesta sistema de espacios publicos

Plano de planta en que se identifiquen los elementos que
contienen los espacios publicos propuestos, distinguiendo
soleras, pavimentos, dreas verdes, masas arboreas, dreas de
juego, mobiliario e iluminacion.

Ficha de los espacios publicos a conservar identificando
Propuesta predisefo espacios publicos |superficie, plano de planta, descripcion de las areas a
mejorar,

Especificacion técnica general, costos profesionales y
presupuesto estimativo de obras para el desarrollo de los
disenos en funcion de los valores por m2, que considera el
MINVU para este tipo de obras.

Planos de corte que grafiquen la relacion de usos y
permeabilidad (presencia de usos que permiten las
Propuesta relacion de los edificios con el | interacciones de las personas como comercio o servicios) de
espacio publico los edificios que enfrentan el espacio publico a intervenir, con
el objetivo de propicia la seguridad y activacién del espacio
publico.

Planos de planta, cortes y elevaciones generales que
grafiquen la presencia del Equipamiento proyectado o
rehabilitado.

Ficha de los equipamientos identificando superficie y
programa de a mejorar o proyectar de acuerdo con los
requerimientos sectoriales.
Especificacion técnica general, costos profesionales y
presupuesto estimativo de obras para el desarrollo de los
disenos en funcion de los valores por m2, que considera el
sector especifico para este tipo de obras.

Propuesta de Equipamientos

8.2.6 Habitat Residencial
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viviendas en funcion
de dar respuesta a la
demanda detectada

Propuestas Poligono habitado
Propuesta de
composicion de

Capitulo de informe con propuesta de distribucién de tipos de vivienda y
composicion socioecondmica de los edificios propuestos, en funcién de los
datos recopilados en la etapa de diagnostico

propiciar la vigilancia
natural

en etapa de
diagnéstico
Plano de planta identificando los proyectos asociados al mejoramiento de las
areas verdes de uso comun.
Propuesta espacios
B. Srans; verdes Ficha descriptiva indicando el tipo de mejoramiento, la superficie, las obras a
privadas de uso . e e . : 5 y .
: realizar, especificacidn técnica resumida y costos de ejecucion a partir de valores
comun : ie ;
MINVU para ejecucion de este tipo de obras.
Propuesta de | Cortes tipo de las nuevas edificaciones graficando disefio de fachaday relacién
lineamientos de [con el espacio publico en funcién de propiciar la vigilancia natural.
disefio de los
edificios para | Plan de mejoramiento de fachadas y espacio publico en funcién de generaruna

relacion con el espacio publico que propicie la vigilancia natural, a partir del
analisis de referentes locales e internacionales

Plano de planta identificando los inmuebles factibles de utilizar con proyectos
de vivienda, analizados en el diagndstico, definiendo el tipo de proyecto que se
propone (en altura, extensién, densificacién predial) y dosier de terrenos
relevantes (al menos 4) con antecedentes bdsicos del inmueble (propietario,
copia de registro de propiedad, rol de avalto del Sll, certificado de informaciones
previas y propuesta general de cabida del terreno, segun CIP.

Propuesta de
utilizacién inmuebles
eriazos o
subutilizados
Propuesta
equipamiento para
albergar a las

organizaciones
sociales presentes en
el territorio

Plano de planta identificando los equipamientos comunitarios existentes que
requieren obras de conservacion y los nuevos equipamientos propuestos

Propuesta ubicacion
estacionamientos

Plano de planta identificando ubicacién de estacionamientos en primer nivel, en
nuevos conjuntos de vivienda

Propu?s‘t.a Plano de planta identificando la ruta accesible de los nuevos conjuntos de
accesibilidad -
vivienda
universal
Informe explicativo de la propuesta en relacion con el habitat residencial,
considerando todos los elementos de la propuesta.
9. Disefios

El desarrollo de la consultoria contempla la realizacion de disefios

de proyectos en dos
etapas: -
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9.1. Definicién y evaluacion de cartera de proyectos priorizada, al finalizar el Plan
Maestro

A partir de la cartera de proyectos definida y priorizada a través de los procesos técnicos
de diagndstico y desarrollo del plan, asi como de las actividades de validacién ciudadana
de la imagen objetivo, el consultor debera realizar una estimacion de los costos
profesionales asociados a la realizacion de los disefios, asi como de los costos estimativos
de la ejecucién de las obras. A la derecha, se detalla un listado de estudios y proyectos
que se pudieran derivar del Plan Maestro.

Para la estimacion de los costos profesionales y de ejecucion de obras, la contraparte técnica
entregara al consultor las bases de datos con que cuenta el MINVU para la elaboracion de
los presupuestos.

9.2. Presupuesto y plan de gestiéon preliminar de proyectos

El Consultor debera realizar un presupuesto estimativo del costo de los profesionales para
el desarrollo de los disefios, asi como de las obras.

A su vez deberd desarrollar un Plan de gestion preliminar para el desarrollo de los
Proyectos y una carta Gantt general integrada.

Estudio riesgos hidrologicos
Prospeccién arqueoldgica

Estudio de suelos

Estudio Juridico

Topografia

Catastros

Antecedentes preliminares normativos
Permisos ambientales

Proyecto de loteo

Proyectos modificacion normativa
Habilitacién de suelos

Defensas fluviales

Redes agua potable y alcantarillado
Redes eléctricas

Proyecto pavimentacion y drenaje aguas lluvia
Areas verdes

Edificaciones

Equipamientos comunitarios
Centros de salud

Centros de educacion

Jardin Infantil

Viviendas

estudios Preliminares

Proyectos

10.Participaciéon y Gobernanza

Desde sus inicios, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU) ha generado distintas
iniciativas que han permitido conectar la creacion y la gestion de politicas plblicas con la
ciudadania. En particular, el Programa de Recuperacion de Barrios (Quiero Mi Barrio) ha
implementado desde hace mas de 17 afos metodologias de gestion social y gobernanza
territorial que han sido modelo para otros programas estatales territoriales.

El desarrollo de la consultoria requerira la implementacion de un Plan de Participacion y
Gobernanza para la incorporacion de la comunidad en los procesos de diagnéstico territorial,
desarrollo de la Imagen Objetivo, definicién y priorizacidon de la cartera de proyectos para el
desarrollo de disefios especificos.

El objetivo del Plan de Participacion y Gobernanza es potenciar la participacion de las
organizaciones ciudadanas a través de la creacion de capacidades que vayan desde la
activacion comunitaria hacia una accion colectiva sostenible y corresponsable de la
implementacion del plan maestro territorial.
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El Plan de Participacion y Gobernanza se estructura en 7 procesos, que consisten en los
siguientes: Construccion de Mapa de Actores, Conformacion de Mesa de Gobernanza,
Levantamiento de Informacion, Diagnostico Compartido, Validacion de Imagen Objetivo,
Priorizacion de Proyectos y Validacion del Plan Maestro. Dentro de estos procesos se definen
13 actividades o hitos minimos que el consultor debe desarrollar como parte de esta
consultoria, como se observa en siguiente esquema:

Las actividades e hitos definidas en el esquema inserto a continuacion buscan incorporar a
la comunidad, instituciones y organizaciones que actuan en el territorio a través de distintas
escalas de participacion y gobernanza. Desde un primer nivel, que involucra a la mayor
cantidad de vecinos que residen en el barrio, pasando por actores claves o grupos de interés,
hasta llegar a la Mesa de Gobernanza y el Comité Técnico Asesor.

Escalas de Participacion - Gobernanza
COMUNIDAD EN GENERAL

MUTSTRA REPRISENTATIVA

COMITE TECNICO
ASFSOR

Entenderemos por la escala de "Comunidad General” aquellas actividades con convocatoria
amplia destinadas a todos los vecinos residentes del barrio que quieran participar en ellas:
Por escalas de “Muestra” aquella a utilizar en la encuesta de percepcién, que busca
representar a todos los vecinos del poligono a través de metodologias de representacion. Por
“Actores claves / grupos de interés” la escala que busca representar a los actores
institucionales claves que operan en el territorio (Por ejemplo: Municipio, Servicios Publicos
y Gobierno Regional) y a las organizaciones sociales y comunitarias, junta de vecinos u otros
grupos de interés. Por (ltimo, la escala de la "Mesa de Gobernanza” busca formalizar los
procesos de gobernanza y participacion en una instancia institucional que representa a la
comunidad general, a los actores claves y los grupos de interés A partir del Mapa de Actores
el consultor debera proponer los actores claves y representantes de grupos de interés que
conformaran la Mesa de Gobernanza, procurando que sean a aquellos que mejor representes
los intereses, visiones, problematicas y poderes que se verifican en el territorio. Por Gltimo,
la Mesa de Gobernanza debera designar los integrantes del Comité Técnico Asesor. El comité
Técnico Asesor tiene un caracter consultivo, y su objetivo es apoyar técnicamente las
deliberaciones y decisiones de la Mesa de Gobernanza, debera estar compuesto, como
minimo, por los profesionales de la consultora, profesionales de la Seremi de Vivienda y
Urbanismo, profesional del nivel central del MINVU y profesional del Municipio. La consultora
podrd proponer otro integrante de este comité si a partir del Mapa de Actores se identifica
alglin actor clave de caracter técnico.
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Actividades e hitos del pan de Participaciény Gobernanza en etapas de Diagnostico y Plan Maestro
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'..! 7. Talieres de autodiagnostios (FOCUS]

Si las caracteristicas del proyecto y de la comunidad lo requieren, la Contraparte Técnica
solicitara realizar instancias especiales de participacion destinada a algin publico objetivo
como, por ejemplo: nifios, nifias, adolescentes, jovenes, feriantes, comerciantes, grupo de
adultos mayores, grupo de presidentes de Juntas de Vecinos, entre otros.

Paralelamente, se debe consultar la guia “La Dimensién Humana en el espacio Publico:
Recomendaciones para el Analisis y Disefo" realizada por MINVU-GEHL.

A continuacion, se describen cada una de las actividades o hitos del Plan de Participacion y
gobernanza y, por ultimo, se sintetiza toda la informacién en una tabla.

10.1. Construccion Mapa de Actores

« Entrevistas a actores claves y grupos de interés

En conjunto con el Municipio, el consultor realizara la construccion del Mapa de Actores, que
tendré como objetivo definir las personas e instituciones que serdn parte de la Mesa de
Gobernanza, asi como la definicion de los participantes en las actividades propuestas por la
consultoria. En el proceso de Construccion de Mapa de Actores se deberan desarrollar
entrevistas con actores claves y representantes de grupos de interés, adicionalmente el
consultore podra proponer otras actividades o instrumentos que permitan la elaboracion del
Mapa de Actores.

Se debera realizar un minimo de 10 entrevistas a actores clave.
« Documento Mapa de Actores

Este proceso tiene como hito de cierre la elaboraciéon del documento “Mapa de Actores” y la
aprobacion de este por parte de la contraparte. Los actores minimos por considerar son:

Sociedad civil: Organizaciones sociales, deportivas, culturales, fundaciones, juntas de
vecinos, entre otros.

Privados: negocios de barrio, empresas, industrias, entre otros.

Plblico: ministerios, municipio, GORE, etc.

Publico privado: Corfo, fundaciones, etc.
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10.2. Conformacion de Mesa de Gobernanza
e Objetivos Mesa de Gobernanza

La Mesa de Gobernanza” busca formalizar los procesos de gobernanza y participacion
representando a la comunidad en general, actores claves y grupos de interés en una instancia
institucional. Como inicio de este proceso se debera realizar una primera reunién donde se
tomen los primeros acuerdos de la instancia.

La mesa sesionara mensualmente y sus objetivos son:

e Coordinar el proceso de intervencion durante todas sus fases de implementacion

e Apoyar en las gestiones necesarias para llevar a cabo el Plan Maestro, tanto en
relacion con actores internos como MINVU o Municipio, y con servicios externos como
sanitarias, superintendencia electricidad, empresas de servicio, Ministerios vy
Gobiernos Regionales entre otros

e Apoyar al consultor en el levantamiento de informacién territorial y apoyar en la
gestidn de las actividades de participacion y realizacion de convocatorias.

« Formar facilitadores que permitan implementar el Plan de Participacion y Gobernanza
en el territorio

e Apoyar en las gestiones necesarias para llevar a cabo el Plan Maestro, tanto con los
servicios externos como; sanitarias, superintendencia electricidad, empresas de
servicio, Ministerios y Gobiernos Regionales entre otros

Esta mesa estara constituida por los actores claves y grupos de interés que operan en el
territorio. Entenderemos por actores claves a los representantes de las instituciones mas
significativas que operan en el territorio (el Municipio y los distintos Servicios Publicos y
Empresas publica o privadas) y por grupos de interés, a los representantes de la
organizaciones sociales o comunitarias, Juntas de Vecinos, gremios, sindicatos u otras
organizaciones de la sociedad civil.

Esta mesa sera compuesta de un minimo de 9 personas: 1 representante de las siguientes
instituciones: SEREMI, Nivel Central MINVU, SERVIU, Municipio y el equipo de la consultora,
2 representantes de organizaciones sociales y 2 representantes de otras organizaciones o
gremios de la sociedad civil.

e« Acta conformacién Mesa de Gobernanza
El hito que pone fin al proceso de Conformacion de Mesa de Gobernanza es el Acta de la
Reunién donde se registran los primeros acuerdos de la instancia, se definen sus integrantes
y se designa a los participantes del Comité Técnico Asesor.

« Conformacion Comité Técnico Asesor
Es un subconjunto de la Mesa de Gobernanza compuesto de las contrapartes SEREMI MINVU,
SERVIU, Municipio, Consultor, asi como otros representantes de la mesa en calidad de

técnicos. Minimo de 4 personas: 1 representante de SEREMI, SERVIU, Municipio y el
equipo de la consultora.

10.3. Levantamiento de informacion

El levantamiento de la informacién se debera recoger como minimo a través de las siguientes
actividades:

e Encuesta de caracterizacion y percepcion
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La encuesta tiene como objetivos levantar informacion diagnéstica relevante que permita
caracterizar las condiciones iniciales del territorio, rescatando los elementos de la percepcion
subjetiva vecinal relativas a la valoracién de la vida en sus territorios y la satisfaccion de los
vecinos con estos, también nos permitira levantar informacion directa para el calculo de
algunos de los indicadores. La encuesta requiere de una muestra aleatoria representativa de
todas las viviendas de cada manzana del territorio, considerando una aplicacion presencial
de un cuestionario a un informante calificado. La pauta para la aplicaciéon de las encuestas
sera entregada por MINVU considerando 35 a 45 preguntas.

El tamafio de la muestra y el nimero de encuestas a aplicar se estimara segun el total de
viviendas habitadas de cada poligono de intervencion. Al momento de crear la muestra, se
considera un error muestral maximo de un 5% y un nivel de confianza del 95%. MINVU
entregara planilla de cdlculo del numero de viviendas a encuestar por manzana.

¢ Recorridos barriales

Los recorridos barriales permiten identificar en terreno, mediante caminatas guiadas, las
potencialidades y problematicas sociales y fisicas del territorio, comparando las diferentes
visiones de sus habitantes. Los recorridos buscan identificar lugares representativos,
identificar oportunidades y problematicas sociales y fisicas, reconocer los usos y atributos de
los lugares. Esta actividad permite promover la vinculacion con la comunidad, propiciando
que la informacion se recoja con perspectiva de género, etarios u otros enfoques de cuidados.
Los hallazgos deberan ser graficados en planos que permitan una lectura simple de la
informacion y en una matriz de vaciado, que identifique el lugar y, su nombre y los atributos
asociados a él.

En los recorridos barriales se busca convocar a la poblacion general del territorio, por lo
tanto, su convocatoria serd amplia y general, pudiendo participar en ellos todos los
residentes del territorio que quieran involucrarse. Para esto el consultor debera desplegar en
el territorio estrategias de difusiéon que permitan la convocatoria mas amplia posible. El
grupo debe estar compuesto por entre 10 a 15 personas para facilitar el desarrollo del
recorrido, si el interés de participar en la actividad supera este niumero, es posible desarrollar
cuantos recorridos sean necesarios.

Para logara generar un diagndstico mas complejo, se recomienda realizar recorridos que
permitan levantar distintas miradas del territorio, por ejemplo, realizar la actividad en la
noche o generar instancias que agrupen a participantes en funcion de su edad (nifos,
jévenes, adultos mayores), genero (mujeres, hombres, diversidades) u otras categorias.

Se debera realizar un minimo de 3 recorridos barriales.
e Talleres de autodiagndstico (FOCUS GROUP)

Los grupos focales corresponden a una actividad de conversacion grupal guiada por un
moderador, que introduce o provoca la discusion de ciertos temas relevantes en base a una
pauta o guion previamente definidos, propiciando que la informacion se recoja con
perspectiva de género y otros enfoques de cuidados. Sus objetivos es compartir y reflexionar
en torno a los ambitos claves del barrio, problemas y oportunidades detectados en las
anteriores actividades de diagndstico, por esto se recomienda que estos talleres se realicen
después de los resultados de la encuesta y de los recorridos barriales.

Los grupos deberan ser conformados por integrante previamente seleccionados, identificados
como actores claves o representante de grupos de interés. La intencion es generar
conversaciones y analisis de las problematicas y oportunidades mas importantes que afectan
al territorio con aquellos actores con relacién con ellos, o sea, que pueden incidir en sus
transformaciones. El consultor debera realizar como minimo un taller de autodiagnéstico con
metodologia de Focus Group, sin embargo, si la realidad del territorio lo amerita, se podra
proponer mas de una instancia. El consultor debera identificar y, concordar con la contraparte
técnica, los integrantes que deberian ser invitados a estos talleres y las tematicas especificas
que se trataran en ellos.
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Se debera realizar un minimo de 3 Focus Group.
10.4. Diagnéstico compartido

e« Talleres diagnostico compartido (FODA)

El Diagnostico Compartido considera la realizacion de como minimo un taller donde se
realizara la devolucion de toda la informacion de diagndstico recogida en la encuesta,
recorridos barriales y talleres de autodiagnostico.

La escala de participacion de esta actividad se enfoca a la comunidad del territorio, es decir,
podran participar todos los residentes interesados. Para esto el consultor debera desplegar
en el territorio, estrategias de difusion que permitan la convocatoria mas amplia posible.

En esta actividad se exponen los resultados del diagndstico y, luego, recoger las opiniones
de los vecinos con la metodologia FODA, sistematizar mediante un proceso participativo, las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del territorio desde el diagnostico
presentado. La intencién es que esta informacion sea incorporada en la elaboracion de la
Imagen Objetivo, logrando que todas las personas se sientan involucradas con ésta y
comprometidas con su futura materializacién. El consultor debera proponer el disefio del
taller y aprobarlo la contraparte técnica.

En esta actividad se debe contar con un minimo de 20 personas asistentes.
10.5. Devolucién Diagnéstico y Validacion Imagen Objetivo

e Taller devoluciéon diagndstico y validacion de Imagen Objetivo

Posterior de terminado el proceso de Diagnostico Compartido y elaborado el taller de FODA
participativo, el consultor debera definir, a través de la metodologia TOWS, las acciones que
van a generar la Imagen Objetivo de la intervencion.

La imagen Objetivo debe ser validada por la comunidad a través de la realizaciéon de un taller
que dé cuenta de los principales hallazgos en el proceso de diagndstico. Se espera que en
esta instancia la comunidad realice observaciones y sugerencia de ajustes a la imagen
objetivo. El consultor recogera y sistematizara esas observaciones, debiendo presentar un
informe de resultado de la actividad.

La escala de participacion de esta actividad se enfoca a la comunidad del territorio, es decir,
podran participar todos los residentes interesados. Para esto el consultor debera desplegar
en el territorio, estrategias de difusién que permitan la convocatoria mas amplia posible

La Consultora deberd entregar un acta firmada por todas las personas asistentes al taller, la
cual deberd definir cudles son los acuerdos que se tomaron en la instancia y sefalar
expresamente que la Imagen Objetivo fue validada. La asistencia minima para validar la
Imagen Objetivo debe llegar al 2% de viviendas del Poligono de Intervencion, si este tiene
3.000 viviendas, debe ser de al menos 70 personas. Esta lista debe indicar como minimo el
nombre, género, edad, organizacién a la que pertenece o direccién y firma. En el caso de los
poligonos de intervencién no habitados, el taller deberd convocar a la poblacién que habita
el poligono del drea de influencia.

En esta actividad se debe contar con un minimo de 30 personas asistentes para dar como
validada la Imagen Objetivo.
e Acuerdo territorial Mesa de Gobernanza

Como hito final del proceso de validacidn de la Imagen Objetivo, se debe realizar una reunion
de la Mesa de Gobernanza que ratifique en un acuerdo el documento de la Imagen Objetivo
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y las acciones que la componen. Este acuerdo se debe tomar por mayoria simple de los
integrantes de la mesa (50% + 1) y quedar registrado en un acta con las firmas de todos
sus integrantes.

Si durante el proceso de deliberacion no se logra llegar a un acuerdo respecto de los
contenidos de la Imagen Objetivo, el consultor debera recoger las observaciones
planteadas en la sesién subsanarlas y luego de eso citar a una segunda reunién. En
esta segunda instancia los acuerdos se tomaran con un quorum de un tercio de los
integrantes.

10.6. Priorizacion de proyectos

e Reunién Mesa de Gobernanza de priorizacion de proyectos

Luego de validado la Imagen Objetivo, el consultor debera desarrollar para cada accion
definida al menos dos alternativas de proyectos / iniciativas de inversion. Como parte del
Plan de Participacién se debera realizar como minimo una reunion en la Mesa de Gobernanza
a modo de taller de priorizacion de proyectos al que asistan actores claves o representantes
de grupos de interés.

La priorizacién de proyectos en esta instancia se deberd realizar a través de criterios
econémicos y técnicos a traves de un analisis de costo-efectividad, generando un indicador
compuesto que facilite la medicion integrada de brechas., por lo tanto, se priorizaran aquellos
proyectos que muevan mas un indicador o que muevan mayor cantidad de indicadores. los
criterios econdémicos se miden a partir de los presupuestos estimados de cada proyecto, por
lo tanto, la priorizacion se debera establecer a partir de un ejercicio de combinacion de ambos
criterios. El consultor debe elaborar esta informaciéon antes y exponer a los asistentes para
establecer una deliberacion informada y con fundamentos.

Como resultado final de este taller se debera elaborar un acta donde se establezcan los
acuerdos llegados y se senale cudles son los proyectos priorizados, esta debera firmar los
asistentes.

e Acuerdo territorial Mesa de Gobernanza

Como hito final del proceso de validacion del Plan Maestro y de toda la Etapa 1 del proceso
de intervencion, se debe realizar una reunion de la Mesa de Gobernanza que ratifique en un
acuerdo el documento de Plan Maestro y la cartera de proyecto que los componen. Este
acuerdo se debe tomar por mayoria simple de los integrantes de la mesa y quedar registrado
en un acta con las firmas de todos sus integrantes.

Este acuerdo se debe tomar por mayoria simple de los integrantes de la mesa (50% +
1) y quedar registrado en un acta con las firmas de todos sus integrantes.

Si durante el proceso de deliberacion no se logra llegar a un acuerdo, el consultor
debera recoger las observaciones planteadas en la sesion, subsanarlas y luego de
eso citar a una segunda reunién. En esta segunda instancia los acuerdos se tomaran con
un quorum de un tercio de los integrantes.

10.7. Validacion del Plan Maestro
e Asamblea devolucién cartera de proyectos
Tras terminar la priorizacién de proyectos, el equipo consultor organizara una asamblea con
la cartera de proyectos que contendra el Plan Maestro. La escala de participacion de esta
actividad se enfoca a la comunidad del territorio, es decir, podran participar todos los

residentes interesados. Para esto el consultor debera desplegar en el territorio, estrategias
de difusién que permitan la convocatoria mas amplia posible. Esta instancia tiene un caracter
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informativo (no resolutivo) y comunicacional, por lo que es recomendable que se inviten a
autoridades y actores claves del proceso.

La consultora debera elaborar un disefio de la actividad que debera ser aprobado por la
contraparte técnica, este debe considerar material grafico y de difusion que permita una facil
comprension del plan. Se espera que esta instancia sea los mas masiva posible y es muy
importante que se efectué un registro fotografico y audiovisual de ella.

En esta actividad se debe contar con un minimo de 30 personas asistentes para dar como
validada la cartera de proyectos del Plan Maestro.

El consultor podra plantear un ajuste metodoldgico durante el primer mes de la consultoria,
donde podra proponer nuevas actividades o hitos de participacion y gobernanza y sistemas
de convocatoria. Este ajuste metodoldgico de Participacion Ciudadana y Gobernanza sera
realizado a partir del analisis de caracterizacion demografica y socioeconémica del area de
influencia realizada en |a etapa de diagnéstico, en donde se analizaran la composicidn etaria,
composicién familiar, tasa de ingresos, nivel de formaciéon, empleabilidad y tipo de
ocupacion, poblacion migrante, analisis tasas de crecimiento de la poblacidn, sus causas,
proyecciones y actividades econémicas. Las actividades deberan ser inclusivas tanto en
género, grupo etario, etnias, de tal manera que permitan rescatar las opiniones y sugerencias
de todos los grupos involucrados

Por otro lado, el consultor deberd realizar una sintesis de procesos participativos previos,
que se hayan implementado en el territorio con antelacion. También se debera coordinar con
el municipio la informacidén respecto a la organizaciéon vecinal presente en el territorio,
realizando un levantamiento de las organizaciones sociales, deportivas y culturales del
territorio. A partir de esta informacién el consultor realizard una propuesta de trabajo
detallada, a través de un informe y cronograma de trabajo.

Tabla Resumen Procesos Participativos

Escala de
Fases del Escalas de Al
Estudio Procesos Astividedes/ Yipo Participacion / (poligono,dres Notas
Hitos instrumento P de influencia,
Basico Gobernanza
areade
estudio)
Determinar presencia de
grupos de interés y/o de
especial proteccion:
Total, poblacién. X j i
Caracterizacion — T s Poligono y drea cg_icladoras Fdses
demogréfica Caracterizacion | Foco en grupos do iituiencia nifios, personas
de interés. mayores, personas con
Ajust movilidad reducida,
Ajuste Linea . fuste migrantes. Fuente: RSH,
informacidn
base ey bage Censo.
diic Recopilar y sintetizar
trabajo participativo
i i i i . revi en rogramas
Sintge:is procesos o Total, poblacién Poligono y érea p .o prog :
participativos Caracterizacién | Foco en grupos ; 2 sociales y gestion
: ; de influencia .
previos de interés. municipal.
Fuente: Municipio,
MDSyF.
rganizaciones/ " Recoger de DIDECO
Entrevista a O.g Poligono y érea cog
weiran elove Consultivo Lideres de influencia actores clave, 35
e comunitarios entrevistas.
Construccion Incorporar alianzas
Mapa de Easar Grids. estratégicas. Gobierno
actores MaBEEast it comercfo / Poligono y érea | local, empresas
3 s pas-aEiares o (retiticionis de influencia publicas, sector privado,
Diggriatico e academia, medios de
comunicacion.
Reunidn inicio Actores claves /
Conformacién | Mesa de | Reunion Grupos de | Area de estudio | WhatsApp / redes
Mesa de Gobernanza interés
inici ¢ . i nicacion
Gobernanza | Acta inicio Mesa Acta Mesa de Areia de estudio M.Bd.IOS comunicacio
Gobernanza Gobernanza oficiales.
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Cunfprmac:on . . GOR.E', . . Invitacion autoridades /
Comité técnico | Reunion Municipio, Area de estudio =
protocolo. / Oficios
asesor SEREMI.
Caminata grupal
; : observando el entorno
Secgr{ldos Recorrido C:r::ruar:ldad en Poligono barrial e identificando
Airialng, g oportunidades y desafios
. del territorio
Levaztg;nlent Herramienta de
. . Encuesta de caracterizacion
informacion percepcion. Caracterizacion | Muestra Poligono demogréfica y de
percepcion del territorio.
TaLla(r;Ias st g R (A;tcres clavesd; Poliesitio Los grupos de interés se
autodiagnastioo RauEE:oup 3 pas ougan definen segun territorio.
(focus) interés
Identificacion
compartida de
Taller realizacion Fortalezas,
diagnostico Oportunidades,
Diagnostico | compartido a Comunidad en Debilidades y Amenazas
: Poligono 2
compartido | través de it/ Tk general Ll del poligono y area de
metodologia influencia del estudio.
FODA Consolidar y sistematizar
etapas anteriores / Cruce
de variables.
Se realizara un taller con
Taller para la la comunidad, através de
v . ria ampliada a
d_e olucifjn del Colvingas B convocatoria ‘p
Validacion diagnostico y | Informe/ Taller genersil Poligono todos los vecinos del
?n:aaz*n validacion de la poligono o del area de
Obi Etivo imagen objetivo influencia, segun
" corresponda.
Acuerdo territorial Mesa do
Mesa de | Reunion/Acta Area de estudio | Bajada informacion
Gobernanza
Gobernanza
Se realizara un taller con
la comunidad donde se
o Taller de Actores claves / . definiran una priorizacién
Priorizacion - Poligono y drea :
priorizacion Taller Grupos de . de proyectos, teniendo
proyectos ) de influencia
proyectos interés en cuenta aspectos
técnicos, urbanos,
ambientales y sociales.
Representatividad de
todos los grupos de
Rus pastrg Hito  devolucion Ir::f';e;::s niﬁo‘;md:rdsz;aass.
Comunidad en | Poligono y drea ) 5 » P
cartera proyectos | Asamblea : ; mayores, personas con
5 general de influencia 3 :
£ i priorizada. movilidad reducida,
Validacion 3
Plan Maastrs migrantes. Sumar
actores que se agregaron
en el proceso.
Acuerdo territorial Mesa do
Mesa de | Reunién/Acta Poligono
Gobernanza
Gobernanza

11.Ajuste informacion linea base

El Consultor debera realizar, a partir de la estructura definida con anterioridad,

una

propuesta de Participacion Ciudadana y Gobernanza a partir del analisis de caracterizacion
demogréfica y socioeconémica del drea de influencia realizada en la etapa de diagnéstico, en
donde se analizaran la composicién etaria, composicion familiar, tasa de ingresos, nivel de
formacion, empleabilidad y tipo de ocupacién, poblacion migrante, analisis tasas de
crecimiento de la poblacién, sus causas, proyecciones y actividades econdémicas.

Por otro lado, el consultor deberd realizar una sintesis de procesos participativos previos,
que se hayan implementado en el territorio con antelacion.
También se deberd coordinar con el municipio la informacién respecto a la organizacion
vecinal presente en el territorio, realizando un levantamiento de las organizaciones sociales,
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deportivas y culturales del territorio. A partir de esta informacion el consultor realizara una
propuesta de trabajo detallada, a través de un informe y cronograma de trabajo.

12. Estrategia comunicacional

El consultor en con junto con la mesa técnica y la mesa de gobernanza, deberd desarrollar
e implementar una estrategia comunicacional y de difusién de las acciones a implementar
por la consultoria. Esta estrategia tiene por objeto comunicar a la comunidad y a la
ciudadania en general, las acciones de diagnéstico, elaboraciéon del plan maestro y su
implementaciéon. Asi como promover y fomentar la participacion de la ciudadania en las
acciones del Plan de Participacion y Gobernanza. Algunos de los aspectos a considerar en la
implementacion de la estrategia comunicacional seran:

1. Convocatorias desde y para la ciudadania: Para lograr una participacion exitosa y
movilizar a la comunidad hacia la construcciéon de una intervencién urbana de la cual se
sientan parte de principio a fin, es fundamental realizar una buena convocatoria. Para
lograrlo, se requiere el uso de redes sociales y mecanismos tradicionales, como afiches,
invitaciones, volantes, folletos, dipticos. La metodologia de convocatoria debe ser
consensuada con la mesa de gobernanza y el municipio. Asimismo, debe programarse el
mejor horario de las actividades, de manera de garantizar la participacion de las familias en
este proceso.

2. Plataformas Sociales: Activacion de Redes Sociales, para informar de actividades y
recoger opiniones. Se solicita contar con un gestor de comunidades para este punto y el
anterior. Incluir reporte semanal y mensual de visitas a los diferentes sitios.

13.Cronograma de la Consultoria
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MES 1 MES 2 MES3 MES 4 MES S MES & MES 7 MES & MES 9 MES 10 MES 11

Etapa L. Ajuste metodolégico
Ajuste definicién poligono de inter y drea de estudi

Entrega planificacién para levantamiento indicadores

Entrega dimensidn Contexto, segln las bases.

Plan C jonal, &l entraga itn del plan, segin lo indicado en bases
Entrega informe Plan Social, ajusie lines base

Revisién comisién técnica del avance consultoria

Subsanacitn de observaciones solicitadas por la comisién técnica

Revisién subsanacitn, la comision revisa que se hayan subsanado las obsenaciones
Actividades Particlp Cludadanay

Ajusie linea base

i i mesa de gobemanza y mapa de aclores

Etapa 2. Avance 50% Diagndstico

E ga analisis di ilidad, medio i espacio publico, identidad local y habital residencial, en un 50% de lo
solicitado en las bases.
gal i indicad situacidn base, sin proyecto
Entrega informe avance Plan Social
Plan Comunicacional, entrega informe- stados del la impl iGn del pian
Revisién comisién técnica del avance consultoria
b ién de observaci solicitadas por la comisién técnica

Revisidn subs §6n, |a comisian revisa que se hayan suk las

Actividades Plan Social
: Jut e Socie
[Etapa 3. Avance 100% Disgnéstico

ga andlisis i medio ambil , espacio pdblico, identldad local y hdbilat residencial, en un 100% de lo
soficitado en el punto 3.2 de las bases.

Entreg ficad sobre la imagen objeti da con la ¢
Entrega matriz TOWS e Imag il segin lo do an bases

Entrega Informe Plan Social

Revisidn comisién técnica del avance consultoria

Subsanacién de observaciones solicitadas por la comisidn técnica

Revisidn subsanacién, la comisién revisa que se hayan subsanado las obsenaciones

Actividades Plan Social
e

ién imagen objetivo y priorizacién proyect
[Etapa a. Avance 50% Plan Maestro

Entrega avance Plan Maestro en un 50%. segln lo indicado en las bases

Plan de Gestién Social, Hito entrega y firma del Plan de confianza social junto a la Mesa de Organizaciones Ciudadanas,
dewlucion 2 la ciudadania de Imagen objetivo segdn o indicado en bases.

Plan C g irif Itados del laimpl j6n del plan

4n téenica del avance

6n de observad I das pot fa isitn técrica
Revisidn subsanacidn, la comisién revisa gue se hayan subsanado las obsenaciones
Etapa 5. Avance 100% Plan Maestro

ga avance Plan M en un 100%, segin lo indicado en bases
Plan de Gestidn Social, entrega Plan de Trabajo Mesa Organizaci Ci o imph nlacian Plan de C. Social,
Hito & informe aprobacién Plan Mestre segin I indicado en bases,
Plan Comunicacional, enirega informe stados del la imph ian del plan

Revisién comision técnica del avance consultoria

|Subsanacién de observaciones sollcitadas por la comision lécnica
isidn subsanacidn, la isidn revisa gue se hayan sub las

Actividades Plan Sodial

Dewolucion Plan Maestro y priorzacion de proyectos
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14.Perfiles de Profesionales del equipo consultor:

Los profesionales de la consultoria que realizardan el estudio tendran los siguientes
perfiles:
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1. Jefe de Proyecto

Profesional urbano o social, ligado al desarrollo de
barrios o territorios, con experiencia demostrable en
planes maestros de desarrollo urbano, asi como en el
disefio de espacios publicos, areas verdes y recreativas.
Con experiencia demostrable de al menos 5 afios, en el
campo de estudio. Debera poseer conocimientos
actualizados en materiales de construccion, mobiliario
urbano, normativa vigente, gestiéon y mantencion de
espacios publicos, capaz de desarrollar modelo de
gestién e inversiones innovadoras. Ademas, debera
demostrar conocimiento en el Sistema Nacional de
Inversiones y Banco Integrado de Proyectos. Sera el
profesional a cargo de conducir el correcto desarrollo de
la consultoria y de interpretar la informacién derivada
del proceso de desarrollo de los Talleres de Participacion
Ciudadana. Sera quien se relacione en representacion
de la Consultora con SEREMI, manteniendo contacto
permanente con Contraparte Técnica en todos y cada
uno de los aspectos técnicos y administrativos que el
desarrollo de la consultoria lo requiera, manteniendo a
la vista y disponibles los antecedentes que se le
soliciten, entregandose a través suyo las consultas,
instrucciones, sugerencias o reclamos que pudieran
producirse. Asimismo, sera quien presente los informes
y productos correspondientes en tiempo y forma a
SEREMI para su revision, siendo el responsable,
ademas, de conocer el estado de cada uno, y las
acciones que deban cumplirse en cada caso, todo sin
perjuicio de las reuniones o jornadas de trabajo que
deban efectuarse con el resto de los profesionales de la
Consultora. Este cargo no sera compatible con otras
funciones dentro de esta consultoria, es decir no se
podra ofertar también como profesional social, ni
arquitecto.

2. Arquitecto coordinador

Corresponde a un profesional del area de la arquitectura,
con al menos 4 afos de ejercicio, con experiencia
demostrable en el desarrollo de Planes Maestros,
disefios de espacios publicos y/o de proyectos urbanos.
Con experiencia en estudios similares al que se detalla
en estas bases técnicas. Debera poseer conocimientos
actualizados en materiales de construcciéon, mobiliario
urbano, normativa vigente, gestion y mantencion de
espacios publicos, capaz de desarrollar modelo de
gestion e inversiones innovadoras. Sera el profesional a
cargo de desarrollar los antecedentes requeridos en la
consultoria y de interpretar la informacion derivada del
proceso de desarrollo de los Talleres de Participacion
Ciudadana, elaborar propuesta de Plan Maestro y
desarrollar los disefios participativos de los proyectos
fisicos.

Pagina 90 de 94




Ministerio de
Vivienda y

Urbanismo

3. Asistente Social y/o Socidlogo
coordinador

Profesional con minimo 4 afios de experiencia, actuara
como coordinador Social, con experiencia en la
herramienta de la facilitacion/mediacion que permite el
manejo efectivo de espacios interactivos entre mltiples
actores y la busqueda de acuerdos para avanzar en
materia de interés comun. Debera contar ademas con
habilidades en el manejo de grupo, metodologias
participativas a nivel comunitario y con habilidades para
manejar conflictos, ganarse la confianza del grupo, ser
creible, flexible y adaptable a las propias dinamicas
locales; con capacidad empatica y de contencidn; ser
sensible a las diferencias culturales, étnicas y sociales.
En términos de diagndstico, deberd manejar
metodologias de sistematizacién, anadlisis de datos
cualitativo y cuantitativo, manejo de software SSP, atlas
ti entre otros, asi como también, formulacién de
proyectos sociales, entre otros aspectos. Experiencia
demostrable en participacion ciudadana.

4, Arquitecto

Corresponde a un profesional del area de |la
arquitectura, con al menos 3 afios de ejercicio, con
experiencia en el desarrollo de Planes Maestros, disenos
de espacios publicos y/o de proyectos urbanos. Con
conocimientos en materiales de construccion, mobiliario
urbano, normativa vigente, gestion y mantencion de
espacios publicos. Sera el profesional a cargo de apoyar
la ejecucion de los antecedentes requeridos en la
consultoria y desarrollo de los Talleres de Participacion
Ciudadana, contribuir en la elaboracién de propuesta de
Plan Maestro y otros aspectos de disefio arquitecténico
y urbanos del Plan.

5.Ingeniero  Ambiental/Gedgrafo/
Ingeniero en conservacion de
recursos/bidlogo/ o profesional afin
con especialidad en
medioambiente.

Profesionales con un minimo de 3 afos de experiencia

en la elaboraciéon de analisis de problemas ambientales,
riesgos naturales y antropicos presentes en los
territorios, asi como en la elaboracién de propuestas
para la mitigacion de riesgos, solucién y gestion de
fuentes contaminantes, con capacidad para el trabajo
con las comunidades presentes en los territorios. Este
profesional sera el encargado del ambito Medio
Ambiental en los aspectos sefialados en los Términos de
Referencia. Debera ademas manejar analisis de datos
georreferenciados, elaboracion de las cartografias
solicitadas.

6.Ingeniero Civil

Profesional con un minimo de 3 afios de experiencia en
el ambito de la movilidad urbana, para la elaboracién
del diagnostico de movilidad, analisis de estructura
urbana, analisis de dotacion y suministro de transporte,
ciclovias, y levantamiento de indicadores sefialados en
los Términos de Referencia. También debera desarrollar
propuestas integrales de movilidad sustentable,
definiciéon de vialidades, ciclovias y rutas peatones.
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7. Ingeniero Agréonomo, Forestal,
Ecélogo Paisajista

Profesional con un minimo de 3 afos de experiencia en
el desarrollo de proyectos de arborizaciéon y paisajismo,
para la realizacion de analisis de la red de
infraestructura verde, andlisis de cobertura de area
verdes, analisis del ciclo del agua, catastro de
arborizacién del territorio, asi como levantamiento de
indicadores medio ambientales, segun lo establecido en
los Términos de Referencia. También debera ser capaz
de desarrollar propuestas de infraestructura verde,
soluciones basadas en la naturaleza y arbolado urbano,
con las correspondientes cartografias y planos definidos
en las bases.

8.Profesional area comunicacion

Periodista, Comunicador/a Audiovisual, Relacionador/a
Publico/a con al menos 3 afios de experiencia en trabajo
comunitario en terreno y/o con organizaciones sociales,
en equipos multidisciplinarios y elaborando e
implementando estrategias de comunicacion. Alto
conocimiento y manejo de redes sociales y
herramientas digitales. Con experiencia en elaboracion
de material comunicacional grafico y audiovisual como
afiches, videos, boletines, fotografias, entre otros.

9. Constructor Civil /

Ingeniero Constructor

Profesional con 4 anos de experiencia, con conocimiento
en soluciones constructivas bioclimaticas, analisis de
cobertura de servicios y factibilidad técnica para la
implementacion de proyectos de viviendas y espacios
publicos en relacién con analisis de suelos, para el
analisis y desarrollo de propuestas de soluciones
bioclimaticas, proyectos de dotacion de servicios y
medidas de habilitacion de suelos.

10. Abogado

Profesional con 3 afios de ejercicio, con conocimiento
deseable de la normativa urbana, gestion inmobiliaria,
y/o analisis de titulos, que permita apoyar los analisis
técnicos de gestion de inmuebles para el desarrollo del
plan.

11. Profesional para topografia

Profesional con al menos 2 afos de ejercicio,
Ingeniero(a) Geomensor(a), Topografo(a),
Geografo(a), con experiencia en el desarrollo de
cartografia digital.

12. apoyo en dibujo técnico

Dibujante técnico con al menos 2 afios de ejercicio.
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15.Contraparte Técnica y Supervision del estudio

La Contraparte técnica y la supervision del estudio se definird conforme a lo indicado en los
puntos 23 y 24 de las bases administrativas.

Sin perjuicio de lo anterior, la contraparte técnica, podra convocar a profesionales expertos
relacionados con la materia de estudio, cuando sea necesario.

Entre las funciones atribuidas a la Contraparte Técnica, esta ejercer no tan soélo el control de
la correcta ejecucion del estudio, sino que ademas debera ejercer una asesoria técnica y
estratégica constante a lo largo del desarrollo del estudio, para lo cual elaborard un
calendario de reuniones de coordinacién a partir del cronograma ajustado entregado por el
consultor.

El Consultor debe comprometer su asistencia a cada una de las reuniones programadas para
informar de los avances de la Consultoria y cefiirse a las orientaciones que se acuerden en
dichas reuniones.
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3. Designase a la funcionaria Gladys Concha Casanova, como encargada de la custodia de
las ofertas que se reciban en la licitacion publica que por este acto se autoriza, conforme
a lo dispuesto en el articulo treinta y seis del Decreto Supremo N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley N°19.886, de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios.

4. Designase como Comision Técnica Revisora del estudio al funcionario Christian Velasquez
Barrenechea.

5. Designase como Contraparte Técnica del estudio a los funcionarios Luis Oyarzun
Alvarado y Lorena Cea Salazar.

6. Designase como integrantes de la Comision Evaluadora de la presente licitacion a los
funcionarios Luis Oyarzun Alvarado, Lorena Cea Salazar y Pedro Pablo Mora Délano. En
ausencia de uno de ellos integrara la comisién la funcionaria Katia Lobos Chacoff.

7. Impltese el presente gasto al Subtitulo 31, item 01 “Estudios Bésicos”, Asignacién 002
“Consultorias”, correspondiente al Presupuesto asignado a la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region del Biobio.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQU
ARCHIVESE.

SE EN WWW.MERCADOPUBLICO.CL Y

SEKEAY
BROGANTE
RUFHICH
FGEN /7 CIVIL INDUSTRIAL
SECRETARIA (S) REGIONAL MINISTERIAL .
SEREMI DE VIVIENDA Y URBANISMO REGIO BIO BIO

A GUEL &

-

VeBe SECCION J A

Seccion de Administracion y Finanzas S.R.M. Region del Biobio.
e Oficina de Servicios Generales S.R.M. Region del Biobio.
e SeccionJuridica S.R.M. Regidn del Biobio.
Oficina de Partes S.R.M. Regidon del Biobio.
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Chile. En: Carbonnel, A. Ciudad y calidad de vida. Indagaciones y propuestas para un habitar
sustentable. Editorial USACH. 93 - 107 pp.

3. Designase a la funcionaria Gladys Concha Casanova, como encargada de la custodia de
las ofertas que se reciban en la licitaciéon publica que por este acto se autoriza, conforme
a lo dispuesto en el articulo treinta y seis del Decreto Supremo N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley N°19.886, de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios.

4. Designase como Comision Técnica Revisora del estudio al funcionario Christian Veldsquez
Barrenechea.

5. Designase como Contraparte Técnica del estudio a los funcionarios Luis Oyarzin
Alvarado y Lorena Cea Salazar,

6. Designase como integrantes de la Comisién Evaluadora de la presente licitacion a los
funcionarios Luis Oyarzin Alvarado, Lorena Cea Salazar y Pedro Pablo Mora Délano. En
ausencia de uno de ellos integrara la comision la funcionaria Katia Lobos Chacoff.

7. Impltese el presente gasto al Subtitulo 31, item 01 “Estudios Basicos”, Asignacion 002
“Consultorias”, correspondiente al Presupuesto asignado a la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Region del Biobio.

PUBLIQUESE EN WWW.MERCADOPUBLICO.CL Y

ANOTESE, COMUNIQUESE,

ARCHIVESE.
™
RUTHCHAN lkl_./Q/
INGENFFRA CIVIL INDUSTRIAL
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SEREMI DE VIVIENDA Y URBANISMO REGIO BIO BiO

LO QUE TRANSCRIBO A UD. PARA SU
CONOCIMIENTQ, Y FINES PERTINENTES

VeB° SECCION JURI A

Seccién de Administracion y Finanzas S.R.M. Regidn del Biobio.

ICIO OYARCE LAGOS
¢ Oficina de Servicios Generales S.R.M. Regién del Biobio. MINISTRO DE FE
SECRETARIA REGIONAL MINVU

» SecciénJuridica S.R.M. Region del Biobio.

Oficina de Partes S.R.M. Region del Biobio. REGION DEL 810 810
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