Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

AUTORIZA LLAMADO A LICITACION PUBLICA ID 650-16-
LE24 Y APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS,
ECONOMICAS Y SUS ANEXOS, DESTINADA A CONTRATAR
EL SERVICIO DE LIMPIEZA, ASEO Y MANTENCION EN LAS
. DELEGACIONES DE SERVIU CALAMA, TOCOPILLA Y
RESOLUCION OFICINA TALTAL DEPENDENCIAS DEL SERVIU REGION DE
ELECTRONICA ANTOFAGASTA Y DESIGNA FUNCIONARIO INTEGRANTES
DE LA COMISION EVALUADORA

Gobierno de Chile

ANTOFAGASTA, 17 ABR. 2024

RESOLUCION EXENTA N° 996

VISTOS:

Ley N° 18.575. Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado, en su
texto refundido mediante D.F.L. N.© 1/19.653 de 2000, la Ley N.© 21.640 del 18 de diciembre
de 2023, que aprueba el presupuesto del Sector Publico para el afo 2024; la Ley N° 19.880
sobre bases generales de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos
de la Administracion del Estado; Ley N° 19.880 sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracion del Estado; Ley N.°
19.886/2003 y su reglamento contenido en el D.S. N.°© 250/2004 (MINHAC) y sus
modificaciones; la Resolucién N.© 7 de 2019 que fija normas sobre exencién del tramite de la
Toma de Razdn; la Resolucién N°14 de diciembre de 2022, que determina los montos a partir
de los cuales los actos que se individualizan, quedaran sujetos a Toma de Razén y a Controles
de Reemplazo, cuando corresponda, ambas, de la Contraloria General de la Republica, las
facultades que confiere el D.L. N.° 1.305, (MINVU) de 1975, que reestructura y regionaliza el
Ministerio de la Vivienda y Urbanismo, y su modificacion a través del articulo segundo de la
circular N° 230 de fecha 27 de mayo de 2022; el D.S. N° 355 (MINVU) de 1976, que establece
el Reglamento Organico de los SERVIU; el Decreto Exento RA N° 272/22/2023 de 24 de febrero
de 2023, que me designa Director titular de SERVIU Regién de Antofagasta, dicto lo siguiente

CONSIDERANDO:
a. Que, el Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidon de Antofagasta, en adelante SERVIU,
requiere contratar el servicio de limpieza, aseo y mantencion en las delegaciones de SERVIU
Calama, Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del SERVIU Regidén de Antofagasta

b.  Que, revisado el Catalogo Electréonico de Convenios Marco dispuesto por la Direccién de
Compras y Contratacion Publica, en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion de la
Administracién del Estado, se verificd que el servicio requerido no se encuentra contenido en
éste.

C. Que, el Servicio de Vivienda y Urbanizacion cuenta con los recursos necesarios para efectuar
la contratacion ya citada, por lo que, de conformidad a las disposiciones legales vigentes sobre
la materia, resulta del todo necesario realizar un procedimiento de licitacion publica a través del
portal Mercado Publico, con el objeto de contratar el servicio requerido.

d. Que, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 19.886 y su Reglamento, se
confeccionaron las presentes bases que observan los principios de libre concurrencia de los
oferentes al llamado administrativo y de igualdad ante las bases que rigen los procedimientos
concursales y cumplen con los requerimientos técnicos y juridicos para verificar la realizacion de
la presente licitacion publica.

e. Que, mediante correo electrénico de fecha 1 de abril de 2024 de Mauricio Espinoza,
encargado del contrato del servicio de aseo, solicita a esta Unidad, preparar bases de licitacion,
para la contratacion de aseo en las delegaciones de Calama, Tocopilla y Oficina Taltal, indicando
fecha de término del actual contrato el 01 de mayo de 2024.

f. Que, el servicio cuenta con disponibilidad de fondos en el presupuesto, para la contratacion,
asociado el Item 22-08-001 afio 2024.

g. Que, en consecuencia, la presente Resolucion Exenta viene a aprobar las Bases
Administrativas y Especificaciones Técnicas por las que se regira el respectivo proceso de
Licitacion Publica y que, para dicho efecto, se procedera a licitar este requerimiento en el Portal
www.mercadopublico.cl.
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RESOLUCION:

l. AUTORIZASE el llamado a Licitacion Plblica ID 650-16-LE24, a través del Sistema de
Mercado Publico, destinada a contratar el servicio de limpieza, aseo y mantenciéon en las
delegaciones de SERVIU Calama, Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del SERVIU Region de
Antofagasta

II APRUI’EBANSE, las presentes Bases Administrativas, Técnicas y Econdmicas, y sus anexos,
para efectuar el llamado a Licitacion Publica ID N° 650-16-LE24, cuyo texto es el siguiente:

I.-BASES ADMINISTRATIVAS

1. GENERALIDADES

SERVIU Region de Antofagasta llama a los proveedores del rubro, inscritos en el Portal de
Compras y Contrataciones Publicas a presentar ofertas para el servicio de limpieza, aseo y
mantencion en las delegaciones de SERVIU Calama, Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del
SERVIU Regidon de Antofagasta

2.- OBJETIVO:

Las presentes Bases Administrativas regularan el llamado a Licitacion Publica de SERVIU
Regién Antofagasta, que tiene como objetivo adjudicar a uno proveedor, gue pueda ofrecer de
forma oportuna y de calidad el servicio de aseo, con el propdsito de mantener en Optimas
condiciones el aseo de las delegaciones.

LISTADO DE BIENES Y SERVICIOS A CONTRATAR

z UNIDAD
LINEA CLASI;}&:‘CION CANT. DE DESCRIPCION
MEDIDA
Contratar el servicio de limpieza, aseo y
mantencion en las delegaciones de SERVIU
1 76111501 24 MESES | Calama, Tocopilla y Oficina Taltal
dependencias del SERVIU Regiéon de
Antofagasta

3.- DOCUMENTACION QUE RIGE EL PROCESO LICITATORIO

Esta licitacion se rige por lo previsto en la Ley N°19.886 y su Reglamento, aprobado por
Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda y por los documentos que a continuacién se
indican, los que en caso de discrepancias se interpretaran de acuerdo con el siguiente orden de
prelacion.

a. Las bases administrativas, bases técnicas y sus anexos.

b. Modificacidon a las bases, que eventualmente podra hacer el SERVIU Region de Antofagasta,
a través de la resolucién correspondiente.

Las respuestas a las consultas y aclaraciones realizadas en esta licitacion, mediante foro de
consulta, a través de la plataforma de www.mercadopublico.cl.

Aclaraciones a las ofertas que hayan sido solicitadas por el SERVIU Regidon de Antofagasta
Los antecedentes solicitados a cada postulante.

La resolucién de adjudicacidn y los antecedentes que la fundan.

El contrato respectivo y la resolucion que lo aprueba.

La orden de compra emitida a través del Sistema de Informaciéon de Compras y Contratacion
de la Administracién del Estado.

o

S o a

4.- ORGANISMO DEMANDANTE.

Razén Social SERVIU Regién de Antofagasta

RUT 61.814.000-8

Direccién Calle Washington N° 2551- Antofagasta
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5.- DATOS DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA LICITACION

Nombre Completo Fernando Araya Sayes

Unidad a la que pertenece Encargado Seccion de Administracion
Teléfono 55-3280915

e- mail farayas@minvu.cl

6.- PRODUCTO DEL SERVICIO

Numero de Adquisicion 650-16-LE24

Requiere contratar el servicio de limpieza, aseo y
mantencion en las delegaciones de SERVIU Calama,
Nombre de la Adquisicion Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del SERVIU
Regién de Antofagasta

Descripcion Servicio de suministro

Licitacion publica para contrataciones iguales o

Tipo de adquisicion superiores a 100 UTM e inferiores a las 1.000 UTM. (LE)

Moneda Peso Chileno.

Tipo de apertura | Una etapa (apertura administrativa-técnica vy
electronica economica en una misma fecha y hora).

Vigencia del Contrato 24 meses

Soporte digital.

Excepcionalmente se podra utilizar el soporte papel en
los casos expresamente permitidos por estas bases o
por la Ley de Compras y su Reglamento.

Soporte documento

En caso de que una orden de compra no haya sido
aceptada, por el oferente adjudicado, los organismos

Aceptacion Orden de publicos podran solicitar su rechazo, entendiéndose

Compra definitivamente rechazada una vez transcurridas 24
horas desde dicha solicitud.

Contrato Se ejecutara un contrato una vez adjudicado.

Visibilidad de las ofertas | Las ofertas técnicas seran de publico conocimiento, una

técnicas vez adjudicada la licitacidn

Datos de funcionario
Encargado del Proceso de
Compras

Patricia Maldonado Ortiz
pmaldonado@minvu.cl

Los interesados en participar en esta licitacion podran acceder a las Bases Administrativas,
Bases Técnicas, y demas antecedentes, en forma gratuita en el portal www.mercadopublico.cl,
descargando todos los adjuntos en Otros Anexos, incluyendo la ficha de la licitacion.

7.- MODIFICACION, SUSPENSION Y REVOCACION DEL PROCESO LICITATORIO

a. El SERVIU Regidon de Antofagasta, podrd modificar las Bases Administrativas, Bases
Técnicas y sus anexos, hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas
modificaciones deberan ser aprobadas mediante acto administrativo de la autoridad competente,
el que debe ser publicado en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y Contratacion del
Estado y, deberan fijar prudencialmente un nuevo plazo para la presentacién de ofertas, de
manera de permitir que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones.

b. Asimismo, en caso de que el Tribunal de Contratacidon Publica u otro 6rgano jurisdiccional
ordenasen la detencién del proceso licitatorio, previo a la adjudicacion, el SERVIU Regién de
Antofagasta, podra suspender por una cantidad determinada de dias y, posteriormente, seguir
con el curso normal de la licitacion.

Por otra parte, conforme a lo establecido en el articulo 61 de le Ley 19.880 que establece bases
de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los organismos de la administracion
del Estado, el SERVIU Regién de Antofagasta, podra revocar el llamado a licitacion publica. Lo
anterior debe ser aprobado mediante acto administrativo de la autoridad competente.

8.- PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta
expresamente el presente pacto de integridad, obligandose a cumplir con todas y cada una de
las estipulaciones contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las
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presentes bases de licitacion y demas documentos integrantes. Especialmente, el oferente acepta
el suministrar toda la informacién y documentacion que sea considerada necesaria y exigida de
acuerdo con las presentes bases de licitacidn, asumiendo expresamente los siguientes
compromisos:

a.

9.-

El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de los trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucion Politica de la Republica de Chile
en su articulo 19, nimero 1°, 4°,5°,6°,12° y 16°, de conformidad a lo establecido en el
articulo 485 del Codigo del Trabajo.

El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a
funcionario publico alguno en relacion con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni
con la ejecucidén del contrato que eventualmente se derive de la misma, ni tampoco a
ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente
en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacidén y ejecucion
del contratos que de ello se deriven.

El oferente se obliga a dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 35 ter de la Ley N°
21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del
gasto publico, aumentar los estandares de probidad y trasparencia e introducir principios
de economia circular en las compras del Estado, en cuanto a la prohibicién de comunicacién
entre los participantes o interesados en el proceso de contratacion una vez iniciada el
procedimiento de contratacién, o entre eventuales interesados o participantes en él y las
personas que desempefien funciones en el organismo licitante que participe en el proceso
de adjudicacion, independiente de su calidad juridica, en lo referido directa o indirectamente
a tal proceso, salvo que se realice a través del Sistema de Informaciéon y Gestion de Compras
Publicas administrado por la Direccion de Compras y Contratacion Pablica y en la forma
establecida en las presentes bases de licitacion, que asegure la participacion e igualdad de
los oferentes.

El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacién, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y
vigencia de esta.

El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetard las reglas y condiciones
establecidas en las presentes Bases de Licitacidon, sus documentos integrantes y el o los
contratos que de ellos se derivase.

El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, juridicidad,
ética, moral, probidad, buena fe, buenas costumbres y trasparencia en el proceso licitatorio
y en la ejecucién del servicio licitado.

El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta real y seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econdmicos
ajustados a la realidad, que aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las
condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados, dependientes, asesores, agentes y, en general, todas las personas con que éste
0 éstos se relacionen directa indirectamente en virtud y/o como efecto de la presente
licitacion, haciendo plenamente responsables de las consecuencias de la infraccién, sin
prejuicio de la responsabilidad individuales que también procediesen y/o fuesen
determinadas por los organismos correspondientes.

CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Las etapas y plazos de la presente licitacidon se realizaran de acuerdo con lo establecido en

el siguiente cronograma:

CRONOGRAMA DE LICITACION PUBLICA ID 650-16-LE24

Fecha de Publicacion

Una vez finalizada la total tramitacion de la resolucion
exenta que aprueba las bases.

Fecha de Inicio de preguntas

Los interesados en participar en la presente licitacion
podran formular consultas y solicitar aclaraciones a
través del sistema www.mercadopublico, en el dia de
publicacion de la licitacion.

Fecha Final de Preguntas publicacion de la licitacion en el Portal de Compras

A las 10:30 horas del quinto dia contados a partir de |la

www.mercadopublico.cl

Fecha de Publicacion de
Respuestas

A las 18:30 horas del séptimo dia corrido contados a
partir de la publicacion de la licitacion en el Portal
Mercado Publico.
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Fecha y hora de cierre de | www.mercadopublico.cl, plazo que no podrad vencer en
recepcion de ofertas dias inhabiles o en un dia lunes o en un dia siguiente a

A las 17:00 horas del décimo dia a contar de la Fecha de
publicacion en el Portal de Compras

un dia inhabil, antes de las 15:00 horas. NO se aceptaran
ofertas que se presenten por otro medio.

Fecha y hora de apertura
electrénica de las ofertas

A las 17:30 horas del mismo dia de la fecha de cierre
de recepcion de las ofertas, en el Portal de compras
www.mercadopublico.cl

Fecha de evaluacion de las | En un plazo maximo de 4 dias contados desde la fecha de
ofertas la apertura electrénica.

Fecha de adjudicaciéon/ desercion

Dentro de los 6 dias habiles siguientes de la fecha de
evaluacion de las ofertas.

Validez de las propuestas

90 dias corridos contados desde la fecha de apertura de
las ofertas, siendo el oferente responsable de la exactitud
de la informacion contenida en su oferta, a través de los
antecedentes administrativos, técnicos y financieros,
ingresados en el portal www.mercadopublico.com. Toda
la documentacién e informacién contenida en las ofertas
podra ser verificada con posterioridad a la apertura de las
ofertas, lo anterior en caso de que existan dudas respecto
a la documentacidén entregada.

Fecha firma contrato

Dentro de los 10 dias habiles siguiente de la fecha de la
adjudicacion.

Los plazos de dias que se indican en las presentes bases de licitacion, tienen el caracter
de referenciales, prevaleciendo la fecha informada en el portal www.mercadopublico.cl,

ya que dichas fechas se ajustan a horarios y dias corridos.

10.- PUBLICACION, CONSULTAS, ACLARACIONES Y RECLAMOS.

a.

11.

Una vez publicado el presente proceso licitatorio y en caso de que existan diferencias entre
la ficha de licitacion publicada en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion de
la Administracién del Estado y las bases de licitacién, aprobadas por acto administrativo y
adjuntas a la mencionada ficha, siempre primara lo expresado la fecha informada en el
portal www.mercadopublico.cl.

Lo precedente, con pleno apego a la jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica,
la cual ha manifestado a través de los dictdmenes nimero 43.722, de 2023, y numero 799,
de 2016, que ante una discordancia entre lo establecido de las bases administrativas y lo
anotado en la ficha electrénica del portal, primard el texto aprobado en el pliego de
condiciones, en virtud del principio de estricta sujecidon a las bases.

Todas las notificaciones que hayan de efectuarse en el transcurso de la presente licitacion
se entenderan realizadas luego de transcurridas veinticuatro horas desde que el SERVIU
Region de Antofagasta, publique en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacion
de la Administracién del Estado, el respectivo documento o acto administrativo objeto de la
notificacion.

Los oferentes podran formular consultas respecto de las disposiciones contenidas en las
presentes bases de licitacién o en relacién con el proceso licitatorio en general.

Como mecanismo de consultas y respuestas, se hara uso del foro que para estos efectos se
dispone en el Sistema de Informacidn y Gestion de Compras y Contratacion del Estado.

No se admitirdn preguntas ni solicitudes de aclaracidn por otro medio, ni posteriores al plazo
sefialado en el punto 11 de la ficha de licitacion publicada en el Sistema de Informacion y
gestion de Compras y Contratacion del Estado

En ningln caso los oferentes podran alegar desconocimiento de las respuestas a las
consultas.

A su vez, los proveedores tienen derecho a efectuar reclamos relacionados con el presente
proceso licitatorio, a través del Sistema de Informacién y Gestion de Compras y
Contratacidn del Estado, conforme se establece en la Resolucion Exenta N° 585-B, de 2021,
gue aprueba nuevas politicas y condiciones de uso de Sistema de Compras Publica y
Registro de proveedores, de la Direccion de Compras y Contratacion Publica y sus
modificaciones

REQUISITO PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION

Los proponentes no podran haber sido condenados por practicas antisindicales, por
infraccion a los derechos fundamentales de los trabajadores o por los delitos concursales
establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los anteriores dos
anos contados hacia atras desde la presentacién de la propuesta; y no podran tener la
calidad de funcionarios directivos del mismo drgano o empresa que los contrata, ni estar
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unidos a ellos por los vinculos de matrimonio o parentesco descritos en la letra b) del articulo
54 del D.F.L N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, ni con sociedades de
personas de las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades en comanditas por
acciones o0 andnimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas ; ni con sociedades
andénimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duenos de acciones representen el 10% o
mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de
cualquiera de las sociedades antedichas.

b. Los proponentes que sean personas juridicas, ademds, no podran haber declarado la
disolucion o cancelacion de su personalidad juridica y no se les podra haber decretado la
prohibicién temporal o perpetua de celebrar actos y/o contratos con organismos del Estado,
por tribunal competente, conforme a lo sefialado en los articulos 8° y 10 de la Ley N°
20.393, que establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento de Terrorismo y Delitos de Cohecho que indica.

C. No podran participar las personas que hubieren sido condenadas con las medidas
establecida en articulo N° 26, letra d), del D.L. N° 211, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado mediante el D.F.L N°1, de 2004, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion.

d. No podran participar las personas que hubieren sido condenadas con la medida establecida
en el articulo 33, de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econdmicos, del Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos

e. En el caso de que dos o mas oferentes deseen participar del presente proceso licitatorio
como una union temporal de proveedores, conforme se establece en el articulo 67 bis del
Decreto Supremo N°250, 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de
la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios:

e.1 Deberan establecer, en el documento que formaliza la Union, a lo menos, la solidaridad
entre las partes respecto de todas las obligaciones que se generen con la entidad y el
nombramiento de un representante o apoderado comun con poderes suficientes.

e.2 La vigencia de esta unién temporal de proveedores no podra ser inferior a la del contrato,
incluyendo el plazo de ampliacion del contrato establecido en las presentes Bases
Administrativas.

e.3 El representante de la Union temporal de proveedores debera adjuntar, al momento de
ofertar, el documento publico o privado que dé cuenta del acuerdo de participar de esta
forma con una vigencia igual o superior a la del contrato.

e.4 Los integrantes de la Union temporal de proveedores determinaran que antecedentes
presentaran para ser considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior
no signifique ocultar informacion relevante para la ejecucién del respectivo contrato que
afecte a algunos de los integrantes de esta.

12. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

CONDICIONES DEL SERVICIO

a. La oferta debe dar cumplimiento a cada una de las condiciones establecida en las bases
técnicas adjuntas en este documento, objetivos del servicio, descripcidn, etc.

b. En caso de que no se especifique el cumplimiento o se indiquen distintas condiciones en la
oferta, se entenderd que no cumple con las condiciones del servicio requeridas, declarandose su
oferta como inadmisible

13. PRESUPUESTO DISPONIBLE

En caso de que, la oferta econdmica del proponente sea superior al presupuesto disponible
sefialado, o no se ingrese precio en la oferta o se indique el precio “$1” (un peso) o se exprese
el precio en otra moneda u otra unidad de valor, se entendera que no cumple con el presupuesto
asignado para la presente licitacion, declarandose su oferta como inadmisible.

14. ANTECEDENTES A INCLUIR EN LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

a.El SERVIU Region de Antofagasta, sdlo recibira ofertas a través del Sistema de Informacion
y Gestion de Compras y Contratacion del Estado. No se aceptaran ofertas que se
presenten por un medio distinto al indicado previamente, sin prejuicio de la posibilidad
de recepcionarlas en soporte papel cuando se configure alguna de las circunstancias
establecidas en el articulo 62 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el Reglamento de Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, lo que sera informado a través
del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contratacion del Estado, junto al
lugar de prestacion las propuestas.




Las ofertas seran recibidas desde el momento de la publicacién del llamado a la presente
licitacion publica en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contratacion del
Estado, hasta la hora y fecha de cierre de recepcién de las ofertas. En caso de
indisponibilidad técnica del Sistema de Informacidén y Gestion de Compras y Contratacion
del Estado, ratificada por la Direccién de Compras y Contratacion Publica, las ofertas con
soporte papel seran recibidas con dos (2) dias habiles de posterioridad a la fecha de emisién
del respectivo certificado.

Las propuestas deberan presentarse en idioma espafiol y en moneda nacional, adjuntando
en formato digital los antecedentes administrativos, técnicos y econdmicos solicitados en
las presentes bases de licitacion y cualquier otro documento que el oferente estime
necesario.

Se entenderda que todos aquellos interesados que presentan ofertas conocen y aceptan
integramente las presenten bases de licitacién.

Las propuestas tendran una validez de sesenta (60) dias corridos a contar de la fecha de
apertura de estas. Si dentro de este plazo, aun no se hubiese adjudicado la propuesta y
ésta estuviese pronta a caducar, el SERVIU podra solicitar a los oferentes que prorroguen
la vigencia de sus ofertas por un periodo de treinta (30) dias habiles. Esta solicitud sera
realizada por el Encargado de la Seccion Administracion o quien le subrogue o reemplace,
mediante correo electrénico. Si alguno de los oferentes no respondiera dentro del plazo
conferido en el correo electrénico o no accediera a la solicitud de prérroga, su propuesta no
sera considerada en la evaluacion.

Los proponentes no podran retirar las propuestas ni hacer modificaciones en ellas una vez
presentadas.

Los documentos que se sefialan a continuacién son obligatorios para el proceso de postulacion
de la presente licitacion:

ANTECEDENTES QUE SE DEBEN INCLUIR EN LA OFERTA

Propuesta Administrativa Declaracién jurada union temporal de proveedores (anexo

Informacion del oferente (anexo 1a 6 1b 6 1c)

23)
Declaracién simple persona natural (Anexo 32 é 3b 6 3c)

Propuesta técnica

Experiencia oferente (anexo 4)

Contratos ejecutados desde el afio 2017 a la fecha, por la
prestacion de servicios similares a los requeridos
Condiciones de empleo (anexo 5 6-a, 6 6-b)

Mejores Condiciones de Empleo y Remuneraciones
Otorgadas por el oferente a sus trabajadores, adjuntando a
la oferta, declaraciones juradas simples, una por cada
condicion de empleo y remuneracion.

Inclusién social (Anexo 7)

eEn caso de la politica de inclusion de género, deberd
contar con el sello mujer otorgado por la direccién de
compras y contratacién publica.

eEn el caso de las personas con discapacidad, deberan
ingresar copias simples del contrato de trabajo y de la
credencial de discapacidad.

eEn el caso de las personas pertenecientes a pueblos
originarios, debera ingresar copias simples del contrato de
trabajo y del certificado entregado por la Corporacion
Nacional de Desarrollo Indigena, acreditando la condicion
de indigena.

e En caso de que las condiciones laborales consistentes en
la contratacion de personas discapacitadas, ésta solo se
podra acreditar con certificado emitido de discapacidad,
emitido por el Servicio de Registro Civil, certificado de la
comisidon médica preventiva de la invalidez, COMPIN.
Propuesta técnica (anexo 8)

Propuesta econdmica Oferta econdmica (Anexo 9)
15.- PROPUESTA ADMINISTRATIVA
a. Informacion del proponente indicando, al menos
v Persona natural:



Antecedentes del proponente (nombre, Rol Unico Nacional, direcciéon, comuna, ciudad,
teléfono fijo, teléfono celular, correo electrénico y direccién web) y antecedentes del ejecutivo
del contratista (nombre, cargo, domicilio, comuna ciudad, nimero de teléfono fijo, nUmero de
teléfono celular y correo electrénico).

El proponente debera ingresar esta informacién en el anexo 12 para asi facilitar su evaluacion.

4 Persona juridica:

Antecedentes del proponente (razoén social, rol Unico tributario, direccién, comuna, ciudad,
teléfono fijo, teléfono celular, correo electronico y direccion web), antecedentes del representante
legal (nombre, Rol Unico Nacional, cargo, direccién, ciudad, teléfono fijo, teléfono celular y correo
electrénico) y antecedentes del ejecutivo del contratista (nombre, cargo, direccién, comuna,
ciudad, teléfono fijo, teléfono celular y correo electrénico).

El proponente debera ingresar esta informacién en el anexo 1-b, para asi facilitar su evaluacion.

v Unidn temporal de proveedores:

Antecedentes de los proponentes participantes de la uniéon temporal de proveedores (razén
social o nombre y rol Unico tributario o Rol Unico Nacional , cargo, domicilio, comuna, ciudad,
nimero de teléfono fijo, nimero de teléfono celular y correo electrénico), antecedentes del
representante de la uniéon temporal (nombre, nimero de cédula de identidad, cargo, direccién,
comuna, ciudad, teléfono fijo, teléfono celular y correo electrdonico) y antecedentes del ejecutivo
del contratista (nombre, cargo, direcciéon, comuna, ciudad, teléfono fijo, teléfono celular y correo
electrénico).

El proponente deberd ingresar esta informacion en el anexo 1-c, para asi facilitar su evaluacién.

b. Declaracion jurada simple:
En la que indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades establecidas en

el articulo cuarto de la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro
y prestacion de servicios, quedando exceptuadas de esta declaracion universidades; y que, no se
encuentren sancionados con la medida establecida en el articulo 26, letra d), del D.L. N° 211,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado mediante el D.F.L N°® 1, de 2004, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstrucciéon, que no se encuentra condenado a la
inhabilidad establecida en el articulo 33 de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N°
19.886 y otras leyes para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de
probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del Estado.
Ademas, en caso de las personas juridicas esta declaracion debe indicar que no registra condenas
asociadas a responsabilidad penal, de acuerdo con lo establecido en los articulos 8° y 10 de la
Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad Penal de las personas Juridicas en los Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento del terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica. A fin de
acreditar el cumplimiento de dichos requisitos, los oferentes deberan presentar una “declaracion
jurada de requisitos para ofertar”, la cual sera generada completamente en linea a través del
Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, en el médulo de
presentacién de las ofertas. En este caso de las uniones temporales de proveedores, cada
integrante debera ingresar declaracion jurada simple; para este caso, para este caso, el
proponente podra ingresar esta informacién en el anexo 2-a, para asi facilitar su evaluacién.

16.- PROPUESTA TECNICA

a. Descripcion completa del servicio ofertado, indicando el cumplimiento de cada una de las
condiciones establecidas en el punto 2 “Descripcion del servicio” (bases técnicas) de las presentes
bases de licitacién.

En caso de que no se especifique el cumplimiento o se indiquen distintas condiciones en la oferta,
se solicitara una aclaracion a través del Sistema de Informaciéon de Compras y Contratacion de
la Administracion del Estado. De no obtener respuesta a través de este medio, se entendera que
no cumple con las condiciones requeridas en el punto 2 “Descripcion del servicio” de las presentes
bases de licitacién.

b. Experiencia del oferente, si la tuviese, ingresando copia de contratos ejecutados desde el
ano 2017 a la fecha, por la prestacién de servicios similares a los requeridos en las presentes
bases de licitacién. En el caso de las Uniones Temporales de Proveedores, se contabilizaran los
contratos de cada uno de los proveedores integrantes de ésta.

Se entenderdn como servicios similares, aquellos contratos correspondientes a la ejecucion de
Servicios de aseo y que se encuentren en ejecucién por un periodo minimo de un afio o hayan
tenido una duracién minima de un afio.

En caso de que no se ingrese copia de los contratos, se entendera que no cuenta con experiencia
en servicios similares, para efectos de la evaluacidon del factor “Experiencia de los oferentes”
establecido en el literal b. del punto 16 “Propuesta técnica” de las presentes bases de licitacion.

c.- Condiciones de empleo y remuneraciones
Entendidas como aquellas mejores condiciones laborales entregadas por el proponente a sus

propios trabajadores.



Se consideraran como mejores condiciones, las remuneraciones obren el sueldo minimo o
trabajadores con contrato indefinido o bonos, en el caso de las uniones temporales de
proveedores, se debera ingresar declaracion por cada uno de los integrantes de ésta.

d.-Inclusién social:

En el caso de las personas con discapacidad, deberan ingresar copias simples del contrato de
trabajo y de la credencial de discapacidad.

En el caso de las personas pertenecientes a pueblos originarios, debera ingresar copias simples
del contrato de trabajo y del certificado entregado por la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena, acreditando la condicion de indigena

17.-PROPUESTA ECONOMICA

a. Valor correspondiente al costo total, en moneda nacional del servicio requerido, expresado
en valor neto e indicando separadamente el impuesto correspondiente.

b. Se consideraran incluidos en el precio ofertado todos los costos y gastos que demande su
ejecucion y, en general, todo lo necesario para la prestacién en forma completa y correcta,
de acuerdo con lo especificado en las presentes bases de licitacion.

C. Los oferentes deberan considerar en su oferta econdmica todos los gastos, incluidos los del
personal, materiales, traslados, servicios, equipos y permisos (municipales u otros),
derechos, tributos; y, en general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento de
la contratacién.

d. En caso de que el valor ofertado no sefiale expresamente que corresponde al valor neto o
con el impuesto incluido, se entendera que corresponde al valor neto; en caso de que se
indiquen distintos precios en la oferta, se entendera que corresponde al menor monto
ofertado. El proponente podra ingresar esta informacion en el anexo 8, para asi facilitar su
evaluacion.

e. En caso de haber inconsistencias entre el valor ingresado en el Comprobante de Ingreso de
Oferta del Sistema de Informacidon y Gestion de Compras y Contratacion del Estado y el
anexo econémico adjuntado por el oferente, primara lo especificado en este ultimo

18. APERTURA DE LAS OFERTAS.

a. El acto de la apertura de las ofertas se efectuard en una etapa, es decir, se procedera a
abrir tanto la oferta técnica como la oferta econdmica a la vez, aceptandose a través del
Sistema de informacion y Gestion de Compras y Contratacién del Estado todas las ofertas.

b. La apertura se realizara de manera electrdnica, sin perjuicio que se configure alguna de las
circunstancias establecidas en el articulo 62 (sesenta y dos) del Decreto Supremo N° 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de la Ley N.° 19.886, de
bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, para la
presentacion de propuestas en formato papel. En este ultimo caso, la apertura se realizara
en la Unidad de Compras del SERVIU Regiéon de Antofagasta, ubicada en calle Washington
N°2551, comuna de Antofagasta.

19.- EVALUACION DE LAS OFERTAS

19.1 COMISION EVALUADORA

a. Las ofertas recibidas en la presente licitacion seran evaluadas por una Comisién Evaluadora
compuesta por funcionarios designados para tales efectos mediante el presente acto
administrativo, quienes efectuaran la evaluacion de las ofertas administrativas, técnicas y
economicas de los antecedentes recibidos; y, de conformidad a los requisitos para participar en
la licitacién, a los requerimientos de admisibilidad de las ofertas, a los antecedentes a incluir en
la presentacion de las propuestas y a la metodologia de evaluacidon de las ofertas, establecidos
en las presentes Bases Administrativas.

b. La Ley N° 20.730, que regula el Lobby y las Gestiones que representen Intereses
Particulares ante las Autoridades y funcionarios, incluye entre los sujetos pasivos a los integrantes
de las Comisiones Evaluadoras formadas en el marco de la Ley N° 19.886, sélo en lo que respecta
al ejercicio de dichas funciones y mientras integren esas comisiones de acuerdo con lo prescrito
en el N° 7 del articulo 4° de la Ley N° 20.730.

C. De acuerdo con lo establecido en el Articulo 37 del Decreto Supremo N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N.°© 19.886, de bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, los miembros de la Comisidn
Evaluadora no podran tener conflictos de intereses con los oferentes, de conformidad con la
normativa vigente al momento de la evaluacion.

d. Los integrantes de la Comisién Evaluadora no podran tener contacto con los oferentes, salvo
a través de los mecanismos establecidos en las presentes Bases de Licitaciéon, conforme a lo
establecido en los Articulos 27, 39 y 40 del Decreto Supremo N°250, de 2004, del Ministerio de



Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N.° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacién de servicios.

e. Los integrantes de la Comision Evaluadora deberdan mantener confidencialidad de las
deliberaciones de la Comisién durante todo el procedimiento de contratacion, a fin de asegurar
la integridad y trasparencia del proceso licitatorio.

f. En caso de no estar afecto a ninguna de las inhabilidades establecidas en la normativa
vigente, una vez realizada la apertura de las ofertas y conocidos los proponentes, y antes del
inicio de la evaluacién de las ofertas, los integrantes de la Comisidon Evaluadora deberan firmar
una declaracion simple expresando que no se encuentren afectos a ellas. En caso de encontrarse
afecto a cualquiera de estas inhabilidades, el evaluador deberad abstenerse de participar de la
Comisidn evaluadora.

g. La Comisién Evaluadora, en primera instancia, realizard la revision de los requisitos
establecidos en el punto 11. “Requisitos para participar en la licitacién” y en el punto 12
“Requisitos de admisibilidad de las ofertas”. En caso de cumplir con todo ello, se continuara con
la aplicacion de la metodologia de evaluacién de las ofertas establecidas en el punto 21
“Metodologia de evaluacion de las ofertas” de las presentes Bases Administrativas; y en caso de
no cumplir con los requisitos, la oferta de aquellos proponentes sera declarada inadmisible.

h. La Comision Evaluadora confeccionara un acta de evaluacién que contenga un resumen del
analisis de las ofertas. Los puntajes plasmados en ella se expresaran en a lo mas dos decimales.

i Durante el periodo de evaluacién de las ofertas, los oferentes sélo podrdn mantener
contacto con la entidad licitante para los efectos de esta, a través de un mecanismo previsto en
las presentes bases de licitacién, quedando absolutamente prohibido cualquier tipo de contacto.
De incumplir lo sefialado, se entendera que infringe el pacto de integridad contenido en el punto
8 “Pacto de Integridad” de las presentes Bases Administrativas, siendo declara inadmisible su
oferta.

20.- ACLARACION A LAS OFERTAS

a. La Comision Evaluadora , como medida para mejor resolver, podra requerir a los oferentes,
a través del Sistema de Informacién de Compras y Contratacion de la Administracién del
Estado, que aclaren antecedentes sobre aspectos de su propuesta que no resulten
suficientemente claros, o salven errores u omisiones formales, siempre y cuando estas
aclaraciones y/o rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situacién de privilegio respecto a los demas oferentes y no signifique una
alteracion sustancial de los antecedentes presentados originalmente; esto es, en tanto no
se afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los oferentes.

b. Asimismo, la comision evaluadora podra solicitar a los oferentes la presentacion de
certificaciones o antecedentes que éstos hayan omitido presentar al momento de efectuar
la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes no correspondan a requisitos
de admisibilidad y se hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo
para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion

C. Esta solicitud se canalizara a través del foro aclaraciones de oferta dispuesto en el Sistema
de Informacién de Compras y Gestién y Contratacion del Estado, debiendo el proponente,
aclarar, rectificar y/o adjuntar los antecedentes o certificados requeridos.

d. Las respuestas de los proponentes deberan ser entregadas por el mismo medio, dentro del
plazo de cuarenta y ocho (48) horas a partir de la solicitud de aclaracién, tiempo que incluye
las veinticuatro (24) horas de notificacion. Tanto las aclaraciones solicitadas como las
respuestas y/o antecedentes o certificaciones entregadas, en tiempo y forma, pasaran a ser
considerados en la evaluacién correspondiente y a formar parte integrante de los
antecedentes del contrato, en caso de resultar adjudicada la licitacion.

e. La aplicacién del foro aclaracion de oferta implicara que, en la evaluacién del factor
“Cumplimiento de requisitos formales” descrito en el criterio de evaluacidon “Propuesta
administrativa”, de las presentes Bases Administrativas, se asignara el puntaje de acuerdo
con la tabla alli establecida

21. METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realizara de conformidad a la metodologia establecida en los
criterios de evaluacion: propuesta técnica, propuesta econdmica y propuesta Administrativa las
cuales se encuentran resumidas en el siguiente cuadro, con sus respectivos factores y
subfactores, seglin corresponda



Oferta Criterios Ponds/:acuon

Oferta Administrativa | Cumplimiento de los Requisitos formales. 5%

Experiencia del Oferente 10%

Condiciones de Empleo 15%

Oferta Técnica Declaracién_ Jurada Simple Formato 20%
Remuneraciones.

Inclusién social 5%

Propuesta Técnica de la Empresa. 5%

Oferta Econdmica Precio 40%

22.- MECANISMO DE LA EVALUACION DE LAS OFERTAS.

La evaluacién de las ofertas se realizara de conformidad a la metodologia establecida en los
criterios de evaluacion. ofertas administrativas, técnicas y econémica, como sigue:

23.- CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS FORMALES

La comision evaluadora verificard que las ofertas o propuestas cuenten con la totalidad de
los antecedentes administrativos y técnicos, solicitados en las Bases. A esta verificacion se le
asigna puntaje, de 100 puntos “si cumple” y 0 (cero) puntos si "no cumple”

ESCALA DE

CUMPLIMIENTO REQUISITOS FORMALES CALIFICACION

Cumple con la totalidad, se refiere al cumplimiento, en la fecha
establecida, de todos los requisitos formales exigidos en las bases 100
para la presentacién de la oferta.

No cumple con la totalidad se refiere al NO cumplimiento, de la
totalidad o parcial de los requerimientos solicitados en las bases 0
para la presentacién de la oferta.

a.- EVALUACION ADMINISTRATIVA. (Anexo N° 1-a, 1-b, 1-c, 2-a, 33,3-b, 3-c.)

Este criterio serd evaluado, segun escala de evaluacion adjunta, contenida en el ANEXO
N°10 de las Bases Administrativas de la presente licitacion. El resultado del puntaje obtenido se
multiplicara por el respectivo porcentaje segun criterio de evaluaciéon, de acuerdo con la siguiente
formula:

Factor: Puntaje obtenido 5%
Puntaje maximo

b. - EVALUACION TECNICA. 45% (Anexo N° 4, 5, 6-a, 6-b,7,8)

Este criterio tiene una ponderacion total del 45% y considera cinco subcriterios, la
experiencia del oferente; inclusién social, Declaracién jurada formato remuneraciones, propuesta
técnica.

a. Experiencia de los Oferente: (Anexo N°4)

Este criterio sera evaluado, segun escala de evaluacién adjunta, contenida en el ANEXO
N°10 de las Bases Técnicas de la presente licitacién.
Debera acompafiar con los respectivos certificados de experiencias emitidos por Instituciones
Publicas del Estado o Privadas. Todos los certificados deberan indicar la fecha de inicio y fecha de
término de los trabajos realizados.

Factor: Puntaje obtenido 10%
Puntaje maximo




b.- Condicién de Empleo (Anexo 5)

Este criterio sera evaluado, segun escala de evaluacién adjunta, contenida en el ANEXO N°10
de las Bases Técnicas de la presente licitacion. El resultado del puntaje obtenido se multiplicara
por el respectivo porcentaje segun criterio de evaluacion de acuerdo con la siguiente formula:

Factor: Puntaje obtenido 15%
Puntaje maximo

c.- Declaraciéon jurada remuneraciones (Anexo 6-a 6 6-b)

Este criterio sera evaluado, segun escala de evaluacion adjunta, contenida en el ANEXO
N°10 de las bases técnicas de la presente licitacion.
El resultado del puntaje obtenido se multiplicard por el respectivo porcentaje segun criterio de
evaluacion, de acuerdo con la siguiente formula

Factor: Puntaje obtenido 20%
Puntaje maximo

d.- Inclusidn social (Anexo 7)

Este criterio serd evaluado, segin escala de evaluaciéon adjunta, contenida en el ANEXO
N°10 de las bases técnicas de la presente licitacion.
El resultado del puntaje obtenido se multiplicara por el respectivo porcentaje segun criterio de
evaluacion, de acuerdo con la siguiente formula:

Factor: Puntaje obtenido 5%
Puntaje maximo

e.- Propuesta técnica (anexo 8)

Este criterio serd evaluado, segun escala de evaluacion adjunta, contenida en el ANEXO
N°10 de las bases técnicas de la presente licitacion.
El resultado del puntaje obtenido se multiplicara por el respectivo porcentaje segun criterio de
evaluacion, de acuerdo con la siguiente formula:

Factor: Puntaje obtenido 5%
Puntaje maximo

24.- EVALUACION ECONOMICA DE LAS OFERTAS. 50%. (anexo N° 9)

Este criterio sera evaluado, segln escala de evaluacién adjunta, contenida en el ANEXO
N°10, de las Bases Econdmicas de la presente licitacion, de acuerdo con la siguiente formula:

Célculo: Oferta menor valor x 50%
Oferta en evaluacion

Puntaje Final.
Al puntaje final para cada oferente, se obtendra a partir de sumatoria de los puntajes, propuesta

técnica, econdmica y administrativa, expresada en las siguientes formular:

Puntaje Final =
puntaje ponderado propuesta técnica+ puntaje ponderado propuesta
econdmica+ puntaje ponderado propuesta administrativa.

Dénde:

E. Adm.: Criterio de evaluacion Administrativa.
E. Téc.: Criterio de evaluacion Técnica.



E. Eco.: Criterio de evaluacion econdmica.

25.-

MECANISMO DE RESOLUCION DE EMPATE

En el evento de que, una vez culminado el proceso de evaluacién de ofertas, hubiese dos o0 mas
proponentes que hayan obtenido el mismo puntaje en la evaluacion final, como resultado de la
evaluacion practicada por la comisién evaluadora, procedera a realizar el desempate, conforme
al siguiente orden de prelacién.

1.

2.

3.

26.-

27.-

Primera instancia:

El oferente que obtenga mayor puntaje en el criterio “oferta econdmica”.
Segqunda instancia:

El oferente que obtenga mayor puntaje en el criterio “oferta técnica”

Tercera instancia:

El oferente que obtenga mayor puntaje en el criterio “Propuesta administrativa”

ACTA DE EVALUACION

El acta de evaluacidon confeccionada por la comisién evaluadora debera contener, al menos,
la individualizacién de los proponentes, la revision del cumplimiento de los requisitos para
la participar en la licitacion y de los requisitos de admisibilidad de la ofertas, las aclaraciones
solicitadas por parte del SERVIU y las respuestas entregadas por los proponentes; asi como;
la metodologia de evaluacidon de las ofertas, las ponderaciones y evaluaciones aplicadas a
cada factor y subfactor de los criterios de evaluacion, indicando el detalle de los puntajes
que hayan obtenido los respectivos proponentes.

El acta debera individualizar a los proponentes cuyas ofertas son declaradas inadmisibles
por no cumplir con los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacion, indicando
el motivo del incumplimiento que causo la inadmisibilidad.

Asimismo, deberd establecer el orden de prelacién entre los proponentes que cumplieron
con los requisitos para participar en la licitacion y de los requisitos de admisibilidad de las
ofertas, de acuerdo con el puntaje obtenido en los criterios de evaluacién (propuesta
técnica, econdmica, y administrativa)

La referida acta de evaluaciéon debera contener, ademas, un analisis econdmico del servicio
cuya contratacion se licita, de tal forma de poder comparar el precio de la oferta a adjudicar
con el precio referencial establecido por el SERVIU en las presentes bases de licitacion, con
las demas ofertadas, con otros que provengan de licitaciones anteriores, con contrataciones
de otras entidades compradoras, o con una investigacion de mercado mas amplia, que
pueda contener un analisis de la realidad nacional e internacional.

En caso de que la Comision Evaluadora hubiese aplicado el criterio de prelacién para la
resolucién en caso de empate, sefialado en el punto precedente, debera quedar detallada
su aplicacion y decisién final en el acta de evaluacién.

El acta de evaluacion, debera culminar con una propuesta, a la autoridad competente, sobre
las ofertas a declarar inadmisibles y la adjudicacion de la oferta que la comisién evaluadora
estime mas conveniente a los intereses del SERVIU o la proposicion de declaracion de
desierto del proceso licitatorio cuando la Comision Evaluadora juzgare que las ofertas
presentadas no resultaren conveniente a los intereses del SERVIU o en caso que no se
presenten ofertas, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 40 bis del Decreto Supremo
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
19.886.

SELECCION DE LA OFERTA-
ADJUDICACION O DESERCION

El SERVIU Regién de Antofagasta, se regird en esta materia por lo dispuesto en el articulo
10 de la Ley N° 19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios.

El SERVIU Regién de Antofagasta adjudicara el serviciom objeto de la presente licitacion a
un solo proponente, siendo aquella propuesta que obtenga el mayor puntaje final en la
evaluacion de las ofertas, de acuerdo con la propuesta de la Comision Evaluadora, aun
cuando no sea la de menor valor, sin que ello otorgue a los oferentes no seleccionados a
solicitar indemnizacion alguna por los gastos en que hubieran incurrido por la presentacion
de dichas propuestas o por cualquier otra indole.

El acto administrativo que decida sobre la adjudicacion sera notificado a todos los oferentes
a través del Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contratacion del Estado, dentro
de un plazo establecido el punto 9 de cronograma de licitacion publicada en el Sistema de
informacion de Compras y Contratacion del Estado.

En dicho acto deberan especificarse los criterios de evaluacién que, estando previamente
definidos en las presentes Bases Administrativas, hayan permitido al adjudicatario obtener
la calificacion de oferta mas conveniente.



e. Asimismo, se deberd publicar el acta de evaluacion, los cuadros comparativos, las
declaraciones de los integrantes de la comisién evaluadora, las actas de visita a terreno, si
las hubiere, y cualquier otro documento relacionado con el proceso de evaluacion de las
ofertas.

f. Una vez publicado el acto administrativo de adjudicacién en el Sistema de Informacion y
Gestion de Compras y Contratacién del Estado, las ofertas técnicas seran de publico
conocimiento a través de éste.

g. En caso que no se presenten ofertas al proceso licitatorio o que la totalidad de las ofertas
presentadas no resulten convenientes para los intereses del SERVIU, o que la totalidad de
las ofertas presentadas sean declaradas inadmisibles, conforme a lo dispuesto en el articulo
9 de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios; el SERVIU, declarara desierto el proceso licitatorio, sin que ello otorgue
derecho a los oferentes a reclamar indemnizacién alguna por los gastos incurridos en la
presentacién de la propuesta. Dicha decision quedard formalizada mediante el acto
administrativo correspondiente, el que sera notificado a través del Sistema de Informacion
y Gestion de Compras y Contratacion del Estado, dentro del plazo establecido en el punto
9 cronograma de licitacién publicada en el Sistema de Informacién y Gestion de Compras y
Contratacién del Estado

28.- AMPLIACION DEL PLAZO DE ADJUDICACION O DESERCION

En caso que la adjudicacién/desercion del proceso licitatorio no se realice en la fecha
indicada en las presentes Bases de Administrativas, se informard, a través del Sistema de
Informacion y gestion de Compras y Contratacion del Estado, las razones que justifican dichas
circunstancias y se indicard un nuevo plazo, de acuerdo a lo establecido en el articulo cuarenta y
uno inciso segundo del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el reglamento de la Ley N.°© 19.886, de bases sobre contratos administrativos de
suministro y prestacion de servicios

29.- READJUDICACION

Dentro de los sesenta dias corridos contados desde la publicacion del acto administrativo
de adjudicacioén, en el Sistema de Informacion y Gestién de Compras y Contratacién del Estado,
el SERVIU podra dejar sin efecto la adjudicacién y adjudicar y re adjudicar el presente proceso
licitatorio al proponente que le siga en puntaje final obtenido, de acuerdo con los criterios de
evaluacion levantadas por la Comision de evaluadora; y asi sucesivamente, en cualquiera de los
siguientes casos:

a) Si el adjudicatario no adjunta la documentacién necesaria para ser contratado dentro de

los plazos sefialados por las presentes bases de licitacion.

b) Si el adjudicatario desiste de su propuesta o la retira unilateralmente.

c) Si el adjudicatario no cumple los requisitos para contratar establecidos en las presentes
bases de licitacion dentro de los plazos sefialados por las presentes bases de licitacion.

d) Si el adjudicatario no entrega, en forma oportuna, la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento del contrato.

e) Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo establecido en las presentes
bases de licitacién.

f) Cualquier otra causal de incumplimiento por parte del adjudicatario, que se contemple en
las presentes bases de licitacion.

30.- REUNION DE COORDINACION

a.- Una vez notificada la adjudicacién, a través del Sistema de Informacién y Gestion de
Compras y Contratacion del Estado, el administrador del contrato o quien éste designe,
podra celebrar con el adjudicatario una reunion de coordinacion, en un plazo no superior a
diez dias habiles desde la notificacién de la adjudicacion.

b.- En dicha reunién se debera convenir con el adjudicatario, la forma en que se llevara a cabo
la prestacién del servicio, considerando aspectos relacionados con el servicio adjudicado,
gue no altere la esencia de la oferta ni el principio de estricta sujecion de las bases.

c.- El caso de concretarse dicha reunién , el resultado de ella debera quedar refrendado en una
“Acta de Acuerdos”, que deberan firmar la persona natural, el representante legal en el caso
de las personas juridicas o el representante o apoderado de la unién temporal del
proveedores y el administrador del contrato o quienes se designen, la cual formara parte
integrante del contrato para todos los efectos legales, siempre que no se altere la esencia
del mismo , dicha acta debera ser publicada en el Sistema de Informacién y Gestion de
Compras y Contratacion del Estado.




31.-

b)

)

d)

w

2.

NENANC)

a.4

REQUISITOS Y ANTECEDENTES PARA CONTRATAR AL ADJUDICATARIO

Dentro de los quince dias corridos siguientes a la notificacién de la total tramitacion del acto
administrativo que adjudique la presente licitacién publica en el Sistema de Informacion y
Gestion de Compras y Contratacion del Estado, el adjudicatario debera presentar, en la
Seccion Administracion del SERVIU, ubicada en calle Washington N°2551, de Antofagasta,
la documentacion

sefialada en el punto 32.- “Persona natural” o “Persona Juridica” o en el punto 34 “Unidn
temporal de proveedores”, segin corresponda.

Sin embargo, en el caso de que la documentacién requerida se encuentre digitalizada en el
Registro Electrénico Oficial de Proveedores de la Administracién del Estado, Chile
Proveedores, o haya sido ingresada en la oferta, con la vigencia requerida en las presentes
Bases de Licitacién, no se requerira su presentacion.

En caso que el adjudicatario no esté inscrito o se encuentra inhabil en el Registro Electrénico
Oficial de Proveedores de la Administracion del Estado, estard obligado a regularizar esta
situacién a fin de contar con inscripcion vigente dentro del plazo de quince dias corridos
contados desde la notificacion de la total tramitacién del acto administrativo que adjudique
el presente proceso licitatorio en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacion de
la Administracion del Estado, para efectos de celebrar el contrato de la especie.

Para el caso de que, el adjudicatario sea una unién temporal de proveedores, cada uno de
los integrantes de dicha unién temporal debera encontrarse inscrito, en estado de proveedor
habil, en el Registro de Proveedores de Mercado Publico, y todos los integrantes de los
proveedores integrantes de dicha union deberan encontrarse inscritos, en estado vigente

PERSONA NATURAL

Documentos comunes

Nomina completa de los integrantes del equipo de trabajo que desarrollara el servicio.
Fotocopia legalizada de los titulos profesionales.

Declaracién jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos anos, de acuerdo con lo establecido en la Ley
N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios,
en caso de no registrarlos, con una antigiiedad no superior a sesenta dias corridos contados
desde su emisioén.

Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo cuarto de la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, no haber sido condenado con la
medida establecida en el articulo 26, letra d), del DL N° 1, 2024, del Ministerio de Economia
, Fomento y Reconstruccién, no haber sido condenada con la medida establecida en el
articulo 33 , de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos econdmicos, del Ministerio de Justicia y
Derechos humanos ; y que no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulos 35
quitar de la Ley N° 21.634, 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para
mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y trasparencia e
introducir principios de economia circular en las compras del estado, con una antigliedad
no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, en los términos y condiciones
establecidos en el punto 35.- “Garantia de fiel cumplimiento del Contrato”, de las presentes
bases de licitacién.

Certificado de antecedentes laborales y previsionales, extendido por la Direccién del
Trabajo, con una antigliedad no superior a treinta dias corridos desde su emisién.

PERSONA JURIDICA:

Documento comunes

Nomina completa de los integrantes del equipo de trabajo que desarrollara el servicio.
Fotocopia legalizada de los titulos profesionales de los integrantes del equipo de trabajo.
Declaracién jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los ultimos dos afios, de acuerdo con lo establecido en la ley
N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios,
en caso de no registrarlos, con una antigliedad no superior a sesenta dias corridos contados
desde su emision.

Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a inhabilidades
establecidas en el articulo N° 4 de la ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, no haber sido condenado con la
medida establecida en el articulo 26, letra d), del DL N° 1, 2024, del ministerio de economia




, fomento y reconstruccion, no haber sido condenada con la medida establecida en el
articulo 33 , de la ley N° 21.595, ley de delitos econdmicos, del ministerio de justicia y
derechos humanos ; y que no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulos 35
quater de la ley N° 21.634, 2023, que moderniza la ley N° 19.886 y otras leyes, para
mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de probidad y trasparencia e
introducir principios de economia circular en las compras del estado, con una antigiiedad
no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

a.5 Fotocopia simple del rol Unico tributario de la institucidon y de la cédula de identidad por

ambos lados, del (los)del representante (s) legal(es) que suscriba(n) el contrato.

a.6 Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, en los términos y condiciones

establecidos en el punto 35 “garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato “de las
presentes bases administrativas.

a.7 Certificado de antecedentes laborales y previsionales, extendido por la direccién del trabajo,

b)

con una antigiedad no superior a treinta dias corridos desde su emisién.

Sociedades vy Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada.

b.1 Fotocopia simple de los siguientes documentos: escritura publica de la constitucion, del

extracto y publicacion en el diario oficial, junto a la debida inscripcién en el registro
respectivo.

b.2 En el caso de modificaciones efectuadas a la sociedad, fotocopia simple de la o las escrituras

publicas de modificacién con sus respectivos extractos debidamente inscritos en el registro
de comercio del conservador de bienes raices respectivo y publicados en el diario oficial, en
el orden en que se efectuaron, si las hubiere.

b.3 Certificado de vigencia y anotaciones marginales, emitido por el registro de comercio del

conservador de bienes raices correspondiente, con una antigiedad no superior a sesenta
dias corridos contados desde su emision.

b.4 Fotocopia simple del instrumento publico en el que conste el poder del (los)

c)
c.1
c.2
c.3

c.4

d)

representante(s) legal(es) o bien certificado de vigencia del poder del (los) representante(s)
legal(es) emitido por el registro de comercio del conservador de bienes raices respectivo,
con una antigiiedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Sociedades y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada acogidas a la
Ley N° 20.659

Certificado de estatuto actualizado emitido por el Registro de Empresas y Sociedades, con
una antigtiedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Certificado de vigencia emitido por el registro de empresas y sociedades, con una
antigliedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Certificado de anotaciones emitido por el registro de empresas y sociedades, con una
antigliedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Fotocopia simple del instrumento publico en el que conste el poder del(los) representante(s)
legal(les), debidamente adjuntado en el Registro de Empresas y Sociedades.

Fundaciones o corporaciones.

d.1 Fotocopia simple del acta de asamblea constituyente, reducidos a escritura publica.

d2

Fotocopia simple de los estatutos, reducidos a escritura publica, sus modificaciones y sus
respectivas publicaciones en el Diario Oficial.

d.3 Fotocopia simple del decreto que otorga personalidad juridica, sus modificaciones y sus

respectivas publicaciones en el Diario Oficial.

d.4 Certificado de vigencia con ndmina de directorio, con una antigiiedad no superior a sesenta

dias corridos contados desde su emision.

d.5 Fotocopia simple de instrumento publico en el que conste el poder del representante legal,

e)
e.l

con una antigtiedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

Universidades.
Fotocopia simple de los estatutos, reglamento interno o escritura publica en donde consten
las facultades del representante legal de la entidad.

e.2 Fotocopia simple del decreto de nombramiento del rector, decano, representante o

f)
f.1

f.2

f.3
f.4

mandatario de la entidad.

Personas Juridicas Extranjeras.
Declaracién jurada simple en la que indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades

establecidas en el articulo cuarto de la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, con una antigliedad no superior a
sesenta dias corridos contados desde su emision.

Documentos que acrediten su existencia legal y vigencia, los que deberan estar legalizados
en Chile, tanto en el consulado del pais de origen como en el Ministerio de Relaciones
Exteriores de Chile.

Documento que acredite su domicilio en Chile.

Si se trata de una sociedad andnima, deberad acreditar su existencia, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo ciento veintiunos y siguientes de la Ley N° 18.046, sobre sociedades
andnimas



34.- UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES:

a. Nomina completa de los integrantes del equipo de trabajo que desarrollara el servicio.

b. Declaracién jurada simple de cada una de los proveedores que formen parte de la unidn
temporal de proveedores, en la que indique que no se encuentra afecto a las inhabilidades
establecidas en el articulo cuarto de la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, , no haber sido condenado con la
medida establecida en el articulo 26, letra d), del DL N° 1, 2024, del Ministerio de Economia
, Fomento y Reconstruccién, no haber sido condenada con la medida establecida en el
articulo 33 , de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos econdmicos, del Ministerio de Justicia y
Derechos humanos ; y que no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulos 35
quater de la Ley N° 21.634, 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras leyes, para
mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y trasparencia e
introducir principios de economia circular en las compras del estado, con una antigiedad
no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision

C. Declaracién jurada simple de cada una de las personas juridicas que formen parte de la
union temporal de proveedores, en la que indique que no registra condenas asociadas a
responsabilidad penal, de acuerdo a lo establecido en los articulos octavo y décimo de la
Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en los
delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de cohecho que indica,
con una antigiedad no superior a sesenta dias corridos contados desde su emision.

d. Declaraciéon jurada simple en la que se indique si registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Ultimos dos anos, de acuerdo con lo establecido en la Ley
N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios,
en caso de no registrarlos, con una antigiiedad no superior a sesenta dias corridos contados
desde su emisioén.

e. Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato, en los términos y condiciones
establecidos en el punto 35 “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato”, de las
presentes Bases Administrativas.

f. Los demas antecedentes requeridos en los puntos 32 “Persona natural” y 33 “Persona
juridica” para cada uno de los proponentes que participen de la unién temporal de
proveedores, segun su naturaleza.

35.- GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

35.1_Garantia por Seriedad de la Oferta:

Conforme lo dispuesto en el Articulo 68 del Reglamento de la Ley N° 19.886, y por tratarse
de un servicio que dara lugar a un contrato cuya cuantia no supera las 1.000 U.T.M., este SERVIU
no solicitard garantia de seriedad de la oferta, en razén que ha ponderado que el riesgo de
incumplimientos en el servicio que se contrata se encuentra protegido con el régimen de multas
asociadas a incumplimientos que ocurran durante su ejecucion.

35.2 Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato:

Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el adjudicado debe presentar
una garantia, equivalente al 10% del valor total del contrato.

Tipo de Documento: Instrumento financiero expresado en pesos chilenos, a la vista, con
caracter de irrevocable tomada por el oferente o uno o mas de sus integrantes. En general se
aceptara cualquier documento que asegure el cobro de este de manera rapida y efectiva (excepto
cheque)

A Nombre de SERVIU Regién de Antofagasta
Monto de Garantia 10% del monto total del contrato.
90 dias corridos posteriores a la fecha maxima
establecida como el término del Contrato.
GLOSA
Garantiza la prestacion de servicio de limpieza, aseo y mantencion en las delegaciones
de SERVIU Calama, Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del SERVIU Regién de
Antofagasta

Fecha de Vencimiento

L.P. ID 650-16-LE24




Nota: En caso de que la entidad emisora del instrumento financiero no pueda insertar la glosa,
esta deberd ser escrita al reverso de esta por el oferente, debiendo colocar timbre y firma del
representante legal.

36. FORMA Y OPORTUNIDAD DE PRESENTACION.

El adjudicatario debera presentar una garantia con el fin de caucionar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato, correspondiente a cualquier documento de garantia que asegure su
pago de manera rapida y efectiva, sea pagadera a la vista y tenga un caracter irrevocable.
Estos documentos no deberan contener clausula de arbitraje, ni requerir tramite alguno para su
cobro; y, en caso de que la emisiéon de este documento demande gasto, éste sera de cargo
exclusivo del adjudicatario.

La garantia podra otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma
naturaleza, que en conjunto representen el porcentaje a caucionar, de acuerdo con lo establecido
en el inciso tercero del articulo 68 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios.

La garantia podra otorgarse en formato fisico o electréonico y debera ser entregada dentro de los
siete dias habiles siguientes a la notificacion de la total tramitacion del acto administrativo que
adjudique la presente licitacion publica en el Sistema de Informacién de Compras y Contratacién
de la Administraciéon del Estado. Para el caso de prestacion de garantia en formato electrdnico,
deberd ser enviado a la casilla de correo electrénico farayas@serviu.cl. Para el caso de
prestaciones de garantia de formato fisico, su entrega se realizara en la Oficina de Partes, primer
piso, del SERVIU Region de Antofagasta, ubicada en Washington N°2551, Antofagasta.

37.- FORMAS Y OPORTUNIDAD DE RESTITUCION

La devolucién de esta garantia se harda con posterioridad a los noventa dias corridos
siguientes a la fecha de vencimiento de la vigencia del contrato, previa conformidad del
Administrador de contrato y una vez recepcionados conforme totalmente el servicio por parte del
SERVIU. Dicha devolucién se efectuara en el Departamento de Administracién y Finanzas del
SERVIU Region de Antofagasta, ubicado en calle Washington N°2551, sexto piso, en dias habiles,
en horarios entre las nueve y las trece horas.

El retiro de la garantia podra ser realizado de manera personal en el caso de las personas
naturales, por parte del representante legal en el caso de las personas juridicas, por parte del
representante o apoderado en el caso de uniones temporales de proveedores, en todos los casos
a través de una persona mandatada para tales fines. En cualquiera de los casos, se debera
presentar un poder simple, emitido por la persona natural, el representante legal de la persona
juridica o el representante o apoderado de la union temporal de proveedores, segln corresponda,
al momento del retiro de la garantia, le sera exigida la cédula nacional de identidad vigente de la
persona que retira

38.- EL SERVIU, PODRA HACERSE EFECTIVA LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO EN CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES CASOS

v Si el monto del dafio que se produzca en los bienes del SERVIU Regién de Antofagasta o se
cause a terceros, ocasionados por el contratista durante la ejecucion del servicio, excede
de la suma a pagar por la prestacion del servicio, conforme a lo establecido en el punto 47
“Responsabilidad del contratista”.

4 Si el SERVIU pone término anticipado al contrato, por alguna causal establecido en el punto
56"Causales para poner término anticipado al contrato” de las presentes Bases
Administrativas

39.- CONTRATO. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Una vez transcurrido el periodo para que el adjudicatario cumpla con los requisitos y
entregue los antecedentes para contratar, definidos en el punto 31 “requisitos y antecedentes
para contratar el adjudicatario” de las presentes Bases Administrativas, el SERVIU dentro del
término de diez (10) dias habiles, procedera a redactar y preparar el contrato en tres ejemplares
de idéntico tenor y fecha , las cuales debera suscribir el adjudicatario una vez que se le comunique
por correo electronico que se encuentre listo para su suscripciéon dentro del plazo de cinco (5)
dias habiles. No se aceptara la presentacion por el adjudicatario de formatos predefinidos vy la
demora u observaciones que se produzcan en la tramitacién del contrato no daran derecho al
adjudicatario a indemnizacion alguna.

Una vez suscrito el contrato por parte del proveedor, debera ser aprobado por acto administrativo,
firmado por la autoridad competente, y notificado al proveedor a través del Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contratacion del Estado.



Sélo se efectuaran modificaciones al contrato cuando exista mutuo acuerdo entre las partes
contratantes en tanto éstas no signifiquen una alteracién de fondo en lo convenido.

Cualquier modificacidon que se acuerde introducir estara sujeta al mismo tramite de aprobacion
que el contrato original y debera notificarse al proveedor a través del Sistema de Informacién de
Compras y Contratacion de la Administracion del Estado.

40. ENVIO DE LA ORDEN DE COMPRA

Una vez tramitado el acto administrativo que aprueba contrato referido a la presente
licitacion, el SERVIU emitird una orden de compra al contratista a través del Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contratacién del Estado, identificando el servicio a requerir
para todo el periodo de duracion del contrato. Esta Orden de Compra debera ser aceptada por el
contratista dentro del plazo cuarenta y ocho (48) horas de enviada a través del Sistema de
Informacion de Compras y Contratacién de la Administracién del Estado.

41.- DURACION DEL CONTRATO

La relacién contractual a que dara origen la presente licitacién tendra una duracion de 24
meses, entrara en vigor a partir de la notificacién de la total tramitacion del acto administrativo
que apruebe el contrato, o el plazo de duracién ofertado por el adjudicatario, de acuerdo con lo
dispuesto en las Bases Técnicas.

La duracién del contrato se podra ampliar una o mas veces, mientras éste se encuentre
vigente, hasta por un maximo de un 30 % del plazo inicial, en casos justificados y que sean
indispensables para un 6éptimo logro de los objetivos del contrato y aprobadas por el
Administrador del Contrato del SERVIU. Dicha ampliacion debera formalizarse mediante la
dictacion de un acto administrativo firmado por la autoridad competente, y notificarse al
contratista a través del Sistema de Informacién de Compras y Contrataciones de la Administracion
del Estado. En caso de ampliacion de contrato se debe adjuntar boleta de garantia con los tiempos
de dicha ampliacién.

42 MONTO DEL CONTRATO

Estimacién en Base a Precio Disponible
Moneda Pesos

Monto total disponible $ 40.800.000.-con Iva incluido
Duracién del servicio a contratar 24 meses

Contrato Prestacidn de Servicios.
Opciones de pago Transferencia Electrdnica
Nombre Responsable del Pago Gonzalo Jopia.

E-mail gjopia@minvu.cl
Nombre Responsable del Contrato Fernando Araya Sayes
E-mail farayas@minvu.cl
Teléfono Responsable del Contrato 55-3280953

La relacion contractual que dara origen la presente licitacion publica corresponde a un
contrato, que comenzara a regir a partir de la total tramitacion del acto administrativo emitido
por SERVIU Region de Antofagasta que apruebe el contrato que se suscriba.

43. RENOVACION DEL CONTRATO:

De conformidad a lo dispuesto en el Articulo 12 del Reglamento de la Ley N°19.886, antes
del término de la prestacidn de los servicios requeridos, conforme a la vigencia del contrato y con
una antelacion de_60 dias, SERVIU Regién de Antofagasta podra, eventualmente, renovar el
contrato, previo informe autorizado por la autoridad competente, acto fundado, y mediante la
evaluacién del desempefio de la empresa adjudicada con la_posibilidad de extender su contrato
por una Unica vez y con idéntica duracién al contrato original. En este caso los precios seran
reajustados respecto de la variacién del IPC.

La renovacion sera de acuerdo con la variacion promedio positiva que experimente el indice de
precios al consumidor (IPC), se aplicara de los ultimos 12 meses del afio vigente.

La renovacion se base en la justificacion, que el servicio contratado, se debe mantener de manera
continua y permanente

44,- RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

La administracion del contrato sera ejecutada por el encargado de la Seccion Administraciéon
del SERVIU, o quien subrogue o reemplace. En caso ser necesario el cambio del Administrador
del Contrato, la autoridad competente del SERVIU deberad dictar un acto administrativo,



nombrando al nuevo administrador, siendo notificado a través del Sistema de Informacion y
gestion de Compras y Contratacién del Estado. Al Administrador de Contrato. En el ejercicio de
esta funcion, le correspondera:

a.

b.

)

45.-

Supervisar, coordinar y velar por el cumplimiento de los procedimientos establecidos en las
presentes bases de licitacién.

Coordinar con la Contraparte Técnica del SERVIU, para el correcto cumplimiento de las
obligaciones del contratista.

Ratificar o dejar sin efecto la solicitud de cambio del ejecutivo.

Solicitar a la autoridad competente el aumento del plazo de la duracién del contrato.
Pronunciarse respecto de aquellas situaciones o incumplimientos que afecten la totalidad o
parte del contrato.

Acoger o rechazar los descargos del contratista por la aplicacion de multas

Requerir el término anticipado del contrato, en caso de que corresponda.

Las demas que le corresponden las presentes bases de licitacion

CONTRAPARTE TECNICA

La contraparte técnica del contrato sera ejecutado, aprobado por acto que apruebe el

respectivo contrato, ratificara la designacién a Mauricio Espinoza Ramirez, designada en este acto
administrativo; en calidad de titular y/o quien lo subrogue en caso de ausencia del titular. En
caso de ser necesario el cambio de la Contra parte Técnica, la autoridad competente del SERVIU
deberd dictar un acto administrativo, nombrando la nueva Contraparte Técnica en su calidad de
titular o de suplente, segun corresponda; siendo notificado a través del Sistema de Informacion
y Contratacién de la Administracion del Estado. En el ejercicio de esta funcién, le corresponde:

0T
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46.-

c.2

c.3
c.4

c.5

Evaluar el servicio que se presente durante la ejecucion.

Aclarar y orientar respecto al desarrollo de la ejecucidn del servicio requerido.

Aprobar y recibir conformes los informes que pudiesen existir durante la ejecucion del
servicio.

Supervisar el cumplimiento de los plazos de este.

Fijar plazos para subsanar falencias detectadas en la ejecucién del servicio.

Autorizar o rechazar el reemplazo del coordinador del estudio solicitado con el contratista
Autorizar o rechazar el reemplazo de algun integrante del equipo de trabajo solicitado por
el contratista.

Solicitar el cambio del ejevcutivo.

Requerir al administrador del contrato el aumento de plazo del contrato.

Recibir conforme el servicio prestado por el contratista.

Autorizar al contratista la emision del documento tributario electrénico en virtud de la
recepcion conforme de los servicios.

Requerir la aplicacién de multas.

Las demas que le encomienden las presentes bases de licitacion.

Tramitar la resolucion de pago mensual.

La contraparte podra solicitar el cambio de algun trabajador de la empresa contratista, en
virtud de quejas reiteradas de los funcionarios del SERVIU, asi también por incumplimiento
reiterativo de las bases o plan de trabajo, lo anterior sin perjuicio de las multas que sean
aplicables

EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

El contratista debera designar un ejecutivo, quien sera su representante permanente ante
este SERVU.

Este ejecutivo deberd estar facilmente disponible para una comunicacién rapida con la
Contraparte Técnica del SERVIU. Lo anterior, sin prejuicio de la participacion de la persona
natural, del representante legal en caso de ser personas juridicas o del representante o
apoderado de la Unidon Temporal de proveedores, cuando ella sea requerida.

A este ejecutivo le corresponderd, principalmente:

Representar al contratista en la discusion de las materias relacionadas con la ejecucion del
servicio.

Coordinar las acciones que sean pertinentes para la ejecucion de materia de la presente
licitacidn.

Entregar toda la informacién pertinente requerida por el SERVIU.

Acudir el o el contratista, a las citaciones realizadas por el Administrador o la contraparte
técnica del Contrato del SERVIU.

Dar respuesta a las consultas efectuadas por la Contraparte Técnica o el Administrador del
Contrato del SERVIU.

Las demas que le encomiendan las presentan bases de Licitacion.

En caso de ser necesario su reemplazo, el contratista debera pedir autorizacion, por correo
electrdnico, a la Contraparte Técnica del SERVIU, con siete (7) dias corridos de anticipacion
a la fecha en que haya de producirse el cambio, debiendo ser sustituido por una persona de
competencias equivalentes o superiores a la del coordinador inicialmente propuesto. La




47.-

Contraparte Técnica tendra un plazo de cinco (5) dias corridos para autorizar o rechazar el
cambio, mediante correo electronico, el cambio. El rechazo de la peticion deberd ser
fundado.

En caso de ser necesario el reemplazo de algun integrante del equipo de trabajo, el apoyo
técnico, debera pedir autorizacién, por correo electrénico, a la Contraparte Técnica del
SERVIU, con siete (7) dias corrido de anticipacién a la fecha en que haya de producirse el
cambio, debiendo ser sustituido por una persona de competencias equivalentes o superiores
a la del integrante del equipo de trabajo inicialmente propuesto. La Contraparte Técnica
tendra el plazo de integrantes del equipo de trabajo inicialmente propuesto. La Contraparte
Técnica tendra el plazo de cinco (5) dias corridos para autorizar o rechazar el cambio,
mediante correo electrénico, el cambio.

El contratista no podra rechazar ni postergar la solicitud de cambio del ejecutivo Si la
Contraparte Técnica del SERVIU, rechaza el cambio presentado por el contratista, se
deberan presentar otras alternativas hasta obtener la aprobacion.

El SERVIU podra solicitar el cambio del ejecutivo o nombrado por el contratista o de algin
integrante del equipo de trabajo, mediante correo electrénico de la Contraparte Técnica,
indicando los motivos que ocasionan tal solicitud. El contratista tendra el plazo de tres (3)
dias corridos para efectuar sus descargos, de los que conocerd el Administrador del
Contrato, quien definira finalmente si se ratifica la solicitud. En caso de que el no efectue
descargos o el Administrador del Contrato ratificase la solicitud de cambio del apoyo técnico
del servicio del contratista o de algun integrante del equipo de trabajo, el contratista tendra
el plazo de catorce (14) dias corridos a partir de la comunicacién, para hacerlo efectivo.

OBLIGACION DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de las demds obligaciones que se establezcan en el contrato, constituiran

obligacién del contratista lo siguiente:

a.

48.-

Dar cumplimiento a las presentes bases de licitacion dentro de los plazos establecidos, en
la forma, condiciones y caracteristicas que se determinan en ellas, ademas de respetar lo
solicitado en los antecedentes que complementan todas las obligaciones contractuales.

No realizar, por iniciativa propia, cambio alguno a las especificaciones técnicas contenidas
en las presentes bases de licitacion.

Si el SERVIU cobrase la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato, el contratista
tendra la obligacién de entregar una nueva, de iguales caracteristicas a la solicitada en las
presentes bases, con anterioridad a la fecha de cobro de la primera.

Si se amplia el plazo del contrato, el contratista deberd ampliar la garantia en los mismos
dias aumentados. El aumento también serad procedente en caso de que, en un eventual
retraso en el inicio del contrato, la garantia no supere los sesenta (90) dias habiles contados
desde el término de la fecha de vencimiento de la vigencia del contrato.

Dotar a su personal de implementos de seguridad y proteccion personal, conforme a la ley
N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales y vigilar su correcto uso.

Entregar a su personal todo equipamiento, maquinaria, herramientas, materiales y otros,
gue pudiere requerir para la correcta prestacién del servicio que por este acto se licita; asi
como vigilar su correcto uso.

Los trabajadores del contratista no tendran vinculo, ni relacién laboral alguna con este
SERVIU.

Identificar adecuadamente al personal del contratista que preste servicios en las
dependencias del SERVIU, con motivo del cumplimiento de la presente licitacién y con las
respectivas credenciales, las que deberan incluir el nombre del contratista; y, nombres,
apellidos y el Rol Unico Nacional del trabajador.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista, en su calidad de empleador, serd responsable exclusivo del cumplimiento
integro y oportuno de las normas del Cddigo del Trabajo y leyes complementarias, leyes
sociales, de prevision, de seguro, de enfermedades profesionales, de accidentes de trabajo
y demas pertinentes respecto de todos los integrantes de su equipo de trabajo. En
consecuencia, el contratista sera responsable en forma exclusiva del pago oportuno de las
remuneraciones, honorarios, indemnizaciones, desahucios, beneficios y en general, de toda
suma de dinero que por cualquier concepto deba pagarse a los integrantes de su equipo de
trabajo.

El contratista deberd cumplir con todas las obligaciones laborales y previsionales de sus
trabajadores, todo lo cual es de su exclusiva responsabilidad. Adicionalmente, se
compromete a proporcionar a este SERVIU, todos los documentos y/o antecedentes que
éste pueda requerir en sus funciones de fiscalizacién y control de cumplimiento de contrato
y de los servicios prestados

Sera responsable de cualquier dafio que se produzca en los bienes de las Delegaciones
provinciales del SERVIU Region de Antofagasta, por hecho o culpa de sus dependientes o
de terceros ajenos, con ocasion de la prestacion del servicio contratado. El Contratista sera



el Unico responsable y deberd responder de todo dafio, de cualquier naturaleza, que con
motivo de la prestacidén del servicio cause a terceros. El modo efectivo del pago, tras las
deducciones a que den lugar los supuestos anteriores.

d. El contratista libera de toda responsabilidad a este SERVIU, frente acciones entabladas por
tercero debido a las transgresiones al derecho de autor, de marcas, de propiedad intelectual
y/o industrial y otros, utilizadas indebidamente

49.- PROHIBICION DE CESION

El Contratista no podra ceder o traspasar a terceros, parcial o totalmente, las obligaciones
contraidas con el SERVIU y contenidas en el contrato, en cumplimiento a lo establecido en el
articulo 74 del Decreto Supremo 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre contrato Administrativo de Suministro y
Prestacion de los Servicios; excepto en el caso de fusion, absorcidén o divisién, situacién en que
las obligaciones seran traspasadas al continuador legal, en las mismas condiciones establecidas
en el contrato. En estos casos, el contratista debera informar al Administrador de Contrato, con
al menos de quince (15) dias corridos de anticipacién, respecto de la fusion, absorcion o divisidon

50.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

Toda informacién; datos, documentos, registros; estadisticas y/o archivos de todo tipo que
el contratista o los integrantes de su equipo de trabajo; sus dependientes; u otras personas
vinculadas a ella; conozcan o llegaren a conocer con ocasién o a propdsito del contrato y sus
actividades complementarias, se trataran como informacion confidencial y propiedad intelectual
del Fisco de Chile (SERVIU de Antofagasta). El contratista no podra hacer uso ni divulgar la
informacidn excepto que esté expresamente autorizado por el Servicio de Vivienda y Urbanizacién
y ajustandose en todo caso a las disposiciones de la Ley N.° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada o Proteccién de Datos de Cardacter Personal.

El incumplimiento de esta obligacion podra dar lugar a la interposicion de las acciones judiciales
gue correspondan. Las disposiciones anteriores no seran aplicables en los siguientes casos:

a. Cuando la informacion, a la fecha en que se revela, sea de dominio publico por motivos que
no resulten del incumplimiento de esta clausula por parte del contratista, los integrantes de
su equipo de trabajo, sus dependientes, subcontratistas u otras personas relacionadas con
ella.

b. Cuando por virtud de la ley o por resolucién judicial el contratista sea obligado a revelar la
referida informacion

51.- PROPIEDAD INTELECTUAL

El producto del trabajo que el contratista por si, a través de sus dependientes, o personal a
honorarios realice con ocasidon del contrato, tales como programas, entregables, rutinas,
procedimientos, archivos, manuales, documentos, informes, modelos, diagramas, disefios,
disefios ldgicos, codigos fuentes, ejecutables, estadisticas, tablas, graficos u otros, seran de
propiedad del SERVIU, quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente, sin
limitaciones de ninguna especie, no pudiendo, por tanto el contratista, realizar ningun acto
respecto de ellos, ajeno al contrato sin la autorizacion previa y expresa del SERVIU. El
incumplimiento de esta obligacion por parte del contratista autorizara al SERVIU a perseguir las
responsabilidades civiles y penales que, segun el caso, correspondan.

52.- SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Por el solo hecho de participar en la presente licitacion, el contratista, sus dependientes,
personal a honorario, segin corresponda, deberd dar cumplimiento a las politicas vigentes de
seguridad de la informacién del Serviu Region de Antofagasta que se encuentran publicadas en
el link y sus correspondientes modificaciones respecto de toda informacién entregada o que tome
conocimiento en funciéon de la presente licitacion, tales como y s6lo a modo de ejemplo, la
contenida en equipamiento, cuenta de usuario, correo electronico y /o acceso a sistema.

El incumplimiento de esta obligacion autorizara al SERVIU a perseguir las responsabilidades civiles
y penales que, segun el caso, correspondan.

Este SERVIU se obliga a entregar a quien asi se indique equipamiento, cuenta usuario, correo
electrénico y/o acceso a sistemas para el desempeno y logro de objetivos perseguidos por el
proceso de licitacidon

53.- PAGOS

El SERVIU pagara la prestacion de los servicios en 24 cuotas de igual monto, mediante
trasferencia bancaria dentro de los treinta (30) dias corridos siguientes a la presentacion del
correspondiente documento tributario electronico que debe sefialar claramente en su descripcidn
del servicio entregado, cuota N° , emitido a nombre del Servicio de Vivienda y Urbanizacion,



Region de Antofagasta, Rut 61.814.000-8; previa visacién de ésta por parte de la contraparte
técnica o quien le subrogue o reemplace.

En el caso de uniones temporales de proveedores, los integrantes de ésta podran definir en
el documento correspondiente, que sea uno de ellos el que emita el documento tributario
electrénico y reciba los respectivos pagos.

En caso de que no se indique, se pagara a cada uno de los integrantes de la Unién Temporal en
partes iguales.

El contratista sélo podra emitir documento tributario electrénico por los servicios efectivamente
prestados y recibidos conformes por el SERVIU, una vez que autorice la emision del documento
tributario electréonica, mediante correo electrénico, en virtud de la recepcién conforme de los
servicios.

El SERVIU rechazara todos los documentos tributarios electrénicos que hayan sido emitidas sin
contar con la recepcidon conforme de los servicios y la autorizacidn expresa de emitir el documento
tributario electrénico por parte de este SERVIU. Los documentos tributarios electrénicos deberan
ser ingresados en el Sistema de Informacién y Gestién de Compra y Contratacién del Estado.

Adicionalmente el contratista ,para cursar el pago del servicio contratado, debera presentar el
certificado de Antecedentes laborales y Previsionales emitido por la Direccién del Trabajo, con
una antigliedad no superior a 30 dias corridos de la emisidn del documento tributario electrénico,
la ndmina completa del personal involucrado directamente en la prestacion del servicio en el
periodo asociado al correspondiente pago y el certificado de cumplimiento de obligaciones
laborales y previsionales emitido por la Direccion del Trabajo ,respecto al personal identificado
en la némina.

El SERVIU, se reserva la facultad de solicitar informacion adicional al contratista, en cualquier
tiempo, que le permita comprobar el debido cumplimiento de sus obligaciones laborales y
previsionales

54.- MULTAS

El SERVIU estara facultada para aplicar al contratista una multa en los casos, formas y
plazos que a continuacién se indican, siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como
consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor por la contraparte técnica del SERVIU.

a. Detectada una situacién que amerite la aplicacion de multa, la Contraparte Técnica debera
comunicar inmediatamente de ello al ejecutivo designado por el contratista, mediante
correo electrdnico, informandole sobre el cobro a aplicar y sobre los hechos en que éste se
motiva.

b. A contar de la comunicacidn singularizada en el literal anterior, el contratista tendra un
plazo de tres (3) dias habiles para efectuar los descargos, mediante correo electrdonico, ante
el Administrador del Contrato, acompafiando todos los antecedentes que respalden su
posicion.

C. Vencido el plazo indicado en el literal anterior sin que se hayan presentado descargos o si
durante este plazo el contratista aceptase los hechos en que se funda la multa, se aplicara
la correspondiente multa por medio de un acto administrativo fundado y dictado por la
autoridad competente. El indicado acto administrativo deberd notificarse al contratista
mediante su publicacién en el Sistema de Informacion y Gestion de Compras y Contratacion
del Estado.

d. Si el contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos,
el SERVIU podra acogerlos o rechazarlos, total o parcialmente. Al respecto, el rechazo total
o parcial de los descargos del contratista debera formalizarse a través de la dictacion de un
acto administrativo fundado y dictado por la autoridad competente, en el cual debera
detallarse el contenido y las caracteristicas de la multa a aplicar. El indicando actos
administrativos debera notificarse al contratista mediante su publicacion en el Sistema de
Informacion y Gestion de Compras y Contratacién del Estado.

e. Asimismo, en contra de dichos actos administrativos procederan los recursos dispuestos en
la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los Organos de la Administracion del Estado.

f. El monto de la multa serda rebajado del pago que la entidad licitante debe efectuar al
adjudicatario en los estados de pago mas préximos.

g. La multa se aplicard siempre que el incumplimiento no haya sido calificado como
consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor por la Contraparte Técnica del SERVIU, u otro
imprevisto no imputable al contratista, siempre que dichas circunstancias sea un hecho de
publico conocimiento y/o sea debidamente acreditado por el contratista.

55.- CAUSALES PARA LA APLICACION DE LAS MULTAS

Para los efectos de la aplicacion de multas las que seran cobradas en unidad tributaria
mensual, observando el mes en que se realizd el incumplimiento, las causales que pueden



originarlas se clasifican en faltas graves, menos graves y leves, de acuerdo con lo establecido en

el siguiente cuadro:

CAUSA

MONTO DE LA
MULTA

CATEGORIA

Si el contratista no cumpliese con la
dotacion requerida para la cobertura de
turnos, correspondera una multa de este
tipo. Se entenderd por evento, cada vez
que se incumpla con la cantidad de
personal en los dias y horarios previstos en
las Bases Técnicas de licitacién.

Si el contratista no acatase los protocolos,
procedimientos o normas establecidas en
las Bases Técnicas, para la prestacién del
servicio de limpieza y aseo en areas
especificas.

Si el personal del contratista o el
contratista hiciese un uso indebido de las
instalaciones (realizan actividades que no
constituyan parte de la ejecucion del
servicio, a modo de ejemplo: fiestas,
reuniones personales, etcétera).

3 UF por evento

Gravisimas

Si el personal del contratista no contase
con los elementos de proteccidn personal
exigidos, o bien, estos no son autorizados
por el Administrador del Contrato para su
uso, correspondera una multa de este tipo.
Si el personal del contratista se presentase
a trabajar en condiciones de evidente
estado de ebriedad o bajo la influencia de
drogas o estupefacientes, correspondera
una multa de este tipo.

Si el contratista o personal de este, dafia
algun inmueble, mobiliario y/o
equipamiento.

2 UF por evento

Graves

En caso de los incumplimientos previstos
en el punto 47"0bligaciones del
contratista”, de las Bases Administrativas.

1.5 UF Por evento

Leves

Si el contratista no cumple con el horario
acordado entre las partes, sin previa
autorizacion  del administrador  del
contrato.

2 UF por evento

Graves

56.- TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

CAUSALES PARA EL TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo trece de la Ley N° 19.886, de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios, el SERVIU podra poner término anticipado
al contrato, en las siguientes situaciones:

a. Resciliacién o mutuo acuerdo entre las partes.

b.  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

C. Razones de mérito o conveniencia fundados en el interés general y por motivos no
imputables al adjudicatario.

d. Por término del presupuesto destinado a esta contratacion

e. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista: Se entenderad que
existe incumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista, en los siguientes
casos:

e.1 Si el ejecutivo, no entregase algun informe al octavo dia corrido posterior al plazo
establecido en las Bases Técnicas.

e.2 Ejecutivo, no subsana las observaciones de algun informe al cuarto dia corrido posterior al
plazo establecido en las bases técnicas

e.3 Si el ejecutivo del contratista no da respuesta a una consulta de la Contraparte técnica y/o
del Administrador del contrato de este SERVIU, al octavo dia corrido luego del tercer dia
corrido del requerimiento respectivo.

e.4 Si el contratista manifiesta que no esta en condiciones de prestar el servicio, una vez
suscrito el contrato o durante su ejecucion.

e.5 Si el contratista no da cumplimiento al pacto de integridad, de acuerdo con lo dispuesto en

el punto 8 de las presentes Bases Administrativas.



e.6

e.7

e.8

57.-

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Si el contratista cede o traspasa total o parcialmente el servicio contratado, no dando
cumplimiento a la “Prohibicion de Cesién”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 59 de
las presentes Bases Administrativas.

Si el contratista subcontrata total o parcialmente el servicio contratado, no dando
cumplimiento a la “Subcontratacion”, de acuerdo con lo dispuesto en el punto 58 de las
presentes Bases Administrativas.

Si el contratista o sus dependientes no cumplen con la confidencialidad de la informacion,
de acuerdo con lo dispuesto en el punto 50 de las presentes bases administrativas

Si el contratista infringe la Propiedad intelectual, de acuerdo con lo dispuesto en el punto
51

Si el contratista no da cumplimiento a la seguridad de la informacién, de acuerdo con lo
dispuesto en el punto 52 de las presentes bases administrativas.

Si un integrante de la Unién temporal del proveedor ocultase informacion relevante para
ejecutar el respectivo contrato, que afecte a cualquiera de sus miembros.

Si se constatase que los integrantes de la Unién Temporal de proveedores ocultasen
informacidén relevante para ejecutar el respectivo contrato, que afecte a cualquiera de sus
miembros.

Si se presenta cualquier de causales indicada anteriormente, serd motivo de término del
convenio sin derecho a indemnizacién y cobro de la respectiva garantia de fiel cumplimiento

PROCEDIMIENTO PARA PONER TERMINO ANTICIPADO AL CONTRATO

En caso de requerir el término anticipado del contrato, por la causal de Resciliacién o mutuo
acuerdo entre las partes, establecida en el literal a. del punto 56 “Causales para el término
anticipado del contrato” de las presentes bases de licitacion, éste se dispondra por medio
de una resciliacion del contrato, la cual debera ser aprobada mediante el acto administrativo
fundado de la autoridad competente. El indicado acto administrativo debera notificarse al
contratista mediante su publicacion en el Sistema de Informacién de Compras vy
Contratacion de la Administracion del Estado, a mas tardar, dentro de las veinticuatro horas
de dictado.

En caso de requerir el término anticipado del contrato, por alguna de las causales
establecidas en los literales b., c., y d. del punto 56 “Causales para el “término anticipado
del contrato” de las presentes bases de licitacion, éste se dispondra por medio de un acto
administrativo fundado de la autoridad competente. El indicado acto administrativo debera
notificarse al contratista mediante su publicacién en el Sistema de Informacién de Compras
y Contratacion de la Administracién del Estado, a mas tardar, dentro de las veinticuatro
horas de dictado.

A su vez, detectada una situacion que amerite el término anticipado del contrato, por alguna
de las causales establecidas para el Término Anticipado del Contrato”, el Encargado de la
Seccion Administraciéon o quien lo subrogue o reemplace, a solicitud de la contraparte
Técnica, debera notificar inmediatamente de ello al profesional, el representante legal en el
caso de las personas juridicas, segun sea el caso, mediante correo electrénico, informandole
sobre el término anticipado a aplicar y sobre los hechos en que éste se motiva

A contar de la notificacion singularizada en el parrafo anterior, el profesional tendra un plazo
de siete dias corridos para efectuar sus descargos, mediante correo electronico, ante el
encargado de contrato, acompafiando todos los antecedentes que respalden su posicion.
Vencido el plazo indicado en el literal anterior, sin que se hayan presentado descargos o si
durante este plazo el contratista aceptase los hechos en que se funda el término anticipado
del contrato, se aplicard el correspondiente término anticipado por medio de un acto
administrativo fundado de la autoridad competente. El indicado acto administrativo debera
notificarse al contratista mediante su publicacién en el Sistema de Informaciéon de Compras
y Contratacion de la Administracion del Estado, a mas tardar, dentro de las veinticuatro
horas de dictada.

Si el contratista ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos,
el SERVIU podra rechazarlos o acogerlos. Al respecto, el rechazo de los descargos del
contratista debera formalizarse a través de la dictacién de un acto administrativo fundado
de la autoridad competente, en la cual debera detallarse el contenido y las caracteristicas
del término anticipado a aplicar. El indicado acto administrativo deberd notificarse al
contratista mediante su publicacion en el Sistema de Informacién de Compras vy
Contratacion de la Administracion del Estado, a mas tardar, dentro de las veinticuatro horas
de dictada.

Asimismo, en contra de dicho acto administrativo procederan los recursos dispuestos en la
Ley N°© 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los 6rganos de la Administracion del Estado.

En caso de ponerse término anticipado al contrato, independiente de la causal que diera
origen a éste, se pagaran al contratista los servicios efectivamente prestados y recibidos a
satisfaccion por parte del SERVIU.




58.- SUBCONTRATACION

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 76 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, a lo establecido en las presentes bases
y dado que el servicio al cual se refiere la presente licitacién publica considerara la capacidad e
idoneidad del prestador del servicio, queda expresamente prohibido subcontratar el servicio
solicitado en este proceso licitatorio.

59.- PROHIBICION DE CESION

La empresa no podra ceder o traspasar a terceros, parcial o totalmente, las obligaciones
contraidas con SERVIU y contenidas en el contrato, excepto en el caso de fusion, absorcion o
division de la empresa contratada, situacidon en que las obligaciones seran traspasadas al
continuador legal, en las mismas condiciones establecidas en el contrato. En estos casos, la
empresa debera informar al Administrador del Contrato, con al menos quince dias corridos de
anticipacién, respecto de la fusion, absorcion o divisién.

En caso de que la empresa no cumpla con este plazo o en el evento que la nueva empresa no
cumpla las condiciones exigidas en estas bases para la originalmente contratada, SERVIU podra
poner término anticipado al contrato.

60.- COMPETENCIA.

Para todos los efectos derivados de la aplicacion e interpretacion del presente contrato, las partes
fijan domicilio en la ciudad de Antofagasta y se someten a la competencia a los Tribunales de
Justicia en esta Ciudad.

60.- DOMICILIO DEL PROVEEDOR

Para todos los efectos derivados de la aplicacion e interpretacion del presente contrato, las partes

fijan domicilio en la ciudad de Antofagasta y otorgan compentencia a los Tribunales de Justicia
en esta Ciudad.

II.-BASES TECNICAS

1.- GENERALIDADES

Las especificaciones técnicas que se detallan a continuacion se refieren a las condiciones, alcances
y caracteristicas relativas a contratar el servicio de limpieza, aseo y mantencion diaria, quincenal
y mensual en las delegaciones de SERVIU Calama, Tocopilla y Oficina Taltal dependencias del
SERVIU Regidén de Antofagasta.

2.- DEPENDENCIAS

El servicio de limpieza, aseo y mantencién para las dependencias de las Delegaciones provinciales
se debera efectuar en las siguientes instalaciones:

REGION DEPENDENCIA PROVINCIA DIRECCION
Serviu Calama El Loa Madame Curie N°
2324/2328
Antofagasta Serviu Tocopilla Tocopilla Ramoén Freire N°
1425
Oficina Serviu Taltal | Antofagasta Prat N° 515

3.- DESCRIPCION Y FUNCIONES DEL SERVICIO

El SERVIU, requiere contratar el servicio de limpieza, aseo y mantencién de las delegaciones
provinciales todas dependientes de este SERVIU, en que debera prestarse el servicio que se
detalla a continuacién



4.- FUNCIONES GENERALES
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Realizar y mantener el aseo y limpieza en todas las delegaciones del SERVIU, establecidas
en el punto 2.- “"Dependencias”, conforme a la normativa sanitaria vigente.

Realizar aseos especificos y de alta complejidad (Serviu Calama. Serviu Tocopilla y Serviu
Taltal), segun sea requerido.

El contratista debera contar con un sistema de registro de asistencia por dependencia, en
el cual debe registrarse el horario de entrada y salida de cada trabajador que componga el
equipo de trabajo.

FUNCIONES ESPECIFICAS

Mantener el aseo y limpieza de las zonas de trabajo, en estricta atencion de acuerdo con
las actividades diarias, semanales y mensuales definidas en las presentes Bases de licitacién
Realizar actividades de aseo y limpieza eventuales segln sea solicitado por el supervisor
Limpiar y/o desinfectar, con la periodicidad requerida, segun su uso y el cumplimiento de
los principios de mantencién de superficies libres de polvo y suciedad visible

Mantener una limpieza general y especifica seglin sea solicitado.

Realizar la reposicién de articulos de aseos en las areas de cobertura del contrato segun
sea requerido por el supervisor.

Mantener equipamiento de aseo y desinfeccion en Ooptimas condiciones de manejo y
mantencion, y cuyo resguardo se disponga en areas especificas

SERVICIOS DIARIAMENTE.

Limpieza de pisos en general, poniendo especial atencidn al piso de la entrada del recinto,
Limpieza de guardapolvos y esquinas de paredes.

Vaciado de papeleros interiores de las oficinas, poniendo especial cuidado en la extraccién
de los desechos.

Reposicion de bolsas tanto en basureros de escritorios, desechos y banos

Limpieza de Utiles de escritorio.

Limpieza de escritorios, estantes y otros muebles.

Limpieza de extintores, cuadros, adornos, etc.

Limpieza de sala de reuniones.

Limpieza y desinfeccion permanente de bafios incluyendo muebles, espejos, sanitarios,
muros entre otros. (Con limpiadores aromatizantes y desinfectantes.)

Limpieza de pisos, muebles de cocina, mesones, limpieza de microondas, evitando dejar
residuos de comida.

Limpieza de marcos de ventana.

Limpieza de puertas y manillas e interruptores de luz.

Retiro de basura, cajas y bolsas con desechos, preocupandose del horario indicado por la
autoridad Municipal, para que sean depositados en el lugar sefialado y posteriormente
retirados por el camion recolector de basura.

Repaso y revision de del trabajo realizado

Llenado de Libro de Novedades y Trabajos Diarios, entregado por este Servicio
Desodorizacién (neutralizar olores a través de neutralizadores) de la totalidad de las
dependencias

QUINCENALMENTE

Limpieza profunda de escritorios y muebles Limpieza de sillas.

Lavado de papelero si fuere necesario.

Limpieza profunda y desinfeccidon de bafios.

Limpieza profunda y desinfeccion de cocina.

Limpieza y desinfeccion interior de refrigerador.

Limpieza profunda y desinfeccion de pisos, poniendo principal atencién en el acceso principal
de las oficinas.

Encerado de pisos, si corresponde.

Aseo general profundo.

Limpieza de patio y lavado de basureros exteriores.

MENSUALMENTE

Limpieza de vidrios de ventanas por dentro y por fuera de las dependencias y los que dan
al exterior de los recintos.

Limpieza de manillas de puertas e interruptores y bordes de paredes.

Limpieza y encerado general moviendo muebles.



9.- DOTACION DEL PERSONAL

El contratista se obliga a contar como minimo con el siguiente personal, para la realizacion de las
labores sefialadas:

9.1. 1 EJECUTIVO (SUPERVISOR)

Un ejecutivo, quien debera asistir a lo menos 3 veces al mes en forma presencial y via teléfono
en forma diaria, en horario laboral de acuerdo a los turnos establecidos o acordados, para la
ejecucion de las labores, de manera que pueda coordinar acciones puntuales y precisas segun
necesidades.

El ejecutivo debera dejar constancia de su asistencia cuando efectle visitas presenciales, en el
sistema de registro de asistencia de las dependencias.

La residencia del ejecutivo sera en la ciudad de Antofagasta y debera efectuar inspecciones
presenciales 3 veces al mes por delegaciones.

w» OBLIGACIONES DEL EJECUTIVO(A):

Sera obligacion del ejecutivo(a) mantener rotulados y debidamente protegidos los elementos de
aseo que utilice el personal para sus funciones, velando especialmente en mantener cerradas las
bodegas o espacios asignados a sus tareas.

El ejecutivo cuando realice visitas a las delegaciones esta visita debe ser debidamente registrada
en el libro de novedades) y facilite su nimero mévil a la contraparte del contrato, para cualquier
requerimiento. Asimismo, sera el encargado de inspeccionar el aseo y recibir potenciales reclamos
y/0 quejas de los funcionarios usuarios.

9.2.-OPERARIOS (personal aseo)

CANTIDAD .
PERSONAL EJECUCION DE LAS LABORES HORARIOS

1 operario por Lunes a viernes 08:00 a 12:00 horas
delegacion

Nota: El horario puede ser modificado, previa acuerdo entre las partes y el coordinador del
contrato, considerando las necesidades de cada delegacion.
El no cumplimiento a los horarios establecidos entre las partes, seran multados

10-. CONSIDERACIONES ACERCA DEL PERSONAL

a) El personal debera usar permanentemente uniforme con el logo que identifique la empresa
contratada y todos los elementos de proteccidon o seguridad necesarios para el desempeno
de sus funciones, de conformidad a la normativa respectiva, los cuales serdn proporcionados
por el proveedor que se adjudique la licitacion.

b) El proveedor del servicio debera informar por escrito y en forma oportuna a la contraparte
técnica del contrato, en caso de producirse cambios de turno y/ o personas. Al igual debe
atender la solicitud de la misma jefatura sobre posibles reemplazos de personas.

e) El operario que falte, debera ser reemplazado por el contratista a la brevedad posible, sin
perjuicio de la facultad que tiene el SERVIU para la aplicacion de las multas regula das en
las presentes bases, si no cumple.

g) Las funciones realizadas por el contratista, seran diariamente supervisadas y evaluadas por
la contraparte técnica del contrato de este SERVIU.

11.- REEMPLAZO DE LOS TRABAJADORES

a) Debera ser responsabilidad del contratista, velar que se cumpla con la dotacién de personal
gue se desempefie en las instalaciones, debiendo reemplazar oportunamente a los que
estén ausentes por cualquier caso.

b) En caso de reemplazos esporadicos, el contratista debera obligatoriamente avisar a la

contraparte técnica, y al encargado de cada delegacion, a fin de que a esa persona se le
permita el ingreso a las dependencias.
En ese caso, se debera entregar antes del ingreso, el curriculum vitae de la persona de
reemplazo, y certificado de antecedentes con vigencia maxima de treinta (30) dias corridos
a la fecha de ingreso del reemplazo. Sin perjuicio de ultimo mencionado, el reemplazante
no deberd estar inhabilitado por condenas de delitos sexuales de menores, segun registro
del Servicio de Registro Civil e Identificacion de Chile.

C) Por otra parte, en caso de ser necesario un reemplazo de forma permanente, el contratista
deberd pedir autorizacién, por correo electrénico, a la Contraparte Técnica del SERVIU, con
siete (07) dias corridos de anticipacion a la fecha en que haya de producirse el cambio,



adjuntando el curriculum vitae de la persona de reemplazo, y certificado de antecedentes
con vigencia maxima de treinta (30) dias corridos a la fecha de ingreso del reemplazo. Sin
perjuicio de lo ultimo mencionado, el reemplazante no deberd estar inhabilitado por
condenada por delitos sexuales de menores, segln registro del servicio de Registro Civil e
Identificacion de Chile. La Contraparte Técnica del MINVU tendra un plazo de tres (03) dias
corridos para autorizar o rechazar el cambio, mediante correo electrénico.

d) Asimismo, el SERVIU podra solicitar el cambio de un trabajador nombrado por el contratista,
mediante correo electrénico de parte de la Contraparte Técnica del SERVIU, indicando los
motivos que ocasionan tal solicitud. El contratista tendra el plazo de tres (03) dias corridos
para efectuar sus descargos, de los que conocera el Administrador del Contrato, quien
definira finalmente si se ratifica la solicitud. En caso de que el contratista no efectle
descargos o el Administrador del Contrato ratificase la solicitud de cambio del trabajador
del contratista, éste tendrd un plazo de catorce (14) dias corridos a partir de la
comunicacion, para hacerlo efectivo.

12.- HERRAMIENTAS, MAQUINARIAS Y EQUIPAMIENTOS DE TRABAJO SILICITADAS

El contratista deberd mantener las siguientes herramientas, equipos y maquinas de trabajo en
dependencias de las instalaciones de las Delegaciones, siendo responsable de su mantencion,
cuidado y eventual reposicion:

Escalera tipo tijera de aluminio.

Carros de mopa y su accesorio.

Aspiradora de polvo y agua.

Equipo de limpieza de vidrios.

Atomizadores con su respectiva identificacion de productos.
Mopas de microfibra secas y himedas

Pafios de aseo desechables Mango para mopas de microfibra.
Pafios de microfibra

Esponjas de limpieza.

10. Bolsas de basura.

11. Guantes de goma (que cubra el antebrazo).

12. Escobillones.

13. Pala de basura.

14. Senaléticas de faenas

15. Extensidn eléctrica, de acuerdo con normas chilenas.

16. Maquinas abrillantadoras y lavadora de piso.

17. Dosificadores manuales para productos de aseo
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Todo el equipamiento debera ser industrial, encontrandose en perfecto estado de funcionamiento
y presentacion optima y limpia. En cada dependencia existe un lugar destinado al resguardo del
equipamiento. De preferencia que sean maquinas nuevas, no obstante, éstas podran disponer de
un plazo maximo de vida util de diez (10) afios, situacion que sera advertida por la Contraparte
Técnica del SERVIU.

Las maquinas o los elementos que sean destinados en las instalaciones de las delegaciones no
podran ser retiradas para ser utilizadas en otras instalaciones, por lo tanto, cada delegacién
deberd mantener su equipamiento.

13.- PRODUCTOS INSUMOS Y MATERIALES PARA LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES

El contratista, debera proveer todos los materiales de aseo y equipamiento necesario para realizar
los servicios propuestos, incluyendo a lo menos maquinas de aseo, utiles de aseo, utilizando
insumos y materiales de aseo conocidos (de prestigio comercial y certificados por el ISP), no
nocivos para la salud de las personas ni para el medio ambiente.

Es responsabilidad y cargo del oferente, sin costo adicional para el SERVIU proveer la totalidad
de los materiales e insumos necesarios para realizar las labores correspondientes al servicio
requerido, proporcionando el SERVIU, solo los servicios basicos de agua, electricidad e
iluminacion.

El contratista debera proveer los materiales, insumos, productos y maquinaria necesaria para la
ejecucion de las actividades previstas en el presente proceso licitatorio, lo que incluye
detergentes, desinfectantes, ceras, antideslizantes, selladores, mopas, virutillas, maquinas
abrillantadoras, elementos de proteccidon personal como guantes, mascarillas, toallas de papel o
papel higiénico, y en general cualquier elemento necesario para las labores detalladas en las
presentes bases.

El contratista deberd, dentro de los tres (03) dias corridos desde la notificacion de la total
tramitacion del acto administrativo que apruebe el contrato, en el Sistema de Informacion y
Gestion de Compras y Contrataciones del Estado, enviar mediante correo electronico a la
Contraparte técnica, un detalle con los productos, insumos y materiales que utilizara (ficha




técnica de cada uno), debiendo informar de igual forma cualquier cambio que realice, la
contraparte técnica del contrato, previa consulta al administrador del contrato, serd quién
autorice dichas modificaciones. Sin perjuicio de esto, se establecen ciertos lineamientos respecto
a los productos a utilizar, a saber:

a. El contratista s6lo podra utilizar agente de limpieza y desinfeccién de acuerdo con las
caracteristicas particulares de cada espacio.

b. El contratista sélo podra usar productos, insumos o materiales debidamente aprobados por
las entidades nacionales pertinentes.

C. El contratista debera suministrar todas las bolsas necesarias para el depdsito y extraccion
de basuras en los espacios donde se ejecuten labores de aseo y limpieza, atendiendo a las
dimensiones de cada receptaculo o depdsitos. Se debera considerar la dimension de los
receptaculos existentes en cada servicio y que son destinados para el depdsito de desechos
comunes.

d. El contratista deberd mantener la custodia de los elementos, materiales, productos, insumos
y maquinarias, garantizando que estos no queden a disposicién de terceros.

NOTA: Si durante la ejecucidon de los servicios, si personal de aseo utiliza insumos de la
institucion (toalla nova y otros materiales pertenecientes a SERVIU) o materiales distintos a los
ofertados de acuerdo con el uso que contemple las especificaciones técnicas, la contraparte
técnica de SERVIU podra ordenar el reemplazo inmediato, ya sea que dichos insumos o materiales
se hayan utilizados por el oferente en el aseo de las dependencias de las delegaciones
provinciales.

14.- HORARIO Y CONTROL

El contratista debera, a lo menos, proporcionar la cantidad de trabajadores necesarios para
ejecutar las labores indicadas, del mismo modo deberd implementar las medidas necesarias para
supervigilar que las funciones se ejecuten de acuerdo con lo estipulado en las presentes bases
de licitacion.

z DELEGACION PERSONAL
N°| EJECUCION DE LAS LABORES SERVIU SUPERVISOR OPERATIVO
1° | Lunes a viernes en la mafiana CALAMA 3 veces al mes 1
08:00 a 12:00 horas.
2° | Lunes a viernes en la manfnana TOCOPILLA 3 veces al mes 1
08:00 a 12:00 horas.
3° | Lunes a viernes en la mafana TALTAL 3 veces al mes 1
08:00 a 12:00 horas.

Para el control de horario, el contratista debera implementar un libro de asistencia, el cual podra
ser revisado por la contraparte técnica cuando lo estime necesario a fin de verificar el
cumplimiento del horario para la ejecucién de las labores, dicho libro deberd quedar en custodia
de cada Delegacion.

a) Supervision de labores: el contratista debera implementar las medidas necesarias para
supervigilar que las funciones se ejecuten de acuerdo con lo estipulado en el contrato, para lo
cual deberd existir un ejecutivo (supervisor).

b) Libro de Novedades: la empresa deberd implementar un libro de novedades, donde se
registren hechos relevantes de los servicios para las distintas dependencias licitadas

C) Bitacora del personal de servicio: en ella deberda quedar registro de que personal atendio
cada delegacién.

15.- RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA

a. Sera responsabilidad de la empresa mantener al dia el pago de sueldos e imposiciones,
dando estricto cumplimiento a las obligaciones previsionales de sus trabajadores para lo
cual mensualmente se exigira la entrega del formulario F30-1, emitido por la Inspeccién del
Trabajo, en conformidad con las disposiciones de la Ley de Subcontratacién N°20.130 que
modificaron el Cédigo del Trabajo.

a. Serd de responsabilidad de la empresa, el cumplimiento de las obligaciones que la ley le
impone como empleador, para la atencién médica y hospitalaria del personal asignado a la
prestacion del servicio a contratar, en caso de accidente en el trabajo de dicho personal

b. La empresa adjudicada, estara obligada a suscribir con el personal destinado a cumplir
funciones contratadas, los correspondientes contratos de trabajo, de los que debera remitir
una copia al SERVIU, dentro de un plazo de 30 dias corridos desde el comienzo del contrato.

C. El contratista sera responsable ante SERVIU por cualquier pérdida, dafio o perjuicio a las
personas o a los bienes de propiedad fiscal o particular, provocados por actos u omisiones



imputables a sus empleados, sin perjuicio de las acciones civiles y/o criminales a que dichos
actos u omisiones pudieren dar lugar

d. La empresa debe cuidar de no rotar al personal continuamente sin justificacion (licencia
médica o solicitud expresa por correo electronico de la contraparte operatica) se permitiran
como maximo 2 cambios de personal en el semestre

e. El servicio requerido debe ser en forma permanente e ininterrumpida, por cuanto la empresa
debe sustituir aquel personal faltante, informando previamente a la contraparte técnica.

f. El personal de la empresa adjudicada deberd mantener un comportamiento y vocabulario
respetuoso en su trato con los funcionarios y usuarios del Servicio, lo mismo que con sus
pares. De incumplir este punto, serd motivo suficiente para solicitar su salida del
establecimiento donde cumpla sus funciones, sin perjuicio que se le curse una multa de (1)
UF a la empresa, en caso de ser sorprendido.

g. La empresa debera proveer de un libro de asistencia a sus trabajadores, el que debera ser
firmado por ellos al ingreso y salida, indicando la hora en que ello ocurre y el que debe
permanecer en cada Delegacion provincial. El personal de aseo debe ser de facil ubicacidon
con un teléfono de contacto, para que la contraparte técnica pueda verificar en cualquier
momento la dotacién existente y el cumplimiento de las acciones programadas.

h. La empresa adjudicada en ningln momento podra aducir que desconoce la periodicidad o
frecuencia de aseo en estas areas, pues es de su cargo mantenerlas en todo momento en
Optimas condiciones

i Dar fiel y oportuno cumplimiento a las érdenes e instrucciones que le dé la contraparte
técnica. En especial, deberd entregarle, cuando le sean solicitados, copia de los contratos
de trabajo vigentes, liquidaciones de sueldo, finiquitos y cualquier otra documentacién que
le sea solicitada con la finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales para
con los trabajadores

j- El contratista administrara el personal a cargo, siendo su exclusiva responsabilidad el pago
de remuneraciones, imposiciones, seguros contra accidentes de trabajo y cualquier otro tipo
de prestaciones, quedando esta SEREMI totalmente desligada del control de personas y
obligaciones, permitiéndose la facultad de exigir el cumplimiento de los servicios.

16.- RESPONSABILIDAD ESPECIAL.

La empresa respondera de las sustracciones efectuadas por el personal bajo su dependencia
directa o indirecta y de los deterioros o dafios que ocasione el mismo en el ejercicio de sus
funciones, sea en bienes fiscales, o cualquier otro tipo de bien que se encuentre en las
dependencias, para lo cual se determinara la cuantia de los perjuicios a reparar. Debidamente
acreditada la circunstancia sefialada precedentemente, el SERVIU queda facultado para rebajar
al contratista dicho valor en la factura mas proxima que corresponda pagar. El contratista sera el
Unico responsable de todo dafio o perjuicio que durante la prestacion de los servicios o que con
motivo de ellos se ocasione a terceros, debiendo ejecutar a su costo los trabajos necesarios para
evitarlos o, en su defecto, pagar las indemnizaciones que correspondan.

17.- PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO.

1. El contratista, prestard el servicio dando cumplimiento como minimo con todos los
requerimientos técnicos contemplados en las bases técnicas y administrativas, plan de
trabajo y técnicas de limpieza, utilizando el equipamiento, maquinarias e implementos
detallados en la respectiva oferta.

2. Sera de responsabilidad del contratista efectuar la planificacion, organizacién, direccion y
control para la prestacion del servicio contratado, empleando para ello sus medios organicos
y procedimientos de acuerdo con el Plan de Trabajo. La programacion de las actividades del
servicio contratado, deberan coordinarse con la contraparte técnica del contrato y los dias
05 de cada mes, debera enviar una programaciéon mensual con el trabajo a realizar por el
personal de aseo.

3. La empresa mantendrd contacto permanente con la contraparte técnica del contrato a
través del ejecutivo del proveedor, dando solucién a las novedades y a los requerimientos
que formulen sobre el servicio, a fin de solucionar cualquier situacidn andomala de
incumplimiento del contrato, conforme a los establecido en las bases.

4, La empresa debe proveer la totalidad de los materiales necesarios para realizar el servicio
como pafios, traperos, mopas, carro mopa, baldes, escobillones, palas y todas las maquinas
descritas en el punto 5 y protecciones necesarias para cumplir con el contrato.

5. Sera de responsabilidad de la empresa que los operarios estén debidamente capacitados
para la ejecucion de tratamiento de superficies duras y pisos, tratamiento de superficies
alfombradas, tratamientos de bafios sin productos acidos y limpieza de vidrios.

6. En caso de cambio o reemplazo de dicha maquinaria debe ser de igual o mejor calidad de
la indicada en la oferta e informar a la contraparte técnica para corroborar.

7. La empresa debera mantener la dotacion permanente de cuatro (04) personas, (1 ejecutivo
y 3 operarios) de aseo asignados a la prestacion del servicio contratado, en los dias y
horarios correspondientes en cada turno. En caso de producirse algin cambio, la empresa
debera dar aviso con anticipacion a la contraparte técnica del contrato.




18.- DETALLE DE OFICINAS Y FOTOGRAFIAS

] CANTIDAD | CANTIDAD METRAJE
DELEGACIONES DIRECCION DE DE APROXIMADO
OFICINAS | BANOS
Madame Curie N°
CALAMA 5324/2328/2346 4 3 101,51 mts.2
/ fe223
TOCOPILLA Ramorl‘ 4F2r§'re N 11 3 140,00 mts.2
TALTAL Prat N° 515 3 2 49,197 mts.2

1.- SERVIU CALAMA

2 SERVIU TOCOPILLA







3. OFICINA SERVIU TALTAL







ANEXO N° 1-A
ADM.
Persona natural

ANTECEDENTES DEL PROPONENETE

Nombre

Cédula de Identidad
Direccidn

Comuna

Ciudad

teléfono

Correo electrénico
Direccion web

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cédula de Identidad
Direccion

Comuna

Ciudad

teléfono

Correo electrénico
Direccion web

Firma oferente o representante legal

................................................................... . de 2024.-



ANEXO N° 1-B
ADM.
Persona juridica

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Razon Social

Rol Unico tributario

Direccion

Comuna

Ciudad

Teléfono

Correo electrdnico

Direccion web

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre

Cédula de Identidad

Cargo

Comuna

Ciudad

teléfono

Celular

Correo electronico

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cédula de Identidad

Cargo

Direccion

Comuna

Ciudad

teléfono

Correo electronico

Direccion web

Firma oferente o representante legal



ANEXO 1-C
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

IDENTIFICACION DE LOS PROPONENTE PARTICIPANTES UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

Cédula de identidad o Rol

Persona natural o juridica | Nombre o razén social . X ;
Unico Tributario

IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE DE LA UNION TEMPORAL

Nombre

Rol Unico Nacional

Cargo

Direccion

Comuna

Ciudad

teléfono

Celular

Correo electrénico

Nombre/razon Social RUN/RUT a quien s
le realizara pago

IDENTIFICACION DEL EJECUTIVO DEL CONTRATISTA

Nombre

Cargo

Direccion

Comuna

Ciudad

teléfono

Celular

Correo electrdnico

Firma oferente o representante legal

................................................................... . de 2024.-



ANEXO 2-A
ADM.

DECLARACION JURADA SIMPLE.

(Para Uniéon Temporal de proveedores)
La presente declaracion jurada debe ser suscrita por cada una de las personas que
integran la unién temporal de proveedores

Yo, , RUN N° ,
domiciliado en , en
representaciéon de RUT N©°

, como integrante de la Unién Temporal de Proveedores para la
Licitacion Publica ID 650-16-LE24, para los efectos de lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley N°
19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; de lo
preceptuado en el articulo 26, letra d), del DL N° 211, cuyo texto refundido, coordinado vy
sistematizado fue fijado mediante el DFL N° 1, de 2004, del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion; y lo contenido en los articulos 8° y 10 de la Ley N° 20.393, que Establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho que Indica; lo dispuesto en el articulo 33, de
la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econédmicos, del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; v,
lo establecido en el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N°
19.886 y otras leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de
probidad y transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del Estado,
declaro lo siguiente:

a. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado por practicas
antisindicales, infraccidn a los derechos fundamentales del trabajador o por los delitos concursales
establecidos en los articulos 463 y siguientes del Cédigo Penal, dentro de los dos afios anteriores
a la presentacion de la oferta.

b. El suscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento
y sus integrantes, no estamos revestidos de la calidad de funcionario directivo del MINVU y no
tenemos vinculos de matrimonio o de parentesco con alguno de éstos, de los descritos en la letra
b. del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

c. El suscrito, el gerente, el administrador y los directores de la persona juridica que represento
y sus integrantes, no somos gerentes, administradores, representantes o directores de una
sociedad de personas de las que formen parte los funcionarios directivos y personas mencionadas
en el literal anterior, ni de una sociedad en comandita por acciones o anénima cerrada en que
aquéllos o éstas sean accionistas, ni de una sociedad andnima abierta en que aquéllos o éstas
sean duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital.

d. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido sancionado mediante sentencia
definitiva ejecutoriada con la medida de prohibicién de contratar a cualquier titulo con drganos
de la administracidon centralizada, en los ultimos cinco afos.

e. El proponente que represento y sus integrantes no se le ha declarado su disolucién o la
cancelaciéon de su personalidad juridica, ni se le ha decretado la prohibicion temporal o perpetua
de celebrar actos y/o contratos con organismos del Estado, por tribunal competente

f. El proponente que represento y sus integrantes no ha sido condenado con la medida
establecida en el articulo 33 de la Ley N° 21.595, Ley de Delitos Econémicos, del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.



g. El proponente que represento y sus integrantes no se encuentra en los supuestos establecidos
en el articulo 35 quater de la Ley N° 21.634, de 2023, que Moderniza la Ley N° 19.886 y otras
leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estandares de probidad y
transparencia e introducir principios de economia circular en las compras del Estado

Firma oferente o representante legal

de 2024

Nota:

Se deja constancia que los contratos celebrados con infracciéon a lo contenido en la presente
declaracién jurada, seran nulos y los funcionarios afectados por alguna de las incompatibilidades
de que da cuenta la presente declaracién y la normativa pertinente, y que participen en ellos
incurrirdn en contravencién al principio de probidad administrativa descrito en el numeral seis del
inciso segundo del articulo 62 de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado, sin perjuicio de la responsabilidad civil, penal y administrativa
que les corresponda.

La presente declaracion jurada simple debe ser suscrita por cada una de las personas que integran
la Union Temporal de Proveedores.



ANEXO 3-A

DECLARACION SIMPLE PARA CONDICIONES DEL SERVICIO
(para persona natural)

Yo, ,  R.WU.N. N° ,
domiciliado en , para los efectos de la presente
oferta, declaro que conozco y me comprometo a dar cumplimiento integro, completo y oportuno,
a las condiciones establecidas en todos cada punto incluido de las Bases Técnicas.

Firma oferente o representante legal



ANEXO 3-B

DECLARACION SIMPLE
(para persona juridica)

Yo , R.U.N. N©° , domiciliado
en , en mi calidad de representante legal del
proveedor R.U.T. Ne°

, para los efectos de la presente oferta, declaro que conozco y me
comprometo a dar cumplimiento integro, completo y oportuno, a las condiciones establecidas en
los puntos incluidos en las Bases Técnicas.

Firma oferente o representante legal

................................................................... . de 2024.-



ANEXO N° 3-C
ADM.

DECLARACION SIMPLE
(para Union Temporal de Proveedores)

Nombre completo del proponente, , Cédula
Nacional de Identidad Ne° , domiciliado en
, en mi calidad de representante de la Unidn
Temporal de Proveedores compuesta por los integrantes

, R.UT. N° Py,
, R.U.T. N° , para los
efectos de la presente oferta, declaro que conozco y me comprometo a dar cumplimiento integro,
completo y oportuno, a las condiciones establecidas en los puntos incluidos de las Bases Técnicas.

Firma oferente o representante legal

................................................................... . de 2024.-



ANEXO N° 4

TEC.
EXPERIENCIA
OF ERENTE . _.uituuireursasressrssssnsssassssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessmssssnsssnssenns
FECHA DE
. DATOS DE CONTACTO
EJECUCION
SERVICIO TERMI CORREO
MANDANTE| DESARROLLADO| INICIO NO NOMBRE CARGO | TELEFONO| ELECTRON
co
NOTA

SE DEBE INGRESAR COPIA DE LOS CONTRATOS SENALADOS

Firma oferente o representante legal

de.2024.-




ANEXO N° 5

TEC

DECLARACION JURADA SIMPLE
CONDICIONES DE EMPLEO

Nombre completo del proponente, , Cédula
Nacional de Identidad Ne , domiciliado en
, en mi calidad de Representante Legal de la
empresa, declaro que la empresa que represento cuenta con las siguientes mejores condiciones
de empleo:

CONDICIONES SI/NO

Contratacién inclusion social.
Contrato por el tiempo de ejecucion del Servicio.
Contrato indefinido.

Reclamos o Saldos insolutos por pago de cotizaciones previsionales con
trabajadores.
Existencia de incentivos y/o bonificaciones.

Firma oferente o representante(s) legal (s)

Notas:

1. Inclusion social (Anexo 7)

e En caso de la politica de inclusién de género, debera contar con el sello mujer otorgado por la
direccién de compras y contratacién publica.

¢ En el caso de las personas con discapacidad, deberan ingresar copias simples del contrato de
trabajo y de la credencial de discapacidad.

¢ En el caso de las personas pertenecientes a pueblos originarios, debera ingresar copias simples
del contrato de trabajo y del certificado entregado por la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena, acreditando la condicién de indigena.

e En caso de que las condiciones laborales consistentes en la contratacion de personas
discapacitadas, ésta solo se podra acreditar con certificado emitido de discapacidad, emitido por
el Servicio de Registro Civil, certificado de la comisién médica preventiva de la invalidez, COMPIN.
de no presentar este certificado debe marcar la opcién NO.

2.-Debera indicar tipo y tiempo de la contratacién ANEXO N° 6-a o 6-b.

3.-En caso de responder NO, en el item Reclamos o Saldos insolutos por pago de cotizaciones
previsionales, deberd presentar un certificado emitido por alguna entidad pertinente que
demuestre que no tiene saldos insolutos por pago de cotizaciones previsionales, con antigtiedad
no superior a 15 dias a la apertura de la oferta.

4.-En caso de responder SI en cumplimiento en la Existencia de Incentivos, debe ingresar en el
ANEXO N° 6-A o 6-B, cuales son los beneficios otorgados por la empresa.



ANEXO 6-A
JORNADA COMPLETA
(TECNICO)

Nombre completo del proponente, , Cédula
Nacional de Identidad Ne° , domiciliado en
, en mi calidad de Representante Legal de la
empresa, declaro que la empresa que represento cuenta con las siguientes mejores condiciones
de empleo:

CONDICIONES DE EMPLEO:

INDEFINIDO
PLAZO FIJO

Sueldo Base Mensual
Gratificacién Mensual
Otros (indicar)
TOTAL, IMPONIBLE
BONO Locomocion
BONO Colacion
TOTALES HABERES
Descuentos Legales
LIQUIDO A PAGAR

A A A A A A A A A

Reajuste Anual de Remuneraciones
(Indicar % de reajuste en relacion con el sueldo base, mes en que se realizara, etc.)

Existencia de Incentivos y/o bonificaciones
(indicar tipo de incentivo y/o bonificaciones y % de este respecto del sueldo base mensual)

............................................. de.2024.-

NOTA: El proveedor, solo debera aplicar el anexo 6-a 0 6-b, seglin corresponda a su contratacion.



ANEXO 6-B

DECLARACION JURADA SIMPLE FORMATO REMUNERACIONES
MEDIA JORNADA

Nombre completo del proponente, , Cédula
Nacional de Identidad Ne° , domiciliado en
, en mi calidad de Representante Legal de la
empresa, declaro que estos son los montos y condiciones minimas contractuales para el personal
que realizara las labores aseo:

CONDICIONES DE EMPLEO:

INDEFINIDO
PLAZO FIJO

TOTALES HABERES
Descuentos Legales
LIQUIDO A PAGAR

Sueldo Base Mensual $
Gratificacion $
Otros (indicar) $
TOTAL IMPONIBLE $
Locomocion $
Colacién $
$
$
$

Reajuste Anual de Remuneraciones
(Indicar % de reajuste en relacion con el sueldo base, mes en que se realizara, etc.)

Existencia de Incentivos v/o bonificaciones

(indicar tipo de incentivo y/o bonificaciones y % de este respecto del sueldo base mensual)

NOTA: El proveedor, solo debera aplicar el anexo 6-a 0 6-b, seglin corresponda a su contratacion.



ANEXO 7

INCLUSION SOCIAL

TIPO CUMPLE

Politica de inclusién de género
TIPO NMOMBRE TRABAJADOR(ES)

Personas con discapacidad

Personas pertenecientes a
pueblos originarios

Nota:

(1) En el caso de la politica de inclusién de género, debera contar con el sello empresa mujer
otorgado por la Direccién de Compras y Contratacion Publica.

(2) En el caso de las personas con discapacidad, deberan ingresar copias simples del contrato
de trabajoy de la credencial de discapacidad, ésta solo se podrd acreditar con certificado
emitido de discapacidad, por el Servicio de Registro Civil, certificado de la comisién médica
preventiva de la invalidez, COMPIN.

(3) En el caso de las personas pertenecientes a pueblos originarios, deberd ingresar copias
simples del contrato de trabajo y del certificado entregado por la Corporaciéon Nacional de
Desarrollo Indigena, acreditando la condicién de indigena

Firma oferente o representante legal

............................................. de.2024.-



ANEXO 8

PROPUESTA TECNICA

Nombre completo del proponente, , Cédula
Nacional de Identidad Ne , domiciliado en
, en mi calidad de Representante Legal de la

empresa, declaro lo siguiente:

PROPUESTAS SI/ NO
Presentacion de la Empresa

Plan de Aseo

Dotacién de Personal horas y reemplazos.

Listado Personal de Primera linea y su calificacién

EPP Personal

Maquinas y Utensilios de Aseo

Certificados de Productos quimicos y desinfectantes

X N Oy AW N

Programa de Contingencia

Firma oferente o representante legal

............................................. de.2024.-



ANEXO 9

OFERTA ECONOMICA

Se debe ingresar el monto correspondiente aseo en las dependencias de las delegaciones de
Calama, Tocopilla y Taltal del Servicio de Vivienda y Urbanizacion Segunda Region.

MONTO
2 CANTIDAD MONTO
DESCRIPCION MENSUAL DE MESES| TOTAL NETO
NETO

Servicio de Limpieza, Aseo y

1 Mantencién en las delegaciones 24 $
provinciales del SERVIU,

IVA $
TOTAL SERVICIO $

Firma oferente o representante(s) legal (s)

de de 2024




ANEXO 10

CUADRO DE EVALUACION DE CRITERIOS

1. EVALUACION ADMINISTRATIVA:

Cumplimiento de los requisitos formales: Cada oferente debe adjuntar la totalidad de los Anexos
N° 1a,1b, 1c,, 23, 33, 3b,3c, correspondiente de las presentes Bases Administrativas.

OFERTA ADMINISTRATIVA 5% PUNTAJE

Cumple con los requisitos formales en el plazo de presentacion de las 100
oferta.
No cumple con la totalidad de los requisitos formales o no cumple
Con la totalidad de los requisitos formales respecto a la solicitud de

- 0
aclaracion en caso de ser precedente, dentro del plazo de 48 horas
contadas a partir de la aclaracion

2.- EVALUACION TECNICA: 45%

ITEM A PONDERACION
EVALUAR CRITERIOS DE EVALUACION %
Propt.!esfca Precio de la Oferta 50%
Economica
Experiencia en trabajos similares oferente 10%
Condiciones de empleo 15%

Declaracién jurada simple formato

Propuesta Técnica . 20
remuneraciones
Inclusion social 5
Propuesta técnica del oferente 5

A.- Experiencia de los Oferentes: el oferente debera los afios de experiencia en el rubro, de
acuerdo con lo siguiente: (Anexo 4)

EXPERIENCIA PUNTAJE
El oferente acredita experiencia equivalente a lo solicitado 100
en 5 o mas anos instituciones
El oferente acredita experiencia equivalente a lo solicitado 70
en 4 o 3 instituciones.
El oferente acredita experiencia equivalente a lo solicitado 40
en 1 o 2 instituciones.
El oferente no acredita experiencia equivalente a lo 0
solicitado

B.- Condiciones de empleo

CANTIDAD DE BONOS PUNTAJE
Tres o mas bonos. 100
Dos bonos. 50
No acredita ningun bono. 0

C. Evaluacion remuneraciones

DETALLE PUNTAJE
Contrato Indefinido 100
Contrato Plazo Fijo 50




JORNADA COMPLETA MEDIA JORNADA
LUGAR PUNTAIJE LUGAR PUNTAIJE
1° LUGAR 100 1° LUGAR 100
2° LUGAR 80 2° LUGAR 80
3° LUGAR 50 3° LUGAR 50
4° LUGAR 20 4° LUGAR 20
Inferior al 4° Lugar 5 Inferior al 4° Lugar 5

D. Inclusion social

i PUNTAJE
CONDICION "
Si cumple No cumple
Politica de inclusién de género 100 0
Persona con condiciones diferentes 100 0
Personas pertenecientes a pueblos 100 0
originarios
E.- Propuesta técnica
CONDICION PUNTAJE
Cumple con la totalidad 100
Cumple con la mitad de lo solicitado 50
No cumple con lo solicitado 0

3.- EVALUACION ECONOMICA: (Anexo 9)

Este criterio serd evaluado, segun escala de evaluacién adjunta, de las Bases Econdmicas de la
presente licitacion. El resultado del puntaje obtenido se multiplicara por el respectivo porcentaje
segun criterio de evaluacion (50%), de acuerdo con la siguiente formula:

Calculo: Oferta menor valor x 50%
Oferta en evaluacion

Puntaje Final =
puntaje ponderado propuesta técnica+ puntaje ponderado propuesta
econdmica+ puntaje ponderado propuesta administrativa.

III.- SE DESIGNA a los siguientes cargos, funcionarios como integrantes de la comisidon
evaluadora, encargada de evaluar las ofertas que se presenten a la licitacién que por este acto
se autoriza, en calidad de titular.

NOMBRE RUT CARGO
Fernando Araya Sayes 16.549.838-0 Encargado Seccidon Administracion
Carla Bernales Valdivia 13.415.473-K Analista encargada Contratos
Mauricio Espinoza Ramirez 16.489.577-7 Analista encargado contratos

IV.-- SE DESIGNA a los siguientes funcionaros en calidad de suplentes, como integrantes de la
comisidn evaluadora de las ofertas que se presenten en la licitacidon que por este acto se autoriza,
en caso de ausencia de uno o mas de los funcionarios designados para estos efectos.



NOMBRE RUT CARGO
Yenny Castro Valdes 13.742.110-0 Analista Contable
Cynthia Cortes Rojo 15.690.947-5 Analista Contable

V.- DESIGNASE como administrador del contrato al encargado de la seccién administracion o
quien lo subrogue, designacién que debera ser ratificada en el acto administrativo que aprueba
el contrato respectivo.

VI.- DESIGNASE como contraparte técnica del SERVIU, en calidad de titular al funcionario
Mauricio Espinoza, o quien lo subrogue, designaciones que deberan ser ratificadas en el acto
administrativo que apruebe el contrato respectivo.

VII.- INCORPORESE, en la pagina web de Ley de Lobby, por parte del Encargado Institucional,
la designacién de la presente comision evaluadora, en calidad de sujeto pasivo, hasta la fecha de
adjudicaciéon del presente concurso licitatorio, o hasta la fecha se dicte cualquier otro acto
administrativo que disponga el término de la comisién evaluadora.

VIII.- SE ORDENA PUBLICAR LAS PRESENTE LICITACION Pl'JBLICA, en el Sistema de
Informacion de Compras y Contratacion de la Administracion del Estado, dentro de cinco dias
corridos a contar de la total tramitacién del presente acto administrativo.

IX.- INSTRUYASE que, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucién Exenta
N°1082, de 22 de agosto de 2022, y al memorandum N°61 de fecha 14 de febrero de 2017, del
Departamento Juridico de SERVIU Region de Antofagasta, el presente acto administrativo debe
ser ingresado por la encargada del Departamento de Administracion y Finanzas al portal
www.documentos.minvu.cl, dentro del plazo de 10 dias contados desde la fecha de la presente
resolucién.

ANOTESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE.

SGM/FAS/PMO
RICARDO ANTONIO GONZALEZ CAMPOS
DIRECTOR SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA
MMT/FAS/CCR
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