
APRUEBA EL PLAN DE RESPUESTA OPERATIVA 

REGIONAL ANTE DESASTRES (PRO-REGIONAL) Y 

DESIGNA FUNCIONARIOS INTEGRANTES DEL COMITÉ 

DE RESPUESTA, CONTRAPARTES REGIONALES Y 

EQUIPO OPERATIVO DE RESPUESTA DE SERVIU 

REGIÓN DE LOS RÍOS 

RESOLUCIÓN EXENTA N° 0573 
     VALDIVIA, 30 de mayo de 2022. 

VISTOS: 

a) La Ley N°18.575 Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 

Estado; 

b) La Ley 16.391 que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; 

c) El D.L. N°1.305/1976 que reestructura y regionaliza el Ministerio de Vivienda y 

Urbanismo; 

d) El D.S. 355/75 Reglamento Orgánico de los SERVIU Regionales. 

e) El D.S N° 397 (V. y U.) de 1976, Reglamento Orgánico de las Secretarías Ministeriales de 

Vivienda y Urbanismo; 

f) El D.S N° 355 (V. y U.) de 1977, Reglamento Orgánico de los Servicios de Vivienda y 

Urbanización; 

g) La Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen 

los Actos de los órganos de la Administración del Estado; 

h) Las normas contenidas en la Resolución N° 6 de 2019, de la Contraloría General de la 

República que fija normas sobre exención del trámite de toma de razón en materias de 

personal; 

i) La Ley 21.364/2021 que establece el Sistema Nacional de Prevención y Respuesta ante 

Desastres y sustituye a la Oficina Nacional de Emergencia por el Servicio Nacional de 

Prevención y Respuesta ante Desastres, y Adecúa normas que indica; 

j) Que, debido a que el Director Titular de este Servicio temporalmente no está 

desempeñando efectivamente el cargo, lo que le impide suscribir la presente resolución, 

y de acuerdo a lo dispuesto por el Decreto Exento RA  272/24/2021 de la Subsecretaría 

de V. y U., que me designa como primer subrogante para el cargo de Director del Servicio 

de Vivienda y Urbanización Región de Los Ríos, procedo a suscribirla en esta calidad.  

 

CONSIDERANDO: 

a) El Ord. 579/2022 del Jefe de la División Técnica de Estudio y Fomento Habitacional con 

los lineamientos del Plan de Respuesta Operativa Regional ante Desastres para el año 

2022; 

b) Que, la designación de funcionarios de dependencia de la Seremi Minvu Los Ríos, recae 

sobre la respectiva autoridad, indicando en este acto los nombres de forma meramente 

referencial e informativa 

c) Que, dado que el Jefe titular del Departamento Técnico se encuentra realizando la 

subrogancia a la Dirección del Servicio, el rol de encargado del Departamento Técnico en 

calidad de subrogante lo desempeña don Jorge Hervia Zamudio. 

d) La necesidad de contar con un Comité Regional de Respuesta, Contrapartes Regionales 

del PRO y Equipo Operativo de Respuesta que permitan atender adecuadamente las 

situaciones de emergencias, desastres o catástrofes, se dicta la siguiente: 

RESOLUCIÓN 

1° APRUÉBASE el Plan de Respuesta Operativa Regional ante Desastres de acuerdo a los 

lineamientos recibidos en el considerando del literal a).  

2° DESÍGNASE a los integrantes del Comité Regional de Respuesta (CR-Regional), Contrapartes 

Regionales del PRO y Equipo Operativo de Respuesta (EOR). 



3°           APLÍQUESE designaciones del Resuelvo 2° solo a funcionarios del Servicio de Vivienda y 

Urbanización Región de Los Ríos, estableciéndose los nombres de los funcionarios de SEREMI MINVU 

Los Ríos forma meramente referencial e informativa. 

COMITÉ DE RESPUESTA REGIONAL (CR-REGIONAL) 

 

 

 

 

 

Cargo Resp. Servicio Nombre Profesión Correo Electrónico 

Secretario 
regional 

Titular Seremi 
Daniel Barrientos 
Triviño Arquitecto dbarrientost@minvu.cl 

Subrog. Seremi 
Luis Bustamante 
Godoy 

Contador 
Auditor lgodoyb@minvu.cl 

Jefe de 
Gabinete Seremi 

Titular Seremi 
Marcela Union 
Castillo 

Asistente 
Social munion@minvu.cl 

Director Serviu 

Titular Serviu No Hay     

Subrog. Serviu Ángel Navarrete 
Troncoso 

Ingeniero 
Civil 
Acústico aanavarrete@minvu.cl 

Jefe de 
Gabinete 
Director Serviu 

Titular Serviu 
N/C     

Jefe Depto. 
Desarrollo 
urbano 

Titular Seremi 
Carolina Parra 
Alarcón Arquitecta caparraa@minvu.cl 

Subrog. Seremi 
Francisco Breton 
Anex-dit-Chenaud Arquitecto fbreton@minvu.cl 

Jefe Depto. 
Planes y 
Programas 

Titular Seremi 
Víctor Gatica Lagos 

Ingeniero 
Civil obras 
civiles vgatica@minvu.cl 

Subrog. Seremi 
Carlos Ríos Torres 

Ingeniero 
Civil obras 
civiles criost@minvu.cl 

Jefe Depto. 
Programación y 
control 

Titular Serviu Fernando Salgado 
Contreras 

Ingeniero 
Civil 
Industrial fsalgadoc@minvu.cl 

Subrog. Serviu 
Cesar Solis Navarro 

Ingeniero 
Comercial csolisn@minvu.cl 

Jefe Depto. 
técnico 

Titular Serviu 
Jorge Hervia 
Zamudio Arquitecto jhervia@minvu.cl 

Subrog. Serviu 
Virginia Casanova 
Aguilar 

Ingeniera 
Constructor vcasanova@minvu.cl 

Jefe Depto. 
Operaciones 
habitacionales 

Titular Serviu 
Olga Torres Melo 

Constructor 
Civil otorres@minvu.cl 

Subrog. Serviu 
Patricia Lagos 
Harvez 

Contador 
Auditor plagos@minvu.cl 

Jefe de 
Comunicaciones 

Titular Serviu 
Carmen Carrillo 
Lopez Periodista ccarrillol@minvu.cl 

Subrog. Seremi 
Fresia Dini 
Valenzuela Periodista fdini@minvu.cl 

Encargado de 
RRD y  
Reconstrucción 
(si existe) 

Titular Serviu 
Jonas Muñoz 
Santana 

Asistente 
Social jmunozs@minvu.cl 

Subrog. Serviu 
N/C     

Delegado 
Provincial del 
Ranco 

Titular Serviu 
Eduardo Quijón 
Quijón 

Constructor 
Civil equijon@minvu.cl 

Subrog. Serviu 
Carolina Gatica 
Castro Arquitecta cgaticac@minvu.cl 
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CONTRAPARTES REGIONALES DEL PRO 

Contraparte 
PRO-

Regional [1]  
Resp Servicio 

Nombre - 
Apellido 

Profesión Cargo 
Correo 

electrónico 

Coord. 
Regional de 
respuesta 
(Serviu) 

Titular Serviu 
Eduardo 
Quijón 
Quijón 

Constructor 
Civil 

Encargado Depto 
Provincial del 
Ranco 

equijon   
@minvu.cl 

Subr Serviu 
Cristina 
Solis Zapata 

Ing. Civil 
Industrial 

Analista Gestión 
de Suelos 

csolisz    
@minvu.cl 

Contraparte 
Serviu para 
la GIT 

Titular Serviu 
Jonas 
Muñoz 
Santana 

Asistente 
Social 

Profesional Social 
Depto Provincial 

jmunozs  
@minvu.cl 

Subr Serviu 
Macarena 
Martel 
Sandoval 

Trabajador 
Social 

Profesional 
Entidad 
Patrocinante 

mmartel 
@minvu.cl 

Secretario/a 
Técnico de 
la 
Respuesta 

Titular Seremi 
Carolina 
Parra 
Alarcón Arquitecta 

Enc. Desarrollo 
Urbano e 
Infraestructura 

cparraa  
@minvu.cl 

Subr Seremi 

 Francisco 
Javier 
Breton 
Anex-Dit-
Chenaud Arquitecto 

Prof. Desarrollo 
Urbano e 
Infraestructura 

fbreton  
@minvu.cl 

Contraparte 
Seremi para 
la GIT 

Titular Seremi 
Loreto Cea 
Bravo 

Geografo 

Ejecutiva de 
Operaciones 
Programa 
Recuperación de 
Barrios  

Lcea        
@minvu.cl  

Subr Seremi 
Diego 
Montecinos 
Torres 

Constructor 
Civil 

Analista de Planes 
y Programas 

dmontecinos 
@minvu.cl 
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EQUIPO OPERATIVO DE RESPUESTA (EOR) 

Rol Resp Servicio Nombre 
Profesión/ 
ocupación 

Cargo 
Correo   

electrónico 

Encargados 
territoriales de 
Respuesta [2] 

Titula
r 

Seremi 
Víctor 
Alfonso 
Gatica Lagos  

Ingeniero Civil 
en Obras 
Civiles 

Planes y 
Programas 

vgatica           
@minvu.cl 

Titula
r 

Serviu 
Carolina 
Gatica 
Castro 

Arquitecta 
Profesional 
Dept. Provincial 

cgaticac         
@minvu.cl 

Asesor/a 
técnico en 

criterios para la 
evaluación 

daños 

Titula
r 

Seremi 

Francisco 
Alejandro 
Figueroa 
Durán  

Constructor 
Civil 

Planes y 
Programas 

ffigueroa        
@minvu.cl 

Subr Seremi 
Carlos 
Daniel Ríos 
Torres  

Ingeniero Civil 
en Obras 
Civiles 

Planes y 
Programas 

criost             
@minvu.cl 

Titula
r 

Serviu 
Pablo 
Moroni 
Rodriguez 

Ingeniero Civil 
en Obras 
Civiles 

Departamento 
Técnico 

pmoroni        
@minvu.cl 

Equipo de 
evaluación 
preliminar, 

identificación  
de sectores 

afectados (Ficha 
1) y obras  del 

espacio público 
(Ficha 3)[3] [4] 

Titula
r 

Seremi 
 José Ignacio 
Baessolo 
Stiven 

Arquitecto 
Planes y 
Programas 

jbaessolo      
@minvu.cl 

Subr Seremi 

 Sergio 
Patricio De 
la Fuente 
Ramírez 

Constructor 
Civil 

Planes y 
Programas 

sdelafuente     
@minvu.cl 

Titula
r 

Seremi 

 Rodrigo 
Felipe 
Sandoval 
Velásquez 

Ingeniero Civil 
en Obras 
Civiles 

Planes y 
Programas 

rsandovalv     
@minvu.cl 

Titula
r 

Seremi 

Ibarra 
González 
Alfredo 
André 

Ingeniero 
Constructor 

Programa 
Recuperación 
de Barrios 

aibarrag  
@minvu.cl 

 Serviu 
Marcelo 
Gutierrez 
Inostroza 

Ingeniero Ejec 
Geomensura 

Encargado 
gestión de 
suelos 

mgutierrezi     
@minvu.cl 

 Serviu 
Cristobal 
Llancavil 
Uribe 

Ingeniero Ejec 
Geomensura 

Profesional 
Gest de Suelos 

cllancavil       
@minvu.cl 

Equipo de 
evaluación de 

daño en 
vivienda [4] [5]  

 Seremi 

 Franco 
Eladio 
Calderon 
Remolcoy 

Arquitecto 
Desarrollo 
Urbano e 
Infraestructura 

fcalderonr     
@minvu.cl 

 Seremi 

 Jorge 
Ignacio 
Morgenster
n Medina 

Arquitecto 
Planes y 
Programas 

jmorgenstern 
@minvu.cl 

 Seremi 
 Mónica 
Raquel 
Barcaza Soto 

Arquitecto 
Planes y 
Programas 

mbarcazas        
@minvu.cl 

 Seremi 
 Eduardo 
José Fuentes 
Ortiz  

Arquitecto 
Programa 
Recuperación 
de Barrios 

efuenteso      
@minvu.cl 

 Seremi 

Oscar 
Alonso 
Cabezas 
López  

Arquitecto 
Programa 
Recuperación 
de Barrios 

ocabezasl      
@minvu.cl 
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 Seremi 

Patricia 
Ximena 
Gómez 
Casanova  

Arquitecto 
Desarrollo 
Urbano e 
Infraestructura 

pgomezc        
@minvu.cl 

 Seremi 

Camila 
Patricia 
Sepúlveda 
Tapia 

Arquitecto 
Desarrollo 
Urbano e 
Infraestructura 

cpsepulveda  
@minvu.cl 

 Seremi 
Soto Vejar 
Evelyne 
Andrea 

Ingeniero 
Constructor 

Planes y 
Programas 

esotov           
@minvu.cl 

 Seremi 
Suazo Suazo 
Carlos 
Alberto 

Constructor 
Civil 

Planes y 
Programas 

csuazo           
@minvu.cl 

 Serviu 
Víctor 
Maureira 
Saez 

Arquitecto 
Profesional 
Entidad 
Patrocinante 

vmaureira     
@minvu.cl 

 Serviu 
Armin 
Martin 
Kremer 

Arquitecto 
Profesional 
Entidad 
Patrocinante 

amartink       
@minvu.cl 

 Serviu 
Cristian Ávila 
Acosta 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Programa 
Campamentos 

cavilaa           
@minvu.cl 

 Serviu 
Felipe 
Rebello 
Sanchez 

Constructor 
Civil 

Profesional 
Entidad 
Patrocinante 

frebellos       
@minvu.cl 

 Serviu 
Susana Luna 
Donoso 

Constructor 
Civil 

Profesional 
sección 
inspección 
obras urbanas 

slunad            
@minvu.cl 

 Serviu 
Jaime 
Toledo 
Toledo 

Constructor 
Civil 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

jtoledot          
@minvu.cl 

 Serviu 
Cristian 
Sandoval 
Bustos 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

casandovalb   
@minvu.cl 

 Serviu 
Jose 
Miranda 
Vásquez 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

jmirandav    
@minvu.cl 

 Serviu 
Jorge 
Mendoza 
Castillo 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

jmendozac   
@minvu.cl 

 Serviu 
Felipe Ojeda 
Neira 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

fojedan       
@minvu.cl 

 Serviu 
Soledad 
Reyes Perez 

Ingeniero 
Constructor 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

sreyesp       
@minvu.cl 

 Serviu 
Adres 
Rosales Kush 

Técnico en 
Construcción 

Profesional 
Asistencia 
Técnica 

arosalesk     
@minvu.cl 

Apoyo social 
para el 

despliegue en 
terreno [6]  

 Seremi 

 Norka 
Silcides 
Martínez 
Barría 

Asistente 
Social 

Área Social 
nmartinezb   
@minvu.cl 

 Seremi 

 Miguel 
Cristobal 
Palma 
Roncoroni 

Asistente 
Social 

Programa 
Recuperación 
de Barrios 

mpalmar     
@minvu.cl 

 Seremi 

 Graciela 
Alejandra 
Soto San 
Martín 

Asistente 
Social 

Planes y 
Programas 

gsotos           
@minvu.cl 
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 Serviu 
Maria Loreto 
Giubergia 
Valderrama 

Trabajador 
Social 

Profesional 
Asentamietos 
Precarios 

mgiubergia   
@minvu.cl 

 Serviu 
Raul Suazo 
Mardones 

Trabajador 
Social 

Profesional 
Dept. Tecnico 

rsuazom  
@minvu.cl 

Encargado de 
administración y 

soporte 

 Seremi 

 Luis 
Alejandro 
Godoy 
Bustamante 

Contador 
Auditor 

Administración 
y Finanzas 

lgodoyb      
@minvu.cl 

  Seremi 

 Ximena 
Verónica 
Rodríguez 
Navarro 

Contador 
Auditor 

Administración 
y Finanzas 

Xrodriguez   
@minvu.cl 

  Serviu 
Marcela 
Maripangue 
Iturriaga 

  
Administración 
y Finanzas 

mmaripangu
e @minvu.cl 

  Serviu 
Fernando 
Angulo 
Silvestre 

  
Administración 
y Finanzas 

fangulo      
@minvu.cl 

Equipo de 
apoyo logístico 
y administrativo 

[7]  

  Seremi 

 Jim 
Alejandro 
Alegría 
Contreras 

Administrativo 
Administración 
y Finanzas 

jalegric       
@minvu.cl 

  Seremi 

 Marisol 
Soledad 
Lovera 
Muñoz 

Administrador 
de empresas 
de Turismo 

Administración 
y Finanzas 

mlovera     
@minvu.cl 

  Seremi 

Patricia 
Leonor 
Palacios 
Reyes 

Ingeniero 
Comercial 

Administración 
y Finanzas 

ppalaciosr 
@minvu.cl 

  Seremi 
 Robert 
Harold 
Taylor Uribe 

Administrativo 
Administración 
y Finanzas 

rteylorl      
@minvu.cl 

  Serviu 
Karen 
Ferron 
Carrasco 

Administrativa 
Depto 
Provincial 

kferronc 
@minvu.cl 

  Serviu 
Ester 
Velasquez 
Leal 

Administrativa 
Depto 
Provincial 

evelasquez  
@minvu.cl 

Conductores [8]  

  Seremi 
 Ricardo 
Audino Ortiz 
Mejías 

Administrativo 
Administración 
y Finanzas 

rortizm       
@minvu.cl 

  Seremi 

Víctor 
Reiner 
Villanueva 
Riquelme  

Administrativo 
Administración 
y Finanzas 

vvillanueva  
@minvu.cl 

  Serviu 
Jose Nuñez 
uribe 

Chofer 
Administración 
y Finanzas 

jnunezu       
@minvu.cl 

  Serviu 
Mauricio 
Rivera 
Bahamondes 

Chofer 
Administración 
y Finanzas 

marivera 
@minvu.cl 

Soporte 
informático 

  Serviu 
Roberto 
Henríquez 
Loncomilla 

Técnico en 
Informática 

Técnico 
Informático 

rhenriquezl   
@minvu.cl 

  Seremi 
Waldo Jaña 
Moyano 

Ingeniero Civil 
en Informática 

Encargado 
Gestión Calidad 
y Sistemas, 
Informática 

wjana      
@minvu.cl 

Prevención de 
riesgos 

laborales 
  Serviu 

Mauricio 
Rivera 
Bahamondes 

Ingeniero 
Prevencion de 
Riesgos 

Administración 
y Finanzas 

marivera  
@minvu.cl 
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Equipo de 
Comunicaciones 

  Seremi 
Fresia 
Andrea Dini 
Vergara  

Periodista 
Comunicacione
s y Difusión 

fdini       
@minvu.cl 

  Seremi 

 Felipe 
Ignacio 
Espinoza 
García 

Comunicador 
Audiovisual 

Comunicacione
s y Difusión 

fespinozag    
@minvu.cl 

  Seremi 

Marcos 
Renato 
Patricio 
Labra Soto  

Administrativo 
Comunicacione
s y Difusión 

alabras        
@minvu.cl 

  Seremi 

 Sergio 
Alejandro 
Delgado 
Vergara 

Periodista 
Planes y 
Programas 

sdelgado     
@minvu.cl 

Encargado de 
análisis de 

información 

  Serviu 
Carolina 
Salas Ortiz 

Técnico 
Jurídico 

Depto 
Provincial 

csalaso        
@minvu.cl 

  Seremi 

Víctor 
Dennis 
Alvarez 
Lefiguala  

Ingeniero en 
Administració
n Pública y 
Municipal 

Programa 
Recuperación 
de Barrios 

valvarezl      
@minvu.cl 

Equipo de 
validación e 

integración de 
datos 

  Seremi 
Alexina 
Valeria Silva 
Jaramillo  

Trabajador 
Social 

SIAC 
asilvaj          
@minvu.cl 

Equipo de 
Diagnóstico de 

afectación 
territorial 

  Seremi 
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