¢Problemas con el servicio de electricid@
Si tienes alguna consulta o reclamo con \

respecto al servicio puedes contactamos a \ saesa

traves de nueslros distintos canales.

Servicio al cliente | Sitio web | SMS envia:
800 600 801 www.saesa.cl ' LUZ#Nimero de cliente al 4020

iQué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con Un servicio seguro y de calidad en fo$ sistemas de
elecincidad y combustibles.

0 227127000 | 0% 6006000 732 | wwwsecl S=C

Datos de mi suministro:

Tipn de Gnta conliatada: BT

G e it AP
CONSINU.

Subestaciin: PTG, MONTT

Sector isforio: PUERTO MONTT

Feche fimie para cambio de tarifa: A voluntad del dsl 30 e sept to 2010
ciiente

Verifigue documento: v

Fecha formine de tarifa; Indefinido

OFCIONES DE PAGO
& Santander Un"ed ﬂBamOEstado ﬂ \,L
‘webpay.rvs  Emméie) sencillite

- PAT B APCA R MO L IRONELE PN
we bpay pass PAQ Sroc Auomdtico b Cheogle P
- Cuants Corrients -

SUCURSALES DEPAGO

Achao: Frogreso N* 033 - Ancud: Pedro Monit N° 473 - Caibuco: Arture Prat N° 111 - Castro: Pablo Neruda N°
773~ Gorrak Miraflores N* 160 - Fresia: San Carlos N° 379 - Frutillar: Cristino WinklerN° 410, local 7 - Futrono:
Edmaceds H° 880 - Hornopiren: Diego Portales N° 51 - La Unién: Serrano N° 750 - Lago Ranco: Concepeion
N*G31 - Entre Lagos: Manuel Rodriguez N° 31 - Lanco: Yungay N° 283 - Loncoche: Arturo Pratt N° 267 - Los
Lages: Fafricio Lynch N° 138 - Los Muarmos: Maruel Rodriguez Ne 148 - Mariquina: A. Carriflo N® 103 -
Maullin: 5. 0'Higgins N° 196 - Osorno: Victona S/N locales 6-7.8 - Osorno: Eleuterio Ramirez N° 705 - Paillago:
Camile Heeriquez N* 64 - Panguipulfi: B, O'Higging N° 452 A - Pto, Montt: Concepcion N° 120 - Plo Octay:
German Wulf N° 598 - Pto, Varas: San Francisco N° 641 - Purranque: 21 de mayo N° 148 - Quelion: Ladrilleros
N*236- Rio Bueno: Comercio N° 296 - Rfo Negro; Pedro Montt N° 667 - San Pablo: Paglieta N° 397 - Valdivia:
Yungay N° B30 - Lican Ray: Gabnela Mistral N° 398

R.U.T.: 76.073.162-5
\ BOLETA ELECTRONIC

\ saesa N° B3B40376

24 OBORNO
SOC|EDAD AUSTRAL DE ELECTRICIDAD S.A.
Giro; Distribucion de Energia Eléctrica

RU.T, 76.073,1625 N° CLIENTE 10704309

Casa Matriz: Bulnes 441 - Gsomo
Fecha de emisién: 04 JUN 2024

Sr.{a) SEREMI MINVU REGION DE LOS LAGOS

RUT: 61.802.010-K
Direccién de Envio: INTENDENGIA 0, PUERTO MONTT

Direccién de Suministro: EDIF INTENDENGIA NORTE 4 PISO, PTO
MONTT

Ruta: 0703105 N° Medidor: 2020030905132 /
¢Cuénto debo? Total a pagar $ 865.900

Monto del periodo: 30/04/2024 - 29/05/2024

*Revisa el detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina >

¢Hasta cuando

puedo nagar? Fecha de vencimiento 24 JUL 2024

(A parlir de esta fecherse originarén inisreses yse
cobrara yn-edafgo adicional por pago fusra de plezo}

' F Fecha de vencimiento
\ %o B :
de pago 1 0 07040087 244uL204 -
Total a pagar $ 865.900

AR I

350038706493 130000107 04308000 0865300

Uttimo pago: ef 21 MAY 2024 por un monto de 828.400 Via OFICINA CENTRAL




Detalle de mi cuenta Mi consumo en e ;)nes actual

Para determinar cudnta electricidad consumisle en el mes, se considera o Gue marca lu
Servicio Eléctrico medidor en I2 leclura actual’y se fe resta o que marcd en tu Teclura anterior’
Adminsiracion dal Servicio $ 1.322 Periodo de lectura: 30/04/2024 - 20/05/2024 Fecha estimada proxima tectura: 04/07/2024
Transporie de Elechricidad § 143917
e 228 i T2 Juo00a0s0sERPRESA A LA 2851 40 gz23kmm
Cargo Fondo de Estabiizacion Ley 21.472 $ 11242 " 4223 %Wh
Otras cargos (e implica corte)*
Ajusie pare taciitar el pago en efactivo, mes actual $ -36
Ajrsie para fadditer ef pago en efectivo, mes anterior 3 17
Consumo total del mes = 4223 kWh
Yonio B &zl b 3 14.450 'Consum? ashimado por mfsencla de lectura .
mbmmwalmpuesto g;;g-gg; ¢Cual fue mi consumo en los Ultimos 13 meses?
Total Enteta §865.900
4.223 a
Total a pagar $ 865.900 my
*Ho pagar esios cangos facullard a [a emipresa a Compensacianes SEC por infermupciones internas /
incar acoines de cobranza, y externas /
7
May T ki i Fir May
Mes Actunl 4

Este mes consumiste Este mes consumiste

iQue signiﬁca lo que estoy paga ndo? aproximadamente 41% aproximadamente 4%
mas energia que el mismo . mas energia que el
Administracion del servicio: Monto  Electricidad consumida: Monto mes del afio pasado kwha  mes pasado

que se cobra por los gastos que se cobra por la electricidad
de administracidn, facturacion y consumida durante el periodo de

atencion al cliente, independiente del  facturacion y que incluye el uso de _ , | f«proveqha las hmnadi de luz, baja N?,iﬂlmdums alfupenlos

consumo de electricidad. postes y transformadores. Durante I ;: m':;a:ofr?las oﬁiﬁ:i . ﬁfiﬂf;@? mﬁ:{rﬁgﬁm
los meses de abril a septiembre se I_‘ Asi evilaras pérdidas de calor y consuma electricidad adicional.
cobra la cantidad consumida hasta el gastaras menos en calefaccion.

limite de invierno.



. R o 1 ]
;Problemas con el servicio de electricid@ RIUT: 76000 160

Si tienes| alguna consulta o reclamo con | i BOLET;’; EésEsgoERONICA
respecto fl cio puedes confactarnos a 77

través de | distintos canales. \ saesa \ saesa S—— 1

Setvicio al cliente [ Sitio web | SMS envia Eﬁ'ﬁﬂgﬁ@gﬁﬁi}hﬁ’;&‘éﬁiﬁf”‘“ A,
800 600 801 | www.saesa.cl LUZ#Namero de cliente al 4020 R.ALT, 76.073.162-5 N° CLIENTE 10704310

Casa Matriz: Buines 441 - Osome
Fecha de emisién: 04 JUN 2024

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate ﬁgon ia Superlntet}dencia de Electricidad y CDijUSﬁﬁ;Iie?i {SEC}, entfidad qéje Sr.(a) SEC. MIN. DE VIVIENDA X REGION
vigla que {as personas cuenten con un setvicio seguro y de calidad en los sistemas de RUT: 61.802.010-K
electricidad y combustibles, e

PR L Direccién de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

D 227127000 | O 600 6000 732 | wwwsecel S=C

Direccion de Suministro: EDIF INTEND NORTE 3 PISO , PTO MONTT
Datos de mi suministro: /

Tigo de taife coniratada; BTA Ruta: S0703105 N° Medidor: 8808349
Prtencia conectada: 9,0 kW y )
Guupo de oo’ SAE 4 o 21 (Cuanto debo? Total a pagar $ 368.000
o m&o: N}ERTO MONTT b5 r,f"if--;:‘»'. IR % _f"'--.;; }f | Monto def periodo: 30/04/2024 - 29/05/2024
Fecl limie para cambio de tarifa: A voluntad del ™ du % s cemaezmp o oA
c&nb Verthaus documento: v oo
“Revisa el detalle de tu cuenta al reverso de esta pagina >

Fecha ¥amming de tarifa; Indefinido

¢Hasta cuando
puedo pagar? Fecha de vencimiento 24 JUL 2024

OFCIONES DEPAGO (A partir de esta fecha se originarén intereses y se
cobrard un cargo adicional por pago fuera de plazo)

& Santander Unlred. :ﬁBamEszado EI jaVecina

'mzkbpay PLUS  EMeAG)  sencillite

p WNLF
T — : Fecha de vencimiento

°webpay. Pass  PAC Zmhuns : RO ¢
e de pago "Pt:p; 107043105/ 24 JUL 2024 /
. ' REGION 0=

SUCURSALES DE PAGO Total a pagar $ 368.000

Achxpo: Progreso N° 033 - Ancud: Pedro Montt N° 478 - Catbuco: Artura Prat N° 111 - Castro: Pablo Neruda N°
773 - Corrak: Miraflores N° 160 - Fresia: San Carlos N° 373 - Frutillar: Cristino Winkler N° 440, local 7 - Futrona:
Bamacada N° 880 - Hornopiren: Diego Portales N° 51 - La Unlén: Serrano N° 760 - Lago Ranco: Cancepcion
#°&31 - Enire Lagos: Manuel Rodriguez N 31 - Lanco: Yungay N° 293 - Loncoche: Arfuro Pratt N° 262 - Los
Lagns: Pafricio Lynch N° 138 - Los Muermos: Manue| Rodriguez N° 148 - Mariquina: A, Carrilo N° 103 -
Maullin: E. Q'Higens N° 196 - Osarno: Victoria SN locales 6-7-8 - Oserno: Eleuterio Ramirez N° 705 - Palllaco:

Il

|

Il

EI

|

I

I

|

I

!

Camile Henriquez N 64 - Panguipulli: B. O'Higgins N° 462 A - Pto. Montt: Concepcion N° 120 - Pie Octay:
German Wulf N° 598 - Pto. Varas: San Francisco N° 641 - Purrangue: 21 de mayo N° 148 - Quellén: Ladrilleros S L O e ]
N* 236- Rios Bueno: Comercio N° 296 - Rio Nagro: Pedro Montt N° 687 - San Pablo: Paglieta N° 387 - Valdivia: {itimo pago: el 21 MAY 2024 por un monto de 394.800 Via OFICINA CENTRAL

Yungey N° 630 - Lican Ray: Gabriela Misiral N° 398



Detalle de mi cuenta

Servicio Eléctrico
Adminisiracion del Servicio 3 1.323
Transporie de Blectricidad $ 61038
Hechicidad Consumida 1.791kWh $ 299510
Cargo por Servicio Pliblico b 1343
Cargo Fonwdo de Estabilizacion Ley 21.472 $ 4768
Otros cargos (no implica corte)*
Aprsie para faciitar el pago en efsctivo, mes aciual 3 -3
Ajsste para faclitar ) pago en efectivo, mes anterior $ 23
Koo Fxenin 2 Impuesin $6.151
Moo Neto Afeclo a Implesto $ 304.092
VA §57.777
Total Boleta $ 368.000
Total a pagar $ 368.000
“Nix pagar esios cangos facullard a la empresa a Compensaciones SEC por interrupciones internas
incar accunes de cobranza, y externas

iQué significa lo que estoy pagando?

Administracion del servicio: Monto Electricidad consumida: Monto

que se cobra por fos gastos que se cobra por la electricidad

de administracidn, facturacion y consumida durante el periodo de

atencidn al cliente, independiente del  facturacion y que incluye el uso de

consumo de electricidad. postes y transformadores. Durante
los meses de abrit a septiembre se
cobra ia cantidad consumida hasta el
limite de invierno.

i )
Mi consumo en e, mes actual

Para determinar cuénla electnicidad consumiste en el mes, se considera o que marca lu
medidor en la ‘lectura aclual’y se le resta fo que marcd en tu feclura anterior”

Periodo de lectura: 30/04/2024 - 20/05/2024 Fecha estimada préxima lectura: 6410772024

L. Act 74.625
8808349 CLIENTE A CAnt  -72834 1,0 1791 kWh
1.791 kWh
Consumo total del mes = 1791 kWh

‘Consumo salimado por susencia de leclura

¢Cual fue mi consumo en los Gltimos 13 meses?

Mes Aciual 4

Mes pasado

aeen LTD1

Z’/ Esfe mes consumiste e Este mes consumisie
/ aproximadamente 9% i aproximadamente 6%
menos energiaque elmismo i MMl menos energia que &l
kwhw  mes del afio pasado Kwh ¥ mes pasado
l [ Aprovecha las hotas de luz, baja No introduzcas alimentos
- las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador.
I . I de noche y corre las cortinas. 1 Asi evitaras que lu refrigerador
Asi evilaras pérdidas de calor y consuma electricidad adicional,
gastaras menos en calefaccion.




,3': BancoEstado

N°® DEPOSITO 000770515581
Santiago, 16 de soptiembre 2024

CERTIFICADO DE PAGOS

BANCOESTADO certifica que nuestro cliente MINVU ZONAL PTO MONTT, Rut: 61802010-K, nos ha instruido con

fecha 17-06-2024 ol siguiente pago por concepto de Proveedores al beneficiario:

Rut 76073162-5
Nombre SOCIEDAD AUSTRAL DE ELECTRICID
Fecha de Pago 17-06-2024
Monto $ 1.233.900
Forma de Pago Abono en Cuenta Corriente
Banco \BANCO ITAU CHILE
Estado Pago :Paqada
Referido a los siguientes documentos;
Tipo Namero Monto $
Boteta Electrdnica 0063840377 368.000
Boleta Electrénica 0063840378 865.900

Atentamente,

Nota:

El siguiente certificado puede ser utilizado para fines de la Ley de IVA art. 23 N°5,



