¢Problemas con el servicio de electricidad?
Si tienes alguna consulta o reclamo con ‘

respecto al servicio puedes contactarnos a \ Saesa'

traves de nuestros distintos canales.

Servicio al cliente ; Sitio web

800 600 801 www.saesa.cl

[ SMS envia;
' LUZ#NUmero de cliente al 4020

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Coeticiale con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigia que Ras personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de

elecincidad y combustibles.

0 227127000 | O 6006000 732 | www.secel SEC

Datos de mi suministro:
Tipa de tarfa contratada; BT
Pmmc;ahwmiada: ngkﬂV
Gnpg de consume:

Sulestacion: PTG, MONTT
Setins ackaio: PUERTO MONTT

Fetha et para cambie de tarifa; A voluntad del
cliente

Fedha ¥exino de farifa; Indefinido

OPCIONES DE PAGO

vl

A R b R
Timbre elactrdnico Sil « Resniucidn N* 152 SAESA

del 0 e sapt de 2010

Verifioue documentn: ww

& Santander UNIFE ), Elsancobsaso Zhcajavecin

webpay e EIIAG) < etpay sencillite

- r T . Paga aqui
webpay.ii. pAC cxtps: 6 /oo store RIS

Escanea para
conocer las
sucursales de pago

APLICACION MOVIL ISPOMRLE EN

@

jCambiate a digital!

Evitemos el desperdicio
de 40 toneladas de
papel al ano

BOLETA ELECTRONICA

|\ ,.
\ saesa° N° 67898915
8.t DSORNO

gOCiEIDAg %SER%L DEIELEJIEéCELCIDAD SA,
iro: Distribucién de Energla Ekcir
RUT, 76,073.162-5 N° CLIENTE \A)7043 10

Casa Mairiz: Bulnes 441 - Osomo
Fecha de emision: 06 MAR 2025

l RU.T.: 76.073.162-5 . I

Sr.{a) SEC. MIN. DE VIVIENDA X REGION

RUT: 61.802.010-K
Direccién de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

Direccion de Suministro: EDIF INTEND NORTE 3 PISO , PTO MONTT

Ruta:  S0703105 N° Medidor: 8808349 /
¢Cuénto debo? Total a pagar ~$ 461.800

Monto del periodo: 31/01/2025 - 03/03/2025

*Ravisa el detalle de tu cuanta al reverso ds esta pagina >

¢Hasta cuando

puedo pagar? 25 ABR 2025

ORGNGesta facha se originarén intereses)

Cu p c’m > Fecha de vencimiento
de pago 16704310 25 ABR 2025
Total a pagar $ 461.800

IR

J80022602338030000107043100600461800

I

Ultimo pago: el 17 FEB 2025 por un monto de 385.100 Via BANCO ESTANN




Detalle de mi cuenta Mi consumo en el mes actual

Para delerminar cuanta elactricidad consumiste en ef mes, se considera fo que marca tu
Servicio Eléctrico medidor en la ‘lectura actual'y se le resta fo que marco en tu lectura anterior”
Administracion det Servicio $ 1.159 Periodo de lectura: 31/01/2025 - 03/03/2025 Fecha estimada préxima lectura: 04/04/2025
Transpotie de Electricidad $ 50911
Bectricided Consumida 1.743kWh $ 395827 LAt 90125
Cargo Fondo de Estabilizacion Ley 21,472 $ 4857 8808349 CLIENTE A CAnt  -88385 10 1743 kWh
1.743 kWh
tros cargos fno implica corte)*
Awste para facilitar el pago en efectivo, mes actual $ =21
Aixste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior $ 67
Consumo promedio 12 meses: 1706.38 kWh Consumo total del mes = 1743 kWh
Nonio Esento a lnpuesio $5.270 *Consumo estimado por ausencia de lectwra
ek a mpuest o ¢Cual fue mi consumo en los Gltimos 13 meses?
Thokall Bolleta § 461200
1934 -
Total a pagar $ 461.800 7 %
96
“No pagar esls cargos faculiard 3 la empresa a Compensaciones SEC por inlerrupciones intermas ’///
mcE suoones: de cobranza, y externas /
0 Mﬁ : Mae
Mes Actual 4
Mismo mes del afio pasado Mes pasado
1.776 1,743 o
) & Este mes consumiste Este mes consumiste
:Qué significa lo que estoy paga ndo? aproximadamente 1% aproximadamente 100%
o = . . . menos energia que el mismo mas energia que el
Administracion del servicio:Monto que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra kwhv  mes del afio pasado KWha mes pasado
colra per les gastos de administracion, por la electricidad consumida durante el
factwaoon y alencion al cliente, periodo de facturacion y que incluye el uso
maspendiente deld consumo de electricidad.  de postes y transformadores.
i | ' Aprovecha las horas de luz, baja No introduzcas alimentos
las persianas cuando ya sea = calientes en tu refrigerador,
de noche y cotre ias cortinas. ! Asi evitaras que tu refrigerador
Asi evitaras pérdidas de calor y consuma eleciricidad adicional,
gastaras menos en calefaccion.




;Problemas con el servicio de electricidad? R.U.T.: 76.073.162-5

Si tenes alguna consulta o reclamo-.con \ ‘ BOLET"@,E:;ECTRON'CA
respecto al servicio puedes contactarnos a u 7828914

iraves oe nueslros distinlos canales. \ saesa ‘ Sae sa .11 OSORNOD

Servicio al cliente |  Sitio web J SMS envia: O DR e e AD SA

800 600 801 | www.saesa.cl LUZ#Nimero de cliente al 4020 RU.T. 76.073.1625 N° CLIENTE ‘/l 0704309

Casa Matriz: Bulnes 441 . Osormo

Fecha de emisién: 06 MAR 2025

£Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que Sr.{a) SEREM! MINVU REGION DE LOS LAGOS
wigia que las personas cuenten con un servicio sequro y de calidad en los sistemas de RUT: 61.802.010-K
alectncidad y combustibles, - o el
Direccion de Envio: INTENDENCIA 0, PUERTO MONTT

0 227127000 | D% 600 6000 732 | wwwseed S=C
Direccién de Suministro: EDIF INTENDENCIA NORTE 4 PISO, PTO

Datos de mi suministro: MONTT o
Tipo de tarita mmalmﬁ: J %ﬁ Ruta: S0703105 N° Medidor: 2020030905132
Srupo d consurto: SAE 4 , ¢Cuénto debo? Total a pagar $ 245.900
Subestacion: PFO. MONTT P e b vt )
wmt PUERTO MONTT b 1 i ." '!r"'}'u' Lo A .: o e MOITfO de! PEHOdO.' 31/01 5 . 03/03/2025
Fecha limite pata cambio de tarifa: A voluntad del ’:‘::dr?exf’f 5 f;;%gcgg b
m}; ha theion de tarifa: Indefini do e *Revisa el detalle de tu ciignta al reverso de esta pagina »
;Hasta cuando
?Juedo pagar? Fecha de vencimiento 25 ABR 2025
pERG0 ; gstd fecha se originarén intgreses)

Wwebpay s ETeas) < etpay sencillite

APLIGACION MOVIL DISPONIBLE EN

3 sromas : Paga aqui
webpay . pac tsisms & 1op store I

Fecha de vencimiento

25 ABR 2025

Total a pagar $ 245,900

LR ARSI

390022802339020000107043080000245900
Ultimo pago: el 17 FEB 2026 por un monto de 233.500 Via BANCO_ESTADO

iCambiate a digital!

Escanea para Evitemos el desperdicio
conocer las de 40 toneladas de
sucursales de pago papel al afo




Detaile de mi cuenta

Servicio Eléctrico
Adrrinistracion dei Servicig $ 1.159
Transporte de Electricidad $ 31834
Electricidad Consumida 928kWh $ 210972
Cargo Fondo de Estabifizacion Ley 21472 $ 1.865
Otros cargos (no implica corte)*
Auste pava facilitar et pago en efeciivo, mes aclual $ -45
Ajuste para facilitar el pago en efectivo, mes anterior $ 15
Rowtn Exeniy & Impuesto 9 2.564
Koate Reto &facto a Impuesto 5 204.484
[/ §36.852
okl Bolets: $ 245,900
Total a pagar $ 245.900
“Ne pagur estos cargos facultard a la empresa a Compensaciones SEC por infermupciones intemas

i aiciones, de cobranza, y externas

£Que significa lo que estoy pagando?
Admiistracin del servicio:Monto que se  Electricidad consumida:Monto que se cobra
oobiea por los gastos de administracion, por la electricidad consumida durante el

y atencion al cliente, periodo de facturacion y que incluye el uso
independients del consumo de electricidad.  de postes y transformadores.

Mi consumo en el mes actual

Para delerminar cudnta eleclricidad consumiste en ef mes, se considers fo que marca tu
mediidor en la ‘lectura aclual’y se fe resta fo que marco en lu leclura anterior”

Perlodo de lectura: 31/01/2025 - 03/03/2026 Facha estimada proxima lectura: 04/04/2025

L. Act 51.025
2020030905 E2BIPRESA A CAnt  -30.09 1,0 929 kWh
929 kWh
Consumo promedio 12 meses: 3464.29 kWh Consumo total del mes = 929 kWh

*Consuno aslimado por ausencia de leclura;

¢Cual fue mi consumo en los Ultimos 13 meses?

Mar
Mes Actual &

Mes pasado

Este mes consumiste Este mes consumiste
aproximadamente 72% aproximadamente 100%
menos energiaque ef mismo mas energia que el

kwhv  mes del afio pasado KWh o  mes pasado

No introduzeas alimenlos
calientes en tu refrigerador.

Asi evitaras que tu refrigerador
consuma electricidad adicional.

i l | Aprovecha las horas de luz, baja

las persianas cuando ya sea =
de noche y corre las cortinas. |
Asi evilards pérdidas de calor y
gastaras menos en calefaceion.




o Pago exitoso

1707.700

el nume e ope poded whertifx o o pago er rtoly de rm
Cuenta Cargo 82509058373 | MINVU ZONAL PTO MONTT
Pagos Firmad Ejecutado

N* Operacidn N* Cliente Etiqueta

10704310

2 Pagos

Serviclo Empresa Fecha Montg
Yencimiento Pago
>

Monto total : $707.700



