
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
AUDITORÍA MINISTERIAL

INFORME DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE METAS 
CONVENIO DE DESEMPEÑO COLECTIVO AÑO  2021

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DE COQUIMBO
JEFE DE SERVICIO OSCAR GUTIÉRREZ SEGUEL

EQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO Y DEPTO. PROGRAMACIÓN FÍSICA Y CONTROL Y DEPTO. JURIDICO Y DEPARTAMENTO 
PROVINCIAL LIMARI Y DEPARTAMENTO PROVINCIAL CHOAPA

N° META PONDERACIÓN
% DE 

CUMPLIMIENTO 
EFECTIVO

RESULTADO

1
Adjudicar el 90% de proyectos urbanos a más tardar al 30.07.2021, 
respecto de los proyectos urbanos programados a adjudicar al 30.07.2021

10 % 100% 10%

2
Cumplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa 
Gremial Bipartita Regional con la participación de representante/s de la 
Asociación de Funcionarios y el Director/a Regional SERVIU

40 % 100% 40%

3
Registrar mensualmente en el sistema RUKAN, el avance de obras del 
100% de los proyectos vigentes con inicio de obras del Programa de 
Integración Social y Territorial (D.S N°19/2016)

30 % 100% 30%

4
Cumplir al menos el 90% de la matriz del Plan de Gestión de Calidad-
SERVIU del año 2021

20 % 100% 20%

% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL EQUIPO : 100 %
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EQUIPO N° 2 : DEPTO. DE ADM. Y FINANZAS Y DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DIRECCION SERVIU Y 
CONTRALORIA INTERNA Y DEPARTAMENTO PROVINCIAL LIMARI Y DEPARTAMENTO PROVINCIAL CHOAPA

N° META PONDERACIÓN
% DE 

CUMPLIMIENTO 
EFECTIVO

RESULTADO

1
Ejecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente SERVIU de cierre del 
año 2021 

10 % 96.0% 10%

2
Iniciar a lo menos el 90% de viviendas asociadas a los programas DS 
174/49, DS 19, DS 27, DS 255 y DS 10 respecto al total de viviendas 
programadas a iniciar el año 2021

10 % 100% 10%

3
Ejecutar al menos el 80% de las actividades del Programa de Calidad de 
Vida y Clima Laboral, elaborado por SERVIU

40 % 100% 40%

4
Ejecutar el 100% de las acciones del Plan de Acción para Promover la 
Movilidad Social

30 % 100% 30%

5
Realización de al menos un encuentro digital y/o presencial interno, con 
funcionarios/as de cada unidad, para la difusión de temas de Participación 
ciudadana (Ley 20.500) y Gobierno abierto.

10 % 100% 10%

% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL EQUIPO : 100 %
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