Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Deniega Solicitud de Acceso a la Informacién
N°AP0O03T0001278

Antofagasta, 25 MAY. 2026

Gobierno de Chile

RESOLUCION RESOLUCION EXENTA N°© 1288
ELECTRONICA

VISTOS:

La solicitud formulada por dofia Sandra Valdés Aguilera, mediante presentacion de fecha 30 de
abril de 2026; el articulo 8 de la Constitucion Politica de la Republica; lo dispuesto en los articulos
5, 10, 11, 21 y demas pertinentes de la Ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica;
el Decreto N° 13 de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el
Reglamento del articulo primero de la Ley N° 20.285; la Resoluciéon N°36 de 2024, que fija
normas sobre exencién del tramite de toma de razén, y la Resolucién N°8 de 2025, que la
modifica y complementa, ambas de la Contraloria General de la Republica; el D.S. N°355, de
1976, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que aprueba el Reglamento de los SERVIU; las
facultades que confiere el D.L. N°1.305 (V. y U.), de 1975, que reestructura y regionaliza el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo; la Resoluciéon Exenta RA N° 272/1105/2026 de 05 de mayo
de 2026 de la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, que me nombra como profesional de
planta, en calidad de suplente, y lo dispuesto en el articulo 80 del Estatuto Administrativo, dicto
lo siguiente:

CONSIDERANDO:

a. Que, con fecha 30 de abril de 2026, dofia Sandra Valdés Aguilera, planteé un
requerimiento de acceso a la informacién a través de la solicitud N° APO03T0001278,
cuyo tenor literal es el siguiente:

Solicito me puedan hacer llegar copias de las actas de fiscalizaciones que tuvieron a mi
propiedad ubicada en el condominio Vista alto del mar, departamento N32, Block K y los
nombres de las funcionarias fiscalizadoras, dado que en una de las tres fiscalizaciones
qgue tuve, la funcionaria que le toco fiscalizar mi block me visité al otro dia, donde me
comunicé que se equivocé de N de departamento y me habia dejado ausente y a mi
vecina presente, siendo que yo estaba y ella no estaba, le consulté si esto me perjudicaria
y me dijo gue no y ahora esta en duda la entrega de mi titulo de dominio porque esta en
estudio de fiscalizacién” (sic).

b. Que, conforme lo prescrito en el inciso primero del articulo 5 de la Ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion publica, son publicos los actos y resoluciones de los érganos de
la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procedimientos usados para su dictacion. Ademas,
el inciso segundo del mismo articulo agrega que, es publica la informacion elaborada con
presupuesto publico y toda la informacion que obre en poder de la Administracion.

c. Dispone el articulo 10 del mismo cuerpo normativo que, "Toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir informacion de cualquier érgano de la Administracion del Estado, en la
forma y condiciones que establece esta ley. El acceso a la informacion comprende el
derecho de acceder a las informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas,
expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informaciéon elaborada con
presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las
excepciones legales”.

d. Que, el articulo 11 letra c) de la Ley N°20.285, establece el principio de “apertura o
transparencia”, conforme la cual toda la informacion en poder de los dérganos de la
Administracion del Estado se presume publica, a menos que esté sujeta a las excepciones
gue el mismo cuerpo legal sefiala.
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Por su parte, la letra d) del mismo articulo estable el principio de "Maxima divulgacién”,
en virtud del cual los érganos de la Administracion del Estado deben proporcionar
informacién en los términos mas amplios posibles, excluyendo sélo aquellos que estén
sujetos a las excepciones constitucionales o legales.

Que, el ejercicio de este derecho de acceso a la informacién publica, en su calidad de
derecho no absoluto, esta sujeto a ciertas limitaciones que, dispuestas tanto a nivel
constitucional como legal, se denominan causales de secreto o reserva.

El articulo 21 de la Ley N° 20.285, contempla causales de reserva de la informacion, en
cuya virtud se podra denegar el acceso a la informacion requerida. En lo pertinente a la
solicitud en comento es aplicable lo dispuesto en el numeral 1 literal b) de la norma
citada, que al respecto expresa:

"1. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de
las funciones del érgano requerido, particularmente:

b) Tratandose de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcidén de una resolucion,
medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean publicos una vez
gue sean adoptadas”.

Que, en el requerimiento en analisis, se ha solicitado acceso a copias de las actas de
fiscalizaciones que tuvieron a mi propiedad ubicada en el condominio Vista altos del mar:

- Que, el proyecto Vista Altos del mar se encuentra en vias de revocacién por parte del
Departamento Juridico de Serviu Regién de Antofagasta, y las actas de fiscalizacion
solicitadas constituyen un antecedente previo a la adopcién de una decisién respecto
de la solicitante. Por lo tanto, el proceso no se encuentra afinado, y no solo no se ha
agotado la via administrativa, sino que esta aun no ha iniciado mediante un acto
administrativo debidamente sancionado.

En consecuencia, y en razon de lo anterior, no es posible hacer entrega de la informacién
solicitada, por configurarse la causal contenida en el articulo 21 nimero 1 letra b) de la
Ley N°20.285.

RESOLUCION:

SE DENIEGA el requerimiento de acceso a la informacién ingresado a través de la
solicitud N° AP003T0001278 por configurarse a su respecto la causal contemplada en el
articulo 21 nimero 1 letra b) de la Ley N°20.285.

"1. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de
las funciones del érgano requerido, particularmente:

b) Tratandose de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una resolucion,
medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean publicos una vez
gue sean adoptadas”.

NOTIFIQUESE la presente decisién a dofia Sandra Valdés Aguilera, mediante correo
electréonico dirigido a la siguiente direccion informada en su requerimiento:
sandravaldes.svli@gmail.com.

TENGASE PRESENTE que, en contra de la presente decisidn, el requirente puede
interponer amparo a su derecho de acceso a la informaciéon ante el Consejo para la
Transparencia en el plazo de 15 dias contados desde su notificacién, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 24 de la Ley N°20.285.

INCORPORESE la presente Resolucion en el indice de Actos Secretos establecido en el
articulo 23 de la Ley N°20.285, cuando se encuentre firme y ejecutoriada, conforme a lo
dispuesto en la Instruccion General N° 3 del Consejo para la Transparencia.


mailto:sandravaldes.sv1@gmail.com

ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.

ANDREA FELICITA MERINO HERRERA
DIRECTORA (S) DE SERVIU REGION DE ANTOFAGASTA

JJC/MBS
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