APRUEBA MODIFICACION A LA RESOLUCION
SERVIU EXENTA N° 2492, DE FECHA 21 DE JULIO DE 2025,

Region Metropolitana

DE SERVIU METROPOLITANO, QUE APRUEBA
ANTECEDENTES PARA LA LICITACION PUBLICA (ID
N°48-47-LP25) SERVICIO DE  FISCALIZACION
Ministerio de TECNICA DE OBRAS AGRUPACION N°241.

Vivienda y
Urbanismo

SUBDIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO SERVICIOS GENERALES
SECCION ADQUISICIONES - OFPA N°380

CON ESTA FECHA SE HA DICTADO LA SIGUIENTE:

2936 19/08//2025

RESOLUCION EXENTA N¢

SANTIAGO,

VISTOS:

a) Lo dispuesto en la Ley N°16.391, de 1965, que crea el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo; en el D.L. N°1.305, de 1975, que reestructura y regionaliza el Ministerio
de la Vivienda y Urbanismo; vy, el D.S. N°355, de 1976, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo;

b) Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N21/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N218.575 Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado;

c) La Ley N219.880/2003 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado;

d) Ley N°19.886 de 2003 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y
Prestacion de Servicios, y el Decreto N°661/2024 del Ministerio de Hacienda, que
aprueba el Reglamento de la Ley N219.886/2003, y sus modificaciones legales;

e) LaleyN°21.634, de 2023 que moderniza laley N°19.886 y otras leyes, para mejorar
la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de probidad y transparencia
e introducir principios de economia circular en las compras del estado;

f) EID.S. N°49 de 2011 (V. y U.), y sus modificaciones; la Resolucién N°1875, (V.y U.)
de 2015 y la Resolucion 9866, (V. y U.) de 2017;

g) La Resolucion N°36 y 8, de fechas 19 de diciembre de 2024 y 24 de marzo de 2025
respectivamente, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén, de las materias que se indican;

h) EI D.S N° 355 (V.y U.) de 1976, Reglamento Organico de los SERVIU, la Resolucién
TRA N° 272/21/2025 (V. y U.), de fecha 11.06.2025, que me nombra como
Subdirector de Administracién y Finanzas, dependiente de la Direccién de SERVIU
Metropolitano; las funciones y atribuciones que me competen de acuerdo a lo
establecido en la Resolucién Exenta N° 4.659 (SERVIU RM), de fecha 30.08.2013, y
las facultades que me delega la Resolucion Exenta N° 4.657 (SERVIU RM), de fecha
30.08.2013, dicto la siguiente:

CONSIDERANDO:
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a) Que, mediante la Resolucién Exenta N° 2492, de fecha 21 de julio de 2025, de
SERVIU Metropolitano, se aprobaron las Bases Administrativas, Bases Técnicas y
Anexos, para el “servicio de fiscalizacion técnica de Obra”, procediéndose a su
publicaciéon en el Portal de Mercado Publico, bajo el N° ID 48-47-LP25.

b) Que, se advirtié la necesidad de complementar, precisar y enmendar el contenido
de las bases administrativas y técnicas con el fin de no afectar la elaboracién de
la oferta, resguardar el principio de igualdad y libre concurrencia de los oferentes,
la estricta sujeciéon a las bases de licitacién, para asi asegurar la correcta
participacion de proveedores del proceso licitatorio.

c) Que, enrazdénde lo anterior, existe la necesidad de modificar la Resolucién Exenta,
citada precedentemente, en las Bases Administrativas en el punto 10.3.
“Metodologia de Evaluacion”, ademas modificar el cronograma establecido en el
punto N°4 “Etapas y plazos”.

d) Que, el punto 4 “Etapas y Plazos” de la Resolucion Exenta N° 2492, ya singularizada
en su parrafo tercero, establece que: “SERVIU Metropolitano podrd modificar las
bases administrativas, bases técnicas y sus anexos, ya sea por iniciativa propia o
en atencion a una consulta efectuada por alguno de los oferentes, hasta antes del
vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberdn ser
aprobadas mediante el acto administrativo correspondiente, las cuales quedardn
vigentes desde su total tramitacion y serdn informadas a través del Portal
www.mercadopublico.cl. Junto con aprobar la modificacion, se establecerd un
nuevo plazo prudencial para el cierre de recepcion de las propuestas, a fin de que
los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales
modificaciones”.

RESOLUCION

1. APRUEBANSE las Respuestas publicadas en el Portal Mercado Publico a las
Consultas realizadas por los oferentes para la licitacién N° ID 48-47-LP25.

2. MODIFIQUESE el Resuelvo N°1 de la Resolucién Exenta N°2492, de fecha 21 de
julio de 2025, de este Servicio, que aprueba las bases administrativas, bases
técnicas y anexos del Illamado a licitacion publica ID 48-47-LP25, en lo que a
continuacion indica:

A. En el punto 10.3. Metodologia de Evaluacién, de las bases administrativas de
Licitacidn.

Donde dice:

10.3. Metodologia de Evaluacidén
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La evaluacidn de las ofertas estard a cargo de una Comisién Evaluadora compuesta por
tres Profesionales funcionarios de la Subdireccion de Vivienda y Equipamiento, que se
designardan por Orden de Servicio de ese Subdirector de SERVIU Metropolitano,
indicando nombre, RUT y cargo del funcionario que la preside. La Comisidon procedera
a revisar y analizar los antecedentes entregados por los oferentes de acuerdo con lo
solicitado en las presentes Bases, designados por la Subdireccion de Vivienda y
Equipamiento, mediante orden de servicio.

Todos los profesionales, independiente de su calidad juridica, que tengan por funcién
evaluar o calificar procesos de licitacion publica o privada deberan suscribir una
Declaraciéon Jurada de ausencia de conflicto de interés por cada procedimiento en el
que participe, esto en razén del Articulo 35 octies, Capitulo VII, de la Ley N2 19.886
incorporado por la Ley N2 21.634.

Los miembros de la Comision Evaluadora deberdn elegir un presidente entre sus
miembros y no podrdn tener conflictos de interés con los Oferentes, de conformidad
con la normativa vigente al momento de la evaluacion, de lo cual debera dejarse
constancia en el Acta de Evaluacidén respectiva y suscribiendo la declaracion de
ausencia de conflictos de intereses y de confidencialidad de la comisién evaluadora”.
Esto en razon de del articulo 35 quinquies y nonies de la Ley N2 19.886 incorporado por
la Ley N2 21.634.

La Comisidon Evaluadora emitira un Acta de Evaluacién, la que contendra el detalle del
proceso de evaluacién respectivo y se referird a los criterios y ponderaciones utilizados
en la evaluacion de las mismas.

Las ofertas que deban declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos
establecidos en las bases, especificandose los requisitos incumplidos; o, la proposicién
de declaracidén de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o bien,
cuando la Comision Evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultan
convenientes a los intereses del Servicio, si correspondiere, la asignacién de puntajes
para cada criterio y las formulas de cdalculo aplicadas para la asignacion de dichos
puntajes, asi como cualquier observacidn relativa a la forma de aplicar los criterios de
evaluacion, el orden de seleccién de los oferentes una vez aplicada la evaluacién
respectiva, la proposicion de adjudicacién, dirigida a la autoridad facultada para
adoptar la decision final. Esta acta sera publicada en el portal www.mercadopublico.cl.

Las ofertas sdélo se evaluardn en base a la informacién que entreguen los oferentes a
través del Portal Mercado Publico, asignando los puntajes correspondientes a cada uno
de los requerimientos que a continuacion se enuncian, de acuerdo a las condiciones
que en cada caso se establecen.

Los proveedores son responsables de la informacién que presenten al SERVIU
Metropolitano para estos efectos. En caso de falsedad o inexactitud de la informacidn
indicada habilita al SERVIU Metropolitano para declarar inadmisible al proveedor en
evaluacion.

SERVIU Metropolitano, una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, podra
solicitar a los Oferentes a través del foro Aclaracion de Oferta del Portal
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www.mercadopublico.cl, que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando la
rectificacion de dichos vicios u omisiones no les confiera a esos oferente una situacién
de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujeciéon a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe
de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Portal www.mercadopublico.cl.
Ademas, podra permitir la presentacién de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta a través del Portal
www.mercadopublico.cl, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan
producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas
o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar
ofertas y el periodo de evaluacion.

La aplicacion del foro Aclaracion de Oferta, implicard otorgar al oferente el puntaje
minimo de 0 puntos, en el criterio de evaluacion “Cumplimiento de los Requisitos
Formales”

Las entidades oferentes, tendran un plazo maximo de 2 dias hdabiles, contados desde
la notificacion del respectivo requerimiento a través del Foro Inverso del Portal
www.mercadopublico.cl, para responder a lo solicitado por SERVIU Metropolitano o
para acompafiar los antecedentes requeridos por éste.

Las ofertas se evaluaran por proveedor, aplicando la siguiente metodologia de
evaluacion:

A. Oferta Técnica (50%)

a) Prestaciones Adicionales (PA) 40%:

El siguiente criterio tiene una ponderacion de un 40%, el cual incluye toma de muestras
y/o ensayes. Se asignhara puntaje de acuerdo a la siguiente tabla:

PUNTAJE ENSAYES Y/O
ITEM CONTRAMUESTRAS ADICIONALES
LAB. AUTORIZADOS

HABILITACION 30
OBRA GRUESA 40
TERMINACIONES 30
PUNTAJE ACUMULATIVO TOTAL 100 PUNTOS
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El oferente que proponga ensayes y/o tomas de muestras, en cada item de partidas
deberda considerar que el nimero de ellas serd determinado de acuerdo a las
necesidades que presente cada proyecto.

En caso de no ofertar partidas, la oferta quedarda inadmisible y no se continuara
evaluando.

En el caso de marcar todos los item, incluyendo “NO OFERTA PARTIDAS”, la oferta
quedara inadmisible y no sera Evaluada.

Célculo resultado ponderaciéon= (Puntaje x0.04)

b) Comportamiento Contractual Anterior (CCA) 30%:

El siguiente criterio tiene una ponderacién de un 35%, se asignard puntaje de 100
puntos a cada oferente si conforme a la fecha de publicacion de esta licitacion no
tuviese multas sancionadas con resolucién exenta o término de contratos anticipados
hasta 25 meses antes de la publicacién de la licitacidn.

Para el caso de empresas que cuenten con multas o términos de contrato hasta 25
meses antes de la fecha de publicacién de esta licitacidn, se restardan puntos por cada
falta cometida desde una base de 100 puntos, de forma acumulativa, seglin la siguiente
tabla:

Comportamiento Contractual Anterior
Comportamiento 0 - 6 meses 7 - 12 meses 13 - 18 meses 19 - 24 meses
contractual antes de la antes de la antes de la 0 mas antes de
anterior de la| publicacion de | publicacién de | publicaciéon de | la publicacién
Empresa la licitacidon la licitacién la licitacion de la licitacion
Ninguna - - - -
Leve: -10 -5 -3 -2
Menos Grave: -25 -13 -8 -5
Grave: -50 -25 -17 -10

*De acuerdo a las sanciones aplicadas.
Para estos efectos se entenderd como:

Leve: Atraso entrega de Informe semanal, inasistencia a obra y/o reuniones citadas, no
instalacién de letrero en obray el no cumplimiento a la solicitud de cambio de personal.
Menos Grave: Atraso entrega de Informe mensual, no cumplimiento de oferta técnica
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y errores en informaciéon no enmendada.

Grave: No cumplimiento de Instrucciones del Supervisor, no ingresar informacién en
los sistemas, Rotacidon de personal, Cambio de profesional sin informar y el Término
anticipado del Contrato.

Del resultado obtenido se realizarad el siguiente cdlculo para obtener el puntaje final
de ponderacidn:

Calculo resultado ponderacion= (Puntaje x0.03)

c) Programa de Integridad (Pl) 5%:

El presente factor tiene por finalidad evaluar si el oferente cuenta con programas de
integridad y ética empresarial que sean conocidos por su personal, en virtud del
articulo 17 del Reglamento de la Ley de Compras y a lo solicitado por la Contraloria
General de la Republica en sus Dictdmenes N°E370752/2023, N°E435864/2024,
N°E536097/2024 y N°E586179/2024 y segun lo informado en el Anexo N°5. El célculo
del puntaje a obtener en este factor se hara de acuerdo con el siguiente detalle:

Programa de Integridad conocido por el personal Puntaje
La entidad oferente acredita programas de integridad que sean conocidos 100
por su personal

La entidad oferente NO acredita o no tiene programas de integridad que 0

sean conocidos por su personal

Del resultado obtenido se realizard el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacidn:

Calculo resultado ponderacion= (Puntaje x0.05)

d) Impacto Ambiental (IA) 5%:

Este criterio se evaluard en funcién de lo indicado por el oferente en el Anexo N°6 que
se encuentre debidamente acreditado, de acuerdo con la letra e. del punto 5.2.3 de las
bases administrativas de licitacion y que tendra una ponderaciéon del 5%. El calculo del
puntaje a obtener en este factor se hard de acuerdo con el siguiente detalle:

Prdcticas sustentables o de impacto ambiental conocido por el personal Puntaje
La entidad oferente acredita practicas sustentables o de impacto ambiental 100
que sean conocidos por su personal.

La entidad oferente NO acredita practicas sustentables o de impacto 0

ambiental que sean conocidos por su personal.

Del resultado obtenido se realizard el siguiente calculo para obtener el puntaje final
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de ponderacion:

Célculo resultado ponderaciéon= (Puntaje x0.05)

e) Sub-criterio 5: Seguimiento digital fiscalizacién técnica de obras (SD) 20%:

Este criterio se evaluard en funcion de lo indicado por el oferente en el Anexo N°7,
este factor tiene una ponderacién de 20% debidamente acreditado de acuerdo con el

literal e) del punto 5.2.3. de las bases administrativas de licitacidon. El calculo del
puntaje a obtener en este factor se hard de acuerdo con el siguiente detalle:

Seguimiento Digital Fiscalizacidon Técnica de Obras Puntaje

La entidad oferente acredita Software de Gestién para la
Inspeccion Técnica de Obra Digital
La entidad oferente NO acredita Software de Gestion para la
Inspeccion Técnica de Obra Digital

100

Calculo resultado ponderacion= (Puntaje x0.02)

4) Calculo Puntaje Oferta Técnica

La férmula de calculo final de la Oferta Técnica serd la siguiente:

A= (Z PA) *0. 04 + (2 CCA) *0. 03 + (Z PI) *0. 05 +(Z IA) *0. 05 + (X SD) * 0.02

Donde:

A= Oferta Técnica

PA: Prestaciones Adicionales.

CCA: Comportamiento Contractual Anterior.

Pl: Programa de Integridad

IA: Impacto Ambiental

SD: Seguimiento digital fiscalizacion técnica de obras

B. Precio u Oferta Econdémica (40%):
El presente criterio tendra una ponderaciéon de 40%, se considerard lo indicado por el
oferente en el Anexo N°9.

Se asignard puntaje a cada oferente de acuerdo a la siguiente formula:

Puntaje Precio = (Oferta menor valor/Oferta en evaluacion) *100
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Donde:

v' Oferta menor valor: es la oferta cuyo monto corresponde al menor valor de todas las
ofertas recibidas.

v/ Oferta en evaluacién: es la oferta especifica que es objeto de evaluacién mediante
la operacién ejecutada.

Del resultado obtenido se realizard el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacidn:

Resultado Ponderacién = (Puntaje Precio*0.04)

C. Cumplimiento Requisitos Formales de la Oferta (10%):

El siguiente criterio tiene una ponderacién de un 10%, Presentacidn de la totalidad de
los antecedentes requeridos y Economia procedimental.

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de
presentacion de la mismay acompaine todos los antecedentes requeridos, obtendra 100
puntos. Mientras que, el oferente que haya incumplido los requisitos formales,
presentando antecedentes con errores u omisiones, o haya omitido antecedentes o
certificaciones al momento de presentar su oferta, o en su defecto, se haya aplicado el
principio de no formalizacién, aun cuando los haya acompafiado con posterioridad, en
virtud del Art. 56 del Reglamento de Compras D.S. 661/2024, obtendrd 0 puntos en este
criterio.

Se entendera que el oferente cumple con los requisitos formales de la oferta cuando:

a. Complete de forma integra los anexos solicitados, salvo lo indicado en el punto
5.2.3 en el que se indica que en caso de no completar la informacidn solicitada
no se considerara en la evaluacidn.

b. Adjunte la totalidad de los documentos que acrediten lo declarado en los citados
anexos, en lay de la forma exigida en las presentes bases de licitacidn, y;

c. Respete los formatos solicitados por este Servicio.

Del resultado obtenido se realizara el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacion:

Célculo resultado ponderaciéon= (Puntaje x0.01)

5) Calculo Puntaje Total Ponderado:

Para determinar el puntaje total ponderado (PTP), se aplicarda una ponderacién a cada
uno de los criterios antes mencionados de acuerdo a lo estipulado en las presentes
bases, para asi obtener el puntaje total ponderado de acuerdo a la siguiente expresidn:

PTP=A *0,50+B *0,40+C * 0,10

Donde:
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v PTP: Puntaje Total Ponderado.

v' A: Oferta Técnica

v/ B: Precio u Oferta Econdmica

v' C: Cumplimiento Requisitos Formales de la Oferta.

La Comisién Evaluadora propondrd adjudicar la licitaciéon al oferente que obtenga el
mayor puntaje total ponderado. El resultado del puntaje de cada proveedor no sera
aproximado, si existiese igualdad de puntaje se adjudicard la licitacion al oferente que
haya obtenido mayor puntaje en el criterio Precio u Oferta Econdmica. En caso de
persistir el empate se adjudicard la licitacién al oferente que haya obtenido mayor
puntaje en el Cumplimiento de Requisitos Formales. Si aun subsiste la situacidon de
empate, se adjudicard a la oferta que haya obtenido el mejor puntaje en el resto de los
criterios, respectivamente. Finalmente, si subsiste el empate se adjudicard a la oferta
que haya sido ingresada primero, segin comprobante de ingreso de la oferta emitido
por la Direccion de Compras y Contratacién Publica, www.mercadopublico.cl.
Finalmente, en ultima instancia, en caso de persistir el empate, se adjudicara la
licitacién al proveedor que resulte favorecido en un sorteo realizado ante el Ministro
de Fe de SERVIU Metropolitano.

Una vez efectuada la evaluacién de las ofertas, la Comision Evaluadora confeccionara
un cuadro comparativo detallando: los puntajes de cada uno de los oferentes de
acuerdo a las ponderaciones de la pauta de evaluacidn y levantarad un acta, que sera
sometida a la validacion del Subdirector de Vivienda y Equipamiento, proponiendo
adjudicar a aquellas ofertas que resulten con el mayor puntaje total ponderado.

Debe decir:

10.3. Metodologia de Evaluacién

La evaluacién de las ofertas estara a cargo de una Comisién Evaluadora compuesta por
tres Profesionales funcionarios de la Subdireccién de Vivienda y Equipamiento, que se
designardn por Orden de Servicio de ese Subdirector de SERVIU Metropolitano,
indicando nombre, RUT y cargo del funcionario que la preside. La Comisidén procedera
a revisar y analizar los antecedentes entregados por los oferentes de acuerdo con lo
solicitado en las presentes Bases, designados por la Subdireccion de Vivienda y
Equipamiento, mediante orden de servicio.

Todos los profesionales, independiente de su calidad juridica, que tengan por funcién
evaluar o calificar procesos de licitacion publica o privada deberdn suscribir una
Declaracion Jurada de ausencia de conflicto de interés por cada procedimiento en el
que participe, esto en razon del Articulo 35 octies, Capitulo VII, de la Ley N2 19.886
incorporado por la Ley N2 21.634.

Los miembros de la Comision Evaluadora deberan elegir un presidente entre sus
miembros y no podrdn tener conflictos de interés con los Oferentes, de conformidad
con la normativa vigente al momento de la evaluacién, de lo cual deberad dejarse
constancia en el Acta de Evaluacién respectiva y suscribiendo la declaracion de
ausencia de conflictos de intereses y de confidencialidad de la comisién evaluadora”.
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Esto en razén de del articulo 35 quinquies y nonies de la Ley N2 19.886 incorporado por
la Ley N2 21.634.

La Comisién Evaluadora emitird un Acta de Evaluacidén, la que contendrd el detalle del
proceso de evaluacidon respectivo y se referird a los criterios y ponderaciones utilizados
en la evaluacion de las mismas.

Las ofertas que deban declararse inadmisibles por no cumplir con los requisitos
establecidos en las bases, especificAndose los requisitos incumplidos; o, la proposicidon
de declaracidén de la licitacion como desierta, cuando no se presentaren ofertas, o bien,
cuando la Comision Evaluadora juzgare que las ofertas presentadas no resultan
convenientes a los intereses del Servicio, si correspondiere, la asignacién de puntajes
para cada criterio y las férmulas de cdlculo aplicadas para la asignacion de dichos
puntajes, asi como cualquier observacidn relativa a la forma de aplicar los criterios de
evaluacion, el orden de seleccion de los oferentes una vez aplicada la evaluacidn
respectiva, la proposicion de adjudicacién, dirigida a la autoridad facultada para
adoptar la decision final. Esta acta sera publicada en el portal www.mercadopublico.cl.

Las ofertas sélo se evaluardn en base a la informacidén que entreguen los oferentes a
través del Portal Mercado Publico, asignando los puntajes correspondientes a cada uno
de los requerimientos que a continuacién se enuncian, de acuerdo a las condiciones
que en cada caso se establecen.

Los proveedores son responsables de la informaciéon que presenten al SERVIU
Metropolitano para estos efectos. En caso de falsedad o inexactitud de la informacidén
indicada habilita al SERVIU Metropolitano para declarar inadmisible al proveedor en
evaluacion.

SERVIU Metropolitano, una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, podra
solicitar a los Oferentes a través del foro Aclaracion de Oferta del Portal
www.mercadopublico.cl, que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando la
rectificacion de dichos vicios u omisiones no les confiera a esos oferente una situacién
de privilegio respecto de los demds competidores, esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe
de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del Portal www.mercadopublico.cl.
Ademas, podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta a través del Portal
www.mercadopublico.cl, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan
producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas
o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar
ofertas y el periodo de evaluacién.

La aplicacion del foro Aclaracion de Oferta, implicard otorgar al oferente el puntaje
minimo de 0 puntos, en el criterio de evaluacion “Cumplimiento de los Requisitos
Formales”

Las entidades oferentes, tendran un plazo maximo de 2 dias habiles, contados desde
la notificacién del respectivo requerimiento a través del Foro Inverso del Portal
www.mercadopublico.cl, para responder a lo solicitado por SERVIU Metropolitano o
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para acompafiar los antecedentes requeridos por éste.
Las ofertas se evaluaran por proveedor, aplicando la siguiente metodologia de

evaluacion:

B. Oferta Técnica (50%)

a) Prestaciones Adicionales (PA) 40%:

El siguiente criterio tiene una ponderacion de un 40%, el cual incluye toma de muestras
y/o ensayes. Se asignara puntaje de acuerdo a la siguiente tabla:

PUNTAJE ENSAYES Y/O
iTEM CONTRAMUESTRAS ADICIONALES
LAB. AUTORIZADOS

HABILITACION 30
OBRA GRUESA 40
TERMINACIONES 30
PUNTAJE ACUMULATIVO TOTAL 100 PUNTOS

El oferente que proponga ensayes y/o tomas de muestras, en cada item de partidas
deberda considerar que el numero de ellas serd determinado de acuerdo a las
necesidades que presente cada proyecto.

En caso de no ofertar partidas, la oferta quedara inadmisible y no se continuara
evaluando.

En el caso de marcar todos los item, incluyendo “NO OFERTA PARTIDAS”, la oferta
quedara inadmisible y no sera Evaluada.

Célculo resultado ponderacién= (Puntaje x0.4)

b) Comportamiento Contractual Anterior (CCA) 30%:

El siguiente criterio tiene una ponderacién de un 30%, se asignard puntaje de 100
puntos a cada oferente si conforme a la fecha de publicacion de esta licitacion no
tuviese multas sancionadas con resolucidon exenta o término de contratos anticipados
hasta 25 meses antes de la publicacién de la licitacidn.
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Para el caso de empresas que cuenten con multas o términos de contrato hasta 25
meses antes de la fecha de publicacién de esta licitacion, se restardn puntos por cada
falta cometida desde una base de 100 puntos, de forma acumulativa, segln la siguiente
tabla:

Comportamiento Contractual Anterior
Comportamiento 0 - 6 meses 7 - 12 meses 13 - 18 meses 19 - 24 meses
contractual antes de la antes de la antes de la 0 mas antes de
anterior de la| publicacion de | publicacién de | publicacion de | la publicacién
Empresa la licitacidon la licitacién la licitacidon de la licitacion
Ninguna - - - -
Leve: -10 -5 -3 -2
Menos Grave: -25 -13 -8 -5
Grave: -50 -25 -17 -10

*De acuerdo a las sanciones aplicadas.
Para estos efectos se entenderd como:

Leve: Atraso entrega de Informe semanal, inasistencia a obra y/o reuniones citadas, no
instalacién de letrero en obray el no cumplimiento a la solicitud de cambio de personal.
Menos Grave: Atraso entrega de Informe mensual, no cumplimiento de oferta técnica
y errores en informaciéon no enmendada.

Grave: No cumplimiento de Instrucciones del Supervisor, no ingresar informacién en
los sistemas, Rotacidén de personal, Cambio de profesional sin informar y el Término
anticipado del Contrato.

Del resultado obtenido se realizarad el siguiente cdlculo para obtener el puntaje final
de ponderacion:

Célculo resultado ponderacién= (Puntaje x0.3)

c) Programa de Integridad (Pl) 5%:

El presente factor tiene por finalidad evaluar si el oferente cuenta con programas de
integridad y ética empresarial que sean conocidos por su personal, en virtud del
articulo 17 del Reglamento de la Ley de Compras y a lo solicitado por la Contraloria
General de la Republica en sus Dictdmenes N°E370752/2023, N°E435864/2024,
N°E536097/2024 y N°E586179/2024 y segin lo informado en el Anexo N°5. El cédlculo
del puntaje a obtener en este factor se hara de acuerdo con el siguiente detalle:
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Programa de Integridad conocido por el personal Puntaje
La entidad oferente acredita programas de integridad que sean conocidos 100
por su personal

La entidad oferente NO acredita o no tiene programas de integridad que 0

sean conocidos por su personal

Del resultado obtenido se realizara el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacidn:

Célculo resultado ponderaciéon= (Puntaje x0.05)

d) Impacto Ambiental (IA) 5%:

Este criterio se evaluard en funcién de lo indicado por el oferente en el Anexo N°6 que
se encuentre debidamente acreditado, de acuerdo con la letra e. del punto 5.2.3 de las
bases administrativas de licitacion y que tendra una ponderaciéon del 5%. El calculo del
puntaje a obtener en este factor se hard de acuerdo con el siguiente detalle:

Practicas sustentables o de impacto ambiental conocido por el personal Puntaje
La entidad oferente acredita practicas sustentables o de impacto ambiental 100
que sean conocidos por su personal.

La entidad oferente NO acredita practicas sustentables o de impacto 0

ambiental que sean conocidos por su personal.

Del resultado obtenido se realizara el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacidn:

Calculo resultado ponderacion= (Puntaje x0.05)

e) Sub-criterio 5: Seguimiento digital fiscalizaciéon técnica de obras (SD) 20%:

Este criterio se evaluard en funcién de lo indicado por el oferente en el Anexo N°7,
este factor tiene una ponderacion de 20% debidamente acreditado de acuerdo con el

literal e) del punto 5.2.3. de las bases administrativas de licitacion. El calculo del
puntaje a obtener en este factor se hard de acuerdo con el siguiente detalle:

Seguimiento Digital Fiscalizacion Técnica de Obras Puntaje
La entidad oferente acredita Software de Gestién para la 100
Inspeccion Técnica de Obra Digital
La entidad oferente NO acredita Software de Gestion para la 0
Inspeccion Técnica de Obra Digital

Célculo resultado ponderacién= (Puntaje x0.2)
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4) Calculo Puntaje Oferta Técnica

La férmula de calculo final de la Oferta Técnica serd la siguiente:

A= (Z PA) *0.4 + (£ CCA) *0.3 + (Z PI) *0. 05 +(Z IA) *0. 05 + (X SD) * 0.2

Donde:

A= Oferta Técnica

PA: Prestaciones Adicionales.

CCA: Comportamiento Contractual Anterior.

Pl: Programa de Integridad

IA: Impacto Ambiental

SD: Seguimiento digital fiscalizacién técnica de obras

B. Precio u Oferta Econdmica (40%):

El presente criterio tendra una ponderacién de 40%, se considerard lo indicado por el
oferente en el Anexo N°9.

Se asignard puntaje a cada oferente de acuerdo a la siguiente formula:

Puntaje Precio = (Oferta menor valor/Oferta en evaluacion) *100

Donde:

v/ Oferta menor valor: es la oferta cuyo monto corresponde al menor valor de todas las
ofertas recibidas.

v/ Oferta en evaluacidn: es la oferta especifica que es objeto de evaluacién mediante
la operacién ejecutada.

Del resultado obtenido se realizara el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacion:

Resultado Ponderacion = (Puntaje Precio*0.4)

C. Cumplimiento Requisitos Formales de la Oferta (10%):

El siguiente criterio tiene una ponderaciéon de un 10%, Presentacién de la totalidad de
los antecedentes requeridos y Economia procedimental.

El oferente que presente su oferta cumpliendo todos los requisitos formales de
presentacién de la mismay acompafie todos los antecedentes requeridos, obtendrd 100
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puntos. Mientras que, el oferente que haya incumplido los requisitos formales,
presentando antecedentes con errores u omisiones, o haya omitido antecedentes o
certificaciones al momento de presentar su oferta, o en su defecto, se haya aplicado el
principio de no formalizacién, aun cuando los haya acompafiado con posterioridad, en
virtud del Art. 56 del Reglamento de Compras D.S. 661/2024, obtendra 0 puntos en este
criterio.

Se entendera que el oferente cumple con los requisitos formales de la oferta cuando:

d. Complete de forma integra los anexos solicitados, salvo lo indicado en el punto
5.2.3 en el que se indica que en caso de no completar la informacidn solicitada
no se considerara en la evaluacidn.

e. Adjunte la totalidad de los documentos que acrediten lo declarado en los citados
anexos, en lay de la forma exigida en las presentes bases de licitacidn, y;

f. Respete los formatos solicitados por este Servicio.

Del resultado obtenido se realizara el siguiente calculo para obtener el puntaje final
de ponderacion:

Célculo resultado ponderacién= (Puntaje x0.1)

5) Calculo Puntaje Total Ponderado:

Para determinar el puntaje total ponderado (PTP), se aplicard una ponderacidén a cada
uno de los criterios antes mencionados de acuerdo a lo estipulado en las presentes
bases, para asi obtener el puntaje total ponderado de acuerdo a la siguiente expresidn:

PTP = A * 0,50 + B * 0,40 + C * 0,10

Donde:

v/ PTP: Puntaje Total Ponderado.

v' A: Oferta Técnica

v/ B: Precio u Oferta Econdmica

v/ C: Cumplimiento Requisitos Formales de la Oferta.

La Comisiéon Evaluadora propondrd adjudicar la licitaciéon al oferente que obtenga el
mayor puntaje total ponderado. El resultado del puntaje de cada proveedor no sera
aproximado, si existiese igualdad de puntaje se adjudicara la licitacion al oferente que
haya obtenido mayor puntaje en el criterio Precio u Oferta Econdmica. En caso de
persistir el empate se adjudicard la licitacién al oferente que haya obtenido mayor
puntaje en el Cumplimiento de Requisitos Formales. Si aun subsiste la situacidon de
empate, se adjudicard a la oferta que haya obtenido el mejor puntaje en el resto de los
criterios, respectivamente. Finalmente, si subsiste el empate se adjudicarad a la oferta
que haya sido ingresada primero, segin comprobante de ingreso de la oferta emitido
por la Direccién de Compras y Contratacion Publica, www.mercadopublico.cl.
Finalmente, en ultima instancia, en caso de persistir el empate, se adjudicara la
licitacién al proveedor que resulte favorecido en un sorteo realizado ante el Ministro
de Fe de SERVIU Metropolitano.
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Una vez efectuada la evaluacion de las ofertas, la Comision Evaluadora confeccionara
un cuadro comparativo detallando: los puntajes de cada uno de los oferentes de
acuerdo a las ponderaciones de la pauta de evaluacidn y levantard un acta, que sera
sometida a la validaciéon del Subdirector de Vivienda y Equipamiento, proponiendo
adjudicar a aquellas ofertas que resulten con el mayor puntaje total ponderado.

B. En el punto 4. “Etapas y plazos” de las bases administrativas de la presente
licitacion, de la citada Resolucion Exenta N°2492.

Donde dice:

Una vez finalizada la total tramitacion de la resolucidn

Fecha de publicacién i
P que aprueba las bases de licitacidn.

Fecha inicio de preguntas El dia de publicacién de la licitacidn.

A las 12:00 horas del séptimo dia habil, a contar de la

Fecha final de preguntas fecha de publicacion de la licitacion.

Fecha de publicacién de A las 17:00 horas del décimo dia habil, a contar de la
respuestas fecha de publicacién de la licitacidn.

Fecha y hora de cierre de A las 15:00 horas del vigésimo dia corrido, a contar de
recepcion de ofertas la fecha de publicacion de la licitacidn.

Fecha y hora de apertura A las 15:01 horas del mismo dia de la “Fecha de cierre
electronica de recepcion de ofertas”.

Fecha de evaluacidon de Dentro de los diez dias habiles siguiente a la “Fecha y
ofertas hora de apertura electrénica”.

Dentro de los diez dias habiles siguiente a la “Fecha
de evaluaciéon de ofertas”.

Dentro de un plazo de 30 dias corridos, contados
desde la notificacion de la adjudicacién.

Fecha de adjudicacién

Fecha de contrato

Debe decir:

Una vez finalizada la total tramitacion de la resolucidon

Fecha de publicacidn . .
P que aprueba las bases de licitacion.

Fecha inicio de preguntas

El dia de publicacién de la licitacidn.

Fecha final de preguntas

A las 12:00 horas del séptimo dia habil, a contar de la
fecha de publicacién de la licitacidn.

Fecha de publicacién de
respuestas

A las 17:00 horas del décimo dia habil, a contar de la
fecha de publicacion de la licitacion.
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Fecha y hora de cierre de A las 15:00 horas del Vigésimo Noveno dia corrido, a
recepcién de ofertas contar de la fecha de publicacion de la licitacion.
Fecha y hora de apertura A las 15:01 horas del mismo dia de la “Fecha de cierre
electronica de recepcion de ofertas”.

Fecha de evaluacidon de Dentro de los diez dias habiles siguiente a la “Fecha y
ofertas hora de apertura electrénica”.

Dentro de los diez dias hdbiles siguiente a la “Fecha
de evaluacion de ofertas”.

Dentro de un plazo de 30 dias corridos, contados
desde la notificacion de la adjudicacidén.

Fecha de adjudicacion

Fecha de contrato

3. PROCEDASE a mantener sin variacidn, las restantes disposiciones establecidas
en la Resolucién Exenta N° 2492, singularizada en el considerando a).

4. DEJASE constancia de que la presente Resolucién Exenta no irroga gastos
adicionales para este Servicio.

5. INFORMESE Y PUBLIQUESE la presente Resolucién en el Sistem Informacidn,
portal www.mercadopublico.cl, de acuerdo a lo dispuesto.en la Ley\N° 19.886 y
su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 661, de 2024, del\Ministerio
de Hacienda, acto que estard a cargo de la Seccidon de Adquisiciongés de este
Servicio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

H Firmado digitalmente
ROdrlgo por Rodrigo Antonio
Antonio Ramirez Acufia

, . Fecha:2025.08.19
Ramirez Acuia 153137 0400

RODRIGO RAMIREZ ACUNA :
SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVIU METROPOLITANO

NO AFECTA PRESUPUESTO
M. Trinidad Diaz V.
19'AGOSTO 2025

Subdepartamento de Presupuesto

Subdireccion de Adm. Y Finanzas

ce
Cep

SoHACG / NRJ / MCR
14/08/2025
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Contraloria Interna SERVIU Metropolitana - Subdepto. Presupuesto.
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