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Resolucion (Ex.)

|
Asesoria o Trabajo|Encomendado, Descripcién

a) Efectuar seguimiento

b) Realizar analisis de

funcional a la operacion del sistema informatico de DOM en linea.
i ia en fallas del ecosistema DOM en linea.

¢) Evaluar requerimi

d) Recomendary

institucionales asociados al DOM en linea.

@) Realizar asesoria y |
1) Realizar desarrollos

sobre cualquier hecho o incidente que afecte al Sistema,
erazgo tecnoldgico en temas relacionados a la plataforma DOM en Linea.
clados a la estabilizacitn a la Plataforma DOM en Linea.

|
Actividades Realizgdas
Establlizacién "DOM gn Linea”
. Se finaliza ds lio de sprint 17 de TD-DOM Mejoras Funcionales 2, respecto al desarrollo de mejoras e implementacién técnica a nivel de Pipelines y APls DOM en Linea
que permitan ung mejor supervision de los productos desplegados. Despliegue a Produccion Aranda N*1258423, 1259184, 1249628,
. Apoyo a jefe de proyecto en ilacién de infc ion y evidencia de los procesos realizados durante ejecucion de planificacion, para efecto del cierre del mismo,
Adecuacién Web Mobjle
. Se inica desarrollo Sprint 1 de TD-Adecuacion Sistema de Alertas Web Mavil (MTD1818Agil), respecto a los trabaj para ctar dicho sistema a ia seccion
Noticias del portgl Minvu (requerimiento CGR).

Realizar el analisis y |

& ik 1

rior cor querimientos reportados por ARANDA, para los sistemas DOM en Linea (del 19 de mayo al 23 de junio 2025).

. 1253553: Solicifdd de retroceso en estado de tramite especifica. Estado: Solucionado.
. 1261190: So de desbloqueo de tramites municipalidad Ef Tabo derivado de un error con TGR. Estado: Solucionado.
. 1261759: Solicityd de copia comprobante de framite especifico de sist dep do. Estado: Solucionad
Otros |
. Apoyo y parlicipgcién en resolucion de incidente mayor asociado a problema desde acceso exierno PSSIM, donde uno de los sistemas afectados fue DOM en Linea.
. Se resuelven midro-caidas de sisterna DOM en Linea (liempo de resolucion de caldas menor a 5 minutos) dada por sobreconsumo de recursos en cluster,
. Colaboracion car) usuario de negocio DDU para la generacion y estudio de estadisticas asociadas al sislama DOM en Linea.
. Apoyo a jefe de groyecto y equipo DDU en andlisi luacién de sit Integracion MTT para coordinacitn de convenio y fulura adecuacién de sistema.
. Colaboracion y fiflerazgo técnico con nuevo integrante del equipo informatica.
. Trabajo en conjufito a equipo SUBDERE en resolucion de problema en integr de pagas mediante TGR para DOM en Linea.
Observaciones
Persona que visa ¢l correcto desempefio de la Asesoria prestada
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