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Asesoria o Trabajo Encomendado, Descripcion

a) Apoyar en la atencién a los requerimientos de los damnificados de la reconstruccion del incendio de la Regién de
alparaiso (Vifia del Mar, Quilpué, Villa Alemana)

Apoyar labores en terreno, conformando una dupla con los apoyos técnicos, en levantamiento de informacién de las
personas damnificadas, realizando, ademds, la sistematizacion de la informacién de su drea de trabajo, en los sistemas
gue indique el equipo a cargo.

I€) Apoyar en el proceso de cambios de modalidad de los damnificados, dentro de la normativa y estamentos vigentes
'del Ministerio.

'd) Apoyar en la atencién y contencién de casos no iniciados, explicando las causales del retraso vy orientando frente al
pfoceso a seguir.

€) Apoyar en la identificacion de las personas, que requieran proceso de sustitucién de subsidio para damnificados
fallecidos, apoyando la recopilacién de documentos, que permitan la sustitucién o rebaja del mismo.

f) Gestionar y mediar acciones entre las familias beneficiarias, empresas constructoras y otras entidades en apoyo, a la
aterializacién del proyecto habitacional del Plan Re-construccién Incendio de la Regidn Valparaiso, en especial Vifia del
‘Mar, Quilpué, Villa Alemana.

'g) Apoyar en la coordinacién Y ejecucion periédica en Mesas Ciudadanas, zonas afectadas por catdstrofe, con las distintas
Imunicipalidades y otras entidades publicas regueridas, en coordinacién con la Asistente Social encargada de la Entidad
Patrocinante.

Y |en general, sin que la enumeracion anterior sea taxativa, realizar todas las actuaciones necesarias para el correcto
\desempefio de las labores encomendadas por el/la Director/a SERVIU Regién de Valparaiso.




‘Actividades Realizadas _ :

Intervencién social de casos criticos

- Seguimiento de casos levantados por el equipo territorial a la MCC.

- Redaccidén informes sociales, para presentar casos a organismos correspondientes.

- Llamados telefénicos, visitas territoriales y citacién a usuarios para complementar informe
profesional.

- Trabajo y gestidn intersectorial para definicidn de soluciones sociales.

- Reunidn con equipo reconstruccién que asiste a mesa casos criticos para recepcién documentos y
contextualizacion de los casos.

- Gesti6n administrativa de solicitudes DS52 y Albergue Transitorio.

- Reunién con OOHH SERVIU y SEREMI para orden de criterios de AD.

- Reuni6n con OOHH SERVIU y SEREMI para revisién de casos AD de reconstruccion.

Intervencidn social en poligono Villa Independencia, Villa Roggiers y Puesta de Sol

- Recepcion de documentos pendientes.

- Orientacion social y técnica sobre procesos de reconstruccion a dirigencias y vecinos.

- Trabajo administrativo de planillas sobre pagos pendientes bonos y posibles soluciones
habitacionales.

- Pesquisa y Revisién de casos criticos con equipo profesional y territorial.

- Reunidn con dirigencias y equipos municipales para coordinacién de ejecuciéon de los planes
institucionales en el territorio: JJVV 78 Villa Independencia, JIVV Villa Roggiers y JJVV Puesta de
Sol.

- Operativos comunitarios junto a asistencias técnicas para actualizar estados de avances de proyecto
de familias.

- Atencién de pliblico en demanda esponténea Y por agenda.

- Trabajo en terreno de visitas domiciliarias y revisién de solucién habitacional

X

leuniones de seguimiento con Entidades Patrocinantes Y Asistencias Técnicas de los poligonos trabajados.
- Capacitacién con AT en pago parcial del 60% DS01 y ACA DS49

- Seguimiento diario de casos por vincular para derivacion a profesionales.

- Seguimiento de firma de contrato Y proceso de desvinculacién y revinculacién.

Bquipo Central:
- Reunion semanal con equipo de reconstruccion para planificacion y coordinacion de cronogramas.
- Trabajo con equipos municipales de Vifia del Mar: Quiero mi Barrio, DOM, 'J,
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