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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final N° 641, de 2024
Servicio de Vivienda y Urbanizacion de laregion de Tarapacéa

Objetivo: La revision tuvo por finalidad realizar una auditoria en el Servicio de
Vivienda y Urbanizacion de la region de Tarapaca -SERVIU- al estado de avance de
la construccion del proyecto denominado “Conjunto Habitacional San Valentin”,
ejecutado por la empresa contratista Ebco S.A., financiado con recursos del programa
Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

Asimismo, se realizé un examen de las cuentas relacionadas con la materia en
revision, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley
N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
la resolucién N° 30, de 2015, de este origen, que Fija Normas de Procedimiento Sobre
Rendicion de Cuentas, y lo sefialado en el decreto ley N° 1.263, de 1975, Orgéanico de
Administracién Financiera del Estado.

Objetivos especificos:

e Verificar que el supervisor técnico de obras haya fiscalizado correctamente la
ejecucion del contrato.

e Validar que se hayan aplicado las sanciones correspondientes en caso de
incumplimientos por parte del contratista.

e Comprobar que las partidas autorizadas a pago se encuentren materializadas.
Principales Resultados:

e Se observo una deficiente supervisién por parte del supervisor técnico de obras,
toda vez que de la revisibn efectuada se verificaron vulneraciones a las
especificaciones técnicas, deficiencias constructivas, ausencia de condiciones
minimas de higiene y seguridad en las faenas, requerimientos no contestados por la
empresa contratista, el atraso en la terminacion de las obras, entre otras situaciones
que no fueron objetadas en su oportunidad y/o sancionadas proponiendo las
respectivas multas cuando correspondia, por lo cual el SERVIU debera acreditar
documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de
30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, la implementacion
de una actividad de control que permita, para los siguientes contratos de obras que
supervise, ejercer una vigilancia permanente del cumplimiento de las exigencias de
cada convencion con el propdsito de ajustarse a la normativa que las ordenan. Dicha
actividad de control debera ajustarse a las definiciones establecidas en el articulo 5°
de la resolucién exenta N° 1.962, de 2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno
de la Contraloria General de la Republica.

Asi también, ese servicio, a fin de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios involucrados en los hechos descritos, debera iniciar
un procedimiento disciplinario, remitiendo copia del acto administrativo que lo instruya
a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de esta Entidad de Control, al correo
electronico seguimiento.pd@contraloria.cl, en el plazo de 15 dias habiles, contado
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desde la recepcion del presente informe. Asimismo, debera remitir a la misma unidad,
copia del acto administrativo que le dé término, en un plazo de 15 dias habiles desde
su conclusion.

e Se constatd que la supervision técnica de obras no ha iniciado las acciones
tendientes a sancionar con la respectiva multa a la empresa contratista en los casos
en gque esta no respondid a sus requerimientos efectuados en los libros de inspeccion
dentro del plazo de 10 dias corridos, establecido en la clausula undécima del contrato
de construccion de 1 de abril de 2021, la que asciende a un total de 70.950,52 UF.
Pues bien, considerando la falta de contestacién del servicio al preinforme de
observaciones y la relevancia del monto observado, el SERVIU debera remitir a esta
Sede Regional a través de la plataforma web Ventanilla Unica CGR en un plazo de 10
dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe, los antecedentes que
comprueben que la empresa contratista dio cumplimiento a los requerimientos de la
supervision técnica de obras pormenorizados en el anexo N° 11, dentro del plazo
establecido para ello.

e Se advirtid que la supervision técnica de obras autorizd, hasta el estado de pago
N° 20, el pago de 197,34 unidades de fomento -UF- correspondiente a 30 ensayos de
la calidad de los materiales de la obra que no fueron proporcionados por el servicio
hasta la fecha de cierre de la presente fiscalizacion -21 de agosto de 2024-. Por ello,
el SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 30 dias héabiles, contado desde la recepcion del presente informa copia de
dichos ensayos faltantes, o en su defecto, debera descontar el citado monto del valor
total del contrato.
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PREG N° 1.046/2024 INFORME FINAL DE AUDITORIA N° 641,
DE 2024, SOBRE AUDITORIA Y EXAMEN
DE CUENTAS AL ESTADO DE AVANCE
DE LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO
“‘CONJUNTO HABITACIONAL SAN
VALENTIN”, FINANCIADO A TRAVES DEL
PROGRAMA FONDO SOLIDARIO DE
ELECCION DE VIVIENDA.

IQUIQUE, 30 de septiembre de 2024

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el afio 2024, y en conformidad con lo
establecido en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, y el articulo 54 del decreto ley
N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectu6 una
auditoria y examen de cuentas al estado de avance de la construccion del proyecto
“Conjunto Habitacional San Valentin”, financiado a través del Programa Fondo
Solidario de Eleccion de Vivienda -FSEV- del Ministerio de Vivienda y Urbanismo -
MINVU-, cuya supervision técnica estd a cargo del Servicio de Vivienda y
Urbanizacion de la region de Tarapacd, en adelante SERVIU.

JUSTIFICACION

La presente auditoria se planificd en atencion
a la magnitud del proyecto cuya inversion asciende a un monto total de 501.133,80
unidades de fomento -UF-, enmarcada en los recursos destinados por el MINVU para
disminuir el déficit habitacional de la region, otorgando, una vez culminado, una
solucién habitacional a 280 familias.

Conforme a ello, se estimd6 necesario
fiscalizar el avance de la construccién de las obras, toda vez que su financiamiento
contempla por un lado, los recursos del Estado entregado mediante subsidios
habitacionales del citado programa FSEV, y por otro, el ahorro entregado por los
beneficiarios del proyecto.

Por su parte, a través de esta auditoria esta
Contraloria General busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

A LA SENORA

SANDRA ESTAY CONTRERAS
CONTRALOR REGIONAL DE TARAPACA
PRESENTE
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En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS N°s 11 “Ciudades y Comunidades Sostenibles”, meta 11.1 “De aqui a 2030,
asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados,
seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales”; y 16 “Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas”, meta 16.6 “Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas”.

ANTECEDENTES GENERALES

Los Servicios de Vivienda y Urbanizaciéon
fueron creados mediante el decreto N° 1.305, de 1975, del MINVU, que reestructuré
y regionaliz6 dicha Secretaria de Estado. Luego, a través del decreto N° 355, de 1976,
de la misma cartera, se aprobd su reglamento organico, el cual establece en su
articulo 1° que aquellos son instituciones autbnomas del Estado, relacionadas con el
Gobierno a través del MINVU, con personalidad juridica de derecho publico,
patrimonio distinto del Fisco y de duracion indefinida.

A su turno, el articulo 3° de esa normativa
dispone que ese servicio estara encargado de adquirir terrenos, efectuar subdivisiones
prediales, formar loteos, proyectar y ejecutar urbanizaciones, proyectar y llevar a cabo
remodelaciones, construir viviendas individuales, poblaciones, conjuntos
habitacionales y barrios, obras de equipamiento comunitario, formacién de areas
verdes y parques industriales, vias y obras de infraestructura y, en general, cumplir
toda otra funcion de preparacion o ejecucion que permita materializar las politicas de
vivienda y urbanismo y los planes y programas aprobados por el Ministerio.

En ese contexto, el articulo 1° del decreto N°
49, de 2011, del MINVU, que aprueba el reglamento del programa FSEV, establece
gue este tiene por objeto promover el acceso de las familias que se encuentran en
situacién de vulnerabilidad a una solucién habitacional a través de un subsidio
otorgado por el Estado.

Siendo asi, mediante la resolucién exenta N°
107, de 27 de enero de 2022, el MINVU aprobé el financiamiento del proyecto
“Conjunto Habitacional San Valentin”, otorgando los subsidios respectivos del
programa FSEV en la alternativa de postulacion colectiva para proyectos de
construccion en nuevos terrenos.

El contrato para la construccién del proyecto
habitacional fue suscrito el 1 de abril de 2021 entre los beneficiarios del proyecto
agrupados en el comité de vivienda Nueva llusion, la entidad patrocinante Ebco S.A.
y la empresa constructora Ebco S.A, por un monto de 456.462,43 UF y un plazo de
ejecucion de 761 dias corridos, comprendido entre el 6 de junio de 2022 y el 5 de
agosto de 2024, estableciendo que el SERVIU supervisaria la correcta ejecucion de
las obras contratadas, a través de un supervisor técnico, cuya funcion seria cautelar
los intereses de los integrantes del comité, mandates del contrato, vigilando que las
soluciones habitacionales, equipamiento y urbanizacidén entregadas sean consistentes
con la calidad, estandares y especificaciones del proyecto contratado y normativa
vigente.
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Enseguida, a través de dos adendas, de 9 de
febrero de 2022 y 13 de enero de 2023, respectivamente, se aumenté el monto del
proyecto, quedando en un total 501.133,80 UF.

Los antecedentes relevantes de la obra se
detallan a continuacion:

Tabla N° 1: Informacion del proyecto.

Nombre del proyecto Conjunto Habitacional San Valentin.

Lote A1, manzana 1, sitio 2, avenida Las Américas sin N°, comuna

Ubicacion de Alto Hospicio.

Mandante Comité de vivienda Nueva llusion

Financiamiento Programa FSEV del MINVU.

Unidad técnica Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la region de Tarapaca.
Entidad Patrocinante Entidad Patrocinante Ebco S.A.

Contratista Constructora Ebco S.A.

Don Cristhian Loch Ceballos, segln resolucién exenta N° 334, de

Supervisor técnico de la obra 1 de julio de 2022, del SERVIU.

Modalidad de contratacion Suma alzada sin reajuste.
Monto original del contrato 456.462,43 UF.

Aumento de 9.710,57 segun adenda de contrato N° 1, de 9 de
febrero de 2022.

Aumento de 34.960,8 segun adenda de contrato N° 2, de enero
de 2023.

Monto total del contrato 501.133,80 UF.

Modificaciones de monto

Plazo original y fecha de inicio de

761 dias corridos, a contar del 6 de junio de 2022.
las obras

Modificaciones de plazo No hay.

Plazo total del contrato y fecha

P 761 dias corridos, con vencimiento el 5 de agosto de 2024.
de término

Avance financiero al momento | 291.077,11 UF (58,08%), segun estado de pago N° 20, de 27 de
de la inspeccion mayo de 2024.
Fuente: Antecedentes del proyecto contenidos en la carpeta virtual proporcionada por el SERVIU
mediante correo electrénico de 19 de junio de 2024, de dofa Lorena Arqueros Ollarzu, Contralora
Interna de ese servicio.

Por otro lado, por medio del oficio electrénico
N° E537191, de 5 de septiembre de 2024, de esta procedencia, con caracter
confidencial, fue puesto en conocimiento del SERVIU, el Preinforme de Auditoria
N° 641, de 2024, con la finalidad de que formulara los alcances y precisiones que a
Su juicio procedieran, sin que se diera respuesta en el plazo establecido, por lo que
corresponde mantener todas las observaciones originalmente planteadas.
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OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto efectuar una
auditoria en el SERVIU al estado de avance de la construccion del proyecto
denominado “Conjunto Habitacional San Valentin”, ejecutado por la empresa
contratista Ebco S.A., financiado con recursos del programa FSEV del MINVU.

Asimismo, se realiz6 un examen de las
cuentas relacionadas con la materia en revision, de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, la resolucion N° 30, de 2015, de este
origen, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de Cuentas, y lo sefialado
en el decreto ley N° 1.263, de 1975.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
metodologia de auditoria de este Organismo de Control y de las disposiciones
contenidas en la resolucion N° 10, de 2021, que Establece Normas que Regulan las
Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, ademas de los
procedimientos de control aprobados mediante la resolucién exenta N° 1.962, de
2022, que Aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General,
considerando los resultados de la evaluacion de control interno y determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

Las observaciones que la Contraloria General
formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se clasifican en diversas
categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto, se entiende por
Altamente complejas (AC) / Complejas (C), aquellas observaciones que, de acuerdo
con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves debilidades de control
interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente
complejas (MC) / Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en
eso0s criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

El universo de la presente auditoria
corresponde al contrato de construccion del proyecto denominado “Conjunto
Habitacional San Valentin”, ejecutado por la empresa constructora Ebco S.A., por un
monto de 501.133,80 UF, gastos generales y utilidades incluidos.

Por su parte, se determinaron 2 muestras de
revision, una financiera, equivalente a 291.077,11 UF, correspondiente al monto
pagado hasta el estado de pago N° 20, de 27 de mayo de 2024; y una técnica, que
consider6 la revisién en terreno de las partidas identificadas en el anexo N° 1 con un
avance aprobado hasta el aludido estado de pago igual o superior al 70%, cuyo valor
monetario asciende a 228.744,63 UF, gastos generales y utilidades incluidos, tal como
se expone en la siguiente tabla:
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Tabla N° 2: Universo y muestras.

CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLIC}A
s CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
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. Muestra Muestra
Universo fi . Total P Total
. e inanciera ) técnica .
Materia especifica examinado examinado
Monto Monto (%) Monto (%)
(UF) (*) (UF) () (UF) (*)
Contrato de construccion del
proyecto Conjunto Habitacional | 501.133,80 |291.077,11 58,08 228.744,63 45,65
San Valentin.

Fuente: Estado de pago N° 20, de 27 de mayo de 2024, contenido en la carpeta virtual proporcionada
por el SERVIU mediante correo electrénico de 19 de junio de 2024, de dofia Lorena Arqueros Ollarzu,
Contralora Interna de ese servicio.

(*) Valor incluye gastos generales y utilidades.

Al respecto, cabe precisar que para la
revision visual de los avances de las partidas que componen la muestra técnica, se
determind, dada la envergadura del proyecto, inspeccionar el primer piso, un piso
central y el Gltimo piso de cada torre. Siendo asi, dicha fiscalizacion incluyd la revision
de las obras ejecutadas en los pisos N°s 1, 9y 16 de la torre A; 1, 7y 15 de la torre B;
y1l,3y5delastorres CyD.

RESULTADO DE LA AUDITORIA

El resultado de la auditoria practicada se
expone a continuacion:

l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacion, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, esta disefiado para enfrentar los riesgos y para dar una
seguridad razonable del logro de la misidén y objetivos de la entidad; cumplir con las
leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la entidad contra
pérdidas por mal uso, abuso, mala administracién, errores, fraude e irregularidades,
asi como también, para la informacién y documentacion, que también corren el riesgo
de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de la estructura
de control interno de la entidad y de sus factores de riesgo, permitié obtener una
comprension del entorno en que se ejecutan las operaciones relacionadas con la
materia auditada, del cual se desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales de control interno.
1.1 Deficiente fiscalizacion por parte de la supervision técnica de las obras.

Se constatdé una deficiente fiscalizacion por
parte de la supervision técnica de la obra, toda vez que, de la revision realizada -como
se detallara en el acapite Examen de la Materia Auditada- se verificaron vulneraciones
a las especificaciones técnicas, deficiencias constructivas, ausencia de condiciones
minimas de higiene y seguridad, requerimientos no contestados por la empresa
contratista, el atraso en la terminacion de las obras, entre otras situaciones que no
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fueron objetadas en su oportunidad y/o sancionadas proponiendo las respectivas
multas cuando correspondia.

Lo anterior, no guarda armonia con lo
dispuesto en el numeral 57 de la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad
de Control -vigente cuando se inici6 la ejecuciéon de las obras-, en cuanto que debe
existir una supervision competente para garantizar el logro de los objetivos del control
interno.

Asimismo, incumple con lo sefalado en el
articulo 7 de la citada resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este Organismo de
Fiscalizacion, en cuanto que deben existir actividades de seguimiento y supervision
para asegurar que se alcanzan los objetivos generales expuestos en la definicion de
control interno de la entidad y distinguirse claramente de la revision de las operaciones
diarias de la misma.

Al respecto, la entidad edilicia informa en su
contestacion que cada irregularidad objetada sera atendida particularmente en el
numeral respectivo del informe en que se describe, proporcionando una evaluacion
integral y precisa sobre el estado de cumplimiento de los contratos.

1.2 Deficiente supervision de las jefaturas a la labor ejercida por la supervision
técnica de las obras.

Se evidencié una deficiente supervision por
parte por parte de las respectivas jefaturas a la labor realizada por la supervision
técnica de las obras, dado que, de las indagaciones efectuadas, no hay evidencias de
acciones tomadas por estas para que los profesionales a cargo de la fiscalizacién del
contrato hayan hecho cumplir a cabalidad las exigencias establecidas en los
documentos que rigen los contratos en estudio, deficiencia que, como se menciond
en el punto anterior, han permitido que se cometieran una serie de irregularidades en
Su ejecucion.

Tal defecto, no se ajusta a lo establecido en
el numeral 38 de la citada resolucién exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de
Control, que sefiala que los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y
adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de
irregularidad o de actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia o
eficacia.

Igualmente, vulnera lo establecido en el
numeral 58 de dicho texto resolutivo, en cuanto que los supervisores deben examinar
y aprobar cuando proceda el trabajo encomendado a sus subordinados, proporcionar
al personal las directrices y la capacitacién necesarias para minimizar los errores, el
despilfarro y los actos ilicitos y asegurar la comprension y realizacion de las directrices
especificas de la direccion.

Asimismo, no se aviene a lo sefialado en el
numeral 60 del mismo documento, el cual dispone que la revision y aprobacion del
trabajo del personal debe tener como resultado el control adecuado de sus
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actividades. Ello incluye (1) la observancia de los procedimientos y requisitos
aprobados, (2) la constatacién y eliminacion de errores, los malentendidos y las
practicas inadecuadas, (3) la reduccion de las probabilidades de que ocurran o se
repitan actos ilicitos y (4) el examen de la eficiencia y eficacia de las operaciones.
Agrega que, la delegacion del trabajo de los supervisores no exime a estos de la
obligacion de rendir cuentas de sus responsabilidades y tareas.

A su turno, no se ajusta con lo sefialado en el
articulo 3.2 de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, de este origen, que expone en
lo que importa, que corresponde a las maximas autoridades de la entidad la
responsabilidad de supervision del disefio, implementacion y ejecucion del sistema de
control interno de la entidad, sefialando que, para ello, dichas autoridades, deben
definir, mantener y evaluar periddicamente las habilidades y los conocimientos
necesarios de su equipo directivo y que los conocimientos que se requieren deben
considerar aspectos tales como la naturaleza de la organizacion, informacion
financiera, aspectos contables, conocimientos juridicos y regulatorios que afectan el
funcionamiento de la entidad, sistemas y tecnologias relevantes, entre otros.

.  EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
2. Recintos del proyecto ocupados como dependencias de la instalacién de faenas.

En las visitas de terreno efectuadas los dias
5y 7 de agosto de 2024, se observo -como consta en las fotografias N°s 1 al 16 del
anexo N° 2- que los recintos del proyecto que se detallan a continuacion estaban
siendo ocupados como dependencias de la instalacion de faenas, a saber:

a) En la torre A, el hall de acceso y los
departamentos N° 101 y 102 se ocupan como bodegas de la empresa contratista y el
N° 107 se utilizaba como bodega del subcontrato encargado de la instalacion de
aluminio y cerdmica. Por su parte, en el departamento N° 204 se encontraban
funcionando las oficinas de calidad, instalaciones y jefatura de terreno del contratista,
en el N° 205, las oficinas de prevencién de riesgos, recursos humanos y técnica, y en
el N° 206, las oficinas de administracion, de la fiscalizacion técnica de obras externa,
de la supervision técnica del SERVIU y una sala de reuniones.

b) En la misma torre, el local comercial N° 1
se ocupaba como bodega del subcontrato Misay Construcciones SpA 'y los locales N°s
2 al 4, se estaban habilitando como comedores para los trabajadores.

c) En la torre B, los departamentos N° 101 y
108, se ocupan como oficinas de la empresa contratista y el N° 106 como bodega, y
los locales comerciales N° 1 al 4 se utilizaban como bodegas para los distintos
subcontratos de la obra.

Al respecto, cabe manifestar que en el estado
de pago N° 2, de 12 de septiembre de 2022, la supervision técnica de la obra aprobd
para pago el avance hasta el 100% de la partida A.1.1.1 “Instalacién de faenas”, por
un monto de UF 5.573,70, gastos generales y utilidades incluidos.
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Lo descrito vulnera lo establecido en el
numeral A.1.1 de las especificaciones técnicas de arquitectura del proyecto, el que
indica en lo que atafie, que se ejecutaran las construcciones provisorias que permitan
el normal desarrollo de la obra a ejecutar, tales como oficinas, bodegas, entre otras,
no pudiendo ser utilizadas las viviendas para este propaosito.

Asimismo, no se ajusta a lo indicado en el
numeral A.1.1.1 del mismo documento, en cuanto que se considera la construccion
de una bodega simple, para guardado de materiales y herramientas, y area de
Comedores, todo contemplado en madera, y que las Oficinas se contemplan en base
a la habilitacion de contenedores.

3. Deficiencias en la instalacion de ventanas.

De las inspecciones llevadas a cabo a los
departamentos que conforman la muestra de la presente auditoria entre los dias 5y
13 de agosto de 2024, se advirti6 -como se grafica a modo de ejemplo en las
fotografias N° 1 al 12 del anexo N° 3- una serie de deficiencias en la instalacion de
las ventanas, segun se detalla en los anexos N° 4.a al 4.d.

Dichas irregularidades no se ajustan con lo
sefialado en el numeral C.6.6.1 de las especificaciones técnicas de arquitectura del
proyecto, en orden a que todas las ventanas deberan considerar seguro mediante
mecanismo de palanca de caracol de facil maniobra y que se deberan considerar
sellos de silicona -de no mas de 5 mm- entre marco de ventana y rasgo en muro que
imposibiliten el paso de agua y aire.

Al respecto, de las indagaciones realizadas,
no se advierte que la supervision técnica de las obras haya ejercido alguna accion
para que la empresa contratista repare los mencionados elementos, situacion que no
se ajusta lo previsto en el numeral 4.2.2 del Manual de Inspeccion Técnica de Obras
-MITO-, aprobado por el decreto N° 85, de 2007, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, el que dispone en lo atingente, que la supervisién a cargo de las obras,
para el ejercicio de sus funciones ordenara e instruira por escrito al contratista, de
cualquier aspecto que contravenga los términos de las bases del contrato o que, a
juicio de esa inspeccion, ponga en riego el buen resultado de la obra.

4. Falta de rigidez de barandas.

Durante las visitas a terreno efectuadas entre
el 5y el 13 de agosto de 2024 a los departamentos que constituyen la muestra de la
presente auditoria, se detectd que las barandas instaladas en los dormitorios y
balcones que se individualizan en el anexo N° 5, pese a estar afianzadas a la
estructura de hormigoén existente, no se encontraban totalmente rigidas, situacion que
podria provocar que eventualmente, ante un impacto fuerte 0 una excesiva carga
sobre el elemento, estos cedan provocando la caida de las personas, poniendo en
riesgo la seguridad de los usuarios.

10
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La falencia detectada no armoniza con lo
sefialado en el inciso primero del articulo 5.5.1 de la Ordenanza General de la Ley de
Urbanismo y Construcciones -OGUC- aprobada por el decreto N° 47, de 1992, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo -que forma parte integrante de las condiciones del
contrato en virtud de lo sefalado en el literal A de las especificaciones técnicas del
proyecto-, el que prescribe que la calidad de los materiales y elementos industriales
para la construccidn y sus condiciones de aplicacion a las obras quedara sujeta a las
normas oficiales vigentes, y a falta de ellas, a las reglas que la técnica y el arte de la
construccion establezcan.

Al respecto, no se advierte que la supervision
técnica de las obras haya llevado a cabo acciones tendientes para subsanar este
defecto, hecho que no se ajusta lo previsto en el numeral 4.2.2 del Manual de
Inspeccidén Técnica de Obras -MITO-, aprobado por el decreto N° 85, de 2007, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, el que dispone en lo atingente, que la supervision
a cargo de las obras, para el ejercicio de sus funciones ordenard e instruira por escrito
al contratista, de cualquier aspecto que contravenga los términos de las bases del
contrato o que, a juicio de esa inspeccion, ponga en riego el buen resultado de la obra.

5. Falencias en los antecedentes técnicos de la obra.

a) Revisados los antecedentes técnicos de la
obra, contenidos en la carpeta virtual proporcionada por el SERVIU mediante correo
electronico de 19 de junio de 2024, de dofia Lorena Arqueros Ollarzu, Contralora
Interna de ese servicio, se detecté que ninguna de las especificaciones técnicas,
memorias y planos, entre otros documentos, de los diversos proyectos de la obra,
incluyen la firma del propietario del terreno -Ministerio de Bienes Nacionales-
incumpliendo dicha exigencia establecida en el inciso primero del articulo 1.2.2
OGUC.

b) Asimismo, se verificé que los planos del
proyecto de presurizacion, confeccionados por la empresa Climaelectric Ltda., y los
antecedentes del proyecto de ascensores -estudio, especificaciones técnicas y
planos-, elaborados por la empresa C&C Elevators, no contienen la firma del revisor
de la Unidad de Estudio y Proyectos del Departamento Técnico del SERVIU, como
tampoco el timbre de aprobacion de esa unidad, situacion que no armoniza con lo
sefalado en los articulo 29 y 32 del reglamento del programa FSEV, en orden a que
el contrato de construccion debera ajustarse a las caracteristicas y especificaciones
aprobadas del proyecto y que el contratista a cargo la ejecucion fisica de las obras,
debera ajustarse al contrato, a los proyectos aprobados y la reglamentacion vigente.

c) Por otro lado, se constato la ausencia de
especificaciones técnicas del proyecto de aguas lluvias, como también del citado
proyecto de presurizacion, omision que resulta relevante toda vez que los numerales
D.4 y D.10 de las especificaciones técnicas de arquitectura, respectivamente, citan
dichos documentos. Tal omision no se ajusta a lo sefialado en el inciso segundo del
articulo 3° de la ley N° 18.575, en orden a que la Administracion del Estado debe
observar los principios de eficiencia, eficacia y control.

11
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6. Ausencia de resolucion que modifica al equipo de supervision de la obra.

Mediante la resolucion exenta N° 368, de 9 de
junio de 2023, el SERVIU ratific6 como supervisor técnico de la obra a don Cristhian
Loch Ceballos, y designé como su primer y segundo suplente a los sefiores David
Vega Gajardo y Christopher Vergara Coronado, respectivamente.

Luego, por medio de la resolucién exenta RA
N° 116795/349/2023, de 28 de agosto de igual afio, dicha entidad acept6 la renuncia
voluntaria del servicio de don David Vega Gajardo, a contar del dia primero de ese
mes, debiendo designar de ese modo, su reemplazo como primer suplente del sefior
Loch.

Al respecto, de las averiguaciones realizadas,
se constatd que hasta la fecha de cierre de la presente fiscalizacion —21 de agosto de
2024- dicho cargo lo ha fungido el sefior Vergara, sin embargo, no consta que el
SERVIU haya emitido el acto administrativo que apruebe, por un lado, su designacion
como primer suplente, y por otro, el nombramiento de otro segundo suplente, situacion
que contraviene lo sefialado en los articulos 3° y 5° de la ley N° 19.880, en orden a
gue las decisiones escritas que adopte la Administracion se expresaran por medio de
actos administrativos, entendiéndose por estos las decisiones formales en las cuales
se contienen declaraciones de voluntad, realizadas en el ejercicio de una potestad
publica; y que, el procedimiento administrativo y los actos administrativos a los cuales
da origen, se expresaran por escrito o por medios electrénicos, a menos que su
naturaleza exija o permita otra forma mas adecuada de expresion y constancia.

7. Demoraen la aprobacion de la extension del plazo para la ejecucién de las obras.

Mediante la carta N° SVAL-056-24, de 4 de
julio de 2024, la constructora Ebco S.A. solicité a la entidad patrocinante Ebco, un
aumento del plazo para la ejecucion de las obras de 238 dias corridos, requerimiento
gue fue presentado por dicha entidad al SERVIU a través de la carta N° EP-60/24, del
dia 8 de ese mismo mes, y reiterado por medio de la carta N° EP65/24, del dia 30 de
igual mensualidad.

Al respecto, de las indagaciones realizadas y
los documentos tenidos a vista hasta la fecha de término de la presente fiscalizacion
-21 de agosto de 2024- se verificO que aun no ha sido formalizado el anexo del
contrato que autorizaria la extensién del plazo para la ejecucion de las obras mas alla
del 5 de agosto de 2024, data fijada para su término por medio de la adenda N° 2 del
contrato de construccién, de 13 de enero de 2023, suscrita entre el comité de vivienda,
la entidad patrocinante y la empresa contratista.

La demora en la formalizacibn de dicho
documento ha ocasionado -como fue advertido en terreno por esta Entidad de Control
los dias 6 al 8 y 13 de agosto de 2024- que la empresa contratista continud ejecutando
las obras después de haber vencido el plazo establecido para ello, sin contar con el
documento que lo autorice.

12
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Lo expuesto no armoniza con lo dispuesto en
los articulos 3°, inciso segundo, y 8° de la ley N° 18.575, en cuanto al deber de los
Organos de la Administracion de observar los principios de eficiencia, eficacia y de
accionar por propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la
simplificacion y rapidez de los tramites, como también la agilidad y expediciéon de los
procedimientos administrativos.

Igualmente, no se ajusta a lo previsto en el
articulo 7° de la ley N° 19.880, que dispone que las autoridades y funcionarios de los
organos de la Administracion del Estado deberan actuar por propia iniciativa en la
iniciacion del procedimiento de que se trate y en su prosecucion, haciendo expeditos
los tramites que debe cumplir el expediente y removiendo todo obstaculo que pudiere
afectar a su pronta y debida decision.

8. Avances parciales aprobados de partida de caracter global.

Se verifico que la supervision técnica de la
obra aprobé en los estados de pago N° 18 y 19 avances parciales de la partida C.9.9
de caracter global segun se detalla en la siguiente tabla, los que fueron pagados a la
empresa constructora como consta en los comprobantes de liquidacion de fondos N°s
2.319y 4.879, de 26 de febrero y 25 de abril de 2024, del SERVIU, respectivamente.

Tabla N° 3: Avances parciales aprobados de la partida C.9.9.

] . Estado de pago Cantidad Monto
ltem Partida *
N° Fecha aprobada | (UF) (%)
o . 18 25-01-2024 0,5161 8,65
C.9.9 Ganchos izaje escotilla ascensor
19 26-03-2024 0,4839 8,11

Fuente: Estados de pago Nos 18y 19.
(*) Valor incluye gastos generales y utilidades.

Tal hecho no se ajusta a la reiterada
jurisprudencia administrativa contenida en los dictamenes N°° 79.403, de 2012, 68.240
y 101.063, de 2014,y 12.249, de 2015, de este Organismo de Control, que sefiala que
el sistema de pago en los contratos de obra publica a suma alzada -como el caso en
estudio-, supone que el desarrollo de la obra sea susceptible de ser valorizado
conforme al detalle de su presupuesto, por lo tanto, si este contempla partidas de
caracter global, las mismas solo pueden, atendida su naturaleza, ser pagadas en la
medida que se encuentren completamente ejecutadas.

Lo descrito no se ajusta al deber de la
supervision técnica del SERVIU de fiscalizar la correcta ejecucion de las obras
contratadas, establecido en la clausula undécima del resefiado contrato de
construccion.

Asi también, infringe lo dispuesto en la letra
a) del numeral 4.2.1 del MITO, la que dispone que la inspeccion de obras en el
desempefio de su funcion debera verificar que el contratista cumpla con los aspectos
normativos y legales que rigen las obras de edificacion en lo que respecta al propio
contrato especifico.
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9. Avances aprobados con decimales de partidas valorizadas en base a unidades.

Se verifico que la supervision técnica de la
obra aprobo en los estados de pago N° 4 al 20, avances calculados hasta el nivel de
tres decimales de 87 partidas valorizadas en el itemizado proyecto por “unidades”,
detalladas en el anexo N° 6, respecto de las cuales, por su naturaleza, se entiende
que los avances de estas se deben cefiir s6lo a cantidades enteras, de modo que su
ejecucion sea verificable.

El monto total de todos los avances con
decimales aprobados en las 87 partidas suma 17.970,55 UF (gastos generales y
utilidades incluidos), cantidad que fue pagada a la empresa contratista segun consta
en los comprobantes de liquidacién de fondos individualizados en el citado Anexo N°6.

Lo descrito no se ajusta al deber de la
supervision técnica del SERVIU de fiscalizar la correcta ejecucion de las obras
contratadas, establecido en la clausula undécima del resefiado contrato de
construccion.

Asi también, infringe lo dispuesto en la letra
a) del numeral 4.2.1 del MITO, la que dispone que la inspeccién de obras en el
desempefio de su funcién debera verificar que el contratista cumpla con los aspectos
normativos y legales que rigen las obras de edificacion en lo que respecta al propio
contrato especifico.

10. Vigencia de los documentos que caucionan el cumplimiento del contrato no se
ajusta a la requerida.

Se verificd que los documentos presentados
por la empresa constructora Ebco S.A. para caucionar el fiel, oportuno y total
cumplimiento del contrato y de las obligaciones laborales y sociales con sus
trabajadores del proyecto -certificado de fianza N° 20.391, emitido el 23 de mayo de
2022 por la Sociedad Anénima de Garantia Reciproca Avla, por un monto de 11.733,5
UF, y la boleta de garantia N° 8189471, emitida el 7 de junio de 2023 por el Banco
Santander, por un monto de 883,55 UF- estan vigentes hasta el 27 de septiembre y
25 de octubre de 2024, respectivamente, cuando en su lugar, deben estar vigentes
hasta el 3 de noviembre de igual afio, toda vez que la clausula vigésima del contrato
de construccion, establece que el plazo de las boletas de caucion debera exceder en
90 dias el plazo fijado para el término de las obras, establecido para el 5 de agosto de
2024.

Lo descrito, evidencia un deficiente control
por parte de la supervision técnica de la obra al resguardo de la inversion del proyecto,
gue no se ajusta con lo expresado en la letra a) del numeral 4.2.1 del MITO, la que
dispone que la inspeccion de obras en el desempefio de su funcion debera verificar
gue el contratista cumpla con los aspectos normativos y legales que rigen las obras
de edificacion en lo que respecta al propio contrato especifico.
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11. Ausencia de condiciones minimas de higiene en servicios sanitarios.

Durante la visita a terreno efectuada el dia 6
de agosto de 2024, se constatd -como se aprecia en las fotografias Nos 1 al 4 del
anexo N° 7- que los 5 bafos quimicos colocados en las cercanias de la torre C, se
encontraban con barro, desechos de papeles higiénicos y restos de orina, situacion
que no armoniza con lo expuesto en el inciso segundo del articulo 22 del decreto N°
594, de 2000, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Sobre Condiciones
Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo, en cuanto que sera
responsabilidad del empleador asegurar el buen funcionamiento del o los servicios
higiénicos y la limpieza de sus artefactos.

Adicionalmente se observd en ese sector la
ausencia de lavatorios, incumpliendo lo sefialado en el articulo 21 del referido
reglamento, en cuanto que todo lugar de trabajo estara provisto de servicios
higiénicos, de uso individual o colectivo, que dispondran como minimo de excusado y
lavatorio.

En el mismo sentido, se verificé la ausencia
de jabon liquido para la limpieza de manos y de sistemas higiénicos desechables para
su secado, elementos exigidos también por el citado articulo 22 de la misma norma.

Al respecto, de las indagaciones realizadas,
no se aprecia que la supervisiéon técnica de la obra haya ejercido alguna accion para
regularizar las situaciones expuestas, o que evidencia una falta de diligencia en su
labor de inspeccionar la correcta ejecucion del contrato, incumpliendo lo establecido
en el numeral 4.2.2 del MITO, el que dispone en lo atingente, que la supervision
técnica de la obra, para el ejercicio de sus funciones, ordenara e instruird por escrito
al contratista, de cualquier aspecto que contravenga los términos de las bases del
contrato o que, a juicio de esa inspeccion, ponga en riego el buen resultado de la obra.

12. Falencias en medidas de seguridad anticaidas.

a) Durante la visita a terreno efectuada el 13
de agosto de 2024, se evidencio -como se grafica en las fotografias N°S 1y 2 del anexo
N° 8-, la ausencia de un sistema de proteccion anticaidas en los balcones de los
departamentos N° 906 de la torre Ay 1106, 1206, 1306, 1406 y 1506 de la torre B.

b) Por su parte, en las citadas visitas se
observo -como se grafica también en las citadas fotografias N° 1y 2 del anexo N° 8-
que los sistemas de proteccion anticaidas instalados en los balcones de los
departamentos N° 706, 1206, 1306, 1406, 1506 y 1606 de la torre Ay 906 y 1006 de
la torre B, no se encuentran anclados a los muretes de hormigon, sino solo sujetados
con unas prensas, ademas, poseen aberturas por los que podria pasar una persona.

Tales situaciones no se ajustan a lo sefialado
en el articulo 37 del decreto N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud, el que indica en
lo pertinente, que debera suprimirse en los lugares de trabajo cualquier factor de
peligro que pueda afectar la salud o integridad fisica de los trabajadores.
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Asi también, no se ajusta a lo previsto en el
numeral 6.10.4 de la norma NCh 436, de 2000, del Instituto Nacional de
Normalizacién, que precisa en lo atingente, que toda zona de peligro se debe aislar
convenientemente del paso de los trabajadores mediante barreras o sefalizacion
adecuadas.

Lo descrito, evidencia un deficiente control de
la supervision técnica de la obra en lo que respecta al cumplimiento de las condiciones
de seguridad de las faenas, que no se aviene con lo establecido en la letra a) del
numeral 4.2.1 del MITO, en orden a que la inspeccion técnica debe verificar que el
contratista cumpla con los aspectos normativos y legales que rigen las obras de
edificacién en cuanto a la aplicacion de la normativa chilena oficial sobre seguridad
industrial y legislacion de seguridad del trabajo.

13. Falta de publicacién del proyecto en el portal Geo-CGR.

De la consulta realizada el 4 de septiembre de
2024 a los datos ingresados en el portal Geo-CGR por el SERVIU, se verificé que no
se encuentra incorporada en la aludida plataforma, la informacion del contrato
fiscalizado, tal como consta en el anexo N° 9.

Tal ausencia vulnera lo sefialado en el
numeral 1 de la resolucion exenta N° 6.826, de 31 de diciembre de 2014, de la
Contraloria General, que imparte instrucciones en materia de informacion de contratos
de obra publica (modificada por la resolucion N° 1.992, de 26 de mayo de 2021, del
mismo origen), el que establece en lo atingente, que a partir del 6 de enero de 2015,
la informacién especifica sobre los contratos de obras identificados como tales en los
llamados a licitacién publica o privada efectuados en la plataforma Mercado Publico,
cuyo proceso de compra culmina con una adjudicacién -como acontece en la especie-
, Se incorporara al sistema de la Contraloria General directamente por el respectivo
organo de la Administracion, a través de dicha plataforma.

.  EXAMEN DE CUENTAS

14. Cantidad de ensayos remitidos por el SERVIU no se condice con la cantidad de
ensayos pagados.

De la revision efectuada a los ensayos de la
calidad de los materiales de la obra, proporcionados por el servicio hasta la fecha de
cierre de la presente fiscalizacion -21 de agosto de 2024-, se constato la ausencia de
30 ensayos en relacion con la cantidad de dichos documentos pagados por el SERVIU
hasta el estado de pago N° 20, segun se detalla en el anexo N° 10. El monto pagado
por ensayos faltantes asciende a 197,34 UF.

Dicha falencia no armoniza con lo establecido
en la clausula tercera del contrato de construccion del proyecto, en cuanto que los
pagos de este se efectuaran conforme al avance fisico de las obras ejecutadas y de
acuerdo con los precios establecidos en el presupuesto aprobado por el SERVIU.
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Lo anterior evidencia un deficiente control de
la supervision técnica del contrato respecto a los avances de las partidas solicitadas
para pago por parte de la empresa contratista, que no se ajusta a lo dispuesto en la
letra b) del numeral 4.2.1 del MITO, el cual sefiala en lo que interesa, que la inspeccion
de obras en el desempefio de su funcion debe verificar que las obras que ejecuta el
contratista corresponden al proyecto en cuanto a cantidad y caracteristicas de calidad
especificadas.

Por lo tanto, se observa la suma de 197,34
UF, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sobre examen y
juzgamiento de las cuentas.

15. Ausencia de multa por atraso o falta de contestacién a requerimientos de la
supervision técnica de la obra.

De las indagaciones realizadas y los
documentos tenidos a la vista no se advierte que la supervision técnica de la obra
haya iniciado las acciones tendientes a sancionar con la respectiva multa a la
empresa contratista en los casos que se detallan en el anexo N° 11, en que esta no
respondié a sus requerimientos efectuados en los libros de inspeccion dentro del
plazo de 10 dias corridos, establecido en la clausula undécima del contrato de
construccion de 1 de abril de 2021.

Dicha clausula dispone en lo que importa, que
el contratista se obliga a responder, en un plazo no superior a 10 dias corridos, las
observaciones y reclamos formulados por el SERVIU a través de la supervision técnica
de la obra, las que deben ser detalladas en el libro de inspeccion respectivo o
comunicadas por escrito al contratista, y que por cada dia de atraso se aplicara la
multa establecida en la clausula vigésima primera.

A su turno, la clausula vigésima primera,
establece que el atraso en el cumplimiento de cualquiera de los plazos establecidos
en ese instrumento facultara a la entidad patrocinante y/o al comité, para cobrar al
contratista una multa equivalente al 1 por mil del precio del contrato por cada dia de
atraso (5,0113 UF), previo informe de la supervision técnica.

En ese contexto, el monto total de la multa
asciende a 70.950,52 UF.

Lo descrito no se ajusta al deber de la
supervision técnica de fiscalizar la correcta ejecucion de las obras contratadas,
establecido en la clausula undécima del resefiado contrato de construccion.

Asi también, infringe lo dispuesto en la letra
a) del numeral 4.2.1 del MITO, la que dispone que la inspeccién de obras en el
desempeiio de su funcion debera verificar que el contratista cumpla con los aspectos
normativos y legales que rigen las obras de edificacion en lo que respecta al propio
contrato especifico.
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Por lo tanto, se observa la suma de 70.950,52
UF, en virtud de los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sobre examen y
juzgamiento de las cuentas.

16. Ausencia de multa por el atraso en la terminacion del proyecto.

El contrato de construccion del proyecto
establecid el vencimiento del plazo para la ejecucion de las obras para el 5 de agosto
de 2024, sin embargo, a la fecha de término de la presente fiscalizacion -dia 21 del
mismo mes- alin no se encontraban todos los trabajos terminados.

Al respecto, no se advierte que la supervision
técnica de la obra haya iniciado las gestiones para sancionar a la empresa contratista
al menos por el atraso de 16 dias corridos en el término de las obras a la citada data
de cierre de esta auditoria, en virtud de lo sefialado en la clausula vigésima primera
del mencionado contrato de construccion, la que previene que, el atraso en el
cumplimiento de cualquiera de los plazos establecidos en ese instrumento -como lo
es el plazo para la ejecucién de las obras-, facultara a la entidad patrocinante y/o al
comité, para cobrar al contratista una multa equivalente al 1 por mil del precio del
contrato por cada dia de atraso, previo informe de la supervision técnica, la que
asciende en este caso a un monto de 80,18 UF (5,0113 UF x 16 dias).

Dicha omisién no se ajusta al deber de la
sefialada supervision de fiscalizar la correcta ejecucion de las obras contratadas,
establecido en la clausula undécima del resefiado contrato de construccion.

Asi también, infringe lo dispuesto en la letra
a) del numeral 4.2.1 del MITO, la que dispone que la inspeccién de obras en el
desempefio de su funcién debera verificar que el contratista cumpla con los aspectos
normativos y legales que rigen las obras de edificacion en lo que respecta al propio
contrato especifico.

Por lo tanto, se observa la suma de 80,18 UF,
en virtud de los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336, sobre examen y
juzgamiento de las cuentas.

CONCLUSIONES

Considerando la ausencia de respuesta por
parte del SERVIU al preinforme de auditoria en el plazo concedido, este Organismo
de Control procede a confirmar todos los reproches formulados en su oportunidad.

Por consiguiente, en virtud de los resultados
obtenidos en la presente auditoria, algunas de las observaciones dieron lugar a la
siguiente accion:

1. En relacion con lo objetado en los
numerales 1.1 “Deficiente fiscalizacion por parte de la supervision técnica de las
obras”, 1.2 “Deficiente supervisidon de las jefaturas a la labor ejercida por la supervision
técnica de las obras”, 6 “Ausencia de resolucién que modifica al equipo de supervision
de la obra, 7 “Demora en la aprobacion de la extension del plazo para la ejecucion de
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las obras, 9 “Avances aprobados con decimales de partidas valorizadas en base a
unidades”, 12 “Falencias en medidas de seguridad anticaidas” (todos C), el SERVIU
a fin de determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los
funcionarios involucrados en los hechos descritos, deberd iniciar un procedimiento
disciplinario, remitiendo copia del acto administrativo que lo instruya, a la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia de este Organo Contralor, al correo electronico
seguimiento.pd@contraloria.cl, en un plazo de 15 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe. Igualmente, deberé remitir a la misma unidad, una
copia del acto administrativo que le dé término, en un plazo de 15 dias habiles desde
su conclusion.

Asimismo, esa entidad debera adoptar las
medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y
reglamentarias que las rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo
menos, las siguientes:

2. Respecto a lo sefialado en el numeral
1.1 “Deficiente fiscalizacion por parte de la supervision técnica de las obras” (C), el
SERVIU debera acreditar documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcién del presente
informe, la implementacion de una actividad de control que permita, para los
siguientes contratos de obras que supervise, ejercer una vigilancia permanente del
cumplimiento de las exigencias de cada convencion con el propésito de ajustarse a la
normativa que las ordena. Dicha actividad de control deberd ajustarse a las
definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022,
gue Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

3. Sobre lo objetado en el numeral 1.2
“Deficiente supervision de las jefaturas a la labor ejercida por la supervision técnica
de las obras” (C), el SERVIU debera acreditar documentalmente a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, la implementacién de una actividad de control que
permita, a las autoridades y jefaturas pertinentes, mantener una vigilancia eficaz al
actuar de los funcionarios encargados de la fiscalizacion de los siguientes contratos
de obras que supervise, la que se debera ajustar a las definiciones indicadas en el
articulo 5° de la nombrada resolucién exenta N° 1.962, de 2022, de este origen.

4. En cuanto al reproche formulado en el
numeral 2 “Recintos del proyecto ocupados como dependencias de la instalacion de
faenas” (C), el SERVIU debera calcular el valor correspondiente a las modificaciones
gue se introdujeron en la materializacion de la instalacion de faenas y descontar dicho
valor del monto total del contrato, lo que tendra que acreditar documentalmente a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

5. Sobre lo planteado en el numeral 3
“Deficiencias en la instalacion de ventanas” (C), el SERVIU debera remitir a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente documento, un informe técnico que contenga un set
fotografico detallado que dé cuenta de las reparaciones efectuadas para lograr la
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correcta instalacion de las ventanas del conjunto habitacional, pormenorizando el
departamento y recinto al cual corresponden.

6. Respecto a lo observado en el numeral
4 “Falta de rigidez de barandas” (C), el SERVIU deberéa remitir a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente documento, un informe técnico que contenga un set fotografico
detallado que dé cuenta de las acciones implementadas para lograr que las barandas
de instaladas en los dormitorios y balcones que se individualizan en el anexo N° 5 se
encuentren totalmente rigidas, acompafando, ademas, un certificado emitido por un
profesional competente que acredite su correcta colocacion.

7. En cuanto a lo objetado en las letras a)
y b) del numeral 5 “Falencias en los antecedentes técnicos de la obra” (C), el SERVIU
debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30
dias hébiles, contado desde la recepcion del presente informe, los antecedentes
mencionados, debidamente firmados y timbrados por el Ministerio de Bienes
Nacionales y el revisor de la Unidad de Estudio y Proyectos del Departamento Técnico
del SERVIU, respectivamente.

8. En lo que concierne al reproche
formulado en la letra c) del citado numeral 5 “Falencias en los antecedentes técnicos
de la obra” (C), el SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, las especificaciones técnicas de los proyectos de aguas lluvias y
presurizacion.

9. Respecto a lo indicado en el numeral 6
“Ausencia de resoluciéon que modifica al equipo de supervision de la obra” (C), el
SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, el acto
administrativo que regularice la designacioén de los profesionales encargados de la
supervision técnica de las obras.

10. En lo concerniente al numeral 7
“‘Demora en la aprobaciéon de la extension del plazo para la ejecucion de las obras”
(C), el SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en
un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, el acto
administrativo que regulariza la extension del plazo del contrato debidamente
tramitado.

Ademas, sin perjuicio de lo anterior, dicha
entidad debera acreditar documentalmente mediante el mismo medio y en igual plazo,
la implementacion de una actividad de control que permita, en los siguientes contratos
de obras que supervise, que las extensiones de plazo para la ejecuciéon de las obras
se tramiten oportunamente, a fin de evitar situaciones como la descrita. Dicha
actividad de control debera ajustarse a las definiciones establecidas en el articulo 5°,
de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022, que Aprueba Normas sobre Control Interno
de la CGR.
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11. Sobre lo observado en el numeral 8
“Avances parciales aprobados de partida de caracter global” (C), el SERVIU debera
acreditar documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 30 dias hébiles, contado desde la recepcion del presente informe, la
implementacion de una actividad de control que evite, para los siguientes contratos de
obras que supervise, la aprobacion de avances parciales de partidas de caracter
global. Dicha actividad de control debera ajustarse a las definiciones establecidas en
el articulo 5°, de la resolucién exenta N° 1.962, de 2022, que Aprueba Normas sobre
Control Interno de la CGR.

12. Respecto a lo representado en el
numeral 9 “Avances aprobados con decimales de partidas valorizadas en base a
unidades” (C), el SERVIU deberé remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, los antecedentes que den cuenta de la regularizacion efectuada al
presupuesto de la obra, a fin de que, al ultimo estado de pago aprobado a esa data,
los avances acumulados autorizados de todas las partidas valorizadas en unidades
correspondan a cantidades enteras y a lo realmente ejecutado en terreno.

Ademas, sin perjuicio de lo anterior, dicha
entidad debera acreditar documentalmente mediante el mismo medio y en igual plazo,
la implementacion de una actividad de control que evite, en los siguientes contratos
de obras que supervise, la aprobacién de avances con decimales de partidas
valorizadas en base a unidades. Dicha actividad de control debera ajustarse a las
definiciones establecidas en el articulo 5°, de la resolucion exenta N° 1.962, de 2022,
gue Aprueba Normas sobre Control Interno de la CGR.

13. Respecto a lo indicado en el numeral
10 “Vigencia de los documentos que caucionan el cumplimiento del contrato no se
ajusta a la requerida” (C), el SERVIU debera remitir a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias hébiles, contado desde la
recepcion del presente informe, las garantias actualizadas con el ajuste de la vigencia
requerida en el contrato de obras.

14. En relaciébn con lo expuesto en el
numeral 11 “Ausencia de condiciones minimas de higiene en servicios sanitarios.” (C),
el SERVIU debera acreditar documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, la limpieza a los bafios quimicos con certificados de limpieza y disposicion
final de desechos, asi como también, la instalacion de lavamanos para el aseo de los
trabajadores.

15. En cuanto a lo sefialado en el numeral
12 “Falencias en medidas de seguridad anticaidas” (C), el SERVIU debera remitir a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente documento, un informe técnico que contenga
un set fotografico detallado que dé cuenta de las medidas implementadas para
corregir las falencias del sistema de proteccion anticaidas de la obra mencionadas en
este numeral.
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16. Respecto a la observacion contenida
en el numeral 14 “Cantidad de ensayos remitidos por el SERVIU no se condice con la
cantidad de ensayos pagados” (C), el SERVIU debera remitir a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias hébiles, contado desde la
recepcion del presente informe, copia de los 30 ensayos faltantes detallados en el
anexo N° 10, o en su defecto, descontar del valor total del contrato, el monto de 197,34
UF, pagado al contratista por los referidos ensayos.

17. En cuanto a lo observado en el
numeral 15, “Ausencia de multa por atraso o falta de contestacion a requerimientos
de la supervision técnica de la obra” (C), considerando la falta de contestacién del
servicio al preinforme de observaciones y la relevancia del monto observado, el
SERVIU debera remitir a esta Sede Regional a través de la plataforma web Ventanilla
Unica CGR, en un plazo de 10 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe, los antecedentes que comprueben que la empresa contratista dio
cumplimiento a los requerimientos de la supervision técnica de obras pormenorizados
en el anexo N° 11, dentro del plazo establecido para ello.

18. Sobre lo objetado en el numeral 16
“Ausencia de multa por el atraso en la terminacion del proyecto” (C), el SERVIU debera
remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias
hébiles, contado desde la recepcion del presente informe, los antecedentes que
validen el descuento a la empresa contratista en el proximo estado de pago,
correspondiente a la multa por el atraso en la terminacion del proyecto, o en su
defecto, informar documentalmente los fundamentos para no cursarla, si asi lo
determina.

19. En lo que concierne al numeral 13
“Falta de publicacion del proyecto en el portal Geo-CGR” (LC), el SERVIU debera
acreditar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 30 dias
hébiles, contado desde la recepcion del presente documento, la incorporacion de la
obra en el portal Geo-CGR con su informacién actualizada, dando cumplimiento a lo
establecido en las resoluciones exentas N° 6.826, de 2014,y 1.992, de 2021, de este
origen.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como C, identificadas en el “Informe de Estado
de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el anexo N°6, las medidas que
al efecto implemente el servicio, deberan acreditarse y documentarse en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a disposicion de las
entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6 de junio de 2018,
de este origen en un plazo de 30 dias habiles, o aquel menor que se haya indicado,
contados desde la recepcién del presente informe.

Respecto de aquella observacion que se
mantiene y que fue categorizada como LC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de las acciones correctivas requeridas debera ser
informado por las unidades responsables al Encargado de Control/Auditor Interno, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 30 dias habiles, quien
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a su vez debera acreditar y validar la informacion cargada en la ya mencionada
plataforma, de conformidad a lo establecido en el aludido oficio N° 14.100, de 2018.

Remitase al Director y a la Contralora Interna
del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la region de Tarapaca.

Saluda atentamente a Ud.

Firmado electrénicamente por:

Nombre: [YOING ERNESTO RUBEN KOO CAYO
Cargo: Jefe (S) Unidad de Control Externo
Fecha: 30/09/2024
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Anexo N° 1: Detalle de Universo y Muestra de contratos a examinar.

Monto aprobado

Tipo de revisién realizada

Item Partida hs:;a;e,\lloe Z??S;e por esta Entidad de Control
Al111 Instalacién de Faena 4.458,96 | Visual (*) - documental (**)
Al1.1.2 Empalmes y conexiones provisorias 1.002,15 Visual
A.1.1.3 | Cierros provisorios 471,04 Visual
A.1.1.4 | Sefalizacién provisoria 18,34 Visual
A.1.1.5 |Trazadoy niveles 309,19 Documental
A21 Letreros de obra 130,06 Visual
A.2.2.2 Retiro de obras existentes 502,61 Documental
A3.11 Proctor 17,85 Documental
A.3.1.2 | Densidad méxima compactada seca 164,52 Documental
A.3.2.1 |Resistencia a la Compresion 345,96 Documental
A.3.2.2 Docilidad 390,51 Documental
A3.41 Prueba aire y spark tester de 82,07 Documental

geomembrana
B.1.1.1.1 | Hormigdén muros G25 3.728,25 Visual - documental
B.1.1.1.2 | Hormigdn muros G20 9.951,22 Visual - documental
B.11.2 Enfierradura muros, pilares, vigas y 22.935.65 Documental
cadenas
B.1.1.3 Moldajes  muros, - pilares - vigas y 18.285,58 Documental
cadenas
B.2.1.1.1 | Hormigén losa G25 3.580,02 Visual - documental
B.2.1.1.2 | Hormigén losa G20 11.993,05 Visual - documental
B.2.1.2 Enfierradura losa 12.154,96 Documental
B.2.1.3 | Moldajes losa 11.004,50 Documental
B.2.1.4 | Afinado mecanico de losay losa-radier 2.252,70 Visual - documental
B.4.1 Hormigon escaleras G25 90,73 Visual - documental
B.4.2 Hormigén escaleras G20 298,43 Visual - documental
B.4.3 Enfierradura escaleras 828,78 Documental
B.4.4 Moldaje escaleras 335,90 Documental
B.5.1 Losa expuesta a la intemperie 43,73 Visual - documental
C.1.4.1.1 | Estructura Yeso carton 1.486,93 Visual - documental
C.1.4.1.2 | Estructura Volcometal 918,6 Visual - documental
C.1.4.2.1 | Estructura Yeso Cartén 61,33 Visual - documental
C.1.4.2.2 | Estructura Volcometal 39,37 Visual - documental
c.21 Lana mineral R94 1.092,06 Documental
C.33 Recorrido interior de losas 1.433,48 Visual
C.34 Recorrido cielo terrazas 169,76 Visual
C515 Ceramica antideslizante 613,46 Visual
departamentos MR
C.5.2.1 | Endurecedor superficial 2.760,29 Documental
C.94 Estructura metéalica escalera torre A-B 443,04 Visual
Co7 Ang_ulos fijacion  escalera  pre- 334,58 Visual
fabricada
Cc.9.8 Pasamanos escalera 155,93 Visual
C.9.9 Ganchos izaje escotilla ascensor 13,41 Documental
C.11.3.3 | Latex foso ascensor 39,41 Documental
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Monto aprobado . . .
item Partida hasta el estado de Tipo de rev!swn realizada
pago N° 20 (UF) por esta Entidad de Control
C.11.5.2 |Descarachado de muros 967,23 Documental
C.11.5.3 | Recorrido interior de muros 1.750,62 Documental
C.11.5.4 | Tratamiento de rasgos 2.438,47 Documental
D.5.2.1 |Canalizacién 894,21 Documental
D.5.3.1 |Canalizacién 1.744,52 Documental
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 1.911,35 Documental
E.4.1 Excavacion 610,34 Visual - documental
E.6.1 Acometida subterranea 137,25 Documental
F11 Ex;avacién ma_s?v_a en terreno suelo 7.516.37 Documental
salino sector edificios
F12 Exca\./acién. sector calzada interior y 11.272.38 Documental
estacionamiento
F.1.3 Geomembrana HDPE (Edificios) 1.327,49 Documental
F.2.1 Relleno estructural 2.843,84 Documental
F.2.2 Cama de arena sobre geomembrana 225,3 Documental
F.2.3 Preparacion sello 837,12 Documental
F.3.1.1 Emplantillado 299,69 Documental
F3121 Moldaje .rebalse losa de fundacion 126,11 Documental
suelo salino
F3122 Moldajg, de fundaciones y vigas de 1.349.76 Documental
fundacion
F3131 Enfierrg}dura fundaciones y vigas de 2.980.63 Documental
fundacion
F3141 Hormigén mejoramiento  de la 238868 Documental
fundacién
F.3.1.4.2 | Hormigon Fundaciones G25 6.781,83 Visual - documental
F.3.1.4.3 | Hormigon Fundaciones G20 1.092,85 Visual - documental
F.3.1.5.1 | Impermeabilizacién fundacion 179,46 Documental
F.3.2.1 Micropilotes 17.309,8 Documental
F.3.3.1 Mejoramiento talud Soil Nailing 1.071,99 Visual - documental
Subtotal 182.995,7
Gastos generales (18,8%) 34.403,19
Utilidades (6,2%) 11.345,73
Total (UF) 228.744,63

Fuente: Estado de pago N° 20, de 27 de mayo de 2024.

(*) Por revision visual se entiende la constatacion en terreno de la ejecucion de las partidas conforme
lo disponen los antecedentes del contrato.

(**) Por revision documental se entiende al andlisis de resultados de ensayos de laboratorio, certificados
de calidad de materiales y otros documentos de verificacion.
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Anexo N° 2: Registro fotografico de los recintos del proyecto ocupados como
dependencias de la instalacién de faenas.

Fotografia N° 1 Fotografia N° 2
Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024
Ubicacion Torre A, hall acceso. Ubicacion Torre A, delp(;allrtamento N
Contenido Bodega cor;stpr\uctora Ebco Contenido Bodega consst/_r\uctora Ebco

S.A.

Fotografia N° 3 Fotografia N° 6
Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024
Ubicacion Torre A, departamento N Ubicacion Torre A, departamento N
102. 107.
Bodega subcontrato
Contenido Bodega constructora Ebco Contenido encargado de la instalacién

de aluminio y ceramica
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Fotografia N° 5 Fotografia N° 6

Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024
Ubicacién Torre A, departamento N° Ubicacién Torre A, departamento N°
204. 205.
Oficinas de calidad, Oficinas de prevencién de
Contenido instalaciones y jefatura de Contenido riesgos, recursos humanos y
terreno del contratista. técnica.

Fotografia N° 7 Fotografia N° 8
Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024

L Torre A, departamento N° L Torre A, local comercial N°
Ubicacion 206 Ubicacion 1

Oficinas de administracion,
de la fiscalizacion técnica de
Contenido obras externa, de la Contenido

supervision técnica del
SERVIU y sala de reuniones.

Bodega del subcontrato
Misay Construcciones SpA.
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Fotografia N° 9 Fotografia N° 10
Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024
Ubicacion Torre A, k’)\liilgsyc; merciales Ubicacion Torre A, local comercial N° 4.
Contenido Habilitacién de comedores. Contenido Habilitacién de comedores.

Fotografia N° 11 Fotografia N° 12
Fecha de captura 07-08-2024 Fecha de captura 07-08-2024
Ubicacién Torre B, departamento N Ubicacién Torre B, departamento N
101. 108.
. Oficina constructora Ebco . Oficina constructora Ebco
Contenido SA Contenido SA
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Fotografia N° 13 Fotografia N° 14
Fecha de captura 07-08-2024 Fecha de captura 07-08-2024
Ubicacion Torre B, delp;étamento N Ubicacion Torre B, local comercial N° 1.
Contenido Bodega cor;siuctora Ebco Contenido Bodega subcontrato.

Fotografia N° 15 Fotografia N° 16
Fecha de captura 07-08-2024 Fecha de captura 07-08-2024
L, Torre B, local comercial N° L Torre B, locales comerciales
Ubicacion Ubicacion
2. N°s 3y 4.,
Contenido Bodega subcontrato. Contenido Bodegas subcontratos.
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Fotografia N° 1 Fotografia N° 2
Fecha de captura 05-08-2024 Fecha de captura 05-08-2024
Ubicacion Torre A, departamento N° Ubicacion Torre A, departamento N°
108, dormitorio N° 1. 904, estar/comedor.
Pafio izquierdo no cierra por .
lzqui . . ! p Falta sello de silicona,
completo, sin quincalleria . .
pestillos laterales, tiene solo
. lateral, solo traba central, . .
Contenido L Contenido apertura, mecanismo de
pero el aluminio tiene ] )
o cierre tipo caracol.
aperturas en ambos pafios y ~
. Descuadre pafio derecho.
falta sello de silicona.

Fotografia N° 3 Fotografia N° 8
Fecha de captura 06-08-2024 Fecha de captura 07-08-2024
Ubicacién Torre A, departamento N° Ubicacién Torre B, departamento N°
1605, dormitorio N° 1. 101, dormitorio N° 2
Ventana desaplomada del
rasgo. Descuadre en ventanas.
Contenido Falta mecanismo de cierre Contenido Pafio izquierdo no abre.
tipo caracol y sello de Falta sello de silicona.
silicona.
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Fotografia N° 5 Fotografia N° 6
Fecha de captura 07-08-2024 Fecha de captura 07-08-2024
Ubicacién Torre B, departamento N° Ubicacién Torre B, departamento N°
702, dormitorio N° 1. 1508, bario.
Descuadre de pafios.
Falta sello de silicona.
Contenido Marco de aluminio suelto. Contenido Rasgo descuadrado.

Pafio derecho no abre.
Falta mecanismo de cierre
tipo caracol.

Falta sello de silicona.

Fotografia N°

7

Fotografia N°

8

Fecha de captura

13-08-2024

Fecha de captura

13-08-2024

Torre C, departamento N°

Torre C, departamento N°

Ubicacion 303, dormitorio N° 1. Ubicacion 501, estar/comedor.
Trabado en la coronacion,
Pafio derecho descuadrado. no permite intercambio de
Contenido Falta mgcanismo de cierre Contenido paﬁos. .
tipo caracol. Falta mecanismo de cierre
Falta sello de silicona. tipo caracol.

Falta sello de silicona.
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Fotografia N°

9

Fotografia N°

10

Fecha de captura

13-08-2024

Fecha de captura

06-08-2024

Torre C, departamento N°

Torre D, departamento N°

tipo caracol.
Falta sello de silicona.

i ion o i ion
Ubicacio 504, dormitorio N° 1. Ubicacio 101, estar/comedor.
Descuadre de ventanas. No cierra el pafio izquierdo, a
. Falta mecanismo de cierre . esar de tener cierre de
Contenido Contenido P

caracol.
Falta sello de silicona.

Fotografia N°

11

Fotografia N°

12

Fecha de captura

08-08-2024

Fecha de captura

08-08-2024

Torre D, departamento N°

Torre D, departamento N°

tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Ubicacion 304, dormitorio N° 2. Ubicacion 503, estar/comedor.
o Pafios descuadrados hacia
Pafio derecho descuadrado. L
Falta mecanismo de cierre la coronacion.
Contenido Contenido Falta mecanismo de cierre

tipo caracol.
Falta sello de silicona.
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Anexo N° 4.a: Defectos constructivos en ventanas de la torre A.

Departa-

mento Recinto Defecto constructivo
Logia
101 Estar - comedor
Dormitorio N° 1 . ) ; L
Dormitorio N° 2 Sin quincalleria lateral, solo traba centraI,Npero el aluminio tiene
Logia aperturas en ambos pafios.
102 Estar - cgmedor Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1
Dormitorio N° 2
Logia
Pafio derecho no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
Estar - comedor . o
caracol accionado. Falta sello de silicona.
Pafio izquierdo no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
caracol accionado.
Dormitorio N° 1 Sin quincalleria lateral, solo traba central, pero el aluminio tiene
106 aperturas en ambos pafios.
Falta sello de silicona.
Pafio Izquierdo no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
caracol accionado.
Dormitorio N° 2 Sin quincalleria lateral, solo traba central, pero el aluminio tiene
aperturas en ambos pafios.
Falta sello de silicona.
Logia
107 Estar - comedor
Dormitorio N° 1 Sin quincalleria lateral, solo traba central, pero el aluminio tiene
Dormitorio N° 2 aperturas en ambos pafios.
Logia
108 Estar - cgmedor Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1
Dormitorio N° 2
Logia Sin pestillos, solo trgpa central.
Falta sello de silicona.
Pafio derecho no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
Estar - comedor . L
caracol accionado. Falta sello de silicona.
Pafio derecho no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
caracol accionado.
106 Dormitorio 1 Sin quincalleria lateral, solo traba central, pero el aluminio tiene
aperturas en ambos pafios.
Falta sello de silicona.
Pafio Izquierdo no cierra por completo a pesar de tener el cierre de
caracol accionado.
Dormitorio 2 Falta sello de silicona.
Sin quincalleria lateral, solo traba central, pero el aluminio tiene
aperturas en ambos pafios.
Estar - comedor .
901 - 902 | Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
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Departa- . .
P Recinto Defecto constructivo
mento
Dormitorio N° 3
Estar - comedor .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1 . . .
— Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 2
903 ——
Pafio izquierdo de la ventana no abre.
Dormitorio N° 3 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.
Falta sello de silicona.
Sin pestillos laterales, solo traba central, pero el aluminio tiene
Estar - comedor aperturas en ambos pafios.
Descuadre pafio derecho.
904 . . i
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 1 .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 2 . . .
— Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3
Estar - comedor
Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.

905 — . . .
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3
Estar - comedor

906 Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3

Falta sello de silicona.
Estar - comedor ) . .
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Pafio izquierdo no abre.

907 Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 2
Dormitorio N° 3
Estar - comedor Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

908 Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 2
Dormitorio N° 3
Estar - comedor
Dormitorio N° 1

1601 —

Dormitorio N° 2
Dormitorio N° 3
Estar - comedor
Dormitorio N° 1
1602 — ) . .
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3 Falta sello de silicona.
Estar - comedor
Dormitorio N° 1
1603 —
Dormitorio N° 2
Dormitorio N° 3
Estar - comedor
1604

Dormitorio N° 1
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Departa-
mento

Recinto

Defecto constructivo

Dormitorio N° 2

Dormitorio N° 3

1605

Estar - comedor

Mecanismo pestillo no funciona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Ventana desaplomada del rasgo.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Ventana desaplomada del rasgo.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

1606

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Mecanismo trabado en el pestillo.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2

Ventana desaplomada.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

1607

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2

Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Mecanismo trabado en el pestillo.
Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

1608

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Dormitorio N° 2

Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Mecanismo trabado en el pestillo.
Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Fuente: Visitas a terreno efectuadas por personal técnico de esta Entidad de Control los dias 5y 6 de
agosto de 2024.
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Anexo N° 4.b: Defectos constructivos en ventanas de la torre B.

Driziif- Recinto Defecto constructivo
. Parfio derecho de ventana no abre.
Logia .
Falta sello de silicona.
Estar - comedor Falta sello de silicona.
101 Dormitorio N° 1
Descuadre en ventanas.
Dormitorio N° 2 Pafio izquierdo no abre.
Falta sello de silicona.
Logia
102 Estar - comedor
Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 2
Logia
Estar - comedor Pafios desaplomados.
106 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1
Dormitorio N° 2
Logia Falta sello de silicona.
108 Estar - comedor
Dormitorio N° 1
Dormitorio N° 2
Estar - comedor Descudre de pafios.
Dormitorio N° 1 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
701 Descudre de pafios.
Dormitorio N° 3 Falta sello de_ s_ilicona.
Marco de aluminio suelto.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Descudre de pafios.
Estar - comedor Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Descudre de pafios.
Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1 Marco de aluminio suelto.
702 Pafio derecho no abre.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Descudre de pafios.
Dormitorio N° 2 Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
o Sin acceso, se encuentra cerrado con llaves por uso temporal como
Dormitorio N° 3 .
bodega materiales.
Falta sello de silicona.
Estar - comedor . . .
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
703 Ventana no abre.

Dormitorio N° 1

Quincalleria trabada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
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Departa-
mento

Recinto

Defecto constructivo

Dormitorio N° 2

Ventana descuadrada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Falta sello de silicona.
Pafios descuadrados.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Bafio

No se encuentra plomada al rasgo.
Falta sello de silicona.

704

Logia

Se encuetra fijado con tornillos sin estar aplomado al rasgo.

Estar - comedor

Marco de aluminio separado por mas de 1 cm del rasgo.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 1

Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2

Falta sello de silicona.
Pafios descuadrados.
Sin ganchos de cierre en marco de aluminio.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Falta sello de silicona.
Pafos descuadrados.
Pafo derecho no abre.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

705

Estar - comedor

Descuadre en pafos.
Marco de aluminio no esta aplomado al rasgo, en la coronacion.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 1

Falta sello de silicona.
Marco de aluminio descuadrado del rasgo en la base.
Pafio derecho descuadrado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2

Falta sello de silicona.
Marco de aluminio descudrado, lado derecho hacia la coronacion.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Descuadre del pafio derecho, al mantener ventana cerrada.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

706

Estar - comedor

Falta sello de silicona.
Sin trabas laterales.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 1

Dormitorio N° 2

Dormitorio N° 3

Pafios de ventana descuadrados.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

707

Estar - comedor

Dormitorio N° 1

Dormitorio N° 2

Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Corredera llena de desechos de cemento, corredera no abre.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
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Departa-
mento

Recinto

Defecto constructivo

708

Estar - comedor

Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 1

Falta sello de silicona.

Exceso de desechos de hormgén no permite abrir la corredera.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2

Falta sello de silicona.
Traba lateral suelta.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Descuadre de pafios.
Falta sello de silicona.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

1501

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Sujecion incompleta del marco de alumino.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Ventana descuadrada.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Ventana descuadrada.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1502

Estar - comedor

Pafio derecho descuadrado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Mecanismo de cierre trabado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Dormitorio N° 3

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1503

Estar - comedor

Falta de sujecién en marco de aluminio.
Mecanismo de cierre trabado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Mecanismo de cierre trabado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Descuadre en pafios de ventana.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Falta de sujecién en marco de aluminio.
Mecanismo de cierre trabado.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1504

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Descuadre de ventana (coronacion).
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.
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Departa-
mento

Recinto

Defecto constructivo

Dormitorio N° 2

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Descuadre de ventana pafio derecho.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1505

Estar - comedor

Dormitorio N° 1

Dormitorio N° 2

Dormitorio N° 3

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1506

Dormitorio N° 1

Descuadre de ventana pafio izquierdo.
Falta seguros laterales.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Descuadre de ventana.
Deficiente sujecion marco de aluminio.
Falta seguros laterales.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Descuadre de ventanas.
Deficiente sujecion marco de aluminio.
Falta seguros laterales.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1507

Estar - comedor

Falta seguros laterales.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Dormitorio N° 2

Dormitorio N° 3

Descuadre de ventanas.
Falta seguros laterales.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

1508

Estar - comedor

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 1

Descuadre de ventanas.
Falta seguros laterales.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 2

Descuadre de ventanas.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Dormitorio N° 3

Descuadre de ventanas.
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.

Barfio

Rasgo descuadrado.
Falta sello de silicona.

Fuente: Visita a terreno efectuada por personal técnico de esta Entidad de Control el 7 de agosto de

2024.
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Defectos constructivos en ventanas de la torre C.

Departa- . .
P Recinto Defecto constructivo
mento
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Estar - comedor .
Falta sello de silicona.

301 Dormitorio N° 1 Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3 Falta sello de silicona.

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Estar - comedor .
Falta sello de silicona.

302 Dormitorio N° 1 Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3 Falta sello de silicona.

Estar - comedor
—— Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 1 . . .

303 — Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 2 .

— Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 3
Estar - comedor

—— Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 1 . . .

304 — Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2 .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 3
Trabado en la coronacion, no permite intercambio de pafios.
Estar - comedor Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

501 Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 1 Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 3 Falta sello de silicona.

Descuadre de ventanas.
Estar - comedor Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.
Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 1 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
502 Falta sello de silicona.
L Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio N° 2 . P
Falta sello de silicona.
Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 3 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.
Estar - comedor
—— Descuadre de ventanas.
Dormitorio N° 1 . . .

503 — Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 2 .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio N° 3
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Estar - comedor .
Falta sello de silicona.
504 Dormitorio N° 1 Descuadre de ventanas.

Dormitorio N° 2

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio N° 3

Falta sello de silicona.

Fuente: Visita a terreno efectuada por personal técnico de esta Entidad de Control el 13 de agosto de

2024.
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Anexo N° 4.d: Defectos constructivos en ventanas de la torre D.

Departa- . .
P Recinto Defecto constructivo
mento
Logia Falta sello de silicona.
No cierra el pafio izquierdo, a pesar de tener cierre de caracol .
Estar - comedor -
101 Falta sello de silicona.
Dormitorio 1
Dormitorio 2
Logia .
g Falta sello de silicona.
Estar - comedor
102 ——
Dormitorio 1
Dormitorio 2
Cierre de caracol trabado.
Logia Ventana desaplomada.
Falta sello de silicona.
103
Estar - comedor
Dormitorio 1 Falta sello de silicona
Dormitorio 2
Lodia Cierre de caracol trabado.
g Falta sello de silicona.
104 Estar - comedor Falta sello de silicona.
o Mecanismo de cierre lateral trabado.
Dormitorio 1 .
Falta sello de silicona.
Dormitorio 2 Falta sello de silicona
Estar - comedor
Dormitorio 1
301 —
Dormitorio 2
Dormitorio 3
Estar - comedor
Dormitorio 1
302 —
Dormitorio 2 N
— Pafio derecho descuadrado.
Dormitorio 3 . . .
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Estar - comedor .
Dormitorio 1 Falta sello de silicona.
itori
303 —
Dormitorio 2
Dormitorio 3
Estar - comedor
Dormitorio 1
304 —
Dormitorio 2
Dormitorio 3
Pafo derecho descuadrado.
Estar - comedor Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
501 Falta sello de silicona.
Dormitorio 1 Pafios descuadrados hacia la coronacion.
Dormitorio 2 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio 3 Falta sello de silicona.
Pafios descuadrado hacia la coronacion.
502 Estar - comedor Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Falta sello de silicona.
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Departa-

Recinto Defecto constructivo
mento

Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio 1 .
Falta sello de silicona.

Pafios descuadrado hacia la coronacion.
Mecanismo cierre lateral trabado.

Dormitorio 2 . . .
Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Falta sello de silicona.
o Falta mecanismo de cierre tipo caracol.
Dormitorio 3

Falta sello de silicona.

Estar - comedor N . .
— Pafos descuadrados hacia la coronacion.
Dormitorio 1

503 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio 2 .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio 3

Estar - comedor 5
— Pafios descuadrados.
Dormitorio 1

504 Falta mecanismo de cierre tipo caracol.

Dormitorio 2 .
— Falta sello de silicona.
Dormitorio 3

Fuente: Visitas a terreno efectuadas por personal técnico de esta Entidad de Control los dias 6 y 8 de
agosto de 2024
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Anexo N° 5: Barandas que presentan falta de rigidez.

Torre Departamento Ubicacion de la baranda
902 Ventana del dormitorio N° 2
Ventana del dormitorio N° 3
905 Ventana del dormitorio N° 1
Ventana del dormitorio N° 2
907 Ventana del dormitorio N° 1
1601 Ventana del dormitorio N° 2
Ventana del dormitorio N° 3
1602 Ventana del dormitorio N° 2
Ventana del dormitorio N° 3
1603 Ventana del dormitorio N° 3
A Balcén del estar - comedor
1604 Ventana del dormitorio N° 1
Ventana del dormitorio N° 3
1605 Ventana del dormitorio N° 1
1606 Ventana del dorm!tor!o N° 1
Ventana del dormitorio N° 2
1607 Ventana del dormitorio N° 1
Ventana del dormitorio N° 3
Ventana del dormitorio N° 1
1608 Ventana del dormitorio N° 2
Ventana del dormitorio N° 3
701 Balcén del estar - comedor
702 Balcén del estar - comedor
703 Balcén del estar - comedor
1501 Ventana del dormitorio N° 1
B Ventana del dormitorio N° 1
1503 Ventana del dormitorio N° 2
Ventana del dormitorio N° 3
1504 Ventana del dormitorio N° 2
1505 Balcén del estar - comedor
c 301 Balcén del estar - comedor
302 Balcén del estar - comedor
101 Ventana de la logia
D 102 Ventana del dormitorio N° 2
104 Ventana del dormitorio N° 1
Ventana del dormitorio N° 2

Fuente: Visitas a terreno efectuadas por personal técnico de esta Entidad de Control entre el 5y el 13 de
agosto de 2024.
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Anexo N° 6: Avances aprobados con decimales de partidas valorizadas en base a

unidades.
N Avance
estado| . . Monto
Item Partida parcial
de pagado (UF)
pago

A.3.1.2 Densidad maxima compactada seca 0,900 3,00

4 E.4.6 Topografia general 0,800 80,16
E.4.10 Camara didmetro 1300 mm 0,720 27,01
F.3.2.1 Micropilotes 0,600 49,29
A.3.1.2 Densidad maxima compactada seca 0,100 0,33

5 E.4.6 Topografia general 0,800 80,16
E.4.9 Cémara didmetro 600 mm 0,250 6,43
E.4.10 Céamara didmetro 1300 mm 0,100 3,75
E.4.9 Céamara diametro 600 mm 0,300 7,71

6 [E.4.10 Céamara didmetro 1300 mm 0,480 18,00
F.3.2.1 Micropilotes 0,600 49,29
A.3.2.2 Docilidad 0,190 0,42
D.5.3.1 Canalizacion 0,790 0,31

2 D.9.1 Canalizacion y puntos de conexién 0,600 5,14
E.4.6 Topografia general 0,960 96,19
E.4.9 Cémara didmetro 600 mm 0,300 7,71
E.4.10 Cémara diametro 1300 mm 0,550 20,63
A.3.2.1 Resistencia a la Compresién 0,860 1,67
D.3.2 Red interior 0,200 4,20
D.5.2.1 Canalizacion 0,680 0,21
D.5.3.1 Canalizacion 0,770 0,30
D.5.4.1 TDA Deptos 0,610 3,07

8 p.91 Canalizacion y puntos de conexion 0,460 3,94
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,210 0,85
D.9.3 Cajas de distribucion vertical 0,760 6,98
E.4.6 Topografia general 0,400 40,08
E.4.9 Cémara didmetro 600 mm 0,650 16,71
E.4.10 Cémara diametro 1300 mm 0,100 3,75
A.3.2.1 Resistencia a la Compresion 0,110 0,21
A.3.2.2 Docilidad 0,730 1,60
D.5.2.1 Canalizacion 0,160 0,05

9 D.5.3.1 Canalizacion 0,440 0,17
D.6.2 Red interior 0,790 16,99
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,880 7,53
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,740 2,98
D.9.3 Cajas de distribucion vertical 0,630 5,79
A.3.2.1 Resistencia a la Compresién 0,490 0,95
A.3.2.2 Docilidad 0,990 2,17
D.5.2.1 Canalizacion 0,580 0,18

10 p.5.3.1 Canalizacion 0,360 0,14
D.6.2 Red interior 0,450 9,68
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,160 1,37
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,170 0,69
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N°
estado| . Avan'ce Monto
Item Partida parcial
de pagado (UF)
pago

D.9.3 Cajas de distribucion vertical 0,410 3,77
A.3.2.1 Resistencia a la Compresion 0,980 1,90
A.3.2.2 Docilidad 0,980 2,15
C.6.6.1.1 |Ventana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,920 19,42
C.6.6.1.2 |Ventana V1 Dormitorios, depto tipo 0,750 5,46
C.6.6.1.3 |Ventana V2 Bafio, depto tipo 0,720 1,72
1 C.6.6.1.23 [Celosia C1 Loggia depto tipo 0,920 7,00
D.5.2.1 Canalizacion 0,840 0,26
D.5.3.1 Canalizacion 0,050 0,02
D.6.2 Red interior 0,120 2,58
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,660 5,65
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,790 3,18
D.9.3 Cajas de distribucién vertical 0,230 2,11
C.6.1.1 Marco puerta dormitorio minusvalido 0,85 0,970 22,12
C.6.1.2 Marco puerta bafios minusvalidos 0,85 0,910 19,24
C.6.1.3 Marco Puerta P4 loggia movilidad reducida (0,85) 0,750 47,05
C.6.1.4 Puerta acceso depto P1 0,95 0,920 19,24
C.6.2.1 Puerta acceso depto P1 0,95 0,970 49,77
C.6.2.2 Puerta loggia 0,8 0,920 39,94
C.6.2.3 Puerta dormitorio 0,7 0,750 86,86
C.6.2.4 Puerta bafios 0,7 0,920 37,34
C.6.5.1 Quincalleria puerta de acceso 0,970 19,50
C.6.5.2 Quincalleria puerta loggia simple paso 0,920 10,33
C.6.5.3 Quincalleria puerta dormitorios 0,760 25,13
C.6.5.4 Quincalleria bafios 0,920 10,14
13 |C.6.6.1.2 [Ventana V1 Dormitorios, depto tipo 0,140 60,51
C.6.6.1.3 |Ventana V2 Bafio, depto tipo 0,080 2,96
C.6.6.1.7 Nentana V1 Dormitorio, depto movilidad reducida 0,500 8,77
C.6.6.1.8 |Ventana V2 Bafio, depto movilidad reducida 0,220 0,60
C.6.6.1 Vidrios puertas loggias 0,980 7,84
D.2.3 Red interior agua fria 0,290 124,50
D.2.4 Red interior agua caliente 0,290 79,15
D.5.2.1 Canalizacion 0,920 67,52
D.5.2.3 Artefactos (portalamparas y plafon) 0,460 34,83
D.5.3.1 Canalizacion 0,480 70,04
D.6.2 Red interior 0,080 36,12
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,230 41,35
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,100 8,47
C.6.6.1.1 |entana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,610 254,95
C.6.6.1.2 |Ventana V1 Dormitorios, depto tipo 0,910 393,34
C.6.6.1.4 Nentana V5 Loggia, depto movilidad reducida 0,790 6,72
14 C.6.6.1.5 |Ventana V4 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,740 11,94
C.6.6.1.6 |Ventana V3 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,710 4,65
C.6.6.1.7 |Ventana V1 Dormitorio, depto movilidad reducida 0,020 0,35
C.6.6.1.8 |Ventana V2 Bafio, depto movilidad reducida 0,520 1,41
C.6.6.1.23 |Celosia C1 Loggia depto tipo 0,580 87,44
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C.9.4 Estructura metalica escalera torre A-B 0,010 0,36
D.1.1 WC 0,960 68,41
D.1.3 Lavamanos con pedestal c/griferia 0,970 67,86
D.1.5 Tina c/griferia dpto tipo 0,920 81,25
D.1.7 Lavadero c/griferia 0,970 34,52
D.1.8 Lavaplatos con mueble y c/griferia 0,950 110,87
D.1.10.2 |Percha fanaloza angular 0,970 7,88
D.1.10.3 [Toallero angular fanaloza 0,010 0,10
D.1.10.4 Jabonera angular fanaloza 0,960 4,92
D.1.10.10 (Celosia ventilacion tinas 0,930 4,26
D.1.10.11 |Llave de lavadoras 0,950 29,90
D.2.3 Red interior agua fria 0,610 261,87
D.2.4 Red interior agua caliente 0,610 166,48
D.3.2 Red interior 0,830 365,64
D.5.2.1 Canalizacion 0,840 61,65
D.5.3.1 Canalizacion 0,010 1,46
D.5.4.1 'TDA Deptos 0,940 99,56
D.6.2 Red interior 0,330 149,00
D.6.3 Calefont tiro forzado camara abierta 10 litros 0,920 140,38
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexién 0,410 73,71
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,160 13,55
D.9.3 Cajas de distribucién vertical 0,260 7,35
A.3.2.1 Resistencia a la Compresién 0,500 1,04
A.3.2.2 Docilidad 0,500 1,17
C.6.6.1.1 [entana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,920 384,52
C.6.6.1.2 Nentana V1 Dormitorios, depto tipo 0,340 146,96
C.6.6.1.3 |Ventana V2 Bafio, depto tipo 0,480 17,75
C.6.6.1.4 Nentana V5 Loggia, depto movilidad reducida 0,028 0,23
C.6.6.1.5 |Ventana V4 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,106 1,71
C.6.6.1.6 Nentana V3 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,119 0,78
C.6.6.1.7 Nentana V1 Dormitorio, depto movilidad reducida 0,127 2,23
C.6.6.1.8 |Ventana V2 Bafio, depto movilidad reducida 0,058 0,16
C.6.6.1.23 |Celosia C1 Loggia depto tipo 0,770 116,09
15 (C.94 Estructura metalica escalera torre A-B 0,010 0,36
C.12.4 Aseo y entrega 0,970 80,71
D.2.3 Red interior agua fria 0,720 309,10
D.2.4 Red interior agua caliente 0,720 196,50
D.3.2 Red interior 0,880 387,67
D.5.2.1 Canalizacion 0,510 37,43
D.5.3.1 Canalizacion 0,170 24,81
D.5.4.1  [TDA Deptos 0,280 29,66
D.6.3 Calefont tiro forzado camara abierta 10 litros 0,440 67,14
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,570 102,48
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,570 48,27
D.9.3 Cajas de distribucién vertical 0,690 19,49
16 A3.21 Resistencia a la Compresién 0,750 1,56
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A.3.2.2 Docilidad 0,750 1,76
C.6.6.1.1 |entana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,850 355,26
C.6.6.1.2 |Ventana V1 Dormitorios, depto tipo 0,190 82,13
C.6.6.1.3 |Ventana V2 Bafio, depto tipo 0,250 9,25
C.6.6.1.7 |Ventana V1 Dormitorio, depto movilidad reducida 0,040 0,70
C.6.6.1.23 [Celosia C1 Loggia depto tipo 0,800 120,61
D.2.3 Red interior agua fria 0,290 124,50
D.2.4 Red interior agua caliente 0,290 79,15
D.3.2 Red interior 0,170 74,89
D.5.2.1 Canalizacion 0,230 16,88
D.5.2.2 Alambrado 0,300 30,63
D.5.3.1 Canalizacion 0,160 23,35
D.5.3.2 Alambrado 0,910 159,35
D.5.4.1  [TDA Deptos 0,580 61,43
D.6.2 Red interior 0,560 252,84
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexién 0,390 70,12
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,500 42,34
A.3.2.1 Resistencia a la Compresion 0,250 0,52
A.3.2.2 Docilidad 0,250 0,59
C.6.1.1 Marco puerta dormitorio minusvalido 0,85 0,650 14,82
C.6.1.2 Marco puerta bafios minusvalidos 0,85 0,750 15,86
C.6.1.3 Marco Puerta P4 loggia movilidad reducida (0,85) 0,280 17,56
C.6.1.4 Puerta acceso depto P1 0,95 0,760 15,89
C.6.2.1 Puerta acceso depto P1 0,95 0,650 33,35
C.6.2.2 Puerta loggia 0,8 0,760 33,00
C.6.2.3 Puerta dormitorio 0,7 0,270 31,27
C.6.2.4 Puerta bafios 0,7 0,760 30,85
C.6.5.1 Quincalleria puerta de acceso 0,310 6,23
C.6.6.1.1 Nentana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,970 405,42
C.6.6.1.2 Nentana V1 Dormitorios, depto tipo 0,820 354,44
C.6.6.1.3 [entana V2 Bario, depto tipo 0,200 7,40
17 (C.6.6.1.4 |Nentana V5 Loggia, depto movilidad reducida 0,020 0,17
C.6.6.1.6 |Ventana V3 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,020 0,13
C.6.6.1.23 |Celosia C1 Loggia depto tipo 0,800 120,61
C.9.4 Estructura metalica escalera torre A-B 0,600 21,54
D.1.5 Tina c/griferia dpto tipo 0,340 30,03
D.2.2.2 Remarcadores Edificios Cy D 0,780 23,58
D.2.3 Red interior agua fria 0,170 72,98
D.2.4 Red interior agua caliente 0,170 46,40
D.2.6 Instalacién de artefactos sanitarios 0,220 21,25
D.3.2 Red interior 0,060 26,43
D.5.2.1 Canalizacion 0,550 40,37
D.5.2.2  |Alambrado 0,560 57,18
D.5.2.8 Alimentacion a CtosFuerza 16 A deptos 0,590 11,55
D.5.2.9 Alimentacién a Cts. de Alumbrado deptos 0,400 3,70
D.5.3.1 Canalizacion 0,160 23,35
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D.5.3.2 Alambrado 0,550 96,31
D.5.4.1  [TDA Deptos 0,040 4,24
D.6.2 Red interior 0,560 252,84
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexién 0,690 124,05
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,330 27,95
D.9.3 Cajas de distribucion vertical 0,930 26,27
A.3.2.1 Resistencia a la Compresion 0,750 1,56
A.3.2.2 Docilidad 0,750 1,76
C.6.1.1 Marco puerta dormitorio minusvalido 0,85 0,680 15,50
C.6.1.2 Marco puerta bafios minusvalidos 0,85 0,980 20,72
C.6.1.3 Marco Puerta P4 loggia movilidad reducida (0,85) 0,920 57,71
C.6.1.4 Puerta acceso depto P1 0,95 0,970 20,28
C.6.2.1 Puerta acceso depto P1 0,95 0,520 26,68
C.6.2.2 Puerta loggia 0,8 0,370 16,06
C.6.2.3 Puerta dormitorio 0,7 0,100 11,58
C.6.2.4 Puerta bafios 0,7 0,370 15,02
C.6.5.1 Quincalleria puerta de acceso 0,610 12,26
C.6.5.2 Quincalleria puerta loggia simple paso 0,130 1,46
C.6.5.3 Quincalleria puerta dormitorios 0,380 12,56
C.6.5.4 Quincalleria bafios 0,120 1,32
C.6.6.1.1 [entana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,800 334,36
C.6.6.1.2 |Ventana V1 Dormitorios, depto tipo 0,400 172,90
18 (C.6.6.1.3 |Ventana V2 Bafio, depto tipo 0,580 21,45
C.6.6.1.23 |Celosia C1 Loggia depto tipo 0,400 60,30
C.9.4 Estructura metalica escalera torre A-B 0,600 21,54
D.2.2.1 Remarcadores Edificios Ay B 0,330 46,18
D.2.3 Red interior agua fria 0,060 25,76
D.2.4 Red interior agua caliente 0,060 16,38
D.2.5 Matriz interior 0,780 71,16
D.2.7 Red humeda 0,260 28,68
D.3.2 Red interior 0,110 48,46
D.5.2.1 Canalizacion 0,470 34,49
D.5.2.2 Alambrado 0,810 82,71
D.5.3.1 Canalizacion 0,160 23,35
D.5.3.2  |Alambrado 0,980 171,61
D.5.4.1  [TDA Deptos 0,530 56,13
D.6.2 Red interior 0,780 352,18
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,900 161,81
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,960 81,30
C.6.1.1 Marco puerta dormitorio minusvalido 0,85 0,470 10,72
C.6.1.2 Marco puerta bafios minusvalidos 0,85 0,010 0,21
C.6.1.3 Marco Puerta P4 loggia movilidad reducida (0,85) 0,050 3,14
19 C.6.14 Puerta acceso depto P1 0,95 0,020 0,42
C.6.1.5 Marco puerta dormitorio movilidad reducida 0,85 0,110 0,28
C.6.1.6 Marco puerta bafios movilidad reducida 0,85 0,050 0,06
C.6.2.1 Puerta acceso depto P1 0,95 0,130 6,67
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C.6.2.3 Puerta dormitorio 0,7 0,990 114,65
C.6.2.5 Puerta dormitorios movilidad reducida 0,85 0,800 4,15
C.6.2.6 Puerta bafios movilidad reducida 0,85 0,900 2,45
C.6.5.1 Quincalleria puerta de acceso 0,890 17,89
C.6.5.2 Quincalleria puerta loggia simple paso 0,630 7,07
C.6.5.3  |Quincalleria puerta dormitorios 0,880 29,09
C.6.5.4  |Quincalleria bafios 0,630 6,94
C.6.6.1.1 [entana V3 Estar-comedor, depto tipo 0,970 405,42
C.6.6.1.2 Nentana V1 Dormitorios, depto tipo 0,790 341,47
C.6.6.1.3 [entana V2 Bario, depto tipo 0,880 32,54
C.6.6.1.4 Nentana V5 Loggia, depto movilidad reducida 0,003 0,02
C.6.6.1.5 |Ventana V4 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,003 0,04
C.6.6.1.6 |Ventana V3 Estar-comedor, depto movilidad reducida 0,003 0,02
C.6.6.1.7 Nentana V1 Dormitorio, depto movilidad reducida 0,010 0,18
C.6.6.1.8 [entana V2 Bario, depto movilidad reducida 0,004 0,01
C.6.6.1.23 |Celosia C1 Loggia depto tipo 0,150 22,61
C.9.4 Estructura metélica escalera torre A-B 0,830 29,79
C.12.4 Aseo y entrega 0,970 80,71
D.1.1 wWC 0,760 54,16
D.1.2 Inodoro movilidad reducida 0,050 0,30
D.1.3 Lavamanos con pedestal c/griferia 0,870 60,86
D.1.4 Lavamanos sin pedestal (viv. movilidad reducida) c/griferia 0,050 0,27
D.1.6 Base ducha/Asiento ducha abatible dpto movilidad reducida 0,050 0,25
D.1.7 Lavadero c/griferia 0,870 30,97
D.1.8 Lavaplatos con mueble y c/griferia 0,280 32,68
D.1.9 Lavaplatos MR con mueble y c/griferia 0,900 8,80
D.1.10.1 |Portarollo angular Fanaloza 0,900 5,50
D.1.10.2 |Percha fanaloza angular 0,770 6,25
D.1.10.3 [Toallero angular fanaloza 0,910 9,52
D.1.10.4 Jabonera angular fanaloza 0,880 4,51
D.1.10.5 [Barras apoyo WC movilidad reducida 0,050 0,29
D.1.10.6 |Barras cortina ducha 0,840 8,93
D.1.10.7 [Barra recta ducha movilidad reducida L=75cm 0,050 0,09
D.1.10.8 [Barra recta ducha movilidad reducida L=90cm 0,050 0,09
D.1.10.9 |Griferia tina bafios movilidad reducida 0,050 0,08
D.1.10.10 [Celosia ventilacién tinas 0,850 3,89
D.1.10.11 [Llave de lavadoras 0,750 23,60
D.2.2.2 Remarcadores Edificios Cy D 0,670 20,26
D.3.2 Red interior 0,330 145,37
D.5.3.3 Sumnistro de enchufes simple 10 A Genesis 0,920 4,54
D.5.3.4 Sumnistro de enchufes dobles 10 A Genesis 0,630 14,10
D.5.3.5 Sumnistro de enchufes simple 10/16 A Genesis 0,990 2,75
D.5.3.6 Sumnistro de enchufes dobles 10/16 A Genesis 0,970 5,38
D.6.4 Calefgnt tiro forzado camara estanca 10 litros (deptos movilidad 0,060 0.86
reducida)
D.6.5 Ductos Ventilacion y Evacuacion gases 0,950 16,28
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N°
estado| . Avan'ce Monto
de Item Partida parcial (UF)
pagado
pago
C.6.1.1  |Marco puerta dormitorio minusvalido 0,85 0,030 0,68
C.6.2.1 Puerta acceso depto P1 0,95 0,630 32,33
C.6.2.2 Puerta loggia 0,8 0,890 38,64
C.6.2.3 Puerta dormitorio 0,7 0,680 78,75
C.6.2.4 Puerta bafios 0,7 0,890 36,13
C.6.2.5 Puerta dormitorios movilidad reducida 0,85 0,100 0,52
C.6.2.6 Puerta bafios movilidad reducida 0,85 0,050 0,14
C.6.5.1 Quincalleria puerta de acceso 0,030 0,60
C.9.4 Estructura metalica escalera torre A-B 0,640 22,97
D.1.5 Tina c/griferia dpto tipo 0,140 12,36
D.2.2.1 Remarcadores Edificios Ay B 0,670 93,76
20 pP.2.3 Red interior agua fria 0,490 210,36
D.2.4 Red interior agua caliente 0,490 133,73
D.2.5 Matriz interior 0,400 36,49
D.2.6 Instalacion de artefactos sanitarios 0,650 62,79
D.2.7 Red humeda 0,570 62,87
D.5.2.1 Canalizacion 0,570 41,83
D.5.2.3  |Artefactos (portalamparas y plafon) 0,290 21,96
D.5.2.4 Suministros de interruptores simples 0,220 1,51
D.5.3.1 Canalizacion 0,870 126,95
D.6.2 Red interior 0,110 49,67
D.9.1 Canalizacion y puntos de conexion 0,720 129,45
D.9.2 Canalizacion vertical block 0,170 14,40
Subtotal14.376,44
Gastos generales (18,8%)| 2.702,77
Utilidades (6,2%) 891,34
Total17.970,55

Fuente: Estados de pago N°s 4 al 20.
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Anexo N° 7: Registro fotografico de la ausencia de condiciones minimas de higiene
en servicios sanitarios.

Fotografia N° 1 Fotol\gl;orafla 2
Fecha de 06-08-2024 Fecha de 06-08-2024
captura captura
Ubicacién Bafio quimico ubicado junto a la Ubicacion Bafio quimico ubicado junto a
torre C. latorre C.
Contenido Bafio con bar.ro.,y .restos de papel Contenido Bafio con bar.ro.,y .restos de
higiénico. papel higiénico.

Fotografia N° 3 Fotografia N° 4
Fecha de 06-08-2024 Fecha de 06-08-2024
captura captura
Ubicacién Bafio quimico ubicado junto a la Ubicacién Bafio quimico ubicado junto a
torre C. la torre C.
Contenido Bafio con bar_rq}/ _restos de papel Contenido Bafio con barro y restos de
higiénico. orina.
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Anexo N° 8: Registro fotogréfico de las falencias en medidas de seguridad
anticaidas

< L

Fotografia N° 1
Fecha de captura 13-08-2024
Ubicacion Torre A.
Balcones de departamento N° 906 sin sistema de proteccién anticaidas y balcones
Contenido de departamentos N° 706, 1206, 1306, 1406, 1506, y 1606 con sistemas de
proteccion deficientes.
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Fotografia N° 2
Fecha de captura 13-08-2024
Ubicacién Torre B
Balcones de departamento N° 1106, 1206, 1306, 1406 y 1506 sin sistema de
Contenido proteccion anticaidas y balcones de departamentos N° 906 y 1006 con sistemas

de proteccion deficientes.

53




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Anexo N° 9: Estado del proyecto en el portal Geo-CGR.

GE o Acerca de GEOCGR | Preguntas Frecuentes | Condiciones de Uso

Alto hospicio Q Obras desde 01 Ene 2022 Hasta 04 Sep 2024

COMUNA DE ALTO HOSPICIO

$15.178.391.398.21
“ £ 1-30de96 >

<>

i Mas Recientes

Sistema de cdmaras de

televigilancia alto hospicio
$3.045.412.240

En Construccién

Reparaci6n avenida teniente
hernan merino correa

$25.903.475

B
Vo I =

En Construccién v

o o www.contraloria.cl

Figura: Captura de pantalla en portal Geo-CGR en donde se advierte que la obra no se encuentra
publicada al 4 de septiembre de 2024.
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Anexo N° 10: Ensayos pagados por el SERVIU al estado de pago N° 20.

Cantidad | Cantidad de Cantidad | Monto pagado
Detalle de los
de ensayos . de por los ensayos
. ensayos remitidos
ensayos | remitidos por ensayos faltantes

pagados | el servicio (N*/fecha) faltantes (UF) (®

ftem Partida

6264 / 20-09-2022
9460 / 07-11-2022
11493/ 16-11-2022
18240/ 31-03-2023
18251/ 31-03-2023
19091 / 31-03-2023
25432 / 19-04-2023
25738 / 25-04-2023
25993 / 25-04-2023
27147 / 08-05-2023
18824 / 31-03-2023
19771/ 31-03-2023
20747 / 31-03-2023
29725/ 29-05-2023
30472 / 13-06-2023
Densidad 30475/ 13-06-2023
maxima 31255/ 20-06-2023
A3.12 compactada 46 34 15414/ 04-01-2023 12 53,65

seca 15433 / 04-01-2023
15790/ 04-01-2023
15798 / 04-01-2023
16545/ 11-01-2023
16549/ 11-01-2023
15429 / 04-01-2023
15430/ 04-01-2023
15436 / 04-01-2023
15798 / 04-01-2023
16535/ 11-01-2023
16540/ 11-01-2023
11518/ 18-11-2022
49326 / 02-04-2024
51246 / 16-05-2024
51487 / 29-05-2024
51616 / 29-05-2024

15422 / 23-01-2023
15426 / 23-01-2023
15418 / 23-01-2023
18761/ 27-02-2023
18532/ 01-03-2023
. 19766 / 06-03-2023
A3.2.2 Docilidad 166,25 153 20751 / 15-03-2023 14 41,10
21402 / 23-03-2023
21434/ 23-03-2023
22042 / 30-03-2023
15802 / 31-03-2023
15806 / 31-03-2023
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Cantidad | Cantidad de Cantidad | Monto pagado
Detalle de los
. . de ensayos . de por los ensayos
Item Partida i ensayos remitidos
ensayos | remitidos por (N° / fecha) ensayos faltantes
pagados | el servicio faltantes (UF) (®

17513/ 31-03-2023
17518/ 31-03-2023
17846 / 31-03-2023
17850 / 31-03-2023
18544 / 31-03-2023
19762 / 31-03-2023
19758 / 31-03-2023
20755/ 31-03-2023
16554 / 31-03-2023
16560 / 31-03-2023
18244/ 31-03-2023
20744 | 31-03-2023
20740/ 31-03-2023
20763/ 31-03-2023
20759 / 31-03-2023
18538/ 31-03-2023
19775/ 31-03-2023
19072 / 31-03-2023
19087 / 31-03-2023
22056 / 04-04-2023
22210/ 05-04-2023
22215/ 05-04-2023
22915/ 13-04-2023
23137/ 17-04-2023
23143/ 17-04-2023
23574 [ 21-04-2023
23823/ 24-04-2023
23983/ 27-04-2023
25375/ 01-05-2023
24439 / 03-05-2023
25094 / 04-05-2023
25090 / 04-05-2023
24272 | 10-05-2023
25371/ 10-05-2023
25548 / 15-05-2023
25990/ 17-05-2023
25986 / 17-05-2023
25735/ 27-05-2023
26347 / 27-05-2023
26682 / 27-05-2023
26351/ 27-05-2023
26686 / 31-05-2023
27158 / 31-05-2023
27154 / 31-05-2023
27162 / 02-06-2023
27371/ 05-06-2023
27375/ 06-06-2023
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Cantidad | Cantidad de Cantidad | Monto pagado
Detalle de los
. . de ensayos . de por los ensayos
Item Partida i ensayos remitidos
ensayos | remitidos por (N° / fecha) ensayos faltantes
pagados | el servicio faltantes (UF) (®

27381/ 06-06-2023
28799 / 14-06-2023
28812/ 15-06-2023
28820/ 16-06-2023
28933/ 19-06-2023
28937/ 19-06-2023
28826 / 19-06-2023
28831/ 19-06-2023
29714/ 23-06-2023
29729 / 30-06-2023
29833/ 30-06-2023
29914/ 05-07-2023
30479 / 05-07-2023
30484 / 07-07-2023
30488 / 07-07-2023
31244 /11-07-2023
31251 /12-07-2023
31263/ 13-07-2023
31271/ 17-07-2023
32197/ 19-07-2023
32246 / 20-07-2023
32330/ 25-07-2023
32326 / 25-07-2023
32334 /27-07-2023
32338/ 27-07-2023
32580 / 28-07-2023
32855 / 04-08-2023
32859 / 04-08-2023
33240/ 04-08-2023
33254 / 08-08-2023
33524 / 09-08-2023
33740/ 11-08-2023
33863/ 16-08-2023
34332/ 18-08-2023
33867/ 18-08-2023
34336/ 18-08-2023
33744/ 21-08-2023
36918/ 21-08-2023
34911/ 24-08-2023
37297 / 24-08-2023
37301/ 24-08-2023
34918 / 24-08-2023
37308 / 24-08-2023
35068 / 25-08-2023
37844 / 30-08-2023
37845/ 30-08-2023
35470/ 01-09-2023
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Cantidad | Cantidad de Cantidad | Monto pagado
Detalle de los
. . de ensayos . de por los ensayos
Item Partida i ensayos remitidos
ensayos | remitidos por (N° / fecha) ensayos faltantes
pagados | el servicio faltantes (UF) (®

35404 / 01-09-2023
36531/ 05-09-2023
36684 / 06-09-2023
39320/ 21-09-2023
38373/ 27-09-2023
38971/ 27-09-2023
38614 / 04-10-2023
40065 / 04-10-2023
38775/ 05-10-2023
38867 / 06-10-2023
39023/ 12-10-2023
39177/ 23-10-2023
39178/ 23-10-2023
41296 /01-11-2023
40060 / 13-11-2023
40061/ 13-11-2023
39353/ 14-11-2023
40899 / 14-11-2023
40827 / 14-11-2023
40898 / 14-11-2023
40501/ 16-11-2023
40388/ 16-11-2023
41169 /17-11-2023
39707 / 20-11-2023
40286 / 20-11-2023
39706 / 20-11-2023
41170/ 21-11-2023
41363/ 22-11-2023
41171/ 22-11-2023
41535/ 22-11-2023
42856 / 22-11-2023
41775/ 30-11-2023
42652 / 04-12-2023
42653 / 04-12-2023
42654 | 05-12-2023
37312/ 05-12-2023
42655/ 07-12-2023
42658 / 15-12-2023
42657 / 15-12-2023
43676 / 18-12-2023
41654 [ 22-12-2023
43047 / 22-12-2023
43048 / 22-12-2023
43225/ 03-01-2024
43691 / 08-01-2024
44234 | 15-01-2024
44233 / 15-01-2024
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Cantidad | Cantidad de Cantidad | Monto pagado
Detalle de los
. . de ensayos . de por los ensayos
Item Partida i ensayos remitidos
ensayos | remitidos por (N° / fecha) ensayos faltantes
pagados | el servicio faltantes (UF) (®
Prueba aire y
A3.4.1 Spar';;esmr 4 0 . 4 102,59
geomembrana
Total 30 197,34

Fuente: Estados de pago N° 20 y ensayos contenidos en la carpeta virtual proporcionada por el SERVIU
mediante correo electrénico de 19 de junio de 2024, de dofia Lorena Arqueros Ollarzu, Contralora
Interna de ese servicio.

(*) Valor incluye gastos generales y utilidades.
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No

folio

Fecha

Requerimiento del supervisor técnico

Plazo para
responder

Verificacién cumplimiento

Dias de
atraso

Multa (UF)

20-07-2022

Se solicit6 la visita del mecanico de suelos para la
recepcion de los sellos de excavaciones, sello de
fundacion en torres, sector de deslindes O-J.

Se requirié un pronunciamiento técnico del sector
de deslinde dejando registro y recepcion de este
en el libro de obras.

30-07-2022

Folio N° 7, indica que, en libro de
obras, folios 3 y 4 el mecanico de
suelo efectué aclaraciones, sin
embargo, los folios no se
encuentran fechados.

17

85,19

26-07-2022

Se solicitd la recepcién de sellos de excavacién
de latorre Cy D, por parte del mecanico de suelo.

Se requirié la recepcion de trazado al arquitecto
patrocinante.

Se reitera que se encuentra pendiente la
instalacion provisoria de electricidad y agua
potable.

05-08-2022

04-08-2022

Se requiere aclaracion por parte del mecénico de
suelo respecto al talud del deslinde en vértice O y
J sector deslinde sur.

Se reitera que aun no se realizan las recepciones
de trazado y sello de excavacion por parte del
Arquitecto patrocinante y el mecénico de suelos,
respectivamente.

Se mantienen pendientes las instalaciones
provisorias de agua potable y electricidad.

14-08-2022

No se registra cumplimiento a la
fecha de cierre de la presente
fiscalizacion -21 de agosto de 2024-

753

3.773,54

747

3.743,47

738

3.698.37

12-08-2022

Se solicita a EC. Realizar ensayos de densidad en
sellos de los blocks A, B, C y D, antes de aplicar
estabilizado e instalar geomembrana.

22-08-2022

No se registra cumplimiento a la
fecha de cierre de la presente

730

3.658.28
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NO

Fecha

Requerimiento del supervisor técnico

Plazo para
responder

Verificacién cumplimiento

Dias de
atraso

Multa (UF)

17-08-2022

Se solicita recepcién de trazados exteriores, tales
como emplazamientos de block y
estacionamientos al arquitecto patrocinante.

27-08-2022

10

14-09-2022

Se solicitan resultados de ensayos de densidad
realizados en el sello de excavacién de los blocks
A, B,CyD.

Se solicita levantar material de relleno, arena y
estabilizado y proteger con lamina de polietileno o
geomembrana para aislar del suelo y evitar
contaminacion del material.

Se solicita a EC. EBCO SA., realizar visita con
mecanico de suelo a esquina de santa lucia con
av. Las Américas (eje G), y verificar condicién de
1°pafio de muro de albafiileria con fundacion
expuesta.

se solicité a la constructora la recepcion de los
sellos de excavacion de los Blocks B, C y D por
parte del mecanico de suelos.

Se solicitd la entrega formal de observaciones
encontradas en EE.TT. planos y otros.

Se solicitd cartilla de control a ECO, para ser
chequeada y regularizada mediante firma de
responsables, de las partidas en ejecucién. las
cartillas se revisarian en la préxima visita.

24-09-2022

fiscalizacion -21 de agosto de 2024-

725

3.633,22

Por folio 13 se indica que se reciben
cartillas de control de las partidas
realizadas a la fecha, movimiento
de tierra, trazado, escarpe Yy
geomembrana.

697

3.492,90

11

29-09-2022

Se solicita almacenaje de tuberias de HDPE,
separados por diametros y tipo PN10 o PN6 y
disponer sombreadero.

09-10-2022

No se registra cumplimiento a la
fecha de cierre de la presente
fiscalizacion -21 de agosto de 2024-

682

3.417,73
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N° N. Fecha Requerimiento del supervisor técnico Plazo para Verificacién cumplimiento Dias de Multa (UF)
folio responder atraso
Se solicita a ECO certificados de calidad del fierro, Por' , folio 17 se . recepmon,an
. certificados de calidad tuberias
arena de rellenos y tuberias de HDPE, los cuales . . 21 105,24
. . I - HDP, se mantienen pendientes la
serén revisados en la siguiente visita.
de la arena.
12 07-10-2022 17-10-2022 Por folio 37 el administrador informa
Se solicita a ECO certificados de calidad del fierro, que con fecha 07.11.2022, el
arena de rellenos y tuberias de HDPE, los cuales resultado de sales solubles 0,15% 86 430,98
seran revisados en la siguiente visita. respecto de lo observado en folios
12y 13.
- . . N i limi I
Se solicita mejorar y volver a pasar rodillo hasta 0 s¢ reglsFra cumplimiento a la
- . . fecha de cierre de la presente
lograr compactacion optima en estabilizado del , o, 667 3.342,56
i . fiscalizacion -21 de agosto de 2024-
block D, por mal perfilado y falta de compactacion.
Por folio 17 se recepcionan
Se reitera que se encuentran pendientes ensayos certificados de calidad tuberias 14 7016
13 14-10-2022 | de arenay HDPE. 24-10-2022 HDP, se mantienen pendientes la '
de la arena.
Por folio 37 el administrador informa
Se reitera que se encuentran pendientes ensayos que con fecha 07.11.2022, el
g P y resultado de sales solubles 0,15% 79 395,90
de arena y HDPE. .
respecto de lo observado en folios
12y 13.
14 19-10-2022 Se §_0I|C|tan resultados de muestras de DMCS 99-10-2022 _ o 662 3.317.51
certificado de sales y HDPE. No se registra cumplimiento a la
Se solicita tomar ensayos al 25% de densidad a fecha de cierre de la presente
17 | 07-11-2022 c:flmaras de mspe,cmon y a los tramos entre 17-11-2022 fiscalizacion -21 de agosto de 2024- 643 3.22229
camaras (25% cémaras y 25% tramos), 12
ensayos para cada solicitud (24 muestras)
19 | 09-11-2022 Se solicita ajustar proceso constructivo al volver a 19-11-2022 No se registra cumplimiento a la 641 3.212,27

generar el relleno granular en torre D.

fecha de cierre de la presente
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Plazo para

Dias de

N° Fecha Requerimiento del supervisor técnico Verificacién cumplimiento Multa (UF)
folio responder atraso
21 14-11-2022 Se solicité a la I,ECO, 'reV|sar ejes de micropilotes, 94-11-2022 fiscalizacion -21 de agosto de 2024- 636 3.187.21
ya que no estarian alineados. .
Se reitera solicitud de aprobacién de los sellos de Folio 33, mecanico de suelo
22 | 18-11-2022 |fundacion de los blocks C y D, por parte del 28-11-2022 recepciona sellos de fundacion 39 195,44
mecanico de suelos. block CyD.
Se solicita que la aprobacién del mecanico de
23 23-11-2022 |suelos para los sellos de fundaciéon debe ser 03-12-2022 627 3.142,11
registrada en el libro de obras.
Se solicita resultados de sales solubles de los
rellenos utilizados en los blocks Ay B, ya que los
26 05-12-2022 | del Cy D, sobrepasa el 3% autorizado. 15-12-2022 615 3.081,97
Se solicita pronunciamiento del mecéanico de No se registra cumplimiento a la
suelo respecto de los blocks C y D. fecha de cierre de la presente
Se solicita tomar muestras y ensayos de fiscalizacion -21 de agosto de 2024-
densidad, a la mejora efectuada respecto de lo
27 | 07-12-202 [OcuMmido enlos blocks C y D. _ 17-12-2022 613 3.071,95
Se solicita solucién visada por el mecénico de
suelo asignado por libro de obras o bien entregar
otra solucién.
28 07-12-2022 Reite,rq solicitud de pronunciamiento del 17-12-2022 613 3.071,95
mecanico de suelo respecto de los blocks C y D.
Se instruye reparacién de fisura en banqueta de No se reglsFra cumplimiento a 1a
33 cémara de inspeccion block B. fecha de cierre de la presente 310 1.553,51
fiscalizacion, 21 de agosto de 2024.
06-10-2023 16-10-2023 Folio 42, se presenta
Se solicita reprogramacion de obras, donde se reprogramacioén de obras con fecha
34 ) . . 11 55,12
incluya entrega del departamento piloto. de entrega del departamento piloto
para el 31-05-2023.
35 09-01-2023 Se solicita amarras a encamisado de tuberias 19-01-2023 580 2.906.58

HDPE.
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NO

Fecha

Requerimiento del supervisor técnico

Plazo para
responder

Verificacién cumplimiento

Dias de
atraso

Multa (UF)

Se instruye amarra fierros sueltos en ciclo Il del
block A, antes de la instalacion del moldaje.

36

11-01-2023

Se reitera observacion del folio 35 respecto de las
amarras de enfirradura de ciclo Ill, block A.

Se solicita analisis del mecanico de suelo, por
fisura que bifurca a los pernos de anclaje en soil
morling.

21-01-2023

44

03-02-2023

Se solicita ficha sindptica al 25 de enero con % de
avance.

13-02-2023

13-02-2023

Se solicita revision del calculista por grietas en
muro eje A con ejes 3y 4.

Se solicita protocolo de reparacién de fisuras a
calculista en cara exterior torre C.

Se solicita protocolo de enfierradura y protocolo
de reparacion de enfierraduras, a calculista por
fierros doblados por seguros de moldaje.

23-02-2023

No se registra cumplimiento a la
fecha de cierre de la presente
fiscalizacion, 21 de agosto de 2024.

578

2.896,55

555

2.781,99

545

2.731,18

20

22

24-02-2023

Se solicita procedimiento de segregacion fondo
de muros y pronunciamiento por fisuras de losa
de piso y muros al ingeniero estructural.

Solicita pronunciamiento sobre fisura en la losa de
fundacioén, considerando su equidistancia con el
muro colindante y protocolo de reparacion torre D.
Torre C pronunciamiento por fisura en muro de
hormigén y su reparacion.

06-03-2023

No se registra cumplimiento a la
fecha de cierre de la presente
fiscalizacion, 21 de agosto de 2024.

534

2.676,05

Total

70.950,52
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Anexo N° 12: Estado de Observaciones del Informe Final N° 641, de 2024.

N°DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Numerales 1.1y
1.2, acapite |,
Aspectos de

Control Interno; y

6,7,9, 12,
acapite I,
Examen de la
Materia Auditada

Deficiente
fiscalizacion por
parte de la
supervision
técnica de las
obras.

Deficiente
supervision de
las jefaturas a la
labor ejercida por
la supervision
técnica de las
obras.

Ausencia de
resolucién que
modifica al
equipo de
supervision de la
obra.

Demora en la
aprobacion de la
extension del
plazo para la
ejecucion de las
obras.

C: Compleja

El SERVIU, a fin de determinar las
eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios
involucrados en los hechos descritos,
debera iniciar un procedimiento
disciplinario, remitiendo copia del acto
administrativo que lo instruya, a la Unidad
de Seguimiento de Fiscalia de este
Organo Contralor, al correo electronico
seguimiento.pd@contraloria.cl.

Plazo: 15 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Igualmente, debera remitir a la misma
unidad, una copia del acto administrativo
que le dé término.

Plazo: 15 dias
conclusion.

hébiles desde su
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA Y FOLIO O OBSERVACIONES
- MATERIA DE LA NIVEL DE . NUMERACION Y/O
OBSERVACION OBSERVACION | COMPLEJIDAD LA OBSERVACION O VERIFICAR SU - DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE MEDIDAS ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
Avances
parciales
aprobados de
partida de
caréacter global.
Falencias en
medidas de
seguridad
anticaidas
El SERVIU debera acreditar
documentalmente a través del Sistema de
Seguimiento 'y Apoyo CGR, Ila
implementacién de una actividad de
control que permita, para los siguientes
o contratos de obras que supervise, ejercer
~ Deficiente una  vigilancia  permanente  del
Numeral 1.1, | fiscalizacion por cumplimiento de las exigencias de cada
acapite |, parte de la C: Compleja | convencién con el propésito de ajustarse
Aspectos de supervision ' a la normativa que las ordena. Dicha
Control Interno | técnica de las actividad de control deberé ajustarse a las
obras. definiciones establecidas en el articulo 5°,
de laresolucién exenta N° 1.962, de 2022,
gque Aprueba Normas sobre Control
Interno de la CGR.
Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
Numeral 1.2 Defiqigpte _ ol El SERVIU debgré _acreditar
acapite I: : supervision de C: Compleja | gocumentalmente a través del Sistema de

las jefaturas a la

Seguimiento 'y Apoyo CGR, la
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Aspectos de
Control Interno

labor ejercida por
la supervision

implementacién de una actividad de
control que permita, a las autoridades y

técnica de las jefaturas pertinentes, mantener una
obras. vigilancia eficaz al actuar de los
funcionarios encargados de la
fiscalizacion de los siguientes contratos
de obras que supervise, la que se debera
ajustar a las definiciones indicadas en el
articulo 5° de la nombrada resolucion
exenta N° 1.962, de 2022, de este origen.
Plazo: 30 dias héabiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera calcular el valor
correspondiente a las modificaciones que
Recintos del se introdujeron en la materializacion de la
Numeral 2, proyecto instalacion de faenas y descontar dicho
acapite I, ocupados como _ _ valor del monto total del contrato, lo que
Examen de la | dependencias de | ©* COMPIeIa | tendra que acreditar documentaimente a
Materia Auditada | la instalacién de través del Sistema de Seguimiento vy
faenas. Apoyo CGR.
Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera remitir a través del
Numeral 3, o Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
acépite I, Deficiencias en . un informe técnico que contenga un set
Examen de la | 2 instalacionde | C: Compleja | fotografico detallado que dé cuenta de las
Materia Auditada ventanas reparaciones efectuadas para lograr la

correcta instalacion de las ventanas del
conjunto habitacional, pormenaorizando el
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MEDIDA
N° DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA'Y FOLIO O OBSERVACIONES
£ MATERIA DE LA NIVEL DE . NUMERACION Y/O
OBSERVACION OBSERVACION | COMPLEJIDAD LA OBSERVACION O VERIFICAR SU - DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE MEDIDAS ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
departamento 'y recinto al cual
corresponden.
Plazo: 30 dias héabiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU, debera acreditar
documentalmente a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, un informe
técnico que contenga un set fotogréafico
detallado que dé cuenta de las acciones
implementadas para lograr que las
Numerales 4, o barandas de instaladas en los dormitorios
acapite Il Faltade rigidez | . o hjeia |y balcones que se individualizan en el
Examen de la de barandas anexo N° 5 se encuentren totalmente
Materia Auditada rigidas, acompafiando, ademas, un
certificado emitido por un profesional
competente que acredite su correcta
colocacion.
Plazo: 30 dias héabiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU deberd remitir a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
Numeral 5, letras | Falencias en los los antecedentes mencionados,
a) y b), acapite Il, | antecedentes . . debidamente firmados y timbrados por el
P C: Compleja o . :
Examen de la técnicos de la Ministerio de Bienes Nacionales y el
Materia Auditada obra. revisor de la Unidad de Estudio y

Proyectos del Departamento Técnico del
SERVIU, respectivamente.
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

El SERVIU debera remitir a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,

Numeral 5, letra | Falencias en los las especificaciones técnicas de los
c), acapite I, antecedentes . . proyectos de aguas lluvias vy
Examen de la técnicos de la C: Compleja presurizacion.

Materia Auditada obra.

Plazo: 30 dias héabiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera remitir a través del
Ausencia de Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, el
Numeral 6, resolucion que acto administrativo que regularice la
acapite 11, modifica al ' i designacion de los _profgsignales
Examen de la equipo de C: Compleja | encargados de la supervision técnica de
Materia Auditada | supervision de la las obras.
obra
Plazo: 30 dias hébiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
Demora en la El SERVIU deberd remitir a través del
o Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, el
Numeral 7, aprobacion de la - . :
L s acto administrativo que regulariza la
acapite I, extension del . . i
C: Compleja extension del plazo del contrato
Examen de la plazo para la . .
. . . . debidamente tramitado.
Materia Auditada | ejecucion de las
obras Ademas, sin perjuicio de lo anterior, dicha

entidad debera acreditar
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

documentalmente mediante el mismo
medio, la implementacion de una
actividad de control que permita, en los
siguientes contratos de obras que
supervise, que las extensiones de plazo
para la ejecucion de las obras se tramiten
oportunamente, a fin de evitar situaciones
como la descrita. Dicha actividad de
control deberd ajustarse a las definiciones
establecidas en el articulo 5°, de la
resolucién exenta N° 1.962, de 2022, que
Aprueba Normas sobre Control Interno de
la CGR.

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Numeral 8,
acapite |,
Examen de la
Materia Auditada

Avances
parciales
aprobados de
partida de
caracter global.

C: Compleja

El SERVIU debera acreditar
documentalmente a través del Sistema de
Seguimiento 'y Apoyo CGR, la
implementacion de una actividad de
control que evite, para los siguientes
contratos de obras que supervise, la
aprobacion de avances parciales de
partidas de caracter global. Dicha
actividad de control debera ajustarse a las
definiciones establecidas en el articulo 5°,
de laresolucion exenta N° 1.962, de 2022,
que Aprueba Normas sobre Control
Interno de la CGR.
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Numeral 9,
acapite I,
Examen de la
Materia Auditada

Avances
aprobados con
decimales de
partidas
valorizadas en
base a unidades

C: Compleja

El SERVIU deberd remitir a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
los antecedentes que den cuenta de la
regularizacion efectuada al presupuesto
de la obra, a fin de que, al dltimo estado
de pago aprobado a esa data, los avances
acumulados autorizados de todas las
partidas valorizadas en unidades
correspondan a cantidades enteras y a lo
realmente ejecutado en terreno.

Ademas, sin perjuicio de lo anterior, dicha
entidad debera acreditar
documentalmente mediante el mismo
medio, la implementacion de una
actividad de control que evite, en los
siguientes contratos de obras que
supervise, la aprobacion de avances con
decimales de partidas valorizadas en
base a unidades. Dicha actividad de
control debera ajustarse a las definiciones
establecidas en el articulo 5°, de la
resolucion exenta N° 1.962, de 2022, que
Aprueba Normas sobre Control Interno de
la CGR.

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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MEDIDA
N°DE MATERIA DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTADA'Y NU'If/ICI)ELF;cA)(SON OBSER¥%CIONES
OBSERVACION OBSERVACION | COMPLEJIDAD LA OBSERVACION O VERIFICAR SU - DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE MEDIDAS ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO DEL SERVICIO
DE RESPALDO
Vigencia de los El SERVIU debera remitir a través del
documentos que Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
Numeral 10, caucionan el las garantias actualizadas con el ajuste de
acapite Il cumplimiento del | C: Compleja |12 Vigencia requerida en el contrato de
Examen de la contrato no se . obras.
Materia Auditada .
ajusta a la
requerida Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera acreditar
documentalmente a través del Sistema de
Ausencia de Seguimiento y Apoyo CGR, la limpieza a
Numerales 11, condiciones los bafios quimicos con certificados de
acapite I, minimas de ' _ limpieza y disposicion final de desechos,
Examen de la higiene en C:Compleja | asi como también, la instalacion de
Materia Auditada servicios lavamanos  para el aseo de los
sanitarios trabajadores.
Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
. El SERVIU deberd remitir a través del
Numgra_lles 12, Faler)uas en Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
acapite l, medidas de . . . ~Y
Examen de la seguridad C: Compleja un |nf9r_me técnico que cqntenga un set
Materia Auditada anticaidas fotografico detallado que dé cuenta de las

medidas implementadas para corregir las
falencias del sistema de proteccion
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

anticaidas de la obra mencionadas en
este numeral.

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

El SERVIU debera remitir a través del

Cantidad de Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
ensayos copia de los 30 ensayos faltantes
Numerales 14, remitidos por el detallados en el anexo N° 10, o en su
acapite I, SERVIU no se C: Compleja defecto, descontar del valor total del
Examen de condice con la ' contrato, el monto de 197,34 UF, pagado
Cuentas cantidad de al contratista por los referidos ensayos.
ensayos
pagados Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera remitir a esta Sede
Ausencia de Region_al a’trgvés de la plataforma web
multa por atraso Ventanilla Unica CGR los antecedentes
Numerales 15 o falta de que c_;omprugben que la empresa
acapite Ill , contestacion a . contratista dio cumphmle_nt_q a !OS
Examen dé requerimientos C: Compleja requerimientos de _Ia supervision técnica
Iy de obras pormenorizados en el anexo N°
Cuentas de la supervision

técnica de la
obra

11, dentro del plazo establecido para ello.

Plazo: 10 dias héabiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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N° DE
OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION O VERIFICAR
MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA'Y
SuU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONES
Y/O
COMENTARIOS
DEL SERVICIO

Numerales 16,
acapite I,
Examen de

Cuentas

Ausencia de
multa por el
atraso en la
terminacién del
proyecto

C: Compleja

El SERVIU debera remitir a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
los antecedentes que validen el
descuento a la empresa contratista en el
préximo estado de pago, correspondiente
a la multa por el atraso en la terminacién
del proyecto, o en su defecto, informar
documentalmente los fundamentos para
no cursarla, si asi lo determina.

Plazo: 30 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

N° DE OBSERVACION
Y ACAPITE

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION

Numeral 13, acapite |,
Examen de la Materia
Auditada

Falta de
publicacién del
proyecto en el

portal Geo-CGR

LC: Levemente Compleja

El SERVIU debera ejercer las acciones que correspondan a fin de actualizar el estado del
proyecto en el portal Geo-CGR conforme a las disposiciones de esta Entidad de Control
establecidas en la resoluciébn N° 6.826, de 2014, de este origen, lo que deberd ser
acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Plazo: 30 dias héabiles, contado desde la recepcién del presente informe.
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