Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

ACOGE PARCIALMENTE INFORMACION SOLICITADA POR
DON ALEXIS VERA, EN EL MARCO DE LA LEY 20.285, SOBRE
ACCESO A INFORMACION PUBLICA, EN LOS TERMINOS QUE
INDICA/SAIP AP032T0000353.

Gobierno de Chile

RESOLUCION PUERTO MONTT, 16 MAR. 2026
ELECTRONICA

RESOLUCION EXENTA N°© 510

VISTOS:

La Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacidn Publica; la Ley 19.628, sobre Proteccion de la vida Privada;
La Ley N° 18.575, Organica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion del Estado; La Ley
N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los érganos
de la Administracion del Estado; Solicitud de Informacion N°© AP032T0000353, de fecha 13.02.2026; Correo
Electrdénico de fecha 11.03.2026, de la Jefa (S) del Depto. de Desarrollo Urbano e Infraestructura de esta
Secretaria; La Resolucion N° 36/2024, de la Contraloria General de la Republica que fija normas de
exencidon del tramite de toma de razdn; y las facultades que me confiere el D.S. N° 397/1976 (V. y U.)
Reglamento Organico de las Secretarias Regionales Ministeriales y la Resolucién Exenta RA N° 272/1/2024,
de fecha 04.01.2024, con Toma de Razon de Contraloria de fecha 26.01.2024, que designa Jefe de
Departamento de esta Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo de la Regién de Los Lagos
y el Decreto Exento RA N° 272/91/2023, de fecha 28.12.2023, que establece el orden de subrogacion para
la SEREMI MINVU region de Los Lagos.

CONSIDERANDO:

I.  Que, através de Solicitud de Informacidn Publica N® AP032T0000353, de fecha 13.02.2026, ingresada
por el Sr. Alexis Vera, que solicita “el listado y copias de las resoluciones de Informes de
Favorabilidad para la Construccion (Art. 55 LGUC) dictadas por esta SEREMI durante los afios
2024, 2025y 2026, para las Regiones De Los Lagos (X) y De Los Rios (XIV)”.

II. Que, previo a resolver su presentacién, se hace necesario sefalar que el articulo 10°, de la Ley 20.285
dispone que: “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier érgano de la
Administracién del Estado, en la forma y condiciones que establece esta ley...”, no obstante, ello, el
articulo 21 de la referida ley, sefala: "“Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra
denegar total o parcialmente el acceso a la informacién, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad,
comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del érgano requerido,
particularmente: c) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado numero
de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencién requiera distraer indebidamente a los
funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

III. Que, a través de Correo Electronico de fecha 11.03.2026, de la Jefa (S) del Depto. de Desarrollo
Urbano e Infraestructura de esta Secretaria, informa que se adjuntan 03 archivos Excel que contienen
las planillas con los listados de resoluciones de IFC por cada afo requerido (2024, 2025 y 2026),
suprimiendo los datos sensibles, sin embargo, informa que la entrega de las copias de cada una de
estas resoluciones significa un incremento en la carga laboral que implica la utilizacién exclusiva de
03 funcionarios durante a lo menos 05 dias habiles en la recopilacion de la informacién, la impresion
de esta, la supresién de datos personales, escanear nuevamente, compilarla y remitirla.

IV. Que, otro punto para considerar es que, respetando lo indicado por la normativa vigente referente a
transparencia, para poder hacer entrega de los expedientes, tendriamos que notificar, via carta
certificada, de esta solicitud a los 384 ciudadanos titulares de los IFC para obtener su consentimiento



en la entrega, de lo contrario no seria posible entregar copia del expediente, de conformidad a lo
indicado en el art. 20, de la ley 20.285. Dichas notificaciones implicarian a esta SEREMI incurrir en un
gasto estimado de $1.075.200, que no se encuentran contemplados en nuestro presupuesto regional
y el requirente no las ha requerido “a su costa”.

Que, en razén de lo anterior, se resolvera el requerimiento de Acceso a Informacién Publica, segun las
razones de hecho y derecho que a continuacion se exponen:

En relacién a la solicitud de informaciéon, sobre “el listado de las resoluciones de Informes de
Favorabilidad para la Construccion (Art. 55 LGUC) dictadas por esta SEREMI durante los aios
2024, 2025 y 2026, para las Regiones De Los Lagos (X) y De Los Rios (XIV)", esta SEREMI ha
estimado hacer entrega de la informacion requerida a través de 03 archivos Excel correspondientes a
los afios 2024, 2025 y 2026.

No obstante lo anterior, y en relacion a la entrega de informacidn, respecto de “de las copias de las
resoluciones de Informes de Favorabilidad para la Construccion (Art. 55 LGUC) dictadas por
esta SEREMI durante los afos 2024, 2025 y 2026, para las Regiones De Los Lagos (X) y De
Los Rios (XIV)", esta SEREMI denegara dicha informacioén atendido lo dispuesto en articulo 21° N°
1 letra c) de la Ley Sobre Acceso a la Informaciéon Publica, el cual prescribe que, "Las tnicas causales
de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la
informacion, son las siguientes:

Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las
funciones del érgano requerido, particularmente:

c) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado nimero de
actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a
los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales”.

Asi las cosas, se procedera a dar acceso a parte de la informacién requerida, en los términos ya
sefalados, segln lo dispuesto en la Instruccidon General N° 10 del Consejo para la Transparencia, sobre
Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion, y atendido a que en el numeral 1.2., letra g),
la establece que: “...si el peticionario sélo sefialare una direccion de correo electrénico, la notificacion se

efectuara por este medio...”, razon por la cual la presente informacion le serd entregada por correo
electrdnico.

Por tanto, atendido a que esta Secretaria Regional Ministerial, ha considerado que su solicitud de
informacién puede afectar el normal funcionamiento de la SEREMI distrayendo indebidamente a los
funcionarios en el cumplimiento regular de sus labores, dicto lo siguiente:

RESOLUCION:

1. DENIEGA PARCIALMENTE LA INFORMACION, atendido a los considerandos descritos
precedentemente;

2. NOTIFIQUESE LA PRESENTE RESOLUCION al interesado, mediante correo electrénico
verabram@gmail.com, entregandole los listados de resoluciones de IFC por cada afio requerido
(2024, 2025 y 2026), con la debida supresidon de los datos sensibles, en virtud de lo dispuesto en
la Ley N° 19.628.

3. Incorpodrese este oficio en el indice de Actos y Documentos calificados como secretos o reservados
una vez que el presente acto administrativo se encuentre firme, en conformidad con lo dispuesto
en la Instruccion General N° 3 del Consejo para la Transparencia y en los articulos 24° y 28°, de
la Ley de Transparencia.

4. No obstante lo sefialado antecedentemente, se hace presente que en contra del presente acto
administrativo, podra interponer el RECURSO DE AMPARO, a su Derecho de Acceso a la
Informacién, ante el Consejo para la Transparencia, en el plazo de quince dias, contados desde
la notificacion de la presente denegacién parcial de acceso.

5. Déjese constancia que la respuesta a su Solicitud de Acceso a la Informaciéon Publica, se
proporciona por orden del Subsecretario de Vivienda y Urbanismo, mediante facultades delegadas
por Resolucion Exenta N° 8.861, de 2012, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.



ANOTESE, COMUNIQUESE, TRANSCRIBASE, CUMPLASE Y ARCHIVESE EN SU
OPORTUNIDAD

MACARENA VALENZUELA SEPULVEDA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL (S) DE VIVIENDA Y URBANISMO REGION DE
LOS LAGOS

COA/MWG
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