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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final N° 392, de 2024
Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon de laregion de Tarapaca.

Objetivo: La fiscalizacion tuvo por finalidad constatar que el Servicio de Vivienda y
Urbanizacion de la regién de Tarapacéa -SERVIU-, haya inspeccionado correctamente
las obras del contrato “Reposicion Plaza Brasil, Iquique”, detalladas en el anexo N° 2
de este informe, y que estas se hayan materializado acorde a las exigencias
constructivas contenidas en los preceptos que regulan la materia y que se haya dado
cumplimiento a los requerimientos técnicos, administrativos y de prevencion de
riesgos -estos Ultimos referidos a la ejecucién de los trabajos- establecidos en los
antecedentes que forman parte del respectivo acuerdo.

Objetivos especificos:

e Verificar que el servicio haya ejercido oportunamente las acciones pertinentes para
velar por el resguardo de los recursos invertidos en el proyecto.

e Validar que la fiscalizacion técnica de las obras -FTO- haya controlado el
cumplimiento de las obligaciones del contratista.

e Acreditar que el proyecto cuenta con los permisos y la documentacion requerida
para su ejecucion debidamente aprobada por las entidades pertinentes.

Principales resultados:

e Se acreditd, que mediante la resolucién exenta N° 562, de 25 de junio de 2024, el
SERVIU adjudicé a don Pablo Morales Riquelme, la licitacion publica denominada
“Asistencia a la fiscalizacion técnica de Obras (A.F.T.O.) - Reposicién Plaza Brasil,
Iquique”, por un monto de $32.719.050, IVA incluido, y un plazo de ejecucion de 274
dias corridos, contado desde el 26 de junio de 2024 al 26 de marzo de 2025. Pues
bien, la contratacion de dicha asesoria efectuada en el dia corrido 162 del plazo para
la ejecucion de las obras de la plaza, denota una falta de diligencia por parte del
servicio al resguardo de los fondos publicos invertidos en la materializacion del
proyecto. En ese mismo sentido, cabe sefalar que terminado el plazo para la
ejecucion de las obras -11 de octubre de 2024- el referido contrato de asesoria estara
vigente por 166 dias corridos mas.

Conforme a ello, el SERVIU, a fin de determinar las eventuales responsabilidades
administrativas de los funcionarios involucrados en los hechos descritos, debera iniciar
un procedimiento disciplinario, remitiendo copia del acto administrativo que lo instruya,
a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de este Organo Contralor, al correo electrénico
seguimiento.pd@contraloria.cl, en un plazo de 15 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe. Igualmente, debera remitir a la misma unidad, una
copia del acto administrativo que le dé término, en un plazo de 15 dias habiles desde
su conclusion.

e Se corrobord, revisados los libros de asistencia del personal de la obra y el libro de

obras del contrato, que no consta, entre el 16 de enero y el 4 de febrero de 2024,

algun registro que permita verificar la permanencia en terreno de don Esteban Roméan

Galvez, quien debia desempefiarse en dicho periodo como profesional distinto al
1
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encargado de la obra, de acuerdo al formulario N° 1, de 6 de diciembre de 2023,
presentado por el contratista en su oferta, y a lo comunicado por dofia Lorena
Arqueros Ollarzu, Contralora Interna del SERVIU, a través de correo electronico de 27
de junio de 2024.

Al respecto, de las indagaciones llevadas a cabo, no se advierte que la FTO haya
ejercido acciones para sancionar al contratista con la multa por la ausencia del referido
profesional, equivalente a 40 UF (2 UF por 20 dias), falencia que evidencia un
deficiente control por parte de dicha inspeccion al cumplimiento de las obligaciones
del contratista, razén por la cual, el SERVIU debera remitir a esta Sede de Control a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, los antecedentes que validen el
descuento a la empresa contratista, correspondiente a la multa por la ausencia del
profesional distinto al encargado de la obra entre el 16 de enero y el 4 de febrero de
2024, o en su defecto, acreditar documentalmente la presencia de dicho profesional
en la obra durante ese periodo.

e Se constatd que el proyecto en andlisis, al 11 de junio de 2024, no contaba con los
permisos de ocupacion temporal de Bien Nacional de Uso Publico, tanto por el cierre
perimetral sobre la acera como por la carga y descarga de materiales y uso de
estacionamiento sobre la media calzada de la calle Vicente Zegers. Tal ausencia fue
informada por la FTO, dofia Carmen Salazar Treimun, mediante correo electronico de
11 de junio de 2024, y ratificada el dia siguiente a través de la misma via, por el sefior
Luis Troncoso Rodriguez, Director de Transito y Transporte Publico de la
Municipalidad de Iquique, quien comunicé que el equipo de fiscalizacion municipal se
personificd en la obra el 10 de junio de 2024, cursando al contratista el denuncio N°
12807996, citandolo a comparecer ante el Segundo Juzgado de Policia Local.
Conforme a ello, el SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
documento, copia de los permisos de ocupacién temporal de Bien Nacional de Uso
Publico, tanto por el cierre perimetral sobre la acera como por la carga y descarga de
materiales y uso de estacionamiento sobre la media calzada de la calle Vicente
Zegers.

e Se verificd a través de lo informado por la FTO, dofia Carmen Salazar Treimun,
mediante correo electronico de 13 de junio de 2024, que, hasta el dia 10 de ese mes,
la obra no contaba con un plan de sefalizacion y medidas de seguridad, por cuanto
mediante la citada misiva dicha profesional adjunté el referido plan elaborado por el
contratista el 11 de junio de 2024 y aprobado por ella ese mismo dia.

Ademas, no consta a la fecha de cierre de la presente fiscalizacion -5 de julio de 2024-
gue el mencionado plan se encuentre aprobado por la Secretaria Regional Ministerial
de Transportes y Telecomunicaciones de Tarapaca -SEREMITT-, razon por la cual el
SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe, el plan de
sefalizacion y medidas de seguridad del proyecto aprobado por esa entidad.
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IOP N° 1.050/2024 INFORME FINAL N° 392, DE 2024, SOBRE

REF. N° 942.771/2024 INSPECCION A LAS OBRAS DEL
CONTRATO “REPOSICION PLAZA BRASIL,
IQUIQUE”, EN EL SERVICIO DE VIVIENDA
Y URBANIZACION DE LA REGION DE
TARAPACA.

IQUIQUE, 26 de septiembre de 2024

Se efectud una inspeccion a las obras del
contrato “Reposicion Plaza Brasil, Iquique”, a cargo del Servicio de Vivienda y
Urbanizacion de la region de Tarapaca, en adelante SERVIU, financiadas por fondos
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo -MINVU-, la cual tuvo la finalidad de constatar
que las referidas obras se ajusten a las exigencias constructivas contenidas en los
preceptos que regulan la materia y que se haya dado cumplimiento a los
requerimientos técnicos, administrativos y de prevencion de riesgos -estos ultimos
referidos a la ejecucion de los trabajos- establecidos en los antecedentes que forman
parte del respectivo acuerdo.

JUSTIFICACION

El presente examen fue incorporado en la
planificacion anual de fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el afio 2024, se
determind efectuar una revisién a las obras del mentado contrato, no solo por la
magnitud de la inversion involucrada, la cual asciende a 27.293 unidades de fomento
-UF-, Impuesto al Valor Agregado -IVA- incluido, sino también en consideracién a su
impacto social, dado que el proyecto tiene como fin recuperar un espacio publico que
histéricamente ha existido en el casco antiguo de la ciudad de Iquique y que ha servido
como lugar de esparcimiento para la ciudadania en general.

Asimismo, a través de esta fiscalizacion la
Contraloria General busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion
del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisibn se enmarca en
los ODS N° 9, “Industria, Innovacion e Infraestructuras”, meta 9.1 “Desarrollar
infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras
regionales y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar
humano, haciendo hincapié en el acceso asequible y equitativo para todos”; y N° 16,
“Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas”, meta 16.6 “Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas”.

A LA SENORA

SANDRA ESTAY CONTRERAS
CONTRALOR REGIONAL DE TARAPACA
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

En primer lugar, por medio de la resolucion
N°102, de 7 de diciembre de 2016, el MINVU aprobo el formato tipo de bases
administrativas especiales, bases técnicas, formatos de anexos complementarios y
formularios para contratos de obras de construccion que celebren los Servicios de
Vivienda y Urbanizacion, regulados por el decreto N° 236, de 2002, de esa Secretaria
de Estado.

En ese contexto, mediante la resolucién
exenta N° 162, de 21 de noviembre de 2023, el SERVIU aprobé el anexo
complementario de las referidas bases para la ejecucion del proyecto en examen.

Luego, a través de la resolucion N° 210, de
29 de diciembre de 2023, ese SERVIU adjudicé la materializacion de las obras a don
Esteban Roman Gélvez, por un monto de 27.293 UF, IVA incluido, y un plazo de
ejecucion de 270 dias corridos, contado desde el dia siguiente a la fecha de entrega
del terreno, que acontecio el 15 de enero de 2024.

El proyecto -como se aprecia en el anexo
N° 1 de este documento- consiste en la reposicion de la plaza Brasil de la ciudad de
Iquique, emplazada al costado sur de la calle Vicente Zegers, entre las calles Patricio
Lynch y Obispo Labbé, mediante la renovaciéon de sus pavimentos y areas verdes, la
construccion de un sombreadero y la instalacion de nuevas luminarias y mobiliario
urbano.

A la fecha de la presente inspeccion -mayo y
junio de 2024- se estaban ejecutando radieres de hormigon, la construccion de la
estructura metalica del sombreadero e interviniendo las aceras de las esquinas de las
mencionadas calles. Asi también, la inspeccion técnica de obras habia aprobado el
estado de pago N° 4, de 10 de mayo de 2024, por un monto total acumulado de 10.348
UF, IVA incluido, lo que representa un avance financiero del 37,91% del total del
proyecto.

Por su parte, mediante el oficio N° E519801,
de 29 de julio de 2024, de este origen, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento del SERVIU el Preinforme de Observaciones N° 392, de 2024, con la
finalidad que formulara los alcances y precisiones que a su juicio procedieran.

Al respecto, esa entidad, por medio del oficio
ordinario N° 144, de 7 de agosto de 2024, ingresado a esta Sede Regional el dia 9 del
mismo mes, solicitd la ampliacion del plazo originalmente otorgado para dar
respuesta, la que fue concedida parcialmente mediante el oficio N° E525544, emitido
ese ultimo dia, de esta procedencia, fijando el 14 de agosto de 2024, como plazo
impostergable para dar atencion a lo requerido.

En lo pertinente, esa direccion evacudé su
respuesta fuera del plazo otorgado a través del oficio ordinario N° 274, de 3 de
septiembre de 2024, ingresado a esta Contraloria Regional el dia 4 del mismo mes,
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cuyos antecedentes y argumentos fueron considerados para la emision del presente
informe final.

OBJETIVO

Constatar que el SERVIU haya
inspeccionado correctamente las obras del contrato, verificando que las partidas
detalladas en el anexo N° 2 de este informe, se materializaron conforme a las
exigencias constructivas establecidas en los antecedentes técnicos que rigen la
contratacion y que haya velado igualmente por el correcto cumplimiento de las
obligaciones administrativas para la ejecucion de las obras.

Para ello, personal técnico de esta Entidad de
Control se constituy6 en terreno entre el 14 de mayo y el 11 de junio de 2024.

METODOLOGIA

El examen se practico en conformidad con las
disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, de
Organizacion y Atribuciones de este Organismo Contralor, y de la resolucion N° 10,
de 2021, que Establece Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por la
Contraloria General de la Republica.

Es del caso indicar que las observaciones
gue la Contraloria General formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto
se entiende por Altamente complejas (AC) / Complejas (C), aquellas observaciones
que, de acuerdo con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, eventuales
responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial relevancia por la
Contraloria General; en tanto, se clasifican como Medianamente complejas (MC) /
Levemente complejas (LC), aquellas que tienen menor impacto en esos criterios.

ANTECEDENTES DE LA OBRA

Nombre del contrato Reposicién Plaza Brasil, Iquique.
Mandante Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la regién de Tarapaca.
Financiamiento Fondos del Ministerio de Vivienda Urbanismo.
Unidad técnica Servicio de Vivienda y Urbanizacién de la region de Tarapaca.
Ubicacion Costado sur de calle Vicente Zegers entre calles Patricio Lynch y
Obispo Labbé de la ciudad de Iquique.
Contratista Esteban Roméan Galvez.
Don Felipe Acufia Varas, segun resolucion exenta N° 210, de 29
Fiscalizador técnico de de diciembre de 2023, del SERVIU.
obras Dofia Carmen Salazar Treimun, segun resolucion exenta N° 142,

de 28 de febrero de 2024, del SERVIU.

Resolucién exenta N° 210, de 29 de diciembre de 2024, del
SERVIU.

Resolucion de adjudicacién
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Procedimiento y modalidad

h Licitacion Pudblica a suma alzada sin reajuste.
de contratacion

Monto original del contrato 27.293 UF, IVA incluido.

Plazo original y fecha de

L 270 dias corridos, a contar del 16 de enero de 2024.
inicio de las obras

Modificaciones de monto No hay

Modificaciones de plazo No hay.

Monto vigente del contrato 27.293 UF, IVA incluido.

Plazo total del contrato y

L. 270 dias corridos, con vencimiento el 11 de octubre de 2024.
fecha de término

Avance financiero al 10.348 (37,91%), segun estado de pago N° 4, de 10 de mayo de
momento de lainspeccién 2024.

ID Mercado Publico 6-45-0123.

Caédigo BIP 302984422-0

Fuente: Informacion contenida en los antecedentes del contrato proporcionados por el SERVIU como
extraidos del Portal de Compras y Contratacién Publica.

RESULTADO DE LA INSPECCION

Del examen practicado se determinaron las
irregularidades que se detallan a continuacion, incumpliendo con ello la fiscalizacion
técnica de obras -FTO- la obligacion consignada en el articulo 58 de las Bases
Generales Reglamentarias para los Contratos de Ejecucién de Obras que celebren
los Servicios de Vivienda y Urbanizacién, aprobados por el decreto N° 236, de 2002,
del MINVU, sin perjuicio de la responsabilidad directa del contratista, a esa inspeccion
le correspondera velar porque las obras que se ejecuten cumplan con las
especificaciones técnicas y planos, y concuerden con las restante obras que
contemple el contrato:



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

I. SOBRE ASPECTOS CONSTRUCTIVOS

ejercido alguna accion para que el contratista
repare el mencionado pavimento.

en cualquier punto de la obra. Por su parte, el
apartado “Sistema de construccién” del mismo
numeral, indica en lo que importa, que se debera
contar con un buen manejo del hormigén en fresco y
no producir segregacion, falta de compactacion, nidos
de piedra, bajas densidades, entre otros.

Las letras b) y c) del apartado “Pavimentacion con
equipo sobre moldes fijos” del citado numeral 3.1.4.3
de las especificaciones técnicas, sefialan en lo que
interesa, que el hormigén se coloca directamente
sobre la base y se distribuye uniformemente a lo

PARTIDA/
N° | ACTIVIDAD/ DETALLE HALLAZGO NORMA VULNERADA RESPALDO
MATERIA
El numeral A.2 de las especificaciones técnicas del
proyecto establece en lo que interesa, que los trabajos
de hormigbn se ejecutaran conforme con la norma
NCh 170, de 2016, “Hormigébn - Requisitos
generales”, del Instituto Nacional de Normalizacion -
INN-.
La letra a) del numeral 11.1 de la norma NCh 170, de
2016, del INN, sefialan que la colocacién del hormigén
En la visita a terreno efectuada por personal | se debe efectuar con los equipos adecuados y
técnico de esta Entidad de Control el 20 de | mediante los procedimientos necesarios para
3.1.4.3 mayo de 2024, se constaté que el radier | mantener la homogeneidad y evitar la segregacion del
Hormigén construido en el sector que se detalla en la | hormigon.
';Sa/ O(;rzno Radier 223:29,;\:;@: d%elar?dnfsx,oC(L\Imo&sep;;zg:b: El apartado “Prepafa_ciér? de Iq bgse” del numeral Fi?ura N;}l
1 zona presenta, modo de ejemplo en las fotografia N° 1 del 3.1~.4.3 de las gspeuﬂcamones técnicas d,el proyecto, | Yy ofog(rjalla
instalacion segrgg_a0|on referido anexo. sefiala en Ip _atlngente,,que la base debera contar con N° 1 (3
de baldosas de éaridos _ _ _ una su_perflme homoge_nea y plan_a, sin segregacion, | anexo N° 3.
y zona de Al respecto, de las indagaciones realizadas, | depresiones o lomos, sin presencla_de desmve_les, de
caucho no se advierte que, a dicha data, la FTO haya | manera de asegurar el espesor minimo del pavimento
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PARTIDA/
N° | ACTIVIDAD/ DETALLE HALLAZGO NORMA VULNERADA RESPALDO
MATERIA

ancho de la faja por pavimentar y en el sentido de
avance de la pavimentacién, mediante sistemas que
no produzcan segregacién del hormigén; que el
hormigdn se compactara debidamente a todo lo ancho
del pavimento mediante vibradores de superficie,
vibradores de inmersién o por otros procedimientos
que produzcan resultados equivalentes, sin provocar
segregacion y cuidando que se obtenga una
compactacion homogénea de la mezcla; y que los
métodos de compactacion del hormigdn que resulten
con deficiencias, tales como segregacion o formacién
de nidos de piedra, son descontinuados y corregidos
por el constructor.

El numeral 4.2.2 del Manual de Inspeccién Técnica de
Obras -MITO-, aprobado por el decreto N° 85, de
2007, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, dispone
en lo atingente, que la ITO para el ejercicio de sus
funciones ordenard e instruira por escrito al
contratista, de cualquier aspecto que contravenga los
términos de las bases del contrato o que, a juicio de
esa inspeccion, ponga en riego el buen resultado de
la obra.

El servicio informa que la segregacion de aridos corresponde especificamente a la coronacion de la camara eléctrica, la que sefiala se
RESPUESTA DEL . p 2 - - .
ejecutd con bloques de hormigdn, por lo que, al no corresponder a un radier, no lleva base estabilizado bajo esta. Agrega que, a la fecha

SERVICIO la deficiencia observada se encuentra reparada, adjuntado fotografias como respaldo.
Al respecto, cabe sefialar que la deficiencia constructiva objetada por esta Entidad de Control no se refiere solamente a la coronacion
CONCLUSION de la cdmara eléctrica, sino a todo el radier individualizado en la figura N° 1 del anexo N° 3 donde dicha camara se ubica. Ahora bien,

sin detrimento de ello, visitada la obra el 13 de septiembre de 2024, por personal técnico de esta Sede Regional, se verificd que el
referido radier se encontraba reparado, por lo que corresponde subsanar el reproche formulado.
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PARTIDA/
N° | ACTIVIDAD/ DETALLE HALLAZGO NORMA VULNERADA RESPALDO
MATERIA
La letra ¢) del numeral 11.1 de la norma NCh 170, de
2016, del INN, sefiala que la colocacion del hormigén
Asimismo, en la citada visita de 20 de mayo de | S& debe efectuar con los equipos adecuados y
2024, se verifico que las soleras fabricadas in | mediante los procedimientos necesarios para
o situ en los sectores que se detallan en la figura | Mantener las dimensiones y la forma geométrica de
31.7.3 Pérdida de | N° 2 del anexo N° 3, presentaban pérdida de | |0S elementos. . .
Solera in situ for_mta ydde su forma y de sus aristas, como se aprecia a | | numeral 15.1.1 de la misma norma previene que el F;gt"a Nf, 2
2 hormigén arlslas € | modo de ejemplo en las fotografias N 3 al 7 | desmolde y el descimbre se deben realizar sin yosozoglra I§S|
resistencia | . soleras | del referido anexo. producir dafios en el elemento estructural. N*2a 50 €
G20 abrlcgdas in ] ] ) _ _ anexo N° 3.
situ. Al respecto, de las indagaciones realizadas, | g| numeral 4.2.2 del MITO dispone en lo atingente,
no se advierte que, a dicha data, la FTO haya | que |a ITO para el ejercicio de sus funciones ordenara
ejercido alguna accién para que el contratista | e instruira por escrito al contratista, de cualquier
repare los mencionados elementos. aspecto que contravenga los términos de las bases
del contrato o que, a juicio de esa inspeccién, ponga
en riego el buen resultado de la obra.

RESPUESTA DEL

La entidad expone que se alinearon las soleras y se repararon las aristas con mortero y puente adherente, quedando dichos elementos

SERVICIO con las dimensiones requeridas para la aplicacién del futget como revestimiento de terminacion, adjuntando fotografia de respaldo.
. Atendido que la entidad ejerci6 las acciones para reparar el defecto constructivo objetado, lo que se confirma al revisar la fotografia
CONCLUSION : !
gue adjunta, se subsana la observacion.
Durante la visita a terreno efectuada el 11 de | El numeral 1.6 de las especificaciones técnicas sefala
Parte del junio de 2024, se advirti6 que el cierre | que se considera el cierre perimetral de la totalidad del
cierre perimetral instalado en el limite sur de la obra, | area a construir, mediante colocacién de cierres
1.6 Cierre perimetral no | que colinda con gl_edificio de la Cor:npaﬁl'a nuevos con una altura minima de 2,4 mt, fabricada i
3 erimetral cumple con | General de Electricidad S.A., no habfa sido | mediante cuartones de 1x4"y 2x2" y planchas de OSB Fotografias
P la construido conforme a las especificaciones | de 9,5 mm de espesor, todo debidamente afianzado. N°s 6 al 8 del
materialidad | técnicas establecidas para ese elemento. anexo N° 3.

especificada.

En efecto, en el tramo comprendido al oriente
de la puerta principal del aludido edificio, el

El numeral 8.3.1 de las bases administrativas
especiales del proyecto, aprobadas por la resolucion
N° 102, de 2016, del MINVU, establece en lo que




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
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N° | ACTIVIDAD/
MATERIA

DETALLE

HALLAZGO

NORMA VULNERADA

RESPALDO

cierre estaba compuesto por planchas de OSB
instaladas de forma horizontal, alcanzando
una altura de 1,2 mt., y sobre ellas se dispuso
malla raschel hasta la altura de 2,4 mt. Por su
parte, en el tramo al poniente de la citada
puerta, el cierre solo contaba con malla
raschel. Lo anterior segin se aprecia en las

importa, que los estados de pago seran formulados de
acuerdo con el avance fisico de las obras, en el
porcentaje que el valor de los trabajos ejecutados
represente dentro del valor total del contrato,
conforme al presupuesto compensado segun el valor
correspondiente.

La letra b) del numeral 4.2.1 del MITO, dispone en lo

fotografias N°s 8 al 10 del anexo N° 3. . -
que importa, que la ITO, en el desempefio de su

funcion, debera verificar que las obras que ejecuta el
contratista corresponden al proyecto en cuanto a
ubicacion, cantidad y caracteristicas de calidad
especificada.

No obstante, en el estado de pago N° 1, de 20
de febrero de 2024, la FTO aprob6 el avance
del 100% de la partida, por un monto
equivalente a 613,8 UF (gastos generales,
utilidades e IVA incluidos).

Lo descrito evidencia una falta de diligencia en
la revision por parte de la inspeccion técnica
de las obras ejecutadas por el contratista y
solicitadas para su aprobacion en los estados
de pago.

RESPUESTA DEL

El servicio sefiala que el cierre en el sector objetado se ejecuté con OSB de 1,2 mt de altura y malla raschel hasta los 2,4 mt, con el
proposito de que se pueda retirar y reinstalar rapidamente la plancha y de ese modo los trabajos que se realicen en esa zona se
puedan ejecutar durante el dia. Afiade que lo anterior se llevé a cabo por un acuerdo con el contratista, que permite mantener el

SERVICIO desarrollo de la obra y el transito de clientes al edificio de la compafiia eléctrica en formo continua, ademas, debido a que no constituye
un peligro para los transelntes y otorga mayor visibilidad.
Considerando que la entidad reconoce que el cierre perimetral en el sector observado se ejecuté en una forma distinta a lo especificado,
corresponde mantener lo observado.
CONCLUSION El SERVIU deberé efectuar el calculo del valor correspondiente a la modificacion que se realiz6 en el cierre perimetral de la obra que

colinda con el edificio de la Compafiia General de Electricidad S.A. y descontar dicho valor del monto total del contrato, lo que tendra
que acreditar documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe, del contrato. (C)
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De la revision de los informes de ensayos de | El numeral 3.1.3.2 las especificaciones técnicas Informes de
calidad proporcionados por el SERVIU, se | precisa en lo que importa, que el CBR, definido densidad in situ
verific6 que los resultados de compactacion | segun NCh 1852, se mide a 0.2” de penetracion, N° 66313 v N°
de las muestras identificadas en los informes | en muestra de suelo granular saturada y 66507 de gl de
de densidad in situ N°s 66.313 y 66.507, de 21 | previamente compactada a una densidad mayor febre,ro 5 de
de febrero y 5 de abrii de 2024, | o igual al 95% de la D.M.C.S., obtenida en el abril dey2024
respectivamente, ambos del laboratorio | ensayo proctor modificado, segin NCh 1534/2. respectivamenfe
Liemun, no cumplen con el valor del 95% . S
Resultados requerido en las especificaciones técnicas del La letra b)_ del numeral 4.2.1 del MITO, dlsporje del Iqboratorlo
3.1.3.2 Base de .| proyecto, presentando el primero un valor en lo que importa, que la ITO, en el desempefio Liemun.
. granular CBR | compactacion | - .- =4 9o, y el segundo de 88% en su de su funcion, debera verificar que las obras que
> 60% e: no se ajustan | . oorne 1 y de 86% en su control N° 2 ejecuta el contratista corresponden al proyecto en
0,10 m al valor ' cuanto a ubicacion, cantidad y caracteristicas de
exigido. calidad especificada.

Al respecto, de las indagaciones realizadas,
no se advierte alguna medida implementada
por la FTO ante la irregularidad detectada, lo
gue evidencia una deficiencia en el control de
la calidad de las obras ejecutadas por el
contratista.

El numeral 4.2.2 del mismo manual dispone en lo
atingente, que la ITO para el ejercicio de sus
funciones ordenara e instruird por escrito al
contratista, de cualquier aspecto que contravenga
los términos de las bases del contrato o que, a
juicio de esa inspeccion, ponga en riego el buen
resultado de la obra.

RESPUESTA DEL

El servicio confirma que los resultados de los informes N° 66.313 y 66.507 no cumplen con el 95% exigido, no obstante, sefiala que
se continud con la compactacion y se ensay6 el material nuevamente, obteniendo densidades de 97% y 99% segun consta en los

SERVICIO informes N°s 66.310 y N° 66.508, de 21 de febrero y 5 de abril de 2024, que acompafia en su respuesta. Agrega que los informes
objetados, como los nuevos presentados, no corresponden a la partida 3.1.3.2, sino a la fundacion del sombreadero y solera in situ.
CONCLUSION Pues bien, atendido que, los documentos aportados por la entidad en su respuesta, los cuales no se tuvieron a la vista durante el

periodo de fiscalizacion, corroboran que los materiales cumplen con el porcentaje de D.M.C.S. exigido, se levanta la observacion.
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Al verificar en terreno el 11 de junio de 2024, | El articulo 83 del decreto N° 236, de 2002, del | Programacién de
junto a la FTO dofia Carmen Salazar Treimun, | MINVU, sefiala que, si el programa de trabajo se | obra entregada
el avance de la programacion de obra | esté realizando con retraso, el SERVIU impartira | por medio de la
entregada por el contratista por medio de la | las instrucciones destinadas a normalizar el ritmo carta N° 31-
carta N° 31-1QQ/2024, de 12 de febrero de | de las faenas, debiendo el contratista darles | 1QQ/2024, de 12
igual afio, recibida y aprobada por la citada | cumplimiento dentro del plazo de 15 dias, de febrero de
inspectora el dia 23 del mismo mes, se detectd | contados desde la notificacion de lo resuelto por 2024, del
un retraso de 8,03% en la ejecucion de los | el SERVIU. contratista.
El servicio no trabajos, toda vez que a la data de la sefialada
ha efectuado | Visita se verifico un avance fisico de 49,77%y | Los articulos 3° y 5° de la ley N° 18.575, Orgéanica
acciones la aludida programacion establece que el | Constitucional de Bases Generales de la Anexo N° 4,
Cumplimiento | tendientes a | @Vance a esa fecha debié ser de 57,8%. Administracion del Estado sefialan que esta
5 | del programa regularizar el de.b.eré.observgr, entre otros, los princ_:ipios de
de trabajo. atrasoenla | En efecto, al 11 de junio de 2024 existia un feflcu.enua. y eficacia; y que las autoridades y
ejecucion de | total de 37 partidas que aGn no habian | ncionaros deberan velar por la eficiente e
las obras. comenzado a ser ejecutadas o se encontraban idonea administracién de los medios publicos.
materializadas en un porcentaje menor al
programado, tal como se detalla en el anexo
N° 4.
Al respecto, no se advierte que el SERVIU
haya ejercido alguna accién de mitigacion o
plan de contingencia tendiente a regularizar el
atraso en la ejecucién de las citadas partidas.

En relacidén con el atraso de la obra, el servicio expone que acordd con el contratista cambiar al profesional residente, por lo que el 10
de mayo de 2024 se retira de la obra don Raul Pizarro Zamorano -segun consta en el folio N° 22 del libro de inspeccion-, e ingresa don
Luis Nufiez Olivares, aceptado por el SERVIU mediante el oficio ordinario N° 814, de 20 de mayo de 2024.

RESPUESTA DEL

SERVICIO Afiade que, el retraso se debe a la falta de materiales que estaban contemplados en la programacion, lo cual fue informado por el

contratista y se dejo registro en los folios N°s 18 y 23 del libro de inspeccion, de 30 de abril y 14 de mayo de 2024, respectivamente,
entregando una reprogramacion de las obras mediante correo electronico de 1 de julio de igual afio.

Por ultimo, respecto de las 37 partidas detalladas en el anexo N° 4, indica que la partida 1.1. “Construcciones provisorias” se encuentra
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ejecutada al 100%, que 3 partidas globales con avance se pagaran a su término, que 17 partidas se encuentran ejecutadas al 100%,
gue la partida 2.1.9 “Traslado y retiro de escombros” considera pago hasta el final de la obra, que las partidas 3.1.4.8 y 3.1.6.1 se
encuentran retrasadas por la tardanza en la entrega de los adocretos y baldosas por el proveedor, y que 4 partidas del proyecto de
riego presentan demora por la falta de piezas especiales, sin embargo, aquellas no inciden en el desarrollo de otras partidas.
Pues bien, sin detrimento de lo comunicado por la entidad y de que visitada la obra el 23 de septiembre de 2024 por personal técnico
de esta Sede Regional se corrobord que las partidas informadas como terminadas se encontraban en su mayoria concluidas -
exceptuando las partidas 9.4.8.2 “Camaras valvula medidor” y 9.4.8.3 “Caja guarda valvula”-, corresponde mantener la observacion,
CONCLUSION atendido que la entidad confirma el retraso reprochado y que algunas de las partidas objetadas aun presentan tardanza en su ejecucion.
El SERVIU deberéa acreditar documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe, las gestiones emprendidas para regularizar el atraso en la ejecucion de las obras,
informando detalladamente su avance respecto a la planificacion aprobada. (C)
Se constat6 que el proyecto en analisis, al 11 | g numeral 7 del articulo 165 de la ley N° 18.290, | Fotografias N°* 9
de junio de 2024, no contaba con los permisos | de Transito, establece en lo que importa, que las | Y 10 del anexo
de ocupacion temporal de Bien Nacional de | vias publicas deberan destinarse a cumplir su N®3.
Uso Publico, tanto por el cierre perimetral | gpjetivo, por lo que se prohibe ejecutar cualquier Correo
sobre la acera como por la carga y descarga | trabajo en las aceras o calzadas sin permiso de | glectrénico de 11
de materiales y uso de estacionamiento sobre | |3 Municipalidad o de la Direccion de Vialidad, en de junio de
Ausencia de la media calzada de la calle Vlcen'Ee Zegers, | sy caso. 2024 de la ETO
Permisos permisos tal como se muestra en las fotografias N°s 9 y o o ' :
exigidos por | municipales 10 del anexo N° 3. El numeral A.9 de las espeC|f|gaC|ones técnicas Correo
6 | IaDireccis _ _ .| indica en lo atingente, que sera responsabilidad | glectronico de 12
a Direccion paraeluso | Tal ausencia fue informada por la FTO, dofia | ge| contratista realizar todas las gestiones y de iunio de
de Transito de aceray Carmen Salazar Treimin, mediante correo | coordinaciones con las distintas unidades 20124 del
o o ason » oy e omra i | muricples respecivas, que sean necesarss | arector e
A _ ! 2 Vid, para el buen desarrollo de las faenas y obtener Transito y
el sefior Luis Troncoso Rodriguez, Director de | todos los permisos y recepciones necesarias, de Transporte
Transito 'y Transporte Pablico de la | acuerdo con el tipo de obras que se contratan, Publico de la
Municipalidad de Iquique, quien comunico que | incluyendo las posibles modificaciones que se | municipalidad de
el €quipo de fiscalizacion municipal se | jhcorporen al proyecto original. Esto, ademas de Iquique
personificé en la obra el 10 de junio de 2024, | efectuar los pagos de derechos e inscripciones '
cursando al contratista el denuncio N° | en |as instituciones correspondientes. Denuncio N°
12807996, citandolo a comparecer ante el 12807996, de 10
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Segundo Juzgado de Policia Local. La letra a) del numeral 4.2.1 del MITO, dispone en de junio de
La falencia descrita evidencia un deficiente lo que importa, que la ITO, en el desempefio de 2024, de la
control por parte de la FTO en relacion con | SY funcién, debera verificar que el contratista | Municipalidad de
por p cumpla con los aspectos normativos y legales que Iquique.

exigir a la constructora los permisos
necesarios que permitan la ejecucion de las
obras.

rigen las obras de edificacion en cuanto a
reglamentos y ordenanzas sobre ejecucion de
obras de edificacion y  urbanizacion;
pavimentacion comunal; sefializacion de transito
y otras.

RESPUESTA DEL | El servicio expone que la obra no requiere permisos municipales de acuerdo con el dictamen N° E240669, de 2022, de esta Entidad
SERVICIO de Control.

Pues hien, dado que de lo informado por el servicio se corrobora la ausencia de los permisos sefialados, se mantiene la observacion.
Al respecto, cabe manifestar que el aludido dictamen solo establece que las edificaciones que contemplan los parques urbanos
requieren del permiso de la Direcciéon de Obras Municipales para su materializacion, y no que los proyectos como el analizado, estan
exentos de contar con los permisos municipales para el uso de acera y calzada vehicular.

NCLUSION
CONCLUSIO El SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente documento, copia de los permisos de ocupacién temporal de Bien Nacional de Uso Publico, tanto por el cierre
perimetral sobre la acera como por la carga y descarga de materiales y uso de estacionamiento sobre la media calzada de la calle
Vicente Zegers. (C)
Revisados los libros de asistencia del personal | El numeral 4.2 de las bases técnicas del proyecto, Libros de
Ausencia de | de la obra y el libro de obras del contrato, no | aprobadas por la resolucién N° 102, de 2016, del | asistencia del
multa por | Consta, entre el 16 de enero y el 4 de febrero | MINVU, dispone en lo que interesa, que el equipo personal de la
inasistencia | de 2024, algun registro que permita verificar la de trabajo que conforma el sistema de autocontrol obra.
del permanencia en terreno de don Esteban | establecido por el MITO en su articulo 11.3.5, Formulario N° 1
7 | Personal de profesional | Romén Galvez, quien debia desempefiarse en debera estar conformado por profesionales en de6de
la obra distinto al dicho periodo como profesional distinto al | terrenoy con dedicacion exclusiva, s?endo el FTO diciembre de
encargo de la | encargado de la obra, de acuerdo al formulario responsable de controlar e informar el 2023
obra. N° 1, de 6 de diciembre de 2023, presentado | cumplimiento de la obligacion de permanencia en presentad’o por
por el contratista en su oferta, y a lo | obra del profesional a cargo de ella. Asi también, el contratista
comunicado por dofia Lorena Arqueros | que cada ausencia injustificada de los '
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Ollarzu, Contralora Interna del SERVIU, a | profesionales en la obra daréa lugar a la aplicacion Correo
través de correo electrénico de 27 de junio de | de la multa establecida en el numeral 11 de las | electronico de
2024. bases administrativas especiales y que el 27 de junio de
Al respecto. de las indagaciones llevadas a contratista deber&d dar cumplimiento a las 2024, de la
cabo Eo se,advierte e % FTO hava eiercido exigencias relativas al equipo profesional exigido Contralora
accio7nes ara sancic?nar al contrat?/sta Jcon la | €N las presentes bases, en niUmero y requisitos de Interna del
P experiencia minima, conforme lo sefalado en el SERVIU.

multa por la ausencia del referido profesional,
equivalente a 40 UF (2 UF por 20 dias),
falencia que evidencia un deficiente control
por parte de dicha inspeccién al cumplimiento
de las obligaciones del contratista.

anexo complementario.

El numeral 3 del anexo complementario de las
bases técnicas del proyecto, aprobado por la
resolucion exenta N° 162, de 21 de noviembre de
2023, del SERVIU, exige la contratacién a jornada
completa de un profesional independiente al
encargado de la obra con 5 afios de experiencia.

El numeral 11 de las bases administrativas
especiales del contrato, aprobadas por la citada
resolucién N° 102, de 2016 del MINVU, establece
que se aplicara una multa de 2 UF por cada
ausencia injustificada de algun profesional de
aquellos sefialados en el numeral 4 de las bases
técnicas.

La letra a) del numeral 4.2.1 del MITO, dispone
gue la inspeccion de obras en el desempefio de
su funcion debera verificar que el contratista
cumpla con los aspectos normativos y legales que
rigen las obras de edificacion en lo que respecta
al propio contrato especifico.

RESPUESTA DEL

SERVICIO

En relacion con este punto, el servicio manifiesta que don Esteban Roman Galvez no estaba obligado a firmar el libro de asistencia, de
acuerdo con lo sefialado en el oficio ordinario N° 4.392, de 20 de septiembre de 2017, del Departamento Juridico de la Direccién del
Trabajo, segun el cual no resulta procedente que el aludido profesional mantenga una relacién laboral bajo vinculo de subordinacién o
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dependencia consigo mismo.
Sin perjuicio de lo manifestado por la entidad, corresponde mantener la observacion, toda vez que no acompafa antecedentes que
comprueben la presencia del sefior Roman desempefiandose en el proyecto como profesional distinto al encargado de la obra entre el
16 de enero y el 4 de febrero de 2024.
CONCLUSION | E| SERVIU debera remitir a esta Sede de Control a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcién del presente informe, los antecedentes que validen el descuento a la empresa contratista, correspondiente
a la multa por la ausencia del profesional distinto al encargado de la obra entre el 16 de enero y el 4 de febrero de 2024, o en su defecto,
acreditar documentalmente la presencia de dicho profesional en la obra durante ese periodo. (C)
Mediante la resolucion exenta N° 562, de 25 | La jurisprudencia de esta Entidad de Control Resolucién
de junio de 2024, el SERVIU adjudic6é a don | contenida en los dictamenes N°s 34.270, de 2015, exenta N° 562,
Pablo Morales Riquelme, la licitacién piblica | y 26.206, de 2018, entre otros, sefiala que, de 25 de junio
denominada “Asistencia a la fiscalizacion | atendida la naturaleza accesoria de los trabajos de 2024, del
técnica de Obras (A.F.T.0.) - Reposicion | de asesoria, estos deben ser concordantes con la SERVIU.
Plaza Brasil, lquique”, por un monto de | duracion de las obras con las que se vincula.
$32.719.050, IVA incluido, y un plazo de . o o o ~
ejecucion de 274 dias corridos, contado LEZ arr;CUIZ(Sjn?;in)i/sfrageér:a Ig)(;IN Els?;jzns Sgggéarg
desde el 26 de junio de 2024 al 26 de marzo q S e
Atraso en la de 2025 observar, entre otros, los principios de eficiencia y
. . contratacion ' eficacia; y que las autoridades y funcionarios
Asistencia a . . . . . e L
8 de la Pues bien, la contratacion de dicha asesoria | deberan velar por la eficiente e idbénea
la FTO . . . . - . . P
asistencia a | efectuada en el dia corrido 162 del plazo para | administracién de los medios publicos.
la FTO. la ejecucion de las obras de la plaza, denota

una falta de diligencia por parte del servicio al
resguardo de los fondos publicos invertidos en
la materializacién del proyecto.

En ese mismo sentido, cabe sefialar que
terminado el plazo para la ejecucion de las
obras -11 de octubre de 2024- el referido
contrato de asesoria estara vigente por 166
dias corridos més.
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DETALLE HALLAZGO NORMA VULNERADA RESPALDO

RESPUESTA DEL | El servicio expone que mediante la resolucion exenta N° 665, de 17 de julio de 2024, aprobd el contrato del dia 12 de ese mes, suscrito

SERVICIO con el consultor Pablo Morales Riquelme, para ejercer la asistencia a la FTO.
Sin perjuicio de lo informado por la entidad, corresponde mantener la observacién, dado que se confirma que el servicio adjudico la
asistencia a la FTO en el dia 162 del plazo para la ejecucion de las obras de la plaza y aprobo6 el respectivo contrato de consultoria en
el dia 184 del mismo.
CONCLUSION El SERVIU, a fin de determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados en los hechos

descritos, deberd iniciar un procedimiento disciplinario, remitiendo copia del acto administrativo que lo instruya, a la Unidad de
Seguimiento de Fiscalia de este Organo Contralor, al correo electrénico seguimiento.pd@contraloria.cl, en un plazo de 15 dias habiles,
contado desde la recepcién del presente informe. Igualmente, debera remitir a la misma unidad, una copia del acto administrativo que
le dé término, en un plazo de 15 dias hébiles desde su conclusién. (C)

La
informacion
del contrato

De la verificacién de los datos ingresados en
el portal Geo-CGR por el SERVIU, se constat6
que, si bien la entidad incorporé6 en esa

El numeral 2 de la resolucion exenta N° 6.826, de
2014, de la Contraloria General, que imparte
instrucciones en materia de informacién de

s no se plataforma la informacién inicial del contrato | contratos de obra publica (modificada por la
Informacioén . - o .
encuentra en examen, a la fecha de término de la | resolucion exenta N° 1.992, de 2021, del mismo
de la obra en ; - S L ; .
9 el portal Geo actualizada | presente fiscalizacidn -5 de julio de 2024- esta | origen), establece en lo que interesa, que los
P CGR en el portal no se encontraba actualizada, en cuanto a su | 6rganos de la Administracion debera actualizar

conforme las

directrices de

esta Entidad
de Control

avance.

mensualmente la informacion relativa a sus obras
registradas en el portal Geo-CGR, en cuanto a
sus estados de avance, modificaciones y otros
aspectos relevantes.

Anexo N° 5.

RESPUESTA DEL

El servicio comunica que se efectuaran las acciones en el citado portal.

SERVICIO
Sin perjuicio de lo sefialado por la entidad, corresponde mantener lo objetado toda vez que, revisada la informacion de la obra en el
) portal Geo-CGR el 13 de septiembre de 2024, esta no ha sido actualizada, presentando en dicho sistema avances fisico y financiero
CONCLUSION del 0%.

El SERVIU deberé ejercer las acciones que correspondan a fin de actualizar el estado del proyecto en el portal Geo-CGR conforme a
las disposiciones de esta Entidad de Control establecidas en la resolucién N° 6.826, de 2014, de este origen, lo que deberd ser
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No

PARTIDA/
ACTIVIDAD/
MATERIA

DETALLE

HALLAZGO

NORMA VULNERADA

RESPALDO

acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente

informe. (LC)
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lIl. SOBRE ASPECTOS DE PREVENCION DE RIESGOS.

NO

PARTIDA/
ACTIVIDAD/
MATERIA

DETALLE

HALLAZGO

NORMA VULNERADA

RESPALDO

10

Instalacién de
faenas

Ausencia de
duchasy
lavamanos
para los
trabajadores.

Durante la visita a terreno efectuada el 16 de
mayo de 2024, se constaté -como se aprecia en
las fotografias N°s11 y 12 del anexo N° 3- que la
instalacién de faenas sélo contaba para la ducha
de los trabajadores con una garita portatil
desconectada de red de agua potable y un
sistema de alcantarillado.

Igualmente -como se observa en la fotografia N°
13-, para el lavado de manos, solo se contaba con
un tambor con llave de paso que contenia agua,
desconectado también de una red de
alcantarillado donde se deposite el agua residual.

Tales situaciones no armonizan con las
condiciones sanitarias basicas que debe poseer
dicho lugar de trabajo ni tampoco con la cantidad
de esos elementos que se debe disponer para el
personal de la obra, el cual, segun el libro de
asistencia de mayo de 2024, ascendia a 20
trabajadores (17 hombres y 3 mujeres), debiendo
contar con al menos 3 de cada uno.

Al respecto, de las indagaciones realizadas, no se
aprecia que la FTO haya ejercido alguna accion
para regularizar tal falencia, lo que evidencia una
falta de diligencia en su labor de supervisar la
correcta ejecucién del contrato.

El articulo 21 del decreto N° 594, de 1999, del
Ministerio de Salud, dispone en lo que interesa,
que todo lugar de trabajo estard provisto de
servicios higiénicos, de uso individual o
colectivo, que dispondran como minimo de
lavatorio. Asi también, que cuando la naturaleza
del trabajo cause suciedad corporal -como
acontece en la especie-, deberan disponerse de
duchas con agua fria y caliente para los
trabajadores afectados.

El articulo 22 de la misma norma establece en
lo atingente, que en los lugares de trabajo
donde laboren hombres y mujeres -como el
caso en estudio- deberan existir servicios
higiénicos independientes y separados.

La tabla del articulo 23 del mismo cuerpo legal,
dispone que si el numero de personas que
laboran por tuno es entre 1 y 10 se debe
considerar un lavatorio y una ducha. Por su
parte, si el nUmero de trabajadores es entre 11
y 20, se debe considerar dos de cada uno de los
citados artefactos.

El articulo 26 del resefiado decreto indica que
las aguas servidas de caracter doméstico
deberdn ser conducidas al alcantarillado
publico, o en su defecto, su disposicion final se
efectuard por medio de sistemas o plantas
particulares en conformidad a los reglamentos
especificos vigentes.

Fotografias N°s 11

al 13 del anexo N°

3.

Libro de
asistencia de
mayo de 2024.
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No

PARTIDA/
ACTIVIDAD/
MATERIA

DETALLE

HALLAZGO

NORMA VULNERADA

RESPALDO

El numeral 4.2.2 del MITO dispone en lo
atingente, que la ITO para el ejercicio de sus
funciones ordenara e instruird por escrito al
contratista, de cualquier aspecto que
contravenga los términos de las bases del
contrato 0 que, a juicio de esa inspeccion,
ponga en riego el buen resultado de la obra.

RESPUESTA DEL

SERVICIO

El servicio sefiala que la ausencia de duchas y lavamanos se regularizd, adjuntando como respaldo un set fotografico y un informe del
prevencionista de riesgos.

CONCLUSION

Al respecto, visitada la obra el 13 de septiembre de 2024, por personal técnico de esta Entidad de Control, se verifico6 que, si bien se
instalaron duchas y lavamanos en faenas, el agua residual estaba siendo dirigida directamente al terreno natural, razén por la cual se
mantiene la observacion.

El SERVIU debera acreditar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe, que el agua residual de las duchas y lavamanos de las faenas del proyecto es dirigida a un sistema de alcantarillado
y no directamente al terreno natural. (C)

11

Sefaléticas

Ausencia de un
plan de
sefializacion y
medidas de
seguridad
debidamente
aprobado

Se verificé a través de lo informado por la FTO,
dofia Carmen Salazar Treimun, mediante correo
electronico de 13 de junio de 2024, que, hasta el
dia 10 de ese mes, la obra no contaba con un plan
de sefializaciébn y medidas de seguridad, por
cuanto mediante la citada misiva dicha
profesional adjunto el referido plan elaborado por
el contratista el 11 de junio de 2024 y aprobado
por ella ese mismo dia.

Sin detrimento de ello, no consta a la fecha de
cierre de la presente fiscalizacion -5 de julio de
2024- que el mencionado plan se encuentre
aprobado por la Secretaria Regional Ministerial
de Transportes y Telecomunicaciones de

El numeral A.2 de las especificaciones técnicas
del proyecto previene en lo atingente, que se
considera parte integrante de las mismas el
Manual de Sefializacion del Transito.

El numeral 5.1.7 del capitulo 5 del Manual de
Sefializacion de Trénsito, aprobado por el
decreto N° 78, de 2012, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, dispone en
lo que interesa, que quien ejecute trabajos en
las vias publicas esta obligado a colocar y
mantener por su cuenta, de dia y de noche, la
sefializacion 'y medidas de seguridad
adecuadas a la naturaleza de las obras, y que,
con el objetivo de asegurar que dicha

Correo electrénico
de 13 de junio de
2024, de la ITO,

dofla Carmen

Salazar Treimdn.

Plan de
sefializacion y
medidas de
seguridad, de 11
de junio de 2024,
elaborado por el
contratista.
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No

PARTIDA/
ACTIVIDAD/
MATERIA

DETALLE

HALLAZGO

NORMA VULNERADA

RESPALDO

Tarapaca -SEREMITT-.

Dicha ausencia evidencia un deficiente control
por parte de la FTO del cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

sefializacion y medidas de seguridad cumplan
con su funcidn, quien ejecute los trabajos debe
confeccionar un plan de sefalizacion y de
medidas de seguridad, el cual debe contar con
la aprobacion previa de la autoridad competente
sobre la via.

La letra a) del numeral 4.2.1 del MITO, dispone
que la inspeccion de obras en el desempefio de
su funcién debera verificar que el contratista
cumpla con los aspectos normativos y legales
que rigen las obras de edificaciéon en lo que
respecta a los reglamentos y ordenanzas sobre
ejecucion de obras de edificacion 'y
urbanizacion; pavimentacion comunal;
sefializacion de transito y otras.

RESPUESTA DEL

SERVICIO

El servicio informa, en lo que interesa, que no es necesaria la aprobacion del plan por parte de la SEREMITT, ya que el proyecto no
contempla obras en calzada ni interfiere el transito vehicular.

CONCLUSION

Respecto a lo sefialado por el servicio, cabe precisar que, el glosario del referido Manual de Sefializacion de Transito define una via como
la calle, camino u otro lugar destinado al transito de vehiculos y/o peatones. Por su parte, indica que una acera es la parte de una via
destinada al uso de peatones y la calzada la parte de una via destinada al uso de vehiculos motorizados y de traccién animal.

Conforme a ello, dado que el proyecto contempla obras en aceras, que son parte de las vias publicas, el referido plan debe estar aprobado
por la citada Secretaria Regional Ministerial.

El SERVIU debera remitir a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién
del presente informe, el plan de sefializacién y medidas de seguridad del proyecto aprobado por la SEREMITT. (C)

12

Sefaléticas

Falencias en
las sefialéticas
instaladas.

En las visitas a terreno efectuadas los dias 14, 15
y 29 de mayo de 2024, se observo -como se
detalla a modo de ejemplo en las fotografias N°s
14 al 17 del anexo N° 3- que las sefaléticas

El numeral 5.1.7 del capitulo 5 del Manual de
Sefializacion de Trénsito, aprobado por el
decreto N° 78, de 2012, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, dispone en

Fotografias N°s 14
al 17 del anexo N°
3.
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PARTIDA/
N° ACTIVIDAD/ DETALLE HALLAZGO NORMA VULNERADA RESPALDO
MATERIA

instaladas en las intersecciones de las calles | lo que interesa, que quien ejecute trabajos en
Obispo Labbé y Patricio Lynch con Vicente | las vias publicas esta obligado a colocar y
Zegers, tanto en las calzadas como en las aceras, | mantener por su cuenta, de dia y de noche, la
se encontraban apoyadas en elementos | sefializacibn y medidas de seguridad
inestables, o en definitiva no habian sefialéticas | adecuadas a la naturaleza de las obras.

instaladas que advirtieran a los peatones o

conductores de la ejecucioén de los trabajos. La letra &) del numeral 4.2.1 del MITO, dispone

que la inspeccion de obras en el desempefio de
Tales falencias evidencian un deficiente control | su funcion debera verificar que el contratista
por parte de la FTO del cumplimiento de las | cumpla con los aspectos normativos y legales
obligaciones contractuales. gue rigen las obras de edificacion en lo que
respecta a los reglamentos y ordenanzas sobre
ejecucion de obras de edificacion 'y
urbanizacion; pavimentacion comunal;
sefializacion de transito y otras.

RESPUESTA DEL El servicio informa que las sefialéticas fueron retiradas, dado que la obra ya no cuenta con trabajos en el exterior.

SERVICIO
Sin detrimento de la accion informada por el servicio, la observacion se mantiene, toda vez que la deficiente instalacién de las sefialéticas
sefialadas corresponde a un hecho consolidado.
CONCLUSION En lo sucesivo, corresponde que el SERVIU implemente los controles que sean necesarios con tal que los funcionarios encargados de la

fiscalizacion de los contratos de obra que desarrolle ejerzan con mayor rigurosidad el cumplimiento de la normativa que los regula por parte
de los respectivos contratistas. (MC)
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Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como C, identificada en el “Informe de Estado
de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 5, las medidas que
al efecto implemente el servicio, deberan acreditarse y documentarse en el Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a disposicion de las
entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6 de junio de 2018,
de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aguel menor que se haya indicado,
contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquella observacion que se
mantiene y que fue categorizada como LC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de la acciéon correctiva requerida debera ser
informado por las unidades responsables al Encargado Auditoria Interna, a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, quien a su vez
tendra que acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la informacién cargada
en la ya mencionada plataforma, de conformidad con lo establecido en el aludido oficio
N° 14.100, de 2018.

Remitase al Director y a la Contralora Interna
del Servicio de Vivienda y Urbanizacion de la region de Tarapaca.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: [YOING ERNESTO RUBEN KOO CAYO
Cargo: Jefe (S) Unidad de Control Externo
Fecha: 26/09/2024
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FotografiaN°® | 1 Fotografia N° | 2
Fechacaptura | 14-05-2024 Fecha 14-05-2024
Contenido Construccion de radieres. Contenido Construccion sombreadero.
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Anexo N° 2: Muestra de partidas fiscalizadas en la presente inspeccion de obra

Obras contratadas Avance aprobado hasta el ' o
) estado de pago N° 4 Tipo de validacion
Item Partida Precio realizada por esta
Unidad | Cantidad | unitario (UF) Cantidad Monto Entidad de Control
*) (UF) ()
1 Obras preliminares y complementarias
1.1 Construcciones provisorias mes 12,00 11,91 4,00 47,63 Visual (**)
1.2 Instalaciones provisorias global 1,00 40,68 1,00 40,68 Visual
13 Letrero de obras unidad 1,00 17,86 1,00 17,86 Visual
1.6 Cierre perimetral ml 400,00 0,96 400,00 382,06 Visual
2 Demoliciones, movimientos de tierra y transporte
2.1 Retiro de pavimentos, mobiliario y elementos existentes
2.1.1 Retiro pavimento adocreto mt? 15,00 0,07 15,00 1,05 Visual
2.1.2 Retiro de basureros unidad 1,00 0,84 1,00 0,84 Visual
2.1.3 Retiro de escafios unidad 9,00 1,26 9,00 11,30 Visual
214 Retiro de maquinas de ejercicios unidad 6,00 1,26 6,00 7,53 Visual
2.15 Extraccién de troncos de arboles global 1,00 13,94 1,00 13,94 Visual
2.1.6 Demolicién de pavimentos mt? 1.408,00 0,15 1.370,30 207,75 Visual
2.1.7 Demolicién de elementos mt3 24,00 1,90 24,00 45,48 Visual
2.1.8 Demolicién de solera y solerillas mi 658,00 0,17 648,00 109,30 Visual
2.1.9 Traslado y retiro de escombros mt3 1.180,00 0,50 1.146,00 568,54 Visual
2.2 Movimiento de tierra
2.2.1 Escarpe y limpieza de terreno mt3 319,00 0,08 319,00 26,99 Documental (***)
222 Excavaciones mt3 630,00 0,52 630,00 325,04 Documental
3 Obras de pavimentacion
311 | Preparacion, compactaciony me | 3.051,00 0,07| 2.300,00 159,73 Visual
escarificacion de Subrasante
3.1.2 Sub-Base Granular
3.1.2.1 Sub-Base Granular CBR >60% e=0,08 m mt3 84,00 0,66 42,00 27,79 Visual
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Obras contratadas

Avance aprobado hasta el
estado de pago N° 4

Tipo de validacion

item Partida Precio realizada por esta
Unidad | Cantidad unitar(i:; (UF) Cantidad ('\L/I”O:r)‘tg) Entidad de Control

3.1.3 Base Granular
3.1.3.2 Base granular CBR > 60% €:0,10 m mt3 47,00 0,89 ‘ 23,50 20,99 ‘ Documental
3.14 Pavimentos
3.141 Hormigon HCV G-20 e= 0,10, esquinas mt? 294,00 0,46 100,00 46,36 Visual
3.1.4.3 ﬁg{;‘;{'ﬂ%ﬁ’gﬂ":@ggdﬁggg%ﬂrg oo cho | M 1.204,00 0,32 0,00 0,00 Visual
3.145 Egigtmug'ig”liﬁga"'é:evsgéfae;?’clzjzg i) mt? 53,00 0,69 33,00 22,88 Visual
3.1.4.9 gﬂ‘;ﬁ’ig&ﬁgﬁgg{gf?iz |2$§§?rl1blsii mt2 633,00 0,53 614,00 322,88 Visual
3.1.4.11 gg\:};gﬁ?og“aq“'”a cortadora de mi 293,00 0,06 74,00 4,13 Visual
3.1.7 Suministro y colocacién de soleras
3.1.71 Suministro y colocacién solera TIPO A ml 356,00 0,54 339,40 183,64 Visual
3.1.7.2 Suministro y colocaciéon Solera TIPO B mi 42,00 0,54 7,80 4,22 Visual
3.1.7.3 Solera in situ hormigén resistencia G20 mi 662,00 0,63 595,00 373,78 Visual
7 Obras sombreadero
7.1 Excavaciones mt3 11,40 0,52 11,40 5,88 Visual
7.2 Moldajes mt? 62,00 0,53 62,00 32,60 Visual
7.3 Hormig6n emplantillado G5 mt3 2,00 3,97 2,00 7,94 Documental
7.4 Hormigoén fundaciones G20 mt3 11,50 4,64 11,50 53,32 Documental
7.5 Enfierradura A63-42H kg 719,00 0,10 719,00 69,92 Documental
7.6 Estructura en acero
7.6.1 Perfil tubular cuadrado 200x200x3 kg 7.522,90 0,12 7.522,9 867,58 Visual
7.6.2 Perfil tubular cuadrado 100x100x3 kg 245,00 0,12 245,00 28,25 Visual
7.6.3 Anclaje sombreadero unidad 20,00 1,33 20,00 26,67 Visual
7.7 Terminaciones
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Obras contratadas Avance aprobado hasta el . o
) estado de pago N° 4 Tipo de validacion
Item Partida Precio realizada por esta
Unidad | Cantidad unitar(i:; (UF) Cantidad ('\L/I”O:r)‘tg) Entidad de Control
7.7.3 Tratamiento pintura estructura metélica mt? 430,00 0,21 286,00 60,21 Visual
8 Instalaciones eléctricas
8.3 Sum. e instalacién Canalizacion exterior
8.3.1 Canalizador subterrdnea mi 1.200,00 1,05 1.176,00 1.230,60 Visual
8.4 ;Q]Z'Q'r?é?sm € instalacion Camaras unidad 17,00 8,75 16,00 139,94 Visual
8.6 Suministro e instalacion de puesta a tierra
8.6.1 Suministro e instalacion de malla a tierra unidad 1,00 26,80 1,00 26,80 Documental
862  |ouministoe instalacion de puesta a unidad | 20,00 1,02 15,00 15,23 Documental
8.7 E‘{/m'(;‘ésgr?]e instalacion de postes de unidad 20,00 57,79 10,00 577,88 Visual
9 Proyecto de riego
9.1 Retiro de obras de riego existentes
9.1.1 Demolicién y retiro de escombros mt3 3,50 2,60 3,50 9,09 Visual
9.1.2 Retiro de tuberias mi 165,00 0,14 165,00 22,32 Visual
9.2 Excavaciones mt3 113,40 0,52 113,40 58,51 Visual
9.3 Rellenos y Compactacién
9.3.1 Cama de arena mt3 40,32 0,44 30,00 13,27 Visual
9.3.2 Rellenos mt3 75,60 1,11 57,00 63,46 Visual
9.3.3 Retiro excedentes mt3 22,68 0,45 19,00 8,48 Visual
9.4.3 Tuberias red agua potable
9.4.3.2 HDPE PE 100 PN10 32mm mi 504,00 0,50 250,00 125,66 Visual
9.4.5 Machones de anclaje y apoyo unidad 96,00 0,26 48,00 12,64 Visual
11 Paisajismo
11 ey | g | 100
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Obras contratadas Avance aprobado hasta el
) estado de pago N° 4 Tipo de validacion
Item Partida Precio realizada por esta
Unidad | Cantidad | unitario (UF) Cantidad ('\L"J‘;r)‘tg) Entidad de Control
*)
11.2 Manejo vegetal existente
11.2.1 Trasplante especies (hasta 1,5 m) ‘ global ‘ 1,00 ‘ 2,79 ‘ 1,00 ‘ 2,79 ‘ Visual

Fuente: Informacion contenida en el estado de pago N° 4, de 10 de mayo de 2024, proporcionado por la FTO, dofia Carmen Salazar Treimun,

mediante correo electrénico del dia 16 del mismo mes.

(*) Valor no incluye gastos generales, utilidades ni IVA.
(**) Por revision visual se entiende la constatacion en terreno de la ejecucion de las partidas conforme lo disponen los antecedentes del contrato.

(***) Por revision documental se entiende al andlisis de resultados de ensayes de laboratorio, certificados de calidad de materiales, y otros
documentos de verificacion.
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Anexo N° 3: Registro fotogréfico de la visita a terreno

zEGERS

PATRICIO LYNCH

CGE

0BISPO LABBE

COLECTIVO
LYNCH

Figura N°

1

Contenido

Sector donde el radier presenta segregacion de aridos, en planta contenida en la lamina
N° 3 del proyecto de arquitectura, de marzo de 2023.

Fotografia N°

Fecha de captura

20-05-2024

Ubicacion

Radier sefialado en la figura N° 1 de este anexo.

Contenido

Segregacion de aridos en radier que rodea camara eléctrica.
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1 T 1
Figura N° 2
Contenido Sectores donde se ubican las soleras in situ con pérdida de formas y aristas, en planta

contenida en la lamina N° 3 del proyecto de arquitectura, de marzo de 2023.

Fotografia N° 2 Fotografia N° 3
Fecha de captura 20-05-2024 Fecha de captura 20-05-2024
L, Solera sefialada en figura N° L Solera sefalada en figura N°
Ubicacion Ubicacion
2 de este anexo. 2 de este anexo.
. Pérdida de forma del . Pérdida de forma del
Contenido - Contenido o
hormigon. hormigon.
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Fotografia N°

4

Fotografia N°

5

Fecha de captura

20-05-2024

Fecha de captura

20-05-2024

Ubicacion

Solera sefialada en figura N° 2
de este anexo.

Ubicacion

Solera sefialada en figura N° 2
de este anexo.

Contenido

Pérdida de arista.

Contenido

Pérdida de arista.

Fotografia N°

6

Fotografia N°

7

Fecha de captura

11-06-2024

Fecha de captura

11-06-2024

Cierre perimetral que colinda

Cierre perimetral que colinda

Ubicacion con e~l' edificio de la Ubicacion con e~l' edificio de la
Compafiia General de Compafia  General de
Electricidad S.A. Electricidad S.A.
. Cierre con planchas de OSB . Cierre con planchas de OSB
Contenido Contenido

y malla raschel.

y malla raschel.
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Fotografia N°

Fotografia N°

Fecha de captura

11-06-2024

Fecha de captura

03-06-2024

Cierre perimetral que colinda

Ubicacién con el edificio de la Compafiia Ubicacién Calle Vicente Zegers.
General de Electricidad S.A.
Contenido Cierre con malla raschel. Contenido Uso de la acera y calzada.

Fotografia N°

10

Fotografia N°

11

Fecha de captura

11-06-2024

Fecha de captura

16-05-2024

Ubicacion

Calle Vicente Zegers.

Ubicacion

Instalacién de faenas.

Contenido

Uso de la acera y calzada.

Contenido

Garita portatil utilizada como
ducha.
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Fotografia N°

12 Fotografia N° 13
Fecha de captura 16-05-2024 Fecha de captura 16-05-2024
Ubicacién Instalacién de faenas. Ubicacién Instalacién de faenas.
. Garita portatil utilizada como . Tambor utilizado como
Contenido ducha. Contenido lavamanos.

&?

#7 ’ £ fI"/ -"&! : :
Fotografia N° 14 Fotografia N° 15
Fecha de captura 14-05-2024 Fecha de captura 15-05-2024

Esquina norponiente de la

Ubicacion interseccién de las calles Ubicacion Acera oriente de la calle
Vicente Zegers y Obispo Patricio Lynch.
Labbé.

Contenido Ausencia de sefialéticas. Contenido Sefalética  apoyada  en

elemento inestable.
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Fotografia N°

16

Fotografia N°

17

Fecha de captura

15-05-2024

Fecha de captura

14-05-2024

Esquina surponiente de la

Esquina suroriente de la

L interseccion de las calles C interseccion de las calles
Ubicacion Vicente Zegers y Obispo Ubicacion Vicente Zegers y Patricio
Labbé. Lynch.

Contenido Sefialéticas apoyadas en Contenido Sefialética  apoyada  en

elementos inestables.

elemento inestable.
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Anexo N° 4: Detalle partidas con retraso de acuerdo con el avance programado.

Programacion de obra Avance al
' 9 11-06-2024
Item Partida DHra Fecha de Fecha de Progra Real
cion inicio término mado (%)
(dias) (%)
1 Obras preliminares y complementarias
11 Construcciones provisorias 5 15-01-2024 | 19-01-2024 | 100,00 | 42,00
14 Aseo y cuidado de las obras 195 | 15-01-2024 | 11-10-2024 | 72,00 | 0,00
15 Ensayos y controles 25 |15-01-2024 | 16-02-2024 | 100,00 | 0,00
1.7 Trazado y niveles 60 | 01-02-2024 | 24-04-2024 | 100,00 | 0,00
2 Demoliciones, movimientos de tierras y transporte
2.1 Retiro de pavimentos, mobiliario y elementos existentes
2.1.6 Demolicién de pavimentos 3 23-01-2024 | 25-01-2024 | 100,00 | 97,00
2.1.8 Demolicién de solera y solerillas 10 | 31-01-2024 | 13-02-2024 | 100,00 | 98,00
2.1.9 Traslado y retiro de escombros 10 | 14-02-2024 | 27-02-2024 | 100,00 | 89,00
3 Obras de pavimentacién
3.1 Obras previas
3.1.2 Sub-Base Granular
- 0,
3121 | Sy>-Base GranularCBR>60% | 14 113032024 | 26-03-2024 | 100,00 | 98,00
- 0,
3122 | Sub-BaseGranular CBR>40% | 14 |57 035024 | 09-04-2024 | 100,00 | 86,00
€=0,13 m (zona adoquines)
3.1.3 Base Granular
0,
3131 | Dase Granular CBR > 60% 3 | 10-04-2024 | 12-04-2024 | 100,00 | 97,00
3132 | Basegranular CBR >60% 3 | 15-04-2024 | 17-04-2024 | 100,00 | 78,00
e:0,10 m
3.14 Pavimentos
3141 | Hormigon HCV G-20e= 0,10, 15 |18-04-2024 | 08-05-2024 | 100,00 | 75,00
esquinas
Hormigén HCV G-20 e=0,07 m,
3.1.4.3 zona instalacién de baldosas y 10 |18-04-2024 | 01-05-2024 | 100,00 | 98,00
zona de caucho
3144 | Hormigon HCV G-25e=0,12m | 5 | o) 05 5024 | 08-05-2024 | 100,00 | 0,00
(bahia estacionamiento)
3.1.4.6 Pavimento de adocreto 5 09-05-2024 | 15-05-2024 | 100,00 | 0,00
Suministro y colocacion
31448 |Pastelonesdehormigon 50x50, | 44 |46 05 5024 | 29052024 | 100,00 | 0,00
e=4 cm (zona monolito y area
verde)
Moldaje construccién rebajes
3.149 accesibles, rampa 15 | 18-04-2024 | 08-05-2024 | 100,00 | 97,00
estacionamientos y soleras in situ
3.1.4.11 |Coreconmaquinacortadorade | 5 | 59 04 5094 | 01-05-2024 | 100,00 | 85,00
pavimentos
3.1.4.12 | Pulido (esquinas) 5 29-04-2024 | 03-05-2024 | 100,00 | 0,00
3.1.6 Baldosas Microvibradas
Baldosa terminacion rustica tipo
3161 |Pledracapricho60xa0e=3.6cm | 55 |55 04 5024 |05-06-2024 | 100,00 | 0,00
(vereda y circulaciones
peatonales)
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Programacion de obra Avance al
) _ 11-06-2024
Item Partida Iz%rr? Fe.c.h"’.‘ de Fgchq de Flirr]c;%roa Real
(dias) inicio término (%) (%)
3.1.7 Suministro y colocacion de soleras
3.1.7.1 ?;‘P”(‘)'”AS”O y colocacion solera 20 | 25-03-2024 | 19-04-2024 | 100,00 | 95,00
3.1.7.3 rseoslggr']r(‘:g'g‘zgorm'gon 15 | 01-04-2024 | 19-04-2024 | 100,00 | 96,00
6 Retiro y reinstalacion de elementos
6.1 Sefialética nombre de calles 2 31-01-2024 | 01-02-2024 | 100,00 | 50,00
6.2 Otras sefialéticas 2 31-01-2024 | 01-02-2024 | 100,00 | 50,00
7 Obras sombreadero
7.6 Estructura en acero
7.6.1 Perfil tubular cuadrado 20 | 11-03-2024 | 05-04-2024 | 100,00 | 80,00
200x200x3 ' ’
7.7 Terminaciones
7.7.1 Perfil angulo 100x100x3 5 15-04-2024 | 19-04-2024 | 100,00 | 0,00
172 | e s tamm | 2 |22:04-2024|23-04-2024 | 100,00 | 0,00
7.73 | [ratamiento pintura estructura 3 | 23-04-2024 | 26-04-2024 | 100,00 | 70,00
metélica

9 Proyecto de riego
9.3 Rellenos y Compactacién
9.3.1 Cama de arena 3 | 04-03-2024 | 06-03-2024 | 100,00 | 92,00
9.3.2 Rellenos 3 07-03-2024 | 11-03-2024 | 100,00 | 92,00
9.4 Suministro y colocacion de materiales y equipos
9.4.3 Tuberias red agua potable
9.4.3.1 HDPE PE 100 PN10 20mm 10 | 04-03-2024 | 15-03-2024 | 100,00 | 95,00
9.4.3.2 HDPE PE 100 PN10 32mm 10 | 18-03-2024 | 29-03-2024 | 100,00 | 95,00
9.4.6 Suministro de piezas especiales 1 26-03-2024 | 26-03-2024 | 100,00 | 0,00
9.4.8 Cémaras HA
9.4.8.1 ;T)riw;zras valvula de acople 5 | 27-03-2024 | 02-04-2024 | 100,00 | 0,00
9.4.8.2 Cémaras valvulas -medidor 5 03-04-2024 | 09-04-2024 | 100,00 | 0,00
9.4.8.3 Caja guarda valvula 5 10-04-2024 | 16-04-2024 | 100,00 | 0,00
11 Paisajismo
11.3 Poda de especies
1131 |Poda de limpieza de palmeras | 2 [05-02-2024 | 06-02-2024 | 100,00 | 0,00

Fuente: Elaboracion propia UCE en base a la programacion de obra vigente a la fecha correspondiente
a la resolucion exenta N° 256 de 24 de abril de 2023, y las visitas practicadas por esta Contraloria
Regional
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A) OBSERVACIONES QUE VAN A SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA REGIONAL.

MEDIDA FOLIO O
N°DE MATERIA DE NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSER¥%CIONES
OBSERVACION LA . | COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU ) DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE OBSERVACION ADOPTADAS DOCUMENTACION DE DEL SERVICIO
DE RESPALDO RESPALDO
El SERVIU debera efectuar el calculo del valor
correspondiente a la modificacion que se realiz6
_ en el cierre perimetral de la obra que colinda con
Numeral 3, | Farte del cierre el edificio de la Compafiia General de
acapite |, Sobre perimetral no _ ) Electricidad S.A. y descontar dicho valgr del
Aspectos cumple conla | C:Compleja |monto total del contrato, lo que tendra que
Constructivos | Materialidad acreditar documentalmente a través del Sistema
especificada. de Seguimiento y Apoyo CGR.
Plazo: 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El servicio no El SERVIU dgberé acreditar do_cu_mentalmente a
ha efectuado través del S|stemq de Segwmlent_o y Apoyo
Numeral 5, acciones CGR, las gestiones emprendidas para
acapite |, Sobre | o iec o | regularizar el atraso en la ejecucion de las obras,
Aspectos reqularizar el C: Compleja | informando detalladamente su avance respecto a
Teécnico- atraso en la la planificacién aprobada.
Administrativos | _. - .
eJG‘CUCtI)On de las Plazo: 60 dias habiles, contado desde la
obras.

recepcion del presente informe.
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MEDIDA FOLIO O
N°DE MATERIA DE NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSER¥%CIONES
OBSERVACION LA~ | COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU . | POCUMENTO | o\ enNTARIOS
Y ACAPITE | OBSERVACION ADOPTADAS DOCUMENTACION DE DEL SERVICIO
DE RESPALDO RESPALDO
El SERVIU debera remitir a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, copia de los
Ausencia de permisos de ocupacion temporal de Bien
Numeral 6, permisos Nacional de Uso Publico, tanto por el cierre
acapite Il, Sobre municipales _ perimetral sobre la acera como por la carga y
Aspectos paraelusode | O COMPIEa | descarga de materiales y uso de estacionamiento
Tecnico- acera y calzada sobre la media calzada de la calle Vicente
Administrativos vehicular Zegers.
Plazo: 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
El SERVIU debera remitir a esta Sede de Control
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo
Ausencia de CGR, los antecedentes que validen el descuento
Numeral 7, multa por a la empresa contratista, correspondiente a la
acapite II, Sobre | inasistencia del multa por la ausencia del profesional distinto al
Aspectos profesional C: Compleja encargado de la obra entre el 16 de enero y el 4
Técnico- distinto al de febrero de 2024, o en su defecto, acreditar
Administrativos | encargo de la documentalmente la presencia de dicho
obra. profesional en la obra durante ese periodo.

Plazo: 60 Dias habiles, contado desde Ila
recepcion del presente informe.
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MEDIDA FOLIO O
N° DE ) MATERIA DE NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSER¥%CIONES
OBSER\/ACION LA ) COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SU ) DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE OBSERVACION ADOPTADAS DOCUMENTACION DE DEL SERVICIO
DE RESPALDO RESPALDO
El SERVIU, a fin de determinar las eventuales
responsabilidades  administrativas de los
funcionarios involucrados en los hechos
descritos, debera iniciar un procedimiento
disciplinario, remitiendo copia del acto
administrativo que lo instruya, a la Unidad de
Numeral 8, Atraso en la Seguimiento de Fiscalia de este Organo
acapite Il, Sobre ion d Contralor, al correo electrénico
Aspectos contratacion ¢e | - ¢: compleja seguimiento.pd@contraloria.cl, en un plazo de
Técnico- la asistencia a 9 P -cl, p
Administrativos la FTO. Plazo: 15 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
Igualmente, deberd remitir a la misma unidad,
una copia del acto administrativo que le dé
término.
Plazo: 15 dias habiles desde su conclusion.
El SERVIU debera acreditar a través del Sistema
_ de Seguimiento y Apoyo CGR, que el agua
Numeral 10, Ausencia de residual de las duchas y lavamanos de las faenas
acapite I, duchasy ~|del proyecto es dirigida a un sistema de
Sobre Aspectos | lavamanos para | C: Compleja | jcantarillado y no directamente al terreno
de Prevencion los natural.
de Riesgos trabajadores.

Plazo: 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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MEDIDA FOLIO O
N° DE ) MATERIA DE NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSER\Y/;%CIONES
OBSER\/ACION LA ) COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU ) DOCUMENTO COMENTARIOS
Y ACAPITE OBSERVACION ADOPTADAS DOCUMENTACION DE DEL SERVICIO
DE RESPALDO RESPALDO
Ausencia de un El SERVIU deberéa remitir a través del Sistema de
Numeral 11, _plan de Seguimiento y Apoyo CGR, el plan de
acapite ll, sefializacion y sefializacion y medidas de seguridad del
Sobre Aspectos |  medidas de C: Compleja | proyecto aprobado por la SEREMITT.
de Prevencion seguridad
de Riesgos debidamente Plazo: 60 dias habiles, contado desde la
aprobado recepcion del presente informe.

B) OBSERVACIONES QUE SERAN VALIDADAS POR EL ENCARGADO DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

MEDIDA FOLIO O
N°DE MATERIA DE NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA Y | NUMERACION OBSER:(/;A(‘)CIONES
OBSERVACION LA~ | COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS SuU .| DPOCUMENTO |~ ENTARIOS
Y ACAPITE | OBSERVACION ADOPTADAS DOCUMENTACION DE DEL SERVICIO
DE RESPALDO RESPALDO

La informacion El SERVIU deberd ejercer las acciones que
del contrato no correspondan a fin de actualizar el estado del
Numeral 9, se encuentra proyecto en el portal Geo-CGR conforme a las
acapite II, Sobre | actualizada en _ disposiciones de esta Entidad de Control
Aspectos el portal LC: Levemente | establecidas en la resolucién N° 6.826, de 2014,
Técnico- conforme las Compleja | de este origen, lo que debera ser acreditado en

Administrativos

directrices de
esta Entidad de
Control

el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR.

Plazo: 60 dias habiles, contado desde
recepcion del presente informe.

la
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