@ SERVIY CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR

Few s METepoat g

NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEQ PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANO DURANTE EL MES DE DICIEMBRE DEL
Minictaco de PRESENTE ANO.

SUBDIRECCION ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTQ SERVICIOS GENERALES

OFPA N° 312
CON ESTA FECHA St HA DICTADO LA SIGUIENTE:
RESOLUCION EXENTA N® /
SANTIAGO, [/} 1 0 701

VISTOS:

a) El Formulario de Compra de fecha 18 de Noviembre de 2014, del Subdirector (S)

b)

c)

d)

e)

de Administraciéon y Finanzas - Sr. Sergio Fuensalida Santa Maria, donde solicita la
préorroga de! servicio de aseo para dependencias SERVIU Metropolitano durante el
mes de Diciembre del presente afio.

La Cotizacién para el mes de Diciembre de 2014, del proveedor COGAN GRUPO

NORTE S.A. (RN, quec incluye las especificaciones del servicio

requerido.

Lo dispuesto en la mme Bases sobre Contratos Administrativos
de Suministros y Prestacién de Servicios, articulo 8 letra g y el Decreto Supremo
N2 250/2004 (Hacienda) articulo 10 numero 7 letra a, contratacién por Trato
Directo por Naturaleza de la Negociacidn por cuanto la contratacion que se
requiere corresponde a la prérroga del servicio sefialado, respecto de un contrato
suscrito con anterioridad, por considerarse indispensable para las necesidades de
la SERVIU Metropolitano y sélo por el tiempo en que se procede a un nuevo
Proceso de Compras, en atencién 2 que el monto de dicha prérroga no supera las
1.000 UTM.

ta Resolucién Exenta N2 ),fl“g_,Wcha 31 de lJulio de 2012, que aprobd
respuestas, aclaracrl’ﬂiﬁ""‘?‘a’ fudico 1a licitacion publica N2 1D 48-91-LP12 al
proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. dINNENIRMENSPNSY sobre el servicio
sefialado en el visto letra a) precedente; y la Resolucion N2 201 de fecha 25 de
Septiembre de 2012 y Tomada Razén con Alcance por Contraloria General de la
Republica el 19 de Octubre del mismo afio, mediante la cual se contratd con la
empresa COGAN GRUPO NORTE S.A. 4NN ' scrvicio sefialado en el
visto letra a) precedente, indicandose en la cuarta cldusula del contrato que la
duracion del mismo es veinticuatro meses, a contar del dia 01 de Agosto de 2012.

%

La Resolucién N2 97 de fecha 15 de Mayo de 2014, que aprohd las bases
administrativas, especificaciones técnicas y anexos, para e! nuevo proceso
licitatorio del serggig.in gviisto letra a), devuelta sin tramitar por
Contraloria General de la Repuolica el 16 de Junio de 2014, representada

mediante Oficio N2 43682.
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f)

g)

h)

i)

k)

SERVIU CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR
Kewen Metiopostans NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEO PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANO DURANTE EL MES DE DICIEMBRE DEL
R PRESENTE ARO.

Vivienda y
Urbanismo

La Resolucién Exenta N2 3661 de fecha 31 de Julio de 2014, gue contratd al
proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. (i RANEEY) mediante Trato Directo
por Naturaleza de la Negociaciéon, la prérroga del servicio de aseo para
dependencias SERVIU Metropolitano durante el mes de Agosto del presente afio,
producto que a esa fecha la Contraloria General de la Republica no habia Tomado
Razdén a la Resolucidn N2 122/2014.

La Resolucion N2 122 de fecha 21 de Julio de 2014, que aprobdé las bases
administrativas, especificaciones técnicas y anexos para el nuevo proceso
licitatorio del servicio indicado en el visto letra a) de la presente resolucién;
Tomada Razén Con Alcance el 20 de Agosto de 2014 por la Contraloria General de
la Republica; procediéndaose a su publicacién en el Portal MercadoPublico, bajo el
N2 ID 48-108-LP14. T oL Ca——
La Resolucién Exenta N2 4125 de fecha 27 de septiembre de 2014, que contraté al
proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. JINNINGNGNEEENEY " cdiante Trato Directo
por Naturaleza de la Negociacién, la prdrroga del servicio de aseo para
dependencias SERVIU Metropolitano durante el mes de Septiembre del presente
afio, producto que a esa fecha el nuevo proceso licitatorio indicado en el visto
letra g) precedente no habia concluido.

La Resolucién Exenta N2 4801 de fecha 30 de Septiembre de 2014, que declaré
desierta la licitacion N ID 48-108-LP14, sefialado en el vista letra g)
precedentemente descrito.

La Resoluciéon Exenta N2 4803 de fecha 30 de septiembre de 2014, que contratd al
proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. (Y M cdiante Trato Directo

por Naturaleza de l|a Negociagign, la prérroga del servicio de aseo para
dependencias SEM durante el mes de Octubre del presente afio,
producto que a esa fecha el nuevo proceso licitatorio indicado en el visto letra g)
precedente fue declarado desierto.

El Formulario de LicitiRCTmEyuEmeem®, . o . o . de 2014, del Subdirector de

Administracién y Finanzas - Sr. Luis Felipe Hormazadbal Acevedo, donde solicita el

servicio de aseo para dependencias SERVIU Metropolitano mediante licitacién
publica.

La Resolucién Exenta N2 5346 de fecha 30 de octubre de 2014, que contraté al
proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. JENMNANENEI" " cdiante Trato Directo
por Naturaleza de la Negociacion, la prorroga del servicio de aseo para
dependencias SERVIU Metropolitano durante el mes de Noviembre del presente
afio, producto gue a esa fecha el nuevo proceso licitatorio indicado en el visto
letra g) precedente fue declarado desierto y la nueva solicitud de licitacién
indicada en el visto letra k) precedente se encuentra en proceso de enviar a
aprobar bases a la Contraloria General de la Republica.
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CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR
NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEQ PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANGC DURANTE EL MES DE DICHEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

m) Lo dispuesto en la Resolucién N2 1600 de 30.10.2008, de Contraloria General de la
Repiblica, que fija Normas sobre Exencidn del tramite de Toma de Razén.

n} ElI D.S. N2 92 (V. y U.) de fecha 05 de lunio de 2014, que me nombra Director
Transitorio y Provisional del SERVIU Metropolitano, y las facultades que en tal
caracter me competen en conformidad al D.S. N2 355 (V. y U.) de 1976,
Reglamento Organico de tos SERVIU, dicto la siguiente resolucion.

WD AR N

CONSIDERANDO:

a) E! hecho de no haber encontrado disponible el servicio requerido en el visto letra
a) de la presente resoluciéon en el Catdlogo Electronico de bienes y servicios
ofrecidos en el Sistema de Informacidén Mercado Publico, en la modalidad de
Convenios Marcos vigentes, acorde a lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto N°
250/2004, del Ministerio de Hacienda.

b) Que, el nuevo proceso licitatorio publicado en el Portal MercadoPublico, bajo el
N2 |ID 48-108-LP14 fue declarado desierto mediante ia Resolucién Exenta N2 4801
citada en el visto letra i) precedente, debido a que los proveedores no resultaron
convenientes a los intereses del Servicio, ya que exceden el presupuesto estimado
para ese contrato, de acuerdo a lo contemplado en el N°7 de las Bases de la
licitacién citada, titulado “Duracién del contrato, Modalidad de Pago vy
Subcontratacion”, por lo cual se solicita iniciar un nuevo proceso de compras en
donde se requiere enviar nuevamente |a resoluciéon aprueba bases a Toma Razén
por parte de la Contraloria General de la Republica, imposibilitdindose concluir
con este nuevo proceso de compra, su adjudicacién y contratacion antes de la
fecha de término del contrato sefialado en el visto letra 1) precedente, y la
necesidad de SERVIU Metropolitano de contar en forma ininterrumpida con este

servicio.

¢) Que, el proveedor COGAN GRUPO NORTE S.A. AN ;¢ cncuentra
con inscripcién vigente en el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del
Estado y se encuentra habilitado para contratar con la Administracion del Estado
en los términos que exige la Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministros y Prestaciéon de Servicios.
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Ministens de
Vivienday
Urbanismo

d) Que, existe disponibilidad de fondos de acuerdo a la Solicitud de Refrendacidn
Presupuestaria N2 169, de fecha 17 de Noviembre de 2014.

RESOLUCION:

1.- Acéptese la cotizacidon y contrdtese mediante Trato Directo por Naturaleza de la

Negociacion, al oferente COGAN GRUPO NORTE S.A. MullNNEENEENNY. -

servicio referenciado en el visto letra a) de |la presente resolucién, en el siguiente
detalle y montos:

Cantidad de
Detalle Operarios Monto Total
para el mes en$

de Diciembre

Operarios de aseo para labores
diarias, quincenales, mensuales vy 18 $9.924.588
trimestral de 08:00 2 17:00 hrs.

Operarios de aseo para labores
diarias, quincenales, mensuales vy 33 S 14.403.147
trimestral de 17:00 a 23:00 hrs.

Operarios de aseo para labares
diarias, quincenales, mensuales vy
trimestral de 07:00 a 16:00 hrs. para 1 5 497.850
Oficinas de la Direccidn.

Operarios..gdg iabores
diarias, gquincenales, mensuales y
trimestral de 08:00 a 17:00 hrs. para 1 $ 551.366
QOficinas de !a Ciudad Parque
Bicentenario.

Monto Total IVA Incluido $ 25.376.951
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SERVIU CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR

Kedics Meronpa tans

NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEC PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANO DURANTE Et MES DE DICHEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

2.- Apruébense los siguientes Términos de Referencias para el servicio citado en el
visto letra a) precedentemente descrito:

TERMINOS DE REFERENCIA SERVICIO DE ASEO
EN DEPENDENCIAS DE SERVIU METROPOLITANO

1. Servicio a Contratar

El servicio de aseo a ser suministrado deberd constar con las labores detatladas a
continuacion.

Las labores quincenales, mensuales y trimestrales deberdn realizarse en dias
sabados de 8:00 a 14:00 horas

El administrador del contrato que designe SERVIU Metropolitano, se reservara el
derecho de solicitar al adjudicatario el cambio de alguna persona del Equipo de
Aseo, si a su juicio exclusivo, esta persona no resulta idonea para cumplir las
funciones que se le encomienden en virtud de esta licitacién; o bien, cuando no
cumpliese con el perfil requerido, o sea sorprendido en actos contrarios a la
naturaleza de las funciones encomendadas y los reglamentos internos del
servicio.

1.1. Mantenciones Diarias de Oficinas

Se considera como labores diarias de aseo el siguiente conjunto de actividades:

v Barrer, desempolvar y abrillantar pisos de parquet, flexit y baldosas

v Limpieza y/o aspirado de superficies de alfombras, pisos y tapices

v Barrer, trapear y dar brillo a pisos de baflos, ascensores y escalas

v Barrido y limpieza de pisos

v Trapeando y abrillantado de pisos en general

v Desempolvar y pasar pafio a escritorios, sillas, kdrdex y muebles de oficina
en general, muros interiores y variar papeleras;

v Sacudir cuadros

v Desmanchar puertos y muros

v Limpieza de teléfonos

v Limpiar pasamanos de escaleras

v Limpieza interior de ascensores y dar brillo a metales

v Barrido de veredas entrada principal de edificios

v Limpieza de escaleras, barandasy pasillos de acceso

v Limpieza de salas de bafios, desinfeccién y sanitizacion general de bafos y
mantencion diaria

v Limpieza de azulejos y muros de bafios
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SERVIV CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR
fron Metrapsirians NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEQ PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANG DURANTE EL MES DE DICIEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

Mintsterio de
Vivienday
Urbantsmao

v Limpieza de mobiliario de cocina en Casino de Serviu Metropolitano y lavado
de vajillas y utensilios de cocina.

4 Barrido de las veredas de fachadas de las dependencias sefaladas en el
punto 2 siguiente.

Entrega de basura al camién recolector por calle Arturo Prat N248, en horario
aproximado entre las 21:00 y 22:00 horas.

Estas Labores Diarias deben ser realizadas en dias hdbiles de 17:00 a 23:00 horas.
Adicionaimente, un Equipo de Permanencia deberd realizar estas labores diarias a
solicitud, horario de 8:00 a 17:00 horas.

1.2. Programa Quincenal

Se considerard Labores Quincenales de Aseo el conjunto de actividades que se
detallan a continuacidn:

v Limpieza de vidrios instaladas en divisiones interiores y mampara

v Desempolvar persianas venecianas y persianas verticales

v Lavar y encerar baldosas de hall de acceso de edificios

v Lavar pisos de gomas de escalas

v Mantencién y aseo en altura (limpieza de estanterias, bibliotecas,
archivadores, cuadros, marcos de ventanas)

4 Desmancha y mantencidon de alfombras

1.3, Praograma Mensual

Se considerara Labores Mensuales de Aseo el conjunto de actividades que a
continuacién se detallan:

v Virutillar y encerar los pisos de parquet
v Lavar y encerar pisos de fléxit
v

Desempolvar muros de hall de accesos de edificios y muros de cajas de
escaleras

v Limpiar y sacudir muros exteriores

2. Cantidad de Personas y Direcciones

A continuacién se detalla la cantidad minima de personas requeridas para el
servicio que se solicita.

. N2 de .
Dependencias Comuna Horario Observaciones
Personas
. 17:00 a
Serrano N¢ 45 Santiago 14
8 23:00 hrs.
i Arturo Prat N2 48 Santiago 17 17:00 a
i B 23:00 hrs.
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CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR
NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEO PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANG DURANTE EL MES DE DICHEMBRE
DEL PRESENTE ARNO.

San Antonio N2 255 Santiago 1 17:00 a

of. 1308 23:00 hrs.

Serrano N° 45 Santiago 1 07:00 a

DIRECCION 16:00 hrs.

Av. Bernardo

O’Higgins N° 1146| Santiago 1 2;_70‘80’135

of. 801 ' )

Arturo Prat N2 46 Santiago 3 08:00 a

(Casino) 17:00 hrs.

Tartini Ne 2568 | Pedro Aguirre 1 08:00 a

(Parque La Feria) Cerda 17:00 hrs.

1.- Mirador Azul N2 Personal de
1000 . 08:00 a Aseo ' a
2.- Av. La Florida 1 17:00 hrs compartir en
Departamental Ne ' " |ambas

01233 dependencias
Ciudad Pargue

Bicentenario Cerrillos 1 08:00 a

(Ex Aeropuerto 17:00 hrs.

Cerrillos)

1.- Freire N2 473 San Z‘:;""a' dz
Bernardo San Bernardo 1 08:00 a compartir en
2.- Av. Concha y Toro | y Puente Alto 17:00 hrs. ambas

N2 461 Puente Alto )
dependencias

1.- Av. Bernardo
Chiggins n® 1188, 2°¢

piso Gobernacion de Zz;s;onal d‘;
Talagante Talagante y 1 08:00 a compartir en
2.- Plaza de Armas n¢ Melipilla 17:00 hrs. ambas
550 2¢ piso .
Gobernacion de dependencias
Melipilla
El personal de
la empresa de
aseo,
correspondient
e al turno de
Permanencia,
odréan ser
Turno de 10 08:00 a zestinados a
Permanencia 17:00 hrs. distintas
dependencias
del SERViIU
Metropolitano,
de acuerdo a
los
requerimientos
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SERVIU CONTRATESE MEDIANTE TRATO DIRECTO POR
Fewur Metropattsn NATURALEZA DE LA NEGOCIACION, LA PRORROGA DEL
SERVICIO DE ASEQO PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANO DURANTE EL MES DE DICIEEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

Ministerio de

Vivienda y
Urbanisma

que se estimen
pertinentes
NE 42 santi El aseo de esta dependencia serd cubierto
Arturo Prat antiago con personal de turno de Permanencia
A Prat N2 80 Santiago £l aseo de esta dependencia sera cubierto
rturo Pra & con personal de turno de Permanencia
Alanso Ovalle N2 827 Santlago El aseo de esta dependencia sera cubierto
{Estacionamiento) & con personal de turno de Permanencia
Alonso Ovalle N2 849 Santiago El aseo de esta dependencia sera cubierto
{Estacionamiento) g con personal de turno de Permanencia
Av. Holanda N2 2027 . . El aseo de esta dependencia sera cubierto
. : Providencia N
Pravidencia con personal de turno de Permanencia
— - 2
Juasticia  Social N El aseo de esta dependencia serd cubierto
555 ({ Bodega) Recoleta .
con personal de turno de Permanencia
Recoleta
3. Multas

a) Equipamiento:

La falta de equipamiento para el personal de aseo facultara a SERVIU
Metropolitano a aplicar una multa de 5 UF por cada dia.

b} Asistencia del Personal:

El Administrador de! contrato o persanal de la Unidad de Administraciéon de
Caontratos, se reserva el derecho de hacer inspecciones a las dependencias con el
fin de constatar la presencia del personal de aseo en los lugares sefialados en el
contrato. T

En caso de detectar que |la dotacion de persconal de aseo en funciones es inferior a
la contratada, se aplicard una multa de 5 UF por cada uno de las personas
faltantes, y en cada ocasién en que se verifique esta situacidn.

La Subdirecciéon de Administracién y Finanzas pagard al proveedor antes citado,
hasta la suma de $25.376.951, contra prestacién conforme del servicio requerido
y presentacién de Facturas o Boletas y documentacién de respaldo visadas por el
area que solicita el servicio referenciado en el visto letra a) de la presente

resolucion, Orden de Compra correspondiente y Orden de Pago visada por la
Seccién Adquisiciones.

Los gastos que arigine la ejecucidn del contratc emanado de la presente
resolucidon seran cargados al item 22.08.001 {ID SIGFE 288511 Cod. 025229 e D
SIGFE 288926 Cod. 025571} del presupuesto vigente de Serviu Metropolitano
aprobado por ley N2 20.713/2013.-
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SERVICIO DE ASEG PARA DEPENDENCIAS SERVIU
METROPOLITANO DURANTE EL MES DE DICIEMBRE
DEL PRESENTE ANO.

Ministerio de
Vivieaday
Uiban.sme

5.- La Seccion Adguisiciones del SERVIU Metropolitano publicard en el Portal

Mercado Publico la presente resolucion, a mdas tardar dentro de las 24 horas de
dictada, de acuerdo a lo establecido en el Art. 8 de la Ley 19.886/2003 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestacion de Servicios.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

.. SERMI) METROPOLITANO
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