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EUGEN!A VIDAL PERALTA

ENCARGADA LEY DE TRANSPARENCIA SERVIU METROPOLITANGO

Se ha recibido en este Servicio, |3 solicitud de acceso a la informacién publica del
antecedente, formulada al amparo de la Ley de Transparencia de la Funcion Plblica y de
Acceso 2 la Informacion de la Administracion del Estado, aprobada por el articule Primero
de la Ley N* 20.285, que sefiala o siguiente: "Solicita informacidn sobre la devolucion de
los subsidios habitacionales dirigidos a la clase media del programa D.S.N°1 (wyU) de
2011, en su tramo titulo i, en la RM, dento de la cual, necesita el detalie de la cantidad
de subsidio entregados y renunciados por aiio desde su aplicacién (2011, con del detalle
por afio, indicando los motivos por el cuol se devueiven los subsidios, {datos concretos,

para saber cual es el que mas se repite por ofo)".

En virtud de io solicitado y 1o dispuesto en los articulos 10° y siguientes de dicha cuerpo
legal, cumplo con informarle, en relacién con su solicitud, que la informacian solicitada ne
se encuentra sisternatizada de (a forma que se requiere, demandando su disponibilidad
una distraccidn que desviaria a los funcionarias del Servicio, en el cumplimiento regular de
sus funcicnes, de [a forma como io indica dicho articulo 21, que sefiala que : "Las Unicas
causales de secreto o reserva en cuya virtud se pocra denegar total o parcialmente el
acceso a la informacidn, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad, camunicacién o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del organo requerido,
particularmente: ¢) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un
elevado numero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera
distraer indebidamente a los funcionarics del cumplimiento regular de sus labores

hatitusles"”.

No obstante ello, si usted requiere obtener la némina de seleccionados del DS1, Titulo I,

maodalidad individual que al momento de su postulacién "autorizaron la entrega de sus




antecedentes a terceros para ta recepcion de informacion de viviendas, créditos u otra
que pudiese ser de utilidad para ta eleccion y financiamiente de su solucién habitacional”,
puede tener accese al sistema llenando el formularic que encontrard en el link

hitp.//www.minvu.clifopensite 20110912162745.aspx , el que deberd hacerlo llegar via

Oficina de parte a la Division Politica Habitacional del Ministerio de Vivienda Urbanismo,

ubicada en Serrano 14, comuna de Santiago.

Aprovechamos la ocasién para informar a usted acerca de la Carta de Compromisos del
SERVIU Regién Metropolitana, a fin de que conozca nuestros objetivos, y sus deberes y

derechos como usuaric, y las instancias a las que puede recurrir si éstos se ven

vulnerados. Usted puede acceder a ella  GyEvEEN U3
http://metropolita na.minvu.c\/cartafde—comprm

Saluda atentamente a Ud.
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Distribucién

- Destinatario

- Direccign

- 5.0. Jurigica

- SIAC - QIRS

- Oficina de Partes

Usted encuentra toda la informacidn sabre programas habitacionales y politicas de vivienda y
urbanismo: www.minvu.cl.




