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CIERRA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO DE
CONFORMIDAD A LEY N° 19.880 POR INFRACCION A CONVENIO
MARCO REGIONAL SEGUIDO RESPECTO DE EGIS/PSAT ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE

CON ESTA FECHA SE HA DICTADO LA SIGUIENTE:

‘a sy r~i
RESOLUCION EXENTA N° = 16 ( /

SANTIAGO,

VISTOS

a) Las disposiciones de la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado.

b) La Resolucion N° 533, (V. y U.), de 1997, que fija el Procedimiento para la Prestacion de los Servicios
de Asistencia Técnica.

¢) Convenio Marco Unico Regional EGIS/PSAT suscrito entre esta Secretaria Ministerial y la EGIS/PSAT
llustre Municipalidad de El Bosque, aprobado por Res. Ex. N° 1198, de fecha 07 de julio de 2008;

d) Resolucion Ex. N° 1714, de fecha 25 de agosto de 2010 SEREMI Metropolitana V. y U. inicia
procedimiento administrativo sancionatorio contra EGIS/PSAT llustre Municipalidad de El Bosque, por
eventuales infracciones al Convenio Marco Unico Regional;

e) Las facultades que me confiere el D.S. N° 397(V. y U.) de 1977 que fija el Reglamento Organico de las
Secretarias Ministeriales de Vivienda y Urbanismo.

f) EID.S.N°46 (V.yU.)de fecha 23 de abril de 2010, y

g) La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

a)

Que con fecha 25 de agosto de 2010, a través de Res. Ex. N° 1714 de esta SEREMI, se dio inicio a
procedimiento administrativo sancionatorio en contra de la EGIS/PSAT ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE EL BOSQUE, RUT N° 69.255.300 — 4. ROL 139, en virtud a Ord. N° 399 dirigido a esta SEREMI
por la Direccion de SERVIU RM, poniendo en conocimiento la situacion que afecta a la beneficiaria
Sra. CLAUDIA ANDREA FAUNDEZ FUENTEALBA, C.I. N° 13.732.394 - K, quien, habiendo sido
beneficiada con el subsidio habitacional del Fondo Solidario de Vivienda, aplicd el mismo en una
operacidon de adquisiciéon en el inmueble ubicado en calle Galaxia 1727, Poblaciéon Las Torres de la
comuna de Cerrillos. En su oficio, el Director de SERVIU sefiala que dicha operacién fue patrocinada
por la EGIS I. Municipalidad de El Bosque y que pese a haber sido aprobada en sus factibilidades por
dicha entidad, la propiedad se encuentra en muy mal estado conforme estudio realizado en mayo del
afio 2010 por el Departamento de Gestion Inmobiliaria de dicha institucion, el cual sefala que “/a
vivienda presenta darios irreparables por cuanto, ademas de las fallas notorias constructivas descritas
anteriormente, los elementos estructurales y los revestimientos de madera se encuentran carcomidos e
inutilizados por la accion de las termitas, lo que hace imposible intentar algan tipo de reparacion”.
Adjunta a su oficio el Informe de Tasacién entregado por la EGIS en la postulacion, suscrito por dofia
Patricia Vasquez Fernandez, de octubre del afio 2008 en el que se sefiala en su conclusion que la
vivienda se encuentra en buen estado;

Que, legalmente notificada la EGIS no evacu6 sus descargos en tiempo y forma, siguiéndose el
presente procedimiento en su rebeldia.
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Que con fecha 09 de noviembre de 2010 el instructor designado acepta el cargo, designa actuario y da
inicio a la etapa de instruccion. En ella se citd a declarar a la afectada, la cual no concurrié a declarar.
Se requiri6 una visita inspectiva de profesional ligado al area de la construccion de esta SEREMI,
quien evacua su minuta técnica en la que sefiala que la vivienda es inhabitable encontrandose dafada
estructuralmente por la accion de termitas, tratandose de una estructura de madera.

Que de esta forma, se tiene por acreditada la existencia de los dafios en el inmueble y la entidad de los
mismos, haciendo inhabitable la propiedad. Por ende, el motivo de esta investigacion supone
establecer si la EGIS sabia de esta situacion y caracteristica del inmueble al momento de presentarlo a
postulacién y aprobar la factibilidad técnica del mismo;

Que sobre el particular es el informe técnico que rola a fojas 49 el que establece que en su informe de
tasacion de fecha 31 de octubre de 2008 la EGIS referida incurre en errores al establecer que el
inmueble refleja trabajos de albaiiileria, en circunstancias que este inmueble es exclusivamente de
madera. Asimismo, sefala que el inmueble se encuentra en buen estado de conservacion, en
circunstancias que se encuentra severamente dafado por efecto de las termitas, atendido lo cual se
puede dar por acreditado que el informe de tasacién evacuado por la EGIS no se condice con la
situacién real del inmueble. Si a ello sumamos el hecho que el analisis de la participacion de la EGIS
en la operacion supone una lejania respecto de la beneficiaria (no asesorandola en los tramites de post
venta, lo que también supone una infraccién) y a la nula colaboracién de la EGIS en el desarrollo de
esta investigacion, se puede colegir fundadamente que el informe de tasacién contiene daros que no
son reales, situacién que va en directo perjuicio de la beneficiaria, al carecer de la asesoria suficiente
que le permitiera aplicar su beneficio en una propiedad que respondiera a la necesidad principal por la
cual se entrega dicho beneficio, esto es, vivir en el referido inmueble.

Que con fecha 28 de febrero de 2011, se recibe el procedimiento a prueba por el término de 10 c’
habiles, notificado por carta certificada despachada con la misma fecha, y habiendo transcurrido dicho
plazo, los interesados no adjuntan nuevas pruebas distintas a las aportadas;

Que la clausula quinta del Convenio que la EGIS mantiene suscrito con esta SEREMI establece que
las obligaciones que la EGIS contrae para con esta institucion y en referencia a los postulantes y/o
beneficiarios y al SERVIU se adquieren desde el inicio de los tramites de organizacion de la demanda
y, en la especie, se mantienen hasta la entrega material del inmueble encontrandose éste en calidad
de servir para su naturaleza, es decir, como habitacion. Asimismo, es funcioén de la EGIS el revisar la
factibilidad técnica y legal de toda operacion, para lo cual dentro de su giro residen dichas funciones,
las que debera realizar de manera tal de proveer a la consecucion del fin Ultimo cual es que el
beneficiario aplique su subsidio en la adquisicién de una vivienda que sirva para habitar. Asi, la
clausula octava del Convenio sefiala que es de exclusiva responsabilidad de la EGIS la exactitud en el
contenido del informe de tasacion, sefialando ademas que cualquier error u omision de dicho
documento configurara un incumplimiento de conformidad a lo establecido en la clausula undécima del
Convenio

Que, en conformidad a lo expuesto, la beneficiaria no solo carecid de la asistencia técnica necesaria,
sino que tampoco gozo de la asistencia legal tendiente a resolver un contrato cuyo objeto no cumple
con las necesidades propias conforme a su naturaleza, siendo dicha naturaleza un elemento esencial
del acto realizado. Asi, los hechos acreditados en la forma antedicha representan una clara infraccién
al Convenio suscrito con esta Secretaria Ministerial y a la normativa sectorial, pues de ellos se apregi
que la EGIS no realiz6 de manera conveniente los estudios de factibilidad técnica del inmueble, a
aport6 la asesoria legal destinada a salvaguardar los derechos de la beneficiaria, no colabora en la
presente investigacion, situacion que redunda en un perjuicio manifiesto para la beneficiaria, quien por
esta situacién adquiere una propiedad que se encuentra inhabitable, técnicamente inviable para los
estandares del programa en que se encuadra, y al ser beneficiaria no puede volver a postular a un
beneficio como el referido. Razones por las que se acogeran los cargos formulados contra la EGIS;
Que la clausula undécima del Convenio Marco establece que frente al incumplimiento de la
EGIS/PSAT de las obligaciones asumidas al amparo del mismo, la SEREMI adoptara medidas de
sancion entre las cuales se establece la de suspension para el ingreso de nuevos proyectos u
operaciones hasta por un plazo de 6 meses;

Y, de conformidad al mérito del procedimiento;

RESUELVO:

1.

DECLARASE CERRADO el procedimiento administrativo iniciado por Resolucion Exenta N° 1714 de
fecha 25 de agosto de 2010;

. SANCIONASE a la EGIS “ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE EL BOSQUE”", de conformidad a lo dispuesto

en la clausula Undécima literal a) del Convenio Marco Unico Regional suscrito entre la EGIS y esta
Secretaria, con la medida de SUSPENSION PARA PRESENTAR NUEVOS PROYECTOS POR UN
PLAZO DE 6 MESES A CONTAR DE LA NOTIFICACION DE LA PRESENTE RESOLUCION, por la

denuncia realizada por SERVIU RM sobre la situacién que afecta a la beneficiaria Sra. Claudia Faiundez
Fuentealba, por establecerse su responsabilidad en los hechos materia del presente procedimiento;
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3. NOTIFIQUESE por carta certificada en el domicilio registrado al infractor, quien tendra el plazo de 5 dias,
contados desde su notificaciéon para interponer los recursos administrativos de reposicion y/o jerarquico,
establecidos por el legislador para solicitar la impugnacion administrativa de la presente sancién, sin
perjuicio de las acciones jurisdiccionales que tenga sobre el particular.

4. COMUNIQUESE al SERVIU Metropolitano de esta sancién para proceder al cumplimiento de la misma.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

c

MARISOL ROJAS SCHWEMMER
g ARQUITECTA
SECRETARIA MINISTERIAL METROPOLITANA
DE VIVIENDA Y URBANISMD

I

Distribucion:

EGIS I. Municipalidad de El Bosque, Alejandro Guzman 735, El Bosque (por carta certificada)
Sra. Claudia Faundez F., Los Morros 12.187, Poblaciéon Céndores de Chile, Cerrillos (por carta certificada)
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo
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