DEPARTAMENTO PLANES Y PROGRAMAS
Equipo Registro EGIS/PSAT
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CIERRA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO DE
CONFORMIDAD A LEY N° 19.880 POR INFRACCION A CONVENIO MARCO
REGIONAL EGIS / PSAT, SEGUIDO CONTRA LA EGIS DARINKA MORENO Y
COMPANIA LIMITADA.

SANTIAGO,

CON ESTA FECHA SE HA DICTADO LA SIGUIENTE:

RESOLUCION EXENTA N° 5 2 2 /

VISTOS

a) Las disposiciones de la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado.

b) La Resolucion N° 533, (V. y U.), de 1997, que fija el Procedimiento para la Prestacién de los Servicios de
Asistencia Técnica.

c) Las disposiciones del D.S. N° 174, (V. y U.), de 2005 que Reglamenta Programa Fondo Solidario de
Vivienda, modificado en lo pertinente por el D.S. N° 51, (V. y U.), de 2008, publicado en el diario oficial el
10 de abril de 2008.

d) El Convenio Marco suscrito entre esta Secretaria Ministerial y la EGIS “Darinka Moreno y Compaiiia
Limitada”, aprobado por Res. Ex. N° 1025 de fecha 17 de julio de 2008.

e) La Resolucioén Exenta N° 2002 de fecha 08 de octubre de 2010, que inicia procedimiento administrativo en
contra de la EGIS Darinka Moreno y Compaiiia Limitada, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N°
19.880, que rola a fojas 08; |

f) Las facultades que me confiere el D.S. N° 397(V. y U.) de 1977 que fija el Reglamento Organico de las
Secretarias Ministeriales de Vivienda y Urbanismo.

g) La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

h) EID.S. N° 46 (V. y U.) de fecha 23 de abril de 2010, y

CONSIDERANDO:

a) Que con fecha 09 de marzo de 2010 se recibe en esta Secretaria Ministerial reclamo de dofia INGRID DE
LAS NIEVES NUNEZ MERINO, C.I. 12.909.186, respecto de la EGIS DARINKA MORENO Y COMPANIA
LIMITADA, RUT N° 76.251.470 - 2, referido basicamente al cobro por concepto de tasacion, por la suma
de $106.000.- en los tramites previos a su postulacién a la linea programatica Fondo Solidario de Vivienda,
modalidad de adquisicion de vivienda construida;

b) Que frente a este reclamo se solicité informe a la EGIS/PSAT respecto de la operaciéon de la Sra. Nufiez
Merino, el cual no fue entregado en el plazo otorgado. Ante ello, con fecha 08 de octubre de 2010 esta
Secretaria Ministerial dio inicio a procedimiento administrativo por posibles infracciones al Convenio Marco
Regional EGIS / PSAT en contra de la Egis Darinka Moreno y Compariia Limitada, formulandose cargos
por eventuales infracciones a la clausula séptima del Convenio, resoluciéon que fue notificada por carta
certificada despachada con fecha 14 de octubre de 2010. Legalmente notificada, la EGIS no evacu6 sus
descargos en tiempo y forma;

c) Que con fecha 16 de noviembre de 2010 el instructor designado acepta el cargo y abre la etapa de
instruccién en rebeldia de la EGIS. Dentro de esta etapa cita a declarar a la reclamante y a la
representante legal de la EGIS. Con fecha 06 de diciembre de 2010, la EGIS adjunta un informe sobre la
operacion en que sostiene que nunca existié en la reclamante |a voluntad de interponer un reclamo, siendo
actualmente beneficiada con el subsidio. Arguye un error tipografico en la boleta extendida, sefialando que
la suma requerida solo corresponde a una provisiéon de fondos que seran rendidos al término de la
operacion, conforme lo establece la normativa vigente.

d) Que ante lo expuesto por la EGIS y merced al tnico acto de instruccion realizado, comparecencia conjunta
del representante de la EGIS y de la reclamante, con fecha 30 de diciembre de 2010, en que ésta
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manifiesta su plena conformidad con la gestién de aquella, desistiéndose del reclamo presentado, se ha

verificado, ademas, la no existencia de infracciones respecto de la EGIS;
e) Y de conformidad al mérito del procedimiento;

RESUELVO:

1. DECLARASE CERRADO procedimiento administrativo iniciado por Res. Ex. N° 2002 de fecha 08 de
octubre de 2010 seguido respecto de la EGIS “DARINKA MORENO Y COMPANIA LIMITADA’,
representada por dofia Darinka Moreno Yafez, todos con domicilio en Arturo Prat 60, Oficina 29, comuna

de Santiago.

2. SOBRES%ASE de los cargos formulados la EGIS en comento, atendidos los antecedentes descritos en
los considerandos precedentes.

3. NOTIFIQUESE por carta certificada en el domicilio registrado a la EGIS reclamada y a todos los
interesados, quienes tendran los plazos establecidos en la Ley N° 19.880 para interponer los recursos
administrativos de reposicion y/o jerarquico, contados desde la fecha de su notificacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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Distribucién: \
EGIS Darinka Moreno y Cia Ltda., Arturo Prat 60, Oficina 29, Santiago (por carta certificada)
Sra. Ingrid Nufiez M., Primo de Rivera 1398, Villa Isla del Sol, Maipu (por carta certificada)
Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo
SEREMIS todas las regiones
Jefe Divisién Técnica y Estudios -= Minvu
Jefe SIAC = Minvu
Director SERVIU Regién Metropolitana
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