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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO URBANO
E INFRAESTRUCTURA

Equipo Supervision Normativa (ESN)

Interno N® 58 - 2021

Ingreso N° 0301075 de fecha 18.06.2021

DECLARASE INADMISIBLE LA
RECLAMACION INTERPUESTA POR DON
ALFRED KLAPP OLIGER, ARQUITECTO,
MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DE
FECHA 18 DE JUNIO DE 2021, EN CONTRA DE
LA OBSERVACION N° 1 DEL ACTA DE
OBSERVACIONES DE FECHA 15 DE JUNIO DE
2021, PARA EL EXPEDIENTE SE. 133/2021,
EMITIDA POR LA DIRECCION DE OBRAS
MUNICIPALES DE LAS CONDES, ATINGENTE
A LA PROPIEDAD UBICADA EN CALLE MARIA
TERESA N° 6.421, COMUNA DE LAS CONDES.

SANTIAGO,

RESOLUCION EXENTA N° 941 06.08.(2021

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 16.391, de 1965, que
crea el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo; en el D.L. N° 1.305 (V. y U.) de 1975, que
Reestructura y Regionaliza el Ministerio de la Vivienda y Urbanismo; en la Ley N° 19.880, de 2003,
que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de
la Administracién del Estado; en el D.F.L. N° 458 de 1975, que establece la Ley General de
Urbanismo y Construcciones; en el D.S. N° 47 de 1992, que establece la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones; las facultades que me otorga el D.S. N° 397, (V. y U.), de 1976, que
Fija el Reglamento Organico de las Secretarias Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; el Decreto N°
41 de fecha 18 de diciembre de 2019 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que nombra al
infrascrito como Secretario Ministerial Metropolitano de Vivienda y Urbanismo; el D.S. N° 104, de 18
de marzo de 2020, que Declara Estado de Excepcién Constitucional de Catastrofe, por calamidad
publica, en el territorio de Chile, modificado en lo pertinente por el D.S. N° 269 de fecha 16 de junio
de 2020; por el D.S. N° 400 de fecha 10 de septiembre de 2020; por el D.S. N° 646, de fecha 09 de
diciembre de 2020; por el D.S. N° 72 de fecha 11 de marzo 2021 y por el D.S N° 153 de fecha 25 de
junio de 2021, todos del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; la Resolucion Exenta N° 581, de
fecha 26 de marzo de 2020, de la Seremi Minvu R.M., que Establece Tramitacion Electronica para
este Servicio atendida la situacién de emergencia sanitaria; y la Resolucién N° 7 del 2019, de la
Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén, vy,

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante correo electrénico de fecha
18 de Junio de 2021, don Alfred Klapp Oliger, Arquitecto, dedujo reclamacion ante esta Secretaria
Ministerial Metropolitana, registrada bajo el Ingreso N° 0301075 de fecha 18 de Junio de 2021,
debido a que la Direcciéon de Obras Municipales de Las Condes, en adelante la DOM, habria
realizado la Observacion N° 1 mediante Acta de Observaciones de fecha 15 de junio de 2021 para el
expediente SE 133/2021, atingente a la propiedad ubicada en calle Maria Teresa N° 6.421, comuna
de Las Condes

2. Que, la reclamacién referida no es
admisible, ya que, como lo aclara la Division de Desarrollo Urbano de este Ministerio, a través de su
Circular Ord. N° 0697 de fecha 28 de agosto de 2008, DDU-ESP N° 28/2008, la cual se adjunta, en
su numeral 4 indica que “la potestad conferida en el articulo 12 otorga a la Secretaria Regional
Ministerial, la facultad de resolver las reclamaciones interpuestas — por cualquier persona — en contra
de las resoluciones de los Directores de Obras Municipales, siendo ello asi, debe tenerse en
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consideracion que si bien el Acta de Observaciones, corresponde a un acto administrativo, aquél no
reviste el cardcter de un acto administrativo terminal, como lo es la resolucion que otorga o rechaza
un anteproyecto o permiso”, por lo que

RESUELVO:

1. DECLARASE INADMISIBLE la reclamacion
ingresada ante esta Secretaria Ministerial, bajo el N2 0301075, de fecha 18 de junio de 2021, por
Don Alfred Klapp Oliger, Arquitecto, en contra de la Observacién N° 1 realizada por la DOM de Las
Condes, mediante Acta de Observaciones de fecha 15 de junio de 2021, de acuerdo a lo expuesto
en la parte Considerativa de la presente Resolucién Exenta; no obstante que, en cumplimiento de la
obligacién de supervigilancia de este Servicio, establecidas en el articulo 4° de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, se solicitara el respectivo informe a la DOM de Las Condes.

2. NOTIFIQUESE LO RESUELTO al
reclamante y comuniquese a la DOM de Las Condes, sirviendo la presente Resolucion Exenta como
atento oficio remisor, ello, habida consideracién de lo instruido en la Resolucion Exenta N° 581 de
fecha 26 de marzo de 2020, emitida por esta Secretaria Ministerial a causa de la pandemia por la
enfermedad Covid-19, que dispone el envio de informacion a través de canales digitales, sin esperar
la entrada en vigencia de la Ley N° 21.180, sobre Transformacién Digital del Estado, por lo que
procedera su envio a través de la casilla de correo electronico que se haya informado en esta
Secretaria Ministerial.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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por Manuel José
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CIRCULARORD.N° ' £ 37 /

ANT.: Oficio Ord. N° 2313 de fecha 26 de Junio de
2008 de la Secretaria Metropolitana Ministerial
de Vivienda y Urbanismo.

MAT.: Procedencia de requerir pronunciamiento en
etapa de observaciones conforme al articulo
1.4.9. de OGUC, y facultades SEREMI MINVU
conferidas en los articulos 4°, 12 y 118 de la
LGUC.

FACULTADES Y RESPONSABILIDADES, SEREMIS
MINVU; PERMISOS Y APROBACIONES Y
RECEPCIONES, ACTA DE OBSERVACIONES.

SANTIAGO, 2 8 AGO 7008
JEFE DIVISION DE DESARROLLO URBANO.
SEGUN DISTRIBUCION.

De conformidad a las facultades dispuestas en el articulo 4° de la Ley General de
Urbanismo y Construcciones, se ha dirigido a esta Division el Secretario Ministerial
Metropolitano, solicitando un pronunciamiento sobre la procedencia de su
pronunciamiento sobre las “Actas de Observaciones” que emiten los Directores de Obras
Municipales, reclamos los cuales son presentados por los interesados sin aclarar o
subsanar previamente dichas observaciones ante la respectiva Direccion de Obras
Municipales, conforme el estipula el articulo 1.4.9. de la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones.

Ante esa situacion, la Secretaria Ministerial Metropolitana es de la opinion que no seria
procedente iniciar un proceso de revision y pronunciamiento de las Actas de
Observaciones, pues seria iniciar un procedimiento no previsto en la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones, el cual necesariamente debe concluir con la resolucién
de estas observaciones por parte de los interesados. A su juicio, sélo seria procedente
atender las reclamaciones cuando se trate de los casos amparados en el articulo 12 de la
Ley General de Urbanismo y Construcciones, el cual confiere a las Secretarias
Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, la facultad para resolver las
reclamaciones en contra de las resoluciones dictadas por los Directores de Obras
Municipales.

Por lo anterior, es que viene a solicitar un pronunciamiento a esta Division, a fin de aclarar
los alcances de la aplicacion del articulo 1.4.9. citado y la situacién descrita.



Respecto de la materia consultada, cabe sefalar en primer término, que el citado articulo
1.4.9. reglamenta una instancia que media entre la presentacion de una solicitud de
permiso y el correspondiente pronunciamiento del Director de Obras Municipales, el cual
dentro de los plazos establecidos para cada actuacién requerida puede realizar
observaciones, que estime deben ser aclaradas o subsanadas antes de aprobarse un
anteproyecto o concederse el permiso, -en un solo acto y por escrito-, emitiendo para tal
efecto un “Acta de Observaciones”.

En estos casos, el interesado tiene un plazo de 60 dias —contados desde la notificacion
formal del Director de Obras Municipales- para subsanar o aclarar los aspectos objetados
y en caso que no los subsane el Director de Obras debera rechazar la solicitud de
aprobacion de anteproyecto o de permiso, en su caso, debiendo cumplir con los
procedimientos contemplados en la citada disposicion.

En relacién a la materia consultada, es importante hacer presente que las Secretarias
Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo, tienen facultades que se relacionan,
entre otras, con las actuaciones de las Direcciones de Obras Municipales, conferidas por
la Ley General de Urbanismo y Construcciones, a saber:

a.  Supervigilar las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas y técnicas sobre
construccion y urbanizacion (articulo 4°).

b. Interpretar las disposiciones de los instrumentos de planificacion territorial (articulo 4°).

c.  Resolver las reclamaciones interpuestas en contra de las resoluciones dictadas por los
Directores de Obras (articulo 12).

d.  Recibir reclamos en caso de ausencia de pronunciamiento del Director de Obras de
un permiso o denegacion del mismo, y pronunciarse sobre el reclamo y si fuere
procedente ordenar que se otorgue (articulo 118).

En atencién a lo anterior, cabe hacer presente que la potestad conferida en el articulo 12,
otorga a la Secretaria Regional Ministerial, la facultad de resolver las reclamaciones
interpuestas -por cualquier persona- en contra de las resoluciones de los Directores de
Obras Municipales, siendo ello asi, debe tenerse en consideracion que si bien el Acta de
Observaciones, corresponde a un acto administrativo, aquél no reviste el caracter de un
acto administrativo terminal, como lo es la resolucion que otorga o rechaza un
anteproyecto o permiso.

Sin perjuicio de lo anterior, en relacién al caso consultado debe tenerse presente que a
cualquier interesado le asiste el derecho de dirigir en todo momento solicitudes de
pronunciamiento, consultas y aclaraciones ante la Secretaria Regional Ministerial,
respecto de las materias que se vinculan con las disposiciones legales, reglamentarias y
técnicas sobre construccion y urbanizacién, asi como con la interpretacién de las
disposiciones de los instrumentos de planificacion territorial, aquello en virtud de la garantia
constitucional establecida en el articulo 19 N° 14 de la Carta Fundamental, que establece el
derecho de presentar peticiones ante la autoridad, del que deriva el pertinente derecho que
tiene el peticionario a recibir respuesta respecto a su solicitud, la cual puede permitirle
obtener informacion sobre de los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones
vigentes impongan a los anteproyectos, proyectos, actuaciones o solicitudes.
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En concordancia con la sefialada garantia constitucional, la Ley 19.880 que Establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, sefiala una serie de principios a que deben sujetarse la sucesion
de actos emanados de la Administracién que tengan por finalidad producir una acto
administrativo terminal, entre los que se encuentran los principios de contrariedad e
imparcialidad, los que sélo pueden ser efectivamente garantizados en la medida que todos
los Organos de la Administracion del Estado brinden a cualquier interesado la
correspondiente respuesta a las peticiones sometidas a su consideracion.

En atencion a lo sefialado, nada obsta a que el interesado en virtud del sefialado principio de
contrariedad, pueda en cualquier momento ante el Director de Obras Municipales, aclarar o
subsanar las observaciones que se deriven del articulo 1.4.9. de la Ordenanza General de
Urbanismo y Construcciones, sobre la base de las respuestas que le haya otorgado la
Secretaria Regional Ministerial.

Teniendo presente lo anterior, cabe- concluir que si bien en el caso consultado, no
corresponde la aplicacion de la disposicion contenida en el articulo 12 de la Ley General
de Urbanismo y Construcciones, si corresponde ejercitar la labor de supervigilancia
establecida en el articulo 4° dicho cuerpo legal, que permite a cualquier persona solicitar
el pronunciamiento de la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo sobre
las observaciones emitidas por el Director de Obras Municipales, toda vez que dicha
potestad se encuentra contenida en las facultades de supervigilancia de las disposiciones
legales, reglamentarias, y técnicas sobre construccién y urbanizacién, asi como de
interpretacion de las disposiciones de los instrumentos de planificacion territorial, que posee
dicha Secretaria Regional y en los derechos y principios conferidos en la Constitucion
Politica y en la Ley que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado.

Saluda atentamente a Ud.,

J /1 JEF/

DISTRIBUCION.
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Sra. Ministra de Vivienda y Urbanismo

Sra. Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

Sr. Contralor General de la Republica.

Sres. Biblioteca del Congreso Nacional

Sres. Intendentes Regionales | a XIl y Region Metropolitana
Sres. Jefes de Divisién MINVU

Sres. Contraloria Interna Minvu



Sres. Secretarios Regionales Ministeriales MINVU
Sres. Directores Regionales SERVIU

. Sres. Directores de Obras Municipales (a/c SEREMI MINVU)

. Sres. Asesores Urbanistas (a/c SEREMI MINVU)

. Sres. Secretarios Comunales de Planificacién y Coordinacién (a/c SEREMI MINVU)
. Sres. Depto. de Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (GORE Metropolitano)
. Sres. Jefes Depto. D.D.U.

. Sres. Jefes Depto. D. U. e |. SEREMI Regionales

. Camara Chilena de la Construccién

. Instituto de la Construccién.

. Colegio de Arquitectos de Chile

. Asociacion Chilena de Municipalidades

. Biblioteca MINVU

. Mapoteca D.D.U.

. Oficina de Partes D.D.U.

. Oficina de Partes MINVU



