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> Cumplo con enviar a Ud., para su
conocimiento y fines legales pertinentes, el informe final N° 21, deI afio en
curso, de la auditoria efectuada a Transferencias de Capital de la Subsecretaria
de Vivienda y Urbanismo.

Sobre el particular, corresponde que esa
subsecretaria adopte las medidas respectivas con el objeto de superar las
observaciones planteadas en los términos previstos en el citado informe final,
cuya efectividad sera verificada por esta Contraloria General en futuras
fiscalizaciones.

Saluda atentamente a Ud.,

) .1__.9_§_E_B_zaw .

AL SENOR
,(L/ SUBSECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
PRESENTE.
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DIR : 894/10 INFORME FINAL N° 21, DE 2010, SOBRE
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL DE LA
SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y
URBANISMO.

SANTIAGO, - 1 SEP 2010

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion
del afio en curso, esta Contraloria General efectué una auditoria en la Subsecretaria
de Vivienda y Urbanismo, sobre las transferencias de capital a servicios publicos y a
organismos internacionales, correspondiente al ejercicio 2009.

1. OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objetivo verificar que los
recursos asignados por concepto de transferencias de capital a dichas entidades, se
hubiesen distribuido conforme a los principios y practicas contables y administrativas
que los regulan, y de acuerdo a lo establecido en su marco normativo, sobre el
adecuado cumplimiento de las normas de rendicién de cuentas establecidas en la
resolucion N°759, de 2003, de este Organismo de Control.

Il. METODOLOGIA

Esta labor fue desarrollada de conformidad a los
principios, normas y procedimientos de fiscalizacion aprobados por esta Contraloria
General, mediante las resoluciones N® 1.485 y 1.486, ambas de 1996, e incluyd
pruebas selectivas a los registros contables, la verificacion de la suficiencia del respaldo
documental, la validacién del acatamiento de la normativa legal y reglamentaria
respectiva, y la aplicacion de otras técnicas que se estimaron apropiadas para las
circunstancias.

IIl. UNIVERSO Y MUESTRA

El examen efectuado contemplé el andlisis total
de los montos que por concepto de transferencias fue imputado al subtitulo 33 item 03,
Transferencias de Capital a Otras Entidades Publicas, y al item 07 del mismo subtitulo,
Transferencias de Capital a Organismos Internacionales, respectivamente, distribuidos
a las siguientes entidades:

A LA SENORA
MARIA ISABEL CARRIL CABALLERO
SUBJEFE DE DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACIQN

PRESENTE.
GIH/PMU/ERV
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SUBTITULO NOMBRE DE LA ENTIDAD MONTO
TRANSFERIDO
3303001 Servicio de Vivienda y Urbanizacion del Maule, $ 42.313.034

comuna de Cauquenes

Servicio de Vivienda y Urbanizacién del Maule, $ 9682440
comuna de Pelarco

Servicio de Vivienda y  Urbanizacién $ 8.450.618
Metropolitano, comuna de La Florida

Servicio de Vivienda y Urbanizacion de $ 15.000.000
Tarapacéa, comuna de Alto Hospicio

3303052 Corporacion de la Madera $ 8.000.000
3307001 Cities Alliance $ 25.525.000
TOTAL $ 108.971.092

IV. ANTECEDENTES GENERALES

La Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo,
cuenta con asignaciones presupuestarias que le permiten efectuar transferencias de
capital las cuales, de conformidad con las clasificaciones establecidas en el decreto
N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda, comprenden “todo desembolso
financiero, que no supone la contraprestacion de bienes o servicios, destinado a
gastos de inversion o a la formacion de capital”. Dichas transferencias, en el caso de
la subsecretaria auditada, corresponden a las denominaciones al Sector Privado,
subtitulo 33 item 01; a Otras Entidades Publicas, subtitulo 33 item 03, y a Organismos
Internacionales, subtitulo 33 item 07.

Para los efectos de la presente auditoria no se
consideraron las Transferencias de Capital al Sector Privado, por tratarse, en su
mayoria, de convenios y subsidios otorgados para el financiamiento de soluciones
habitacionales. En cuanto a las correspondientes a Otras Entidades Publicas, éstas
guardan relacion con los diversos acuerdos entre el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo y otros organismos sefialados en la Ley de Presupuestos, y también con
transferencias efectuadas a los servicios de vivienda y urbanizacion por situaciones
de emergencia. Por ultimo; las correspondientes a Organismos Internacionales,
derivan de pactos con entidades extranjeras, como el convenio con Cities Alliance,
que consiste en un aporte complementario al Fondo Fiduciario de Multidonantes de la
Alianza de las Ciudades, cuya finalidad es mejorar las condiciones de vida de la

g 4 poblacién urbana que habita en situacién de pobreza.
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Los resultados de la revision originaron el
preinforme de observaciones N° 21, que fue puesto en conocimiento de esa
Subsecretaria mediante oficio N° 36.059 del presente afio, de esta Contraloria
General.

La Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo, a
través del oficio Ord. N° 540, del afo en curso, ha dado respuesta a las
observaciones planteadas. Habida consideracién de los argumentos expuestos, este
Organismo Contralor viene en emitir el informe final con las conclusiones que se
derivan de la auditoria practicada.

V. RESULTADO DE LA FISCALIZACION
Observaciones Generales

a) La Division de Finanzas de la citada
subsecretaria, no cuenta con un registro ordenado y expedito de los antecedentes
que respalden los montos transferidos a las distintas entidades, segun lo acordado en
cada convenio y normativa establecida sobre la materia, constatandose que su
recopilacion sélo fue realizada en forma extemporanea al momento de ser solicitada
por este Organismo de Control.

En su respuesta, esa subsecretaria sefiala que,
no obstante lo expresado en las resoluciones que aprueban los traspasos de fondos,
la Divisién de Finanzas solicita a los servicios de vivienda y urbanizacion la rendicion
mensual de dichos recursos, y no una vez que se encuentran invertidos en su
totalidad. Agrega que los departamentos de Presupuestos y Contabilidad,
dependientes de la mencionada division ministerial, mantienen desde el afio 2008 en
la plataforma colaborativa que indica, un registro detallado de los fondos que
interesan, lo que permite controlar, entre otros aspectos, la identificacion del servicio
receptor, el acto administrativo que aprueba dichos fondos, el monto autorizado,
rendiciones realizadas, y el saldo por rendir.

Por otra parte, precisa que el Departamento de
Contabilidad de la Divisién de Finanzas ha requerido en reiteradas oportunidades a
los servicios de vivienda y urbanizacion, a través de oficios y correos electronicos, el
envio de la documentacién que respalda los gastos realizados, indicando, asimismo,
que en caso de autorizarse nuevos fondos, previo a su envio, se verifica que no
existan rendiciones pendientes y en caso de que ello ocurra, se comunica la situacion
al Area de Finanzas respectiva.

En relacion a lo expuesto, corresponde

manifestar que, en virtud de lo previsto en el punto N° 3, de la resolucién N° 759, de

2003, de esta Contraloria General, que Fija Normas de Procedimiento sobre

Rendicion de Cuentas, la informacién que la subsecretaria auditada mantiene en el

sitio colaborativo que menciona, debe permanecer a disposicion de este Organismo

Fiscalizador para su examen y juzgamiento, independientemente del soporte en que

se encuentre. Ademas, acorde a lo previsto en el numeral citado, corresponde a las

unidades operativas de los servicios publicos preparar mensualmente una rendicion

N /:} de cuentas de sus operaciones dentro de los cinco dias habiles siguientes al mes que
" 3
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corresponda. Ello, sin perjuicio de lo establecido en los distintos convenios
existentes en el caso de la especie, los cuales sefalan que corresponde “rendir
cuenta detallada y documentada de la inversion de los fondos a la Division de
Finanzas del Ministerio de Vivienda y Urbanismo”.

Atendido lo anterior, la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo debera impartir las instrucciones y adoptar las medidas que
sean necesarias para que las unidades responsables de efectuar las rendiciones de
cuentas cumplan cabalmente con la normativa citada, en forma oportuna. Por ende,
se mantiene la observacién.

b) La aludida divisién no exige el comprobante
de ingreso de parte de los organismos receptores, que debe especificar el origen del
aporte, y el informe mensual de su inversién, sefialando el monto de los recursos, lo
aplicado y el saldo disponible, lo que vulnera lo dispuesto en el numeral 5.2
“Transferencias a otros Servicios Publicos”, de la referida resoluciéon N° 759, de 2003,
de esta Contraloria General.

La subsecretaria auditada reconoce que
efectivamente hubo una omision involuntaria respecto a lo observado, afadiendo que,
considerando las actividades de cierre del periodo anual, no se adjuntaron dichos
comprobantes en su oportunidad, situacion que fue regularizada en el presente afo,
reiterandose a las distintas areas del ministerio la importancia de no omitir la
mencionada exigencia en el futuro.

Agrega, que pese a los reiterados
requerimientos que ha efectuado el Departamento de Contabilidad de la Division de
Finanzas sobre la materia, los servicios regionales tampoco cumplen con la obligacién
de enviar mensualmente los antecedentes del gasto realizado, entre los cuales se
encuentra el informe que detalla el monto de los recursos entregados, indicando que
instruira sobre la obligatoriedad de enviar en tiempo y forma el informe.

En atencion a lo manifestado por la mencionada
autoridad, se levanta la observacion temporalmente, hasta constatar la
implementacion de la medida descrita y su efectividad, la cual serd evaluada en
futuras revisiones que este Organismo de Control realice en esa subsecretaria.

c) Sobre el control interno practicado por la
subsecretaria objeto de la presente auditoria a la némina de tenedores de cuentas
corrientes bancarias, autorizadas en el Servicio de Vivienda y Urbanizacién del Maule,
de fecha 5 de febrero del presente afo, se constaté un error en la individualizacion de
la cuenta corriente del Banco Estado denominada “mandato”, la que aparece
registrada con el nimero 435-0-510654-2, no obstante que su identificacion
correcta es N° 435-0-910654-2.

En su respuesta el servicio asume el error
incurrido en la individualizacién de la cuenta corriente denominada mandato, en
correo enviado por el Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon de la Regién del Maule,
afiadiendo que ello no repercutié en que el deposito se efectuara correctamente en la

sy Cﬁ?cuenta N°435-0-910654-2.
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En consideracion a los nuevos antecedentes que
esa Subsecretaria acompana, se levanta la observacion.

Observaciones especificas.
1.- Servicio de Vivienda y Urbanizacion del Maule.

1.1 Obra de emergencia: Construccion de Muros de Contencién y Drenes, en
Poblacion Villa Esperanza, comuna de Cauquenes.

La obra que a fines de febrero se encontraba en
ejecucion, contempla la materializacién de muros de contencién de hormigdn armado,
en un sector de 14 viviendas. Fue licitada publicamente, y contratada por resolucion
exenta N° 3.668, de 2009, del servicio mencionado, al sefior Rodolfo Hoffmann
Cochot, en un monto de $ 40.771.700 (IVA incluido), y con un plazo de ejecuciéon de
75 dias corridos a partir del 15 de enero del afio en curso.

a) El empalme de las enfierraduras en la
fundacién del muro de contencién no cumple con el largo de 40 veces el diametro del
fierro, conforme lo establece la norma chilena oficial NCH 430 Of 2008 (anexo, fotos
N°® 1y 2), exigible en la especie, en atencion a lo dispuesto en el articulo 5.1.27 del
decreto N° 47, de 1992, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones, que hace aplicable la norma oficial referida.

b) Entre las especificaciones técnicas, el
itemizado y el presupuesto de las faenas se observa inconsistencias. A modo de
ejemplo, se advierte que el item 2 del presupuesto, “emplantillado e=0.05 m, H-5", no
esta mencionada en las especificaciones técnicas, y no fue ejecutado, pese a que se
consideraba en el presupuesto estimativo, elaborado por el Departamento Técnico-
Unidad de Ingenieria, del servicio de que se trata (anexo, foto N° 3).

c) Los obreros no utilizan elementos de
seguridad (anexo, foto N° 4), transgrediendo lo dispuesto sobre la materia en el punto
1.5, de las especificaciones técnicas, aprobadas por resolucion exenta N°3.258, de
2009, del Servicio de Vivienda y Urbanizacion del Maule en orden a cumplir con las
normas de seguridad necesarias para la proteccion de su propio personal, de los
transelntes y de la propiedad ajena, de acuerdo a lo indicado en las Normas de
Seguridad en el Trabajo. (NCh 348, 349, 436 y 438).

Sobre la materia la Subsecretaria de Vivienda y
Urbanismo no da respuesta, por lo que corresponde mantener lo observado en el
preinforme de que se trata.

1.2 Obra de emergencia: Muros de contencion del loteo Don Luis de Pelarco, Comuna
de Pelarco.

N Consulta la construccion de muros de contencion
B\ /,/ de hormigén armado, del loteo Don Luis de Pelarco, con un desnivel variable de 0,5 a
] ,[
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2 m. La obra fue adjudicada por resolucion exenta N° 624, de 2009, del Servicio de
Vivienda y Urbanizacién del Maule, al contratista Juan Aviles Herrera E.LLR.L., en un
monto de $ 43.842.910, con un plazo de ejecucion de 84 dias corridos a contar del 3
de abril de ese mismo afo. Registra una disminucién de obra por la suma de
$2.073.114, a fin de equiparar el costo de la obra con el financiamiento entregado, la
que se encuentra aprobada por resolucion exenta N° 1.382, de 2009, del servicio
aludido.

En la visita efectuada a terreno se constaté que
las faenas fueron ejecutadas de acuerdo a lo establecido en los planos vy
especificaciones técnicas, aprobadas por resolucion exenta N° 422, de 2009, del
precitado Servicio de Vivienda y Urbanizacion (anexo, fotos N°* 5 y 6), y
recepcionadas sin observaciones, de acuerdo al acta de 8 de julio del mismo afio.

2.- Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano.

Obras de emergencia: Mejoramiento en vivienda social de calle Julio César N°10.762,
comuna de La Florida.

El proyecto contempla la reparacién de una
vivienda social afectada por un incendio, cuyo disefio original en un piso es de
albafileria armada. Fue contratada por trato directo mediante resolucion exenta
N°846, de 2009, del Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano, a la empresa
Construcciones Alpint Limitada, en un monto de $8.450.618, con un plazo de
ejecucion de 40 dias corridos a contar del 9 de febrero de ese afio que es la fecha de
entrega del terreno segun consta en el acta de recepcion.

Las obras fueron recibidas sin observaciones,
segun acta de 24 de marzo de 2009. De la visita a terreno, no se desprenden
observaciones que formular (anexo, fotos N°* 7 a 9).

3.- Servicio de Vivienda y Urbanizacion de Tarapaca.

Obra de emergencia: Reparacion Conjunto Habitacional Villa Hermosa, comuna de
Alto Hospicio.

Comprende la reparacion de 17 soluciones
sanitarias en el conjunto mencionado, cuya ejecucién, mediante trato directo, fue
sancionada por resolucién exenta N° 2.163, de 2009, del servicio de vivienda
mencionado, con la empresa Contratista ALJAMU E.I.R.L., por un monto de
$15.000.000 (IVA incluido), y un plazo de ejecucién de 40 dias a contar del 13 de
noviembre de ese mismo afo, segun consta en acta de entrega de terreno.

La obra consiste en la reparacion y
reconstruccion del sistema de alcantarillado; el cambio y recuperacion de pendientes
de las tuberias de descarga, y la reparacion y limpieza de fosas sépticas. Estas obras
fueron recibidas mediante acta de recepcion final con fecha 12 de febrero del afio en

«Mcurso‘ por la comision, sin observaciones. Del andlisis documental de los
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antecedentes técnicos, administrativos y financieros, no se desprenden objeciones.

4 - Cumplimiento de convenio suscrito entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y la
Corporacién Chilena de la Madera A.G.

El acuerdo precitado fue suscrito con fecha 31
de agosto de 2009, entre la Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo y la Corporacién
Chilena de la Madera A. G., y aprobado por esa subsecretaria mediante resolucion
exenta N° 6.645, del mismo afno, tiene por objeto el desarrollo de un programa de
capacitacion a nivel nacional a cargo de la aludida corporacion, para funcionarios del
sector vivienda -MINVU y SERVIU- relativo al correcto uso de la madera, materia de
que trata el Manual de Construccién en Madera elaborado por dicha entidad. En
virtud del convenio que interesa, la corporaciéon se obliga, ademas, a mantener
disponible la informacién en un sitio web por el periodo que se sefiala, formulando asi
un sistema de aprendizaje de las tecnologias que interesan a través de Internet.

Por su parte, el Ministerio asume el compromiso
de aportar la suma de $10.000.000.- como contribucion al financiamiento de las
actividades a desarrollar por parte de la corporacién mencionada, el que debe
efectuarse en la forma descrita en la clausula primera del documento en analisis.

En el contexto de esta auditoria se verifico que el
gasto correspondiente al mencionado convenio, fue imputado al subtitulo
presupuestario 33.03 “Transferencias a Otras Entidades Publicas”, operacion que no
dice relacion con la naturaleza del mencionado subtitulo, y tampoco con el caracter de
entidad gremial que reviste la Corporacion de la Madera, la cual agrupa a diversas
empresas relacionadas con la actividad forestal en el pais, para representarlas ante
las autoridades nacionales, siendo, en consecuencia, una persona juridica
eminentemente de derecho privado con codigo en el Servicio de Impuestos Internos
912000 del rubro “actividades de sindicatos”, segun se comprobé con el examen de
las facturas N°° 8.764 y 8.888, ambas de 2009, emitidas por la referida corporacion.

La situacion descrita se debe a que la
asignacién 052 Cumplimiento Convenio MINVU-Corporacién de la Madera, aparece
errébneamente contemplada en el item 03, Transferencias de Capital a Otras
Entidades Publicas, del presupuesto de la Subsecretaria de Vivienda, debiendo
incluirsela en el item 01, esto es Transferencias de Capital al Sector Privado,
atendiendo al “motivo significativo” de gastos que este ultimo representa, en los
términos empleados por el decreto N° 854, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
citado en los parrafos anteriores.

El servicio manifiesta que prestara especial
atencion a lo observado por este Organismo Contralor, adoptando oportunamente las
medidas pertinentes para que no se cometa nuevamente el error que se indica.

Atendido lo argumentado por esa entidad, se
levanta la observacion, sin perjuicio que las medidas que adopte, seran verificadas en

,7 auditorias posteriores sobre la materia.
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5.- Convenio Cities Alliance.

La transferencia efectuada por la Subsecretaria
de Vivienda y Urbanismo a favor de la Alianza de las Ciudades -entidad de caracter
mundial que persigue mejorar las condiciones de vida de la poblaciéon urbana que
habita en situaciéon de pobreza- es consecuencia del convenio suscrito con fecha 6 de
febrero de 2008, aprobado por esa Subsecretaria de Estado mediante resolucion
exenta N° 5.251, del mismo afo entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo con el
Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF) y la Asociacion
Internacional de Fomento (AlIF) quienes presiden el Grupo Consultivo de la Alianza de
las Ciudades, encargada de la gestion de las tareas de la Alianza, en virtud del cual
dicho ministerio se obligd a efectuar un aporte de cincuenta mil délares (US$50.000),
al Fondo Fiduciario de Multidonantes de la Alianza de las Ciudades, para contribuir a
las funciones que desarrolla dicha entidad internacional e incorporarse como miembro
de la misma.

Ademads, mediante resolucion exenta N° 8.803,
de 2009, el aludido ministerio aprobd una enmienda al acuerdo referido, autorizando
un aporte complementario al compromiso originalmente adquirido, consistente en
aportar una suma de hasta cincuenta mil délares (US$50.000), para fines similares a
los indicados en el parrafo anterior, lo cual permitird que el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo continte integrando el grupo consultivo de dicha Alianza.

Del examen de la documentacién no se derivan
observaciones que formular.

VI.- CONCLUSION

La Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo ha
aportado antecedentes e iniciado acciones que permiten salvar en parte las
observaciones planteadas en el preinforme N° 21 del afio en curso. Con respecto a
aquellas que se mantienen, referidas especificamente a los aspectos técnicos
observados en las obras de la region del Maule, y a la oportuna rendicion de cuentas
de la inversion de fondos por parte del servicio, debera adoptar las medidas
correctivas necesarias, cuya efectiva aplicacion sera verificada por este Organismo de
Control en las fiscalizaciones que en lo sucesivo realice en esa reparticion.

Saluda atentamente a Ud.,

OIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULAGION

JEFE SUBDIVISION DE AUDITORIA
SUBROGANTE
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ANEXO
MURO DE CONTENCION VILLA ESPERANZA, COMUNA DE CAUQUENES.

Empalme corto
1 AR a I-.a,

Foto N° 2
- Emria_lr_ne corto

Q) Foto N°3
A 47/7 Falta emplantillado
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Trabajadores sin elementos de seguridad

MURO DE CONTENCION PARA LOTEO DON LUIS PELARCO, COMUNA DE
PELARCO.
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OBRAS DE MEJORAMIENTO EN LA VIVIENDA SOCIAL DE CALLE JULIO
CESAR N°10762. COMUNA DE LA FLORIDA
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